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요 약  본 연구는 청소년의 윤리적 소비행동이 공정여행과 청소년의 소비자 행복에 미치는 관련성을 살펴보고, 청소

년들의 윤리적 소비행동에 영향을 미치는 변인을 알아보고자 하였다. 연구에 참여한 연구대상자는 중고등학생 306명

이 설문에 응답하였다. 연구결과는 첫째, 성별에 따른 공정여행의 인식과 소비자 행복에서는 통계적으로 유의미한 차

이를 보였다. 둘째, 청소년의 윤리적 소비행동은 공정여행 인식, 공정여행 선택속성, 소비자 행복과 정적인 관련성이 

있는 것으로 나타났다. 셋째, 청소년의 윤리적 소비행동은 청소년의 공정여행 인식과 공정여행의 선택속성에 영향을 

미치는 것으로 나타났다. 넷째, 청소년의 윤리적 소비행동은 청소년의 소비자 행복에 영향을 미치는 것으로 나타났

다. 본 연구결과를 통해 청소년들이 미래 올바른 소비행동을 보이고 건전한 삶을 계획하고 실천해 나갈 수 있는 기

초자료를 제공함으로서 연구의 의의가 있다.
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Abstract: The purpose of this study was to analyze a casual relationship of ethical consumer behavior and 

related variables, perception of fair tourism, fair travel choice attributes, & consumer happiness, and entitled the 

effect of ethical consumer behavior and consumer happiness. The data were gather 306 questionnaires of 

students who study in middle and high school, using a survey questionnaire. The major findings of this study 

were follow; first, there were significant difference between perception of fair tourism and consumer Happiness 

by gender. second, ethical consumer behavior were significantly correlated with perception of fair tourism, fair 

travel choice attributes, & consumer happiness. third, perception of fair tourism, fair travel choice attributes 

were significantly predicting variables in ethical consumer behavior. fourth, consumer happiness was 

significantly predicting variable in ethical consumer behavior. Finally, it is important to increase the integration 

of ethical consumer behavior that can arose consumer happiness during the whole life.
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1. 서론

고도 성장기를 경험한 우리나라 소비자들의 욕구는

다변화되고 있다. 더불어 물질만능주의의 만연과 과시

욕구를 표출하는 소비행태는 다방면에서 부작용을 초래

하고 있다. 특히 청소년들은 부모세대와 구별되는 물질

적 소비의 다양성에 익숙하며, 기업들의 과잉 광고가 반

영된 대중매체에 빈번히 노출됨으로써 반사회적인 소비

활동에 노출되기 쉽다. 또한 청소년의 다양한 경험들은

성인으로 이어지는 발달과정 속에서 건강하고 성공적인

인생으로 나아가는 데 지대한 영향을 미칠 수 있다[1].

윤리적 소비행동은 선천적인 유전인자로 물려받는

것이 아니다. 윤리적 소비행동은 소비습관의 윤리적 가

치를 인식하고 실천함으로써 점진적으로 개선될 수 있

으며, 개인적인 실익과 공공의 이익이 충동할 때 개인적

인 불편함을 감수하며 사회적 약자를 배려하는 가치관

을 형성하는데 기여할 수 있다[2]. 그러므로 윤리적 소

비자는 도덕적인 신념이나 가치를 중시하고 소비자 개

인의 사회적 책임에 민감하게 반응하며, 환경문제와 사

회적 이슈 및 노동자의 인권 같은 윤리적 요인들에 관심

을 가지고 행동한다[3].

공정여행은 관광객들이 지출하는 재화를 다국적기업

이나 거대한 자본가들이 설립한 호텔이나 쇼핑센터, 테

마파크 등에서 재화를 획득함으로써 힘없는 관광지 주

민들의 삶에 도움이 되지 못하는 경제 상황을 타개하기

위해서 대두된 개념이다. 만일 여행자들이 관광지 주민

들이 운영하는 숙박업소나 식당 및 쇼핑센터 등을 이용

하게 되면 관광을 통한 지역 경제 발전은 가시적인 성과

를 보일 수 있다[4]. 아울러 공정여행은 공정무역에서

파생된 개념으로서 지속 가능한 관광(sustainable

tourism)으로 인식되고 있으며, 관광의 부작용을 야기하

는 역기능보다는 관광지 주민의 삶의 질을 개선하는 등

의 관광의 순기능을 확산시키는 데 크게 기여하고 있다

[5][6].

소비자 행복은 경영학, 심리학, 소비자학 등의 다양한

학문 영역에서 연구되고 있다. 관련 연구는 소비자의 행

복에 기여하는 요인들에 대한 분석에 중점을 두고 있으

며, 소비자 자신이 주체적으로 상품 구매에 참여함으로

써 스스로 자신의 행복을 증진시키는 것을 중시한다[7].

또한 가치 소비를 지향하는 사회적인 트렌드도 소비자

행복의 중요성을 부각시키고 있다. 가치 소비란 소비자

의 정치적, 환경적, 사회적 신념을 소비활동에 반영하는

행위로서 상황에 따라 불매운동을 할 수도 있고, 사회적

약자인 관광지 현지 주민을 돕기 위해 공정여행 상품을

구매할 수도 있다[8].

무엇보다도 청소년기의 윤리적 소비행동에 대한 인

식과 경험은 성인이 된 이후에도 그들의 가치관뿐만 아

니라 삶 속에서도 긍정적 영향을 미칠 수밖에 없다. 특

히 현대사회에서 가정 내의 소득수준이 향상된 환경에

서 자란 청소년들은 자유재량의 소비액이 증가함에 따

라 그들의 소비행동을 체계적으로 분석함으로써 윤리적

소비행동의 실태를 파악하여 청소년기의 삶속에서 공정

여행을 통한 올바른 인식과 선택속성이 청소년들의 소

비자 행복과의 관련성을 설펴보는 것은 의미 있는 일이

라 할 수 있다[9]. 그러므로 본 연구는 윤리적 소비행동

이 공정여행과 소비자행복에 미치는 관계성을 살펴보

고, 청소년들의 윤리적 소비행동에 영향을 미치는 변인

을 알아봄으로써 청소년의 윤리적 소비행동과 소비자

행복을 촉진시킬 수 있는 대안을 모색해 보고자 한다.

본 연구에서 설정한 연구문제는 다음과 같다.

연구문제 1. 성별에 따라 청소년의 윤리적 소비행동,

공정여행의 인식 및 선택속성, 소비자 행동에 차이가 있

는가?

연구문제 2. 청소년의 윤리적 소비행동, 공정여행의

인식 및 선택속성, 소비자 행복과 관련성이 있는가?

연구문제 3. 청소년의 윤리적 소비행동은 공정여행의

인식 및 선택속성, 소비자 행복에 영향을 미치는가?

2. 이론적 배경

2.1 청소년의 윤리적 소비행동과 공정여행

청소년기는 ‘성장한다’, ‘성숙에 이른다’는 개념적 의

미를 함축하고 있으며, 신체적·심리적·사회적으로 성장

이 가속화되는 전환기적 시기이다. 경제성장과 더불어

청소년들의 소비품목이 다양해지고 있으며 상품 구매에

소비되는 금액도 상향되고 있지만, 충동구매와 과소비

외에도 쇼핑을 위한 비용을 조달하기 위해 범죄에 연루

될 수도 있다[10]. 윤리적 소비란 일상생활 속에서 윤리

적 소비를 실천하는 소비행동을 의미한다[11]. 인간 공

동체에서 윤리적 또는 비윤리적 소비활동의 논쟁은 공
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정여행, 공정무역, 부유한 사람과 가난한 사람, 노동자의

권리, 환경문제, 식품 안전, 기업의 사회적 책임, 윤리경

영 등의 다양한 영역에서 지속되고 있다[12].

공정여행은 관광 활성화로 인한 경제적 혜택을 관광

지 주민들이 누릴 수 있도록 진행되는 것을 중시한다.

개발 도상국가들은 선진국의 여행자들을 유치하기 위해

고급호텔과 레스토랑 및 테마파크 등을 건립하면서 선

진국의 자본을 유치하여 관광 개발을 추진하는 경향이

뚜렷하다[13]. 따라서 개발도상국을 방문한 여행자들이

세계적인 다국적 기업들이 투자한 관광시설들을 주로

이용하면 관광지 주민들은 관광개발로 인해 환경 및 문

화 파괴 등의 부작용을 겪으면서도 그들이 누릴 수 있는

경제적 혜택은 미미할 수밖에 없다[14]. 또한 공정무역

의 중요성이 대두되면서 관광시장에서도 공정한 여행의

중요성이 부각되면서 공정여행이라는 개념이 정립되었

다. 아울러 공정여행은 지속 가능한 관광(sustainable

tourism) 차원에서도 그 중요성이 커지고 있다[15][16].

현대사회에서 시민들의 윤리의식은 소비행동에 반영

되고 있는데, 관광분야에서도 윤리적 소비행동은 공정

여행에 큰 영향을 미치고 있다[17]. 윤리적 소비에 대한

연구는 1970년대부터 본격적으로 시작되었고, 당시에는

친환경적인 소비와 사회적 책임을 중시하는 소비가 강

조되었다[18]. 1990년대부터는 윤리적 소비행동이라는

용어가 보편적으로 사용되기 시작하였고[19], 2000년대

부터는 윤리적 신념을 중시하는 절제된 소비행동을 중

시하며 상품을 구매하는 과정에서 노동력 착취와 비윤

리적인 동물 테스트 등을 고려하는 등 20세기 후반기보

다 훨씬 까다로운 잣대로 윤리적 소비행동과 공정여행

을 바라보았다[20]. 또한 윤리적 소비는 소비자의 도덕

적 가치관에 따라 사회적 책임과 환경을 중시하는 소비

행동으로 나타나며 개인적 신념, 사회적 책임, 환경적

고려 등의 하위요인을 중시하기 시작했다[21][22][23].

공정여행은 국제관광이 활성화되면서 발생하는 사회

문화적·경제적 및 환경적인 문제들을 해결하기 위한 대

안으로 부각되었다[24], 공정여행의 개념적인 이해는 두

가지 관점 즉, 여행자의 행태와 이해 당사자 간의 공정

한 거래를 중심으로 접근할 수 있다. 그러므로 청소년의

관점에서 본 공정여행은 여행자와 지역주민 간의 평등

지향적인 교류를 중시하고 사회문화적 및 경제적 지속

성의 유지 외에도 생태적 환경에 대한 긍정적 효과를 중

시한다는 점에서 의미가 크다고 볼 수 있다. 이를 통해

여행자와 관광지 주민들이 상생하는 생태계를 조성하고

숲과 동물을 보호하는 효과를 기대한다는 점에서 의미

가 크다고 볼 수 있다[25]. 특히 공정여행은 21세기 접어

들어 전 세계적으로 더불어 살아가야 한다는 가치의 확

산과 함께 주목받고 있다. 글로벌 기업들이 윤리적 거래

와 인권 문제, 사회적 책임, 환경보호 등의 이슈들에 적

극적으로 대응하면서 공정무역과 함께 공정여행의 중요

성이 대두되는 것은 자연스런 현상으로 청소년들에게

큰 의미가 부여될 것이다[26][27][28][29].

2.2 공정여행과 소비자 행복의 관계

공정여행의 인식은 개인적 신념, 사회적 책임, 환경적

고려 등의 요인이 중요하다. 이를 뒷받침하기 위해 공정

여행은 관광객 공정성, 지역주민 공정성, 관광산업 공정

성, 생태적 공정성 등이 뒷받침되어야 하며[30], 청소년

의 여행 동기는 청소년이 추구하는 여행 선호도에 큰 영

향을 미치기 때문에 청소년의 건전한 여행행동의 지속

성과 의사결정과도 밀접한 관련을 맺고 있는 심리적 요

인으로 작용한다. 청소년들은 휴식, 오락, 건강 추구, 문

화체험, 자기계발 등의 내적 동기를 충족하기 위해 여행

을 떠난다[31][32][33].

인간의 삶에서 행복이 없다는 것은 상상할 수도 없다.

소비자 행복이란 소비경험 과정에서 느끼는 긍정적 또

는 부정적인 정서적 경험을 의미한다[34]. 사람들이 소

비과정에서 느끼는 행복은 주관적인 경험이며, 유사한

소비 경험을 하더라도 개인적인 성향에 따라 서로 다른

행복의 감정을 느낄 수 있다. 또한 소비자 행복이란 고

객들이 소비 후에 느끼는 긍정적 기분과 감정 및 소비

경험에 대한 주관적인 평가로 이해할 수도 있기 때문에

[35], 행복의 측정 단위로 활용되고 있는 주관적 안녕감

(subjective wellbeing)은 삶의 만족도(Life Satisfaction),

긍정적 영향(Positive Affect), 부정적 영향(Negative

Affect)의 요인들을 포함한다고 볼 수 있다[36].

일반적으로 사람은 본능적으로 봉사활동이나 윤리적

으로 떳떳한 행동을 하게 되면 자신감이 생겨나고 보람

있는 경험을 통해 행복을 체험할 수 있다고 본다.

Weeden(2001)은 공정여행을 실천함으로써 경쟁관계에

있는 여행사들과 경쟁적 비교우위를 확보하는 것이 중

요함을 분석했다[37]. 즉 여행사는 공정여행상품의 판매



청소년의 윤리적 소비행동이 공정여행과 소비자 행복에 미치는 영향

314 ❙Industry Promotion Research 2024 Oct; 9(4): 311-320

를 통해 재무 재표상의 수익은 적을 수 있지만 해당 기

업의 이미지 제고 등의 경쟁력 향상에 큰 영향을 미칠

수 있다는 점을 설명하였다. Goodwin과 Francis(2003)

는 윤리적 소비행태가 여행부문까지 확산되고 있는 현

상을 검증하였으며[38], Cleverdon과 Kalisch(2000)의

연구에 의하면 여행상품 구매 시 소비자들의 73%가 윤

리적 이슈에 높은 관심을 보이고 있는 것으로 조사되었

다[39].

따라서 공정여행과 소비자행복은 상관관계가 높다는

추론이 가능하다. 만물의 영장인 인간은 양심에 부합하

는 행동을 하면 보람과 기쁨을 느끼지만, 사회적으로 지

탄받는 행동을 하게 되면 불안과 초조함에 휩싸일 수 있

고 행복함보다는 불안한 기분에 사로잡힐 수 있다. 아울

러 소비 활동에 행복에 미치는 영향력은 절대적이며, 어

떠한 유형의 소비가 사람들의 행복에 영향을 미치는 가

에 대한 연구들을 살펴보면 사회발전을 견인하거나 사

회적인 약자들을 도와주는 등 개인 차원뿐만 아니라 공

익적인 차원에서도 가치소비를 이끌어내는 소비활동이

소비자행복을 이끌어준다는 결론에 다다른다. Van

Broven과 Gilovich(2003)은 물질소비와 경험소비가 소

비자행복에 미치는 영향요인을 비교분석한 결과, 물질

적인 소비보다는 경험적 가치를 중시하는 소비가 소비

자행복에 보다 더 중요한 활동이라는 것을 확인시켜 주

었다[40][41][42]. 그리고 소비활동을 통해 소비자행복을

추구하려는 사람들의 본능적 욕망을 고려할 때 공정여

행과 같은 가치소비는 개인적인 행복뿐 아니라 사회발

전을 견인하는 데도 크게 기여한다는 점에서 저변확대

가 필요하다[43].

3. 연구방법

3.1 연구대상

본 연구는 경기, 대전, 세종에 재학하고 있는 중·고생

320명이 참여하였으나, 불성실한 응답을 제외한 총 306

명의 자료만이 실제 분석에서 사용되었다. 본 연구대상

자의 일반적 특성을 살펴보면 중학교 1학년 39명

(12.75%), 중학교 2학년 160명(52.29%), 중학교 3학년

75명(24.51%), 고등학교 1학년 32명(10.46%)으로 나타

났고, 성별은 남학생 160명(52.29%), 여학생 146명

(47.71%)으로 나타났다.

3.2 연구도구

본 연구에서는 자기기입식 설문방법을 사용하였으며,

설문지의 구성은 기존에 개발되어 사용된 측정문항을

도출하였다. 윤리적 소비행동은 이소연(2012), 임채성

(2013), 문혁(2013)의 도구를 수정·보완하여 송진아

(2014)가 개발한 윤리적 소비행동의 도구를 사용하였다.

본 도구는 3개의 하위영역으로 구성되어 개인적 신념 7

문항, 사회적 책임 7문항, 환경적 고려 7문항으로 총 21

문항으로 구성되었으며, cronbach’s α는 각각 .813, .830,

.784로 나타났다. 공정여행 인식은 이호근 등(2012)이 수

정·보완하여 3개의 하위영역으로 구성한 도구를 사용했

으며, 여행자의 책임 6문항, 지역사회의 책임 6문항, 관

광산업의 책임 5문항으로 총 17문항으로 구성되었으며,

cronbach’s α는 각각 .877, .849, .919로 나타났다. 공정여

행의 선택 속성은 최은영(2023)이 수정·보완하여 사용

한 설문지를 사용하였다. 본 연구에서 사용한 도구는 경

제적 공정성 4문항, 사회문화적 공정성 5문항, 환경적

공정성 5문항으로 총 14문항으로 구성되어 있으며,

cronbach’s α는 각각 .868, .777, .747로 나타났다. 소비자

행복은 소비자 경험을 통해 느끼는 즐거움이나 기쁨 같

은 긍정적 정서와 소비를 통해 삶의 질을 추구하며 행복

을 느끼는 의미를 포함한 김동수(2022)의 도구로 총 6문

항으로 구성되었으며, cronbach’s α는 .840으로 나타났다.

3.3 연구절차 및 분석방법

본 연구는 대전광역시, 경기도, 세종시에 소재하는 4

곳의 중학교에 재직하고 있는 담당교사들에게 본 연구

의 목적과 방법을 설명한 후 담당교사의 협조를 얻어 학

생들에게 자율적으로 온라인으로 설문지를 작성하는 방

법으로 진행되었다. 설문지 조사방법을 사용하여 2023

년 4월부터 6월까지 진행되었으며 총 306명의 자료를

분석에 사용하였다. 온라인 설문응답 방법을 사용하여

자율적으로 작성하게 한 결과, 응답률이 낮아 조사기간

이 추가로 오래 소요되었다.

본 연구에서 수집된 자료는 통계 프로그램 SPSS를

사용하여 연구대상자의 일반적 특성을 알아보기 위하여

빈도와 백분율을 사용하였고, 성별에 따른 윤리적 소비

행동, 공정여행 인식, 공정여행 속성, 소비자 행복에 대

한 차이를 알아보기 위하여 t-검증을 사용하였으며, 윤



The Effect of Fair Travel and Consumer’s Happiness on Ethical Consumer Behavior in Adolescent

Industry Promotion Research❙ 315

리적 소비행동, 공정여행 인식, 공정여행 속성과 소비자

행복의 관련성을 보기 위하여 피어슨 상관분석을 실시

하였고, 윤리적 소비행동이 공정여행의 인식, 공정여행

의 속성, 및 소비자 행복에 미치는 영향력을 알아보기

위하여 단순 회귀분석을 실시하였다.

4. 연구결과 

4.1 성별에 따른 청소년의 윤리적 소비행동, 

공정여행 인식, 공정여행 선택속성, 소비자 행복

<표 1>은 성별에 따른 윤리적 소비행동, 공정여행에

대한 인식, 공정여행의 선택속성, 소비자 행복의 차이에

대한 결과이다. 분석결과, 성별에 따른 윤리적 소비행동

에는 차이를 보이지 않았으며, 성별에 따른 공정여행의

인식의 차이에 있어서는 성별에 따른 공정여행의 하위

영역인 지역사회의 책임에 있어서만 통계적으로 유의미

한 차이를 보였으며(t=6.67, p<.01), 성별에 따른 전체적

인 공정여행의 인식(여행자의 책임, 지역사회의 책임,

관광산업 책임)에 있어서는 통계적으로 유의미한 차이

를 보였다(t=5.71, p<.05). 또한 성별에 따른 공정여행의

선택속성에 있어서는 통계적으로 유의미한 차이를 보이

지 않았으며, 성별에 따른 소비자 행복에 있어서는 통계

적으로 유의미한 차이를 보였다(t=5.33, p<.05).

<표 1> 성별에 따른 청소년의 윤리적 소비행동, 공정여행에 

대한 인식, 공정여행 선택속성, 소비자 행복에 대한 차이검증

4.2 청소년의 윤리적 소비행동과 공정여행 인

식, 공정여행 선택속성, 소비자 행복과의 관련성

<표 2>는 청소년의 윤리적 소비행동과 공정여행에

대한 인식, 공정여행의 선택속성, 소비자 행복과의 관련

성에 대한 연구결과이다. 분석결과, 윤리적 소비행동(개

인적 신념, 사회적 책임, 환경적 고려)은 공정여행인식

(여행자의 책임, 지역사회의 책임, 관광산업 책임), 공정

여행 선택속성(경제적 공정성, 사회문화적 공정성, 환경

적 공정성), 소비자 행복과 전체적으로 통계적으로 유의

미한 관련성이 있는 것으로 나타났다.

윤리적 소비행동의 하위영역인 개인적 신념은 공정

여행 인식의 하위영역인 여행자의 책임(r=.424, p<.01),

지역사회의 책임(r=.372, p<.01), 관광산업의 책임

(r=.394, p<.01)과 정적인 연관성을 보였으며, 윤리적 소

비행동의 하위영역인 사회적 신념은 공정여행 인식의

하위영역인 여행자의 책임(r=.544, p<.01), 지역사회의

책임(r=.501, p<.01), 관광산업의 책임(r=.504, p<.01)과

정적인 연관성을 보였으며, 윤리적 소비행동의 하위영

역인 환경적 고려는 공정여행 인식의 하위영역인 여행

자의 책임(r=.538, p<.01), 지역사회의 책임(r=.503,

p<.01), 관광산업의 책임(r=.546, p<.01)과 정적인 연관

성을 보였다.

gender

tmale female

n m SD n m SD

Ethic
al

Cons
umer
Beha
vior

Individu
al’s

ethical
belief

160 21.74 5.51 146 22.81 5.25 .71

Social
responsib

ility
160 23.61 5.05 146 25.33 4.88 .13

Environm
ental

considerat
ion

160 23.53 5.16 146 25.52 5.26 2.01

Ethical
Consumer
Behavior

160 68.88 14.49 146 73.66 14.28 .49

Perc
eptio
n of
fair
touri
sm

Responsibil
ity of
tourist

160 22.00 4.31 146 24.48 4.02 2.04

Responsibi
lity of
local

communit
y

160 22.13 4.63 146 23.86 4.14
6 . 6 7
**

Responsibi
lity of the 160 18.59 4.15 146 20.23 3.91 3.69

tourism
industry

Perceptio
n of fair
tourism

160 62.71 12.37 146 68.57 11.20
5.71
*

Fair
Trav
el

Choic
e

Attri
butes

Econom
ics

A ttribu
tes

160 13.83 2.99 146 14.49 2.97 .00

Socio-cul
tural

Attribute
sl

160 17.93 3.77 146 19.36 3.76 .01

Environm
ental

Attribute
s

160 16.85 3.86 146 17.91 3.92 .76

Fair
Travel
Choice

Attribut
es

160 48.61 9.67 146 51.76 9.70 .00

Consumer’s
Happiness 160 19.04 5.15 146 20.00 5.99

5.33

*
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<표 2> 청소년의 윤리적 소비행동과 공정여행 인식, 공정여

행 선택속성, 소비자 행복과의 상관관계 분석

4.3 청소년의 윤리적 소비행동이 공정여행 인

식에 미치는 영향력

<표 3>은 청소년의 윤리적 소비행동이 청소년의 공정

여행의 인식에 영향을 미치는지를 알아보기 위하여 회

귀분석을 실시하였다. 분석결과, 청소년의 윤리적 소비

행동의 하위변인(개인적 신념, 사회적 책임, 환경적 고

려)의 일부가 청소년의 공정여행 인식의 하위변인(여행

자의 책임, 지역사회 책임, 관광산업 책임)에 영향을 미

치는 것으로 나타났다. 전체 청소년의 공정여행의 인식

에 영향을 미치는 변인을 살펴보면 청소년의 윤리적 소

비행동 중 하위변인인 사회적 책임(β값이 .700), 환경적

고려(β값이 .832), 전체 청소년의 윤리적 소비행동(β값

이 .460)으로 영향력은 R-Square 값이 .303으로 회귀모

형의 설명력이 30%로 나타났으며, 회귀식에 의한 통계

적 유의성을 검증하는 통계는 유의미한 것으로 나타났

다(F=132.38, p<.001). 청소년의 윤리적 소비행동의 하

위변인에 따라 청소년의 공정여행 인식의 하위변인에

영향을 미치는 변인을 살펴보면 청소년의 윤리적 소비

행동 중 사회적 책임(β값이 .287), 환경적 고려(β값이

.230)가 공정여행의 하위변인인 여행자의 책임에 영향을

미쳤고, 청소년의 윤리적 소비행동 중 사회적 책임(β값

이 .277), 환경적 고려(β값이 .254)가 공정여행의 하위변

인인 지역사회 책임에 영향을 미쳤고, 청소년의 윤리적

소비행동 중 환경적 고려(β값이 .348)만이 공정여행의

하위변인인 관광산업 책임에 영향을 미친 것으로 나타

났다.

<표 3> 청소년의 윤리적 소비행동이 공정여행 인식에 미치

는 회귀분석

Independent
Variable

Dependent
Variable

Ethical Consumer Behavior

Individ
ual’s
ethical
belief

Social
responsib

ility

Environm
ental

considerat
ion

Ethical
Consu
mer

Behavi
or

Perce
ption
of
fair
touris
m

Responsibil
ity of
tourist

.424** .544** .538** .541**

Responsibi
lity of local
community

.372** .501** .503** .494**

Responsibil
ity of the
tourism
industry

.394** .504** .546** .519**

Percepti
on of
fair

tourism

.422** .549** .562** .551**

Fair
Trave
l

Choic
e

Attrib
utes

Economi
cs

Attribut
es

.523** .603** .633** .633**

Socio-cultu
ral

Attribut
esl

.468** .560** .599** .585**

Environ
mental
Attribut

es

.525** .575** .632** .623**

Fair
Travel
Choice
Attribut

es

.553** .633** .681** .671**

Consumer’s
Happiness

.187** .216** .234** .229*

Depe
ndent
Varia
ble

Independen
t Variable

Unstandardized
Coefficient

Stan
dard
ized
Coe
ffici
ent

t p
β SD

Resp
onsib
ility
of

touris
t

Constant 11.19
8

1.046 10.7
03

.000

Individual’
s ethical
belief

-.029 .062 -.03
6

-.47
4 .636

Social
responsibi

lity
.287 .088 .332 3.25

5

Environm
ental

considerat
ion

.230 .078 .280
2.95
0 .003

Ethical
Consumer
Behavior

0162 .014 .541
11.2
14 .000

Respon
sibility
of local
commu
nity

Constant 11.591 1.109 10.4
56 .000

Individual’
s ethical
belief

-.073 .065 -.08
8

-1.1
16 .265

Social
responsibi

lity
.277 .093 .311

2.96
5

.003

Environm
ental

considerat
ion

.254 .083 .300
3.07
8

.002

Ethical
Consumer
Behavior

.152 .015 .494 9.91
0

.000

Respo
nsibili
ty of
the
touris
m

indus
try

Constant 8.560 .996
8.59
2 .000

Individual’
s ethical
belief

-.047 .059 -.06
2

-.79
7

.426

Social
responsibi

lity
.137 .084 .167

1.62
8 .105

Environm
ental

considerat
ion

.348 .074 .448 4.68
5 .000
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4.4 청소년의 윤리적 소비행동이 공정여행 선

택속성에 미치는 영향력

<표 4>는 청소년의 윤리적 소비행동이 청소년의 공

정여행의 선택속성에 영향을 미치는지를 알아보기 위하

여 회귀분석을 실시하였다. 분석결과, 청소년의 윤리적

소비행동의 하위변인(개인적 신념, 사회적 책임, 환경적

고려)의 일부가 청소년의 공정여행 선택속성의 하위변

인(경제적 공정성, 사회문화적 공정성, 환경적 공정성)

에 영향을 미치는 것으로 나타났다. 전체 청소년의 공정

여행의 선택속성에 영향을 미치는 변인을 살펴보면 청

소년의 윤리적 소비행동 중 하위변인인 환경적 고려(β

값이 .928)와 전체 청소년의 윤리적 소비행동(β값이

.432)으로 영향력은 R-Square 값이 .475로 회귀모형의

설명력이 47%로 나타났으며, 회귀식에 의한 통계적 유

의성을 검증하는 통계는 유의미한 것으로 나타났다

(F=90.968, p<.001). 청소년의 윤리적 소비행동의 하위

변인에 따라 청소년의 공정여행 인식의 하위변인에 영

향을 미치는 변인을 살펴보면 청소년의 윤리적 소비행

동 중 사회적 책임(β값이 .111)과 환경적 고려(β값이

.239)가 공정여행의 선택속성의 하위변인인 경제적 공정

성에 영향을 미쳤고, 윤리적 소비행동 중 환경적 고려(β

값이 .323)가 공정여행의 선택속성의 하위변인인 사회문

화적 공정성에 영향을 미쳤고, 청소년의 윤리적 소비행

동 중 개인적 신념(β값이 .085)과 환경적 고려(β값이

.366)가 공정여행 선택속성의 하위변인인 환경적 공정성

에 영향을 미친 것으로 나타났다.

<표 4> 청소년의 윤리적 소비행동이 공정여행 선택속성에 

미치는 회귀분석

4.5 청소년의 윤리적 소비행동이 소비자 행복

에 미치는 영향력

<표 5>는청소년의 윤리적소비행동이 청소년의소비

자 행복에 영향을 미치는지를 알아보기 위하여 회귀분석

을 실시하였다. 분석결과, 청소년의윤리적소비행동의하

위변인(개인적신념, 사회적 책임, 환경적고려)은청소년

의 소비자 행복에 영향을 미치지 않는 것으로 나타났다.

전체청소년의 소비자행복에영향을미치는변인은 전체

윤리적 소비행동((β값이 .088)에 영향을미치며, 영향력은

Ethical
Consumer
Behavior

.147 .014 .519 10.5
92 .000

Perce
ption
of fair
touris
m

Constant 31.349 2.884 10.8
71 .000

Individual’
s ethical
belief

-.149 .170 -.06
6

-.87
6 .381

Social
responsibi

lity
.700 .243 .290 2.88

3 .004

Environm
ental

considerat
ion

.832 .215 .362 3.87
2 .000

Ethical
Consumer
Behavior

.460 .040 .551 11.5
06 .000

F-Value = 132.387 P-Value = .001 R-Square = .303

Depend

ent

Variabl

e

Independent Variable

Unstandar

dized

Coefficient

S ta

n d a

rd iz

e d

C o e

ffic i

e n t

t p

β SD

Economics

Attributes

Constant 4.721 .665 7.101 .000

Individual’s ethical

belief
.039 .039 .071 1.006 .315

Social responsibility .111 .056 .186 1.976 .049

E n v i r o n m e n t a l

consideration
.239 .050 .422 4.819 .000

Ethical Consumer

Behavior
.162 .014 .541

11.21

4
.000

Socio-cul

tural

Attribut

esl

Constant 7.403 .884 8.371 .000

Individual’s ethical

belief
.009 .052 .013 .179 .858

Social responsibility .127 .074 .167 1.701 .090

E n v i r o n m e n t a l

consideration
.323 .066 .447 4.902 .000

Ethical Consumer

Behavior
.152 .015 .494 9.910 .000

Environm

ental

Attribut

es

Constant 5.351 .876 6.107 .000

Individual’s ethical

belief
.085 .052 .117 1.649 .100

Social responsibility .047 .074 .060 .637 .525

E n v i r o n m e n t a l

consideration
.366 .065 .494 5.608 .000

Ethical Consumer

Behavior
.147 .014 .519

10.59

2
.000

Fair

Travel

Choice

Attribut

es

Constant
17.47

5
2.063 8.471 .000

Individual’s ethical

belief
.134 .122 .074 1.101 .272

Social responsibility .284 .174 .146 1.636 .103

E n v i r o n m e n t a l

consideration
.928 .154 .501 6.037 .000

Ethical Consumer

Behavior
.432 .037 .523

10.53

7
.000

F-Value= 90.968 P-Value= .001 R-Square= .475
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R-Square 값이 .053로 회귀모형의 설명력이 5%로 나타

났으며, 회귀식에 의한통계적 유의성을검증하는 통계는

유의미한 것으로 나타났다(F=16.849, p<.001).

<표 5> 청소년의 윤리적 소비행동이 소비자 행복에 미치는 

회귀분석 

5. 결론

본 연구는 청소년의 윤리적 소비행동이 공정여행과

청소년의 소비자 행복에 미치는 관계성을 살펴보고, 청

소년들의 윤리적 소비행동에 영향을 미치는 변인을 알

아봄으로써 청소년의 윤리적 소비행동과 소비자 행복을

촉진시킬 수 있는 대안을 모색해 보고자 한다. 본 연구

결과는 다음과 같다.

첫째, 성별에 따른 공정여행의 인식과 소비자 행복에

서는 통계적으로 유의미한 차이를 보였다. 즉 남학생보

다는 여학생이 공정여행에 대하여 더 긍정적으로 인식

하고 있으며, 소비자 행복에 있어서도 남학생보다 여학

생이 더 소비자로서 행복을 인지하고 있는 것으로 나타

났다. 둘째, 청소년의 윤리적 소비행동은 공정여행인식,

공정여행 선택속성, 소비자 행복과 정적인 관련성이 있

는 것으로 나타났다. 셋째, 청소년의 윤리적 소비행동은

청소년의 공정여행 인식과 공정여행의 선택속성에 영향

을 미치는 것으로 나타났다. 넷째, 청소년의 윤리적 소

비행동은 청소년의 소비자 행복에 영향을 미치는 것으

로 나타났다.

본 연구는 청소년을 대상으로 윤리적 소비행동과 최

근의 이슈로 제기되고 있는 청소년들의 공정여행에 대

한 인식 및 선택속성, 그리고 소비자 행복의 관련성을

살펴봄으로서 미래 올바른 소비행동을 보이고 건전한

삶을 계획하고 실천해 나갈 수 있다는 점에서 청소년의

성장과 발달에 기여할 수 있는 기초 연구를 함에 의의가

크다고 볼 수 있다. 그럼에도 불구하고 본 연구는 일부

지역의 중·고등학생을 대상으로 설문조사가 실시되었기

에 연구결과를 일반화시키기에는 다소의 무리가 있다고

본다. 그러므로 후속연구에서는 모집단을 확대하고 각

지역별 연구결과를 비교하는 추후 연구의 필요성이 대

두되며, 또한 청소년과 그들의 가족을 위한 건전하고 윤

리적인 소비행동에 대한 구체적인 대안을 도출할 수 있

는 연구가 필요하다고 본다.
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