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  요  약 : 본 연구는 간호대학생의 스마트폰 동영상을 활용한 자기관찰과 QR-Code를 활용한 피드백 자율
실습 방법이 핵심간호술 수행능력, 수행자신감 및 자기효능감에 미치는 효과를 파악하기 위한 비동등성 대
조군 전·후 설계를 적용한 유사실험연구이다. 연구 대상자는 G시 소재 U대학교 간호학과 2학년 재학생 
105명이었으며, 수집된 자료는 SPSS 23.0 프로그램을 활용하여 기술통계, independent t-test, Fisher’s 
exact test,   -검정, paired t-test로 분석하였다. 연구결과, 유치도뇨 수행능력은 유의하게 증가(t=8.532, 
p<.001)하였으나, 근육주사 수행능력은 통계적으로 유의하지 않았다(t=1.818, p=.077). 유치도뇨 수행자신
감(t=5.099, p<.001)과 근육주사 수행자신감(t=5.473, p<.001)은 통계적으로 유의하게 증가하였고, 자기효
능감(t=4.332, p<.001)이 유의하게 향상되었다. 이에 스마트폰 동영상을 활용한 자기관찰과 QR-code 활
용 피드백 자율실습은 난이도가 높은 핵심간호술 항목에 더욱 효과적이며, 핵심간호술 수행자신감, 자기효
능감 향상에 효과적인 자율실습 교육방법이라는 객관적인 근거를 제시하였다. 아울러 핵심간호술 20개 항
목의 난이도를 다양하게 포함한 반복연구를 제언하는 바이다.

주제어 : 간호대학생, 수행자신감, 수행능력, 자기효능감, 동영상

  Abstract : This study was conducted before and after the non-equivalent control group to 
determine the effects of nursing students' self-observation using smartphone videos and feedback 
self-practice using QR-Code on core nursing skill performance ability, performance confidence, and 
self-efficacy. This is a quasi-experimental study using this design. The subjects of the study were 105 
second-year nursing students at U University in G City, and the collected data were analyzed using 
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descriptive statistics, independent t-test, Fisher's exact test,   -test, and paired t-test using SPSS 23.0 
program.
As a result of the study, indwelling catheterization performance significantly increased (t=8.532, 
p<.001), but intramuscular injection performance was not statistically significant (t=1.818, p=.077). 
Confidence in performing indwelling catheterization (t=5.099, p<.001) and confidence in performing 
intramuscular injections (t=5.473, p<.001) increased statistically significantly, and self-efficacy 
(t=4.332, p<.001) increased. Significantly improved. Accordingly, self-observation using smartphone 
videos and feedback self-practice using QR-code are more effective for core nursing skill items with 
high difficulty, and provide objective evidence that self-practice training methods are effective in 
improving confidence in performing core nursing skills and self-efficacy. In addition, we propose a 
repeated study that includes various levels of difficulty for the 20 core nursing skills.

Keywords : Nursing Student, Confidence, Competence, Self-efficacy, Videos

1. 서 론

1.1. 연구의 필요성

  간호교육은 이론과 실습교육의 통합적 교육과
정을 통해 양질의 수준 높은 간호역할 수행에 필
요한 핵심역량을 갖춘 전문직 간호사 양성을 목
표로 한다[1]. 특히 기본간호학 실습교육은 간호
사로서 함양해야 할 가장 핵심적인 간호 술기를 
습득하는 교육과정으로 간호대상자에게 안전한 
간호 제공을 위해 정확한 기본간호 술기 수행은 
필수적이며[2], 그 중요성이 더욱더 강조되고 있
다[3]. 
  한국간호교육평가원은[4] 간호사 직무수행 시 
필수적으로 성취되어야 할 역량 강화를 위해 핵
심간호 술기 20개 항목을 개발하여 간호교육기관
에서 성취수준을 달성할 수 있도록 기본간호학 
실습교육에 연계하여 강화하고 있으나, 한정된 정
규수업 시간만으로는 부족한 연습 기회로 인해 
핵심간호술을 완전하고 정확하게 수행하는데, 어
려움이 있다[3]. 이에 정규수업 외 시간에 실습실
을 개방하고, 실습전담 조교의 관리하에 학생들은 
자율적으로 참여하여 부족한 간호 술기를 반복 
연습할 수 있도록 자율실습을 운영하고 있다. 
  자율실습은 학생 스스로 필요한 간호 술기를 
익히고, 훈련하는 형태로, 핵심간호 술기 수행능
력 및 수행자신감 향상에 효과적인 교육전략으로 
알려져 있다[3]. 그러나, 교수자 없이 실습 조교 
1인이 다수의 학생을 관리하는 상황에서 즉각적
인 피드백이 어렵거나[5]. 피드백 기회가 충분하
지 않을 경우 자신의 잘못된 술기에 대한 파악이 

어려워 부정확한 술기를 답습할 수 있다는 문제
점이 대두되고 있다[6]. 이러한 문제점을 보완하
기 위해 학생들 대부분이 소지하고 있는 스마트
폰을 이용하여 시·공간에 제약 없이 자신이 수행
한 핵심간호 술기 과정을 동영상 촬영 후 재생하
여 잘못된 수행을 파악하고 교정할 수 있는 자기
관찰 실습방법이 활용되고 있다[7, 8, 9]. 자기관
찰 실습방법은 학생들이 자율실습에 대한 흥미와 
자기 주도적인 학습능력을 향상시키고[10], 핵심
간호 술기 수행능력 및 수행 자신감, 실습만족도
를 높이는 것으로 알려져 있다[2, 7, 9]. 자율실
습에 대한 만족도가 높을 경우 핵심간호 술기 수
행능력이 향상되므로[10], 자신감과 만족도를 높
이는 실습방법이 무엇보다 중요하다. 자기효능감
은 자신이 기대한 결과를 얻을 수 있다는 수행능
력에 대한 신념으로, 자율실습 시 핵심간호 술기
를 익히고 훈련함으로써 수행능력을 증진시킬 수 
있는 것으로 보고되고 있다[8]. 
  한편, 스마트폰을 이용한 자기관찰 실습은 누
구나 손쉽게 활용할 수 있고 실습과 동시에 자기 
주도 학습과 피드백을 제공할 수 있는 긍정적인 
측면이 많으나, 자신이 수행한 핵심간호 술기 과
정이 정확한지 확인하려면 표준화된 프로토콜과 
대조하여 비교해야 하는 번거로움이 있다[11]. 이
에 학생들이 스마트폰을 이용하여 시·공간에 제한 
없이 표준화된 프로토콜에 간편하게 접속하여 반
복적인 자가학습에 집중할 수 있는 자율실습 방
법이 필요하다.
  최근 핵심간호 술기 프로토콜에 근거하여 동영
상으로 제작된 핵심간호 술기 동영상 활용 사례
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가 증가하였고, 더 나아가 스마트폰으로 개방형 
바코드인 ‘QR-Code’를 인식하여 관련 술기 동
영상에 즉각적으로 접근하여 효과성을 확인한 연
구들이 보고되고 있다. QR-Code의 활용은 편의
성이 높은 장점이 있으며, 학습자의 정보 검색에 
대한 동기부여, 호기심 및 탐구심을 자극할 수 
있다[12]. 국내 연구에서 QR-Code를 활용한 선
행연구를 살펴보면 의학 분야에서 정형외과 수술 
후 보조기 착용 구두설명 교육보다 QR-Code를 
활용하여 교육을 받은 환자들이 보조기 착용 능
력과 이해도가 높게 나타났다[13]. 간호학에서는 
QR-Code를 활용한 기본간호학 실습에서 간호대
학생의 근육주사 수행에 대한 자기효능감을 상승
시켰고[11], QR-Code를 활용한 자가간호 교육
이 기흉 환자의 자가간호 수행, 자기효능감 및 
교육 만족도를 높였다[14]. 또한, QR-Code를 이
용한 동영상 교육이 관상동맥 조영술 환자의 시
술 전 준비사항 및 시술 후 주의사항에 대한 순
응도가 높았으며[15], 여려 분야에서 QR-Code
를 활용한 교육의 효과를 검증한 바 있다. 
  이에 QR-Code를 자율실습 교육에 활용한다면 
표준화된 핵심간호 술기 동영상에 연결하여 자신
이 수행한 술기 동영상과 비교하면서 부정확한 
술기는 즉각적으로 확인 가능하여 학생들 스스로 
잘못된 술기를 답습하는 문제점[6]을 해결할 수 
있고, 아울러 프로토콜과 대조하여 비교하는 시간
이 단축되어 최대한 핵심간호 술기에 집중하여 
반복적으로 훈련할 수 있는 시간 확보가 가능하
므로, 핵심간호 술기 향상에 더 효율적일 것으로 
생각한다.
  한편, 간호대학생을 대상으로 QR-Code를 활
용한 연구는 기본간호학실습에서 근육주사를 적
용하여 자기효능감 향상의 효과를 검증한 연구 1
편에 불과하며[11], 단일 군 원시실험설계로 연구
결과를 일반화하는데 제한점이 있으므로 반복연
구를 통한 검증이 필요하다.
  따라서, 본 연구자는 스마트폰 동영상을 활용
한 자기관찰 자율실습 방법은 자신의 수행과정을 
관찰하고 평가하여 객관적으로 분석할 수 있는 
장점이 있으나, 수행절차의 정확성을 즉각적으로 
판단하는데 제한적이라는 문제 인식에서 출발하
여, 정확한 프로토콜에 근거하여 제작된 핵심간호 
술기 동영상을 QR-Code로 연결, 자신의 수행과
정과 비교, 관찰하면서 잘못된 부분은 즉각적인 
행동수정을 위한 피드백이 가능하도록 하여 핵심  
 

간호 술기 역량을 향상시킬 수 있는 자율실습 방
법을 모색하고자 한다. 
  이러한 맥락에서, 본 연구는 기본간호학 자율
실습 시 스마트폰 동영상을 활용한 자기관찰방법
에서 한걸음 더 나아가 전문가의 수행 동영상을 
QR-Code로 연결하여 표준 프로토콜 수행과정과 
비교, 관찰하면서 즉각적인 피드백이 가능하도록 
하여 핵심간호술 수행능력 및 수행자신감, 자기효
능감에 미치는 효과를 확인함으로써 보다 효율적
인 근거 중심 자율실습 운영을 위한 기초자료를 
제공하고자 한다. 

1.2. 연구 목적 

  본 연구는 기본간호학 자율실습 시 스마트폰 
동영상을 활용한 자기관찰과 QR-Code를 활용한 
피드백 방법이 핵심간호술 수행능력, 수행자신감 
및 자기효능감에 미치는 효과를 규명하기 위함이
다. 

1.3. 가설

 가설 1: 스마트폰 동영상 활용 자기관찰과 
QR-Code 활용 피드백 자율실습을 적용한 실험군
이 기존 자율실습 적용 대조군보다 핵심간호술 수
행능력 점수가 높을 것이다.
 가설 2: 스마트폰 동영상 활용 자기관찰과 
QR-Code 활용 피드백 자율실습을 적용한 실험군
이 기존 자율실습 적용 대조군보다 핵심간호술 수
행자신감 점수가 높을 것이다.
  가설 4: 스마트폰 동영상 활용 자기관찰과 
QR-Code 활용 피드백 자율실습을 적용한 실험
군이 기존 자율실습 적용 대조군보다 자기효능감 
점수가 높을 것이다.

2. 연구방법

2.1. 연구설계

  본 연구설계는 스마트폰 동영상을 활용한 자기
관찰과 QR-Code를 활용한 피드백 자율실습을 
수행한 실험군과 기존의 일반적인 자율실습을 시
행한 대조군 간의 핵심간호술 수행능력, 수행자신
감, 자기효능감에 미치는 효과를 파악하기 위한 
비 동등성 대조군 전, 후 설계를 적용한 유사 실
험연구이다. 
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2.2. 연구 대상

  본 연구 대상자는 G시 소재 4년제 대학의 간

호학과에 재학 중인 2학년 학생을 근접모집단으

로 하였다. 대상 선정기준은 기본간호학실습II 교

과목을 수강하고, 본 연구의 목적 이해, 자율적인 

참여에 동의한 학생을 선정하였다.

  연구 대상 표본 수는 G*Power 3.1.9 프로그램
[16]을 이용하여 독립표본의 평균 차를 검증하였
으며, 선행연구[17]에 근거하여 t-검증(단측검정)
을 위한 효과크기(d)는 .18이었으며 유의수준(a) 
.05, 검정력(1-β) .80, 집단 수 2로 투입결과, 
최소 필요 표본 수는 각 군별로 51명으로 산출되
었다. 탈락률과 연구 진행 편의성을 고려하여 각 
군당 57명씩 총 표본 수는 114명으로 선정하였
으나, 설문작성이 미비한 대조군 2명과 건강상 
이유로 장기 결석한 실험군 4명, 대조군 3명이 
중도탈락하여 최종적으로 실험군 53명, 대조군 
52명으로 총 105명이었다. 

2.3. 연구 도구

  2.3.1. 핵심간호술 수행능력

  핵심간호술 20개 항목 중 근육주사(21문항), 
유치도뇨(43문항) 항목을 선정하였으며, 한국간호
교육평가원의 핵심간호술 프로토콜 4.1판에 포함
된 체크리스트를 활용하였다[4]. 평가는 ‘완전수
행(2점)’, ‘부분수행(1점)’, ‘미수행(0점)’으로 본 
연구자가 직접 평가 후 100점 만점으로 환산하였
다. 점수가 높을수록 각 핵심간호술 수행능력 정
도가 높은 것을 의미한다. 

 2.3.2. 핵심간호술 수행자신감

  핵심간호술 수행에 대한 주관적 자신감의 정도
를 측정하였으며, Han 등[3]의 개발 도구를 사용
하였다. 5점 Likert 척도로 구성되어 있으며, 점
수가 높을수록 자신감이 높은 것을 의미한다. 
Han 등[3] 연구의 신뢰도(Cronbach’s ⍺)는 .92
이었고, 본 연구의 사전조사 신뢰도(Cronbach’s 
⍺)는 .90, 사후조사 신뢰도(Cronbach’s α)는 
.89이었다.

  2.3.3. 자기효능감

  자기효능감은 Kim 등[18]이 개발하고, Song 
등[2]이 수정 보완한 도구를 사용하였다. 과제난
이도 선호(10문항), 자기조절 효능감(10문항), 자

신감(6문항)의 총 26문항으로 구성되어 있다. 각 
문항은 5점 Likert 척도로 구성되어 있으며, 점수
가 높을수록 자기효능감이 높음을 의미한다. 
Song 등[ ]의 연구에서 신뢰도(Cronbach's α)는 
.85이었고, 본 연구의 사전조사 시 신뢰도 
(Cronbach's α)는 .85, 사후조사 신뢰도
(Cronbach's α)는 .87이었다.

2.4. 연구 진행절차

  본 연구 자료는 2022년 9월 27일부터 10월 
28일까지 학기 중 진행되는 기본간호학 자율실습 
시간에 자료수집 하였다. 실험군과 대조군에게 배
설 간호 단원의 유치도뇨 수업이 동일하게 진행
되었다. 기본간호학 수업 후 진행되는 자율실습은 
대상자를 6개의 그룹으로 나누어 실험군 세 그
룹, 대조군 세 그룹으로 구분하였으며 각 그룹 
당 학생수는 평균 18명이었다. 중재 확산을 방지
하기 위해 실험군과 대조군 간 이동을 금지하고, 
실험 중재 내용을 일체 공유하지 않도록 당부하
였다. 자율실습 시 필요한 물품과 실습환경, 지침
서는 모두 동일하게 제공하여 실험환경을 통제하
였다. 중재 기간은 주 1회 2시간씩 4주간 진행하
였다. 
  유치도뇨 수행능력은 연구자 본인을 포함하여 
2명이 담당하였고, 2명의 평가자 간 신뢰도 검정
을 위해 급내상관계수(Intraclasss Correlatio 
Coefficient, ICC)를 측정하였으며, .94로 일관성
이 확보되었다.
  중재 전 평가는 한국간호교육평가원에서 명시
한 핵심간호술 프로토콜 4.1판 체크리스트[4]를 
활용하여 유치도뇨 수행능력을 평가하고, 구조화
된 설문지를 이용하여 유치도뇨 수행 자신감과 
자기효능감을 측정하였다. 
  대조군은 정해진 자율실습시간에 기존의 자율
실습 방법대로 자율실습 전담 조교가 상주하여 
학생들의 질문에 답변하면서 자유롭게 실습이 이
루어지도록 하였다. 
  실험군은 정해진 자율실습 시간에 기존의 자율
실습과 동일하게 자율실습 전담 조교가 상주하여 
질문에 답변하도록 하였고, 스마트폰을 지참하도
록 공지하였다. 실험군은 3명씩 팀을 구성하여 
유치도뇨 항목을 준비 과정부터 마무리 손 씻기
까지 수행하고, 다른 1명의 팀원이 스마트폰으로 
수행과정 동영상을 촬영하며, 나머지 1명이 
QR-Code를 스마트폰으로 인식하여 전문가의 유
치도뇨 동영상을 연결하면서 동료의 수행과정을 
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즉각적으로 비교하였다. 동영상 촬영 시 한국간호
평가원에서 제시한 *(중요) 표시가 있는 항목은 
동작을 더 집중하여 촬영하도록 권고하였고, 물품 
준비 및 손 씻기를 포함하여 술기 수행 전체적인 
모습을 누락 없이 촬영하도록 지도하였다.
  3명의 팀원은 서로 돌아가면서 유치도뇨 술기 
동영상을 촬영한 후 QR-Code로 연결한 동영상
과 비교하면서 15분간 팀별로 본인의 미흡한 부
분과 동료의 부족한 부분에 대해 의견을 나누고 
피드백을 주고받았다. 촬영한 동영상은 미흡한 부
분의 해당 지점을 재생하여 관찰한 후 50분간 각
자 미흡했던 부분을 교정하면서 술기 연습을 진
행하였다.
  중재 후 평가는 연습으로 인한 시험효과를 방
지하기 위해 실험 중재 종료 1주일 후 유치도뇨 
수행능력 평가, 구조화된 설문지를 이용하여 수행
자신감 및 자기효능감을 측정하였다. 대상자  사
전·사후 측정값 비교를 위해 설문지와 체크리스트 
평가지는 학번순서에 따라 일련번호를 부여하였
다. 

2.5. 자료분석방법

  본 연구 자료는 SPSS/WIN 23.0 통계 프로그
램을 사용하였고, 분석 방법은 다음과 같다. 
  1) 연구 대상자의 일반적 특성 및 학습적 특성
은 빈도, 백분율 및 평균과 표준편차, 동질성은 
independent t-test, Fisher’s exact test, -검정으
로 분석하였다. 
  2) 집단 간 종속변수 동질성 검정은 independent 
t-검정으로 분석하였다.
  3) 집단 간 종속변수에 대한 실험 중재 전·후 
차이는 paired t-test로 분석하였고, 실험 중재  
후 효과검정은 independent t-test로 분석하였다.

2.6. 윤리적 고려

  연구 대상자의 윤리적 측면을 고려하여 연구참
여자에게 연구 목적 및 구체적인 절차를 설명하
고 연구 진행 도중이라도 중도탈락을 원하는 경
우 언제든지 철회 가능하며, 불참하더라도 성적과 
전혀 무관하며 불이익이 없음을 설명하였다. 또
한, 익명 보장, 자료는 무기명으로 코드 처리하여 
연구 목적으로만 사용할 것을 설명하였고, 자발적
으로 참여동의서를 받은 후 진행하였다. 본 연구
에 참여한 대상자 전원에게 소정의 답례품을 제
공하였다.

3. 결과 및 고찰

3.1. 연구 대상자의 일반적 특성 및 학습적 

특성에 대한 동질성 검정

  대상자의 평균연령은 실험군이 22.40±2.010
세, 대조군이 23.20±2.614세이고, 여학생이 실험
군 75.5%, 대조군 75.3%를 차지하였으며, 3.5 
이상 성적은 실험군이 64.2%, 대조군이 61.5%로 
과반수 이상 차지하였다. 전공만족도는 실험군 
75.5%, 대조군 70.0%, 기본간호간호학실습 만족
도는 실험군 96.2%, 대조군 88.5%가 만족한다고 
응답하였으며, 대인관계 정도는 실험군 71.7%, 
대조군 75.0%가 ‘좋다’로 응답하였다. 집단 간 
통계적인 유의한 차이가 없어 동질집단으로 확인
되었다(p>0.05)<표 1>. 

3.2. 연구 대상자의 종속변수에 대한 동질성 검정

  대상자의 종속변수 동질성 검정결과 근육주사
(t=-1.877, p=.068) 및 유치도뇨 수행능력
(t=1.056, p=.298), 근육주사(t=-.572, p=.570) 
및 유치도뇨 수행자신감(t=-1.020, p=.323), 자
기효능감(t=.703, p=.486)은 집단 간 통계적인 유
의한 차이가 없어 동질한 것으로 확인되었다<표 
2>.

3.3. QR-Code를 활용한 자율실습 효과검정

  3.3.1. 가설 1
  “스마트폰 동영상 활용 자기관찰과 QR-Code 
활용 피드백 자율실습을 적용한 실험군이 기존 
자율실습 적용 대조군보다 핵심간호술 수행능력 
점수가 높을 것이다.” 
  실험 중재 후 유치도뇨 수행능력 평균점수는 
실험군 94.86±2.44점, 대조군 87.83±2.31점으
로 실험군이 7.03점 높게 나타나 통계적으로 유
의하였고(t=8.532, p<.001), 근육주사 수행능력 
평균점수는 실험군 94.95±1.80점, 대조군 93.83 
±2.80점으로 실험군이 1.12점 높게 나타났으나, 
통계적으로 유의한 차이가 없어(t=1.818, p= 
.077) 가설 1은 부분적으로 지지 되었다<표 3>. 

  3.3.2. 가설 2

  “스마트폰 동영상 활용 자기관찰과 QR-Code 
활용 피드백 자율실습을 적용한 실험군이 기존 
자율실습 적용 대조군보다 핵심간호술 수행자신
감 점수가 높을 것이다.” 
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Table 1. Homogeneity test for general and academic characteristics between groups
      (N=105)

Characteristics Categories
Exp. (n=53) Con. (n=52)

 t /X2 p
n(%) or M±SD n(%) or M±SD

Age (year)  22.40±2.010  23.20±2.614 -1.535 .129

Gender
Male  13(24.5)   15(34.7)  .376 .870  
Female  40(75.5)   37(75.3)

Avearge academic grade

4.0≤∼4.5  8(15.1)   11(21.2)  .231 .752
3.5≤∼<4.0  26(49.1)   21(40.3)
3.0≤∼<3.5  13(24.5)   11(21.2)
<3.0  6(11.3)    9(17.3)

Major satisfaction 
Satisfied 40(75.5)   36(70.0) .532† .626
Moderate 10(18.9)   11(20.0)
Dissatisfied  3( 5.6)    5(10.0)

Fundamental nursing lab 
Satisfaction

Satisfied 51(96.2)   46(88.5) 1.260† .539
Moderate  2( 3.8)    4( 7.7)
Dissatisfied  0( 0.0)    2( 3.8)

Interpersonal relationship
Good 38(71.7)   39(75.0) 1.105† .562
Moderate 15(28.3)   12(23.1)
Bad  0( 0.0)    1( 1.9)

† Fisher's exact test, Exp.=Experimental group, Con.=Control group

Table 2. Homogeneity test of performance, confidence and self-efficacy between two groups        
                                                             (N=105)

            Variables
Exp. (n=53) Con. (n=52)

t p
M±SD M±SD

Performance
Intramuscular injection 73.88±2.54 74.13±2.46 -1.785 .065

Foley catheterization 68.82±3.65 68.56±3.52  1.048 .376

Confidence
Intramuscular injection  3.48±0.51  3.50±0.51  -.572 .570

Foley catheterization  3.30±0.46  3.25±0.44 -1.020 .323

Self-efficacy  2.73±0.45  2.65±0.48   .703 .486

Exp.=Experimental group, Con.=Control group

  실험 중재 후 유치도뇨 술기 수행자신감 평균
점수는 실험군 4.16±0.25점, 대조군 3.66±0.42
점으로 실험군이 0.5점 높게 나타나 통계적으로 
유의하였고(t=5.099, p<.001), 근육주사 수행자신
감 평균점수는 실험군 4.35±0.44점, 대조군 4.10 
±0.38점으로 실험군이 0.25점 높게 나타나 통계
적으로 유의한 차이가 있어(t=5.473, p<.001) 가
설 2는 지지 되었다<표 3>. 

  3.3.3. 가설 3

  “스마트폰 동영상 활용 자기관찰과 QR-Code 
활용 피드백 자율실습을 적용한 실험군이 기존 
자율실습 적용 대조군보다 자기효능감 점수가 높
을 것이다.” 
 실험 중재 후 자기효능감 평균점수는 실험군 
3.57±0.51, 대조군 3.23±0.42점으로 실험군이 
0.34점 높게 나타나 통계적으로 유의한 차이가 
있어(t=4.332, p<.001) 가설 3은 지지 되었다<표 
3>. 
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Table 3. Comparison of differences performance, confidence, self-efficacy between two groups      
                    (N=105)

       Variables   Group
Pretest Posttest

t p
Differences

t p
M±SD M±SD M±SD

Performance

 Foley catheterization
Exp.(n=53) 68.82±3.65 94.86±2.44 -37.260 <.001 26.04±3.70 8.532 <.001

Con.(n=52) 69.26±3.52 87.83±2.31 -29.372 <.001 18.57±4.17

 Intramuscular injection
Exp.(n=53) 73.88±2.54 94.95±1.80 -40.502 <.001 21.07±3.22 1.818 .077

Con.(n=52) 74.13±2.46 93.83±2.80 -30.296 <.001 19.70±4.24

Confidence

 Foley catheterization
Exp.(n=53) 3.24±0.45 4.16±0.25 -8.498 <.001 0.92±0.64 5.099 <.001

Con.(n=52) 3.33±0.42 3.66±0.42 -5.354 <.001 0.38±0.50

 Intramuscular injection
Exp.(n=53) 3.48±0.51 4.35±0.44 -11.590 <.001 0.87±0.42 5.473 <.001

Con.(n=52) 3.50±0.51 4.10±0.38 -7.319 <.001 0.60±0.54

Self-efficacy
Exp.(n=53) 3.52±0.45 4.57±0.51 -6.983 <.001 1.05±0.76 4.332 <.001

Con.(n=52) 3.57±0.48 4.10±0.42 -4.867 <.001 0.53±0.35

Exp.=experimental group, Con.=control group

3.4. 고찰

  핵심간호술은 간호현장에서 필수적인 핵심역량
으로 그 중요성이 강조되고 있다. 이에 본 연구
는 핵심간호술 수행능력 향상을 위해 간호학과 2
학년 대상 기본간호학실습 수업 후 시행되고 있
는 자율실습의 효율적 운영방안으로써, 스마트폰
을 활용하여 자신의 실습과정을 동영상 촬영 후 
전문가의 유치도뇨 표준 프로토콜 수행 동영상을 
QR-Code로 연결, 객관적인 피드백이 가능하도
록 중재하여 핵심간호술 수행능력, 수행자신감 및 
자기효능감에 미치는 효과를 파악하고자 시도하
였으며, 그 결과를 다음과 같이 고찰하고자 한다.
  첫째, 본 연구결과 핵심간호술 수행능력은 난
이도 ’상‘에 해당하는 유치도뇨 항목에서 실험군
이 대조군보다 통계적으로 유의하게 향상되었다. 
이는 스마트폰 동영상 활용이 간호 수행능력 향
상에 효과적이라는 선행연구[8,17] 결과와 일치하
며, 동영상을 활용한 자기성찰[19], 피드백[9]이 
간호 수행능력에 효과적이라는 연구결과를 지지
한다. 반면에 동영상을 활용한 자기관찰이 간호 
수행능력에 효과적이지 못하다는 선행연구[2,10]
와는 상반된 결과인데, 이는 실험군이 자기관찰 
및 평가를 하는 동안 핵심 술기에 대해 반복연습
을 하지 못한 것이 간호 수행능력에 영향을 미친 
것으로 생각한다. 
  본 연구는 실험군 및 대조군의 자율실습은 동

일하게 2시간 동안 수행하였다. 대조군은 2시간 
동안 자유롭게 실습할 수 있었던 반면에 실험군
은 팀별로 동영상 촬영 시간과 동영상을 재생하
면서 본인의 미흡한 부분과 동료의 부족한 부분
에 대해 의견을 나누고 피드백을 주고받는 시간
이 포함되어 있어 실제적인 술기 연습시간은 50
분 정도로 적었으나 수행능력은 향상되었다. 이는 
선행연구[2,9]와 같은 맥락의 결과이다. 또한, 난
이도 ‘상’ 수준에 해당하는 핵심간호 술기 터득은 
쉽지 않다는 것을 강조한 바 있고[20,21,22], 핵
심간호 술기 수행능력 향상을 위해 실습시간보다 
실습의 방법적인 측면의 중요성을 강조하였다[3]. 
본 연구에서도 난이도 ‘상’에 해당하는 유치도뇨 
술은 기본간호학실습에서 중요한 내·외과적인 무
균 술과 치료적 의사소통이 포함되어 있으며, 수
행절차가 복잡하고 침습적인 술기임에도 불구하
고 실험군은 26.04±3.70점, 대조군은 18.57± 
4.17점 증가하여 실험군이 대조군에 비해 무려 
평균 7.47점이나 향상되었고, 유의한 차이도 있었
다(t=8.532, p<.001). 종합적으로 이러한 결과는 
전문가의 유치도뇨 수행 동영상을 QR-Code로 
연결하여 표준 프로토콜 수행과정과 자신의 실습
과정 동영상을 비교하면서 객관적으로 자신의 수
행능력에 대한 평가와 즉각적인 피드백이 가능하
고, 반복재생이 가능하여 쉽고 빠르게 교정할 수 
있는 장점으로 인해 수행능력이 높게 향상된 것



8   구희선                                                Journal of the Korean Applied Science and Technology

- 1015 -

으로 추측되며 스마트폰 동영상 자기관찰과 
QR-Code 활용 피드백 자율실습방법 적용의 긍
정적인 효과성을 뒷받침하는 결과로 판단된다. 무
엇보다 본 연구는 스마트폰 동영상 자기관찰과 
함께 QR-Code을 활용한 피드백 방법을 자율실
습에 적용한 첫 연구로써 의미가 있으나, 일부 
핵심간호 술기에 국한된 결과로 반복연구를 통한 
재검정이 필요하다.
  근육주사 수행능력은 실험군 73.88±2.54점에
서 94.95±1.80점으로 21.07±3.22점 증가 되었
으며 대조군은 74.13±2.46점에서 93.83±2.80점
으로 19.70±4.24점 증가하여 대조군보다 숙련도
가 향상되었으나 통계적으로 유의한 차이는 없었
다(t=1.818, p=.077). 이는 스마트폰 동영상을 활
용한 자가평가 학습이 간호 수행능력에 효과가 
없었다는 Jang, Park[23] 연구와 같은 결과를 보
였으며, 동료 교수학습을 적용한 Yoo 등[24], 
Kim[10]의 연구와는 상반된 결과이다. 이를 재분
석한 결과 대조군이 주사 약물 재기, 근육주사 
부위선정 등 수행이 미숙하여 자율실습 조교의 
활발한 피드백으로 인해 나타난 결과였다. 이를 
고려할 때 전문가의 정확한 피드백이 제공될 경
우 학습자의 수행능력은 향상됨을 알 수 있으며, 
핵심간호술 지도는 교육적 역량이 충분한 지도자
가 역할을 담당하는 것이 효과적이라는 선행연구
[3]와 일맥상통한다.
  둘째, 수행자신감 연구결과 난이도 ‘상’ 수준의 
유치도뇨 수행 자신감은 실험군 3.24±0.45점에
서 4.08±0.27점으로 대조군 3.30±0.46점에서 
3.68±0.47점보다 평균 0.45점 높았으며 난이도 
‘중’ 수준에 해당하는 근육주사 수행 자신감은 실
험군이 3.48±0.51점에서 4.25±0.44점으로 대조
군의 3.50±0.51점에서 4.10±0.38점보다 향상되
었고, 통계적으로 유의하였다. 이는 기존의 선행
연구 결과[19.26,27]와 일치하나, 스마트폰 동영
상을 활용한 자가평가가 수행 자신감에 효과가 
없다는 연구[9,10]와 다른 결과이다. 주목할 점은 
2개 항목 모두 실험군의 중재 전 수행 자신감 점
수가 대조군에 비해 낮았음에도 불구하고 중재 
후 수행 자신감이 더 높았다는 사실이다. 뿐만아
니라, 실험군은 3명씩 팀을 이루어 1명이 실습을 
수행하는 동안 다른 1명은 영상을 촬영하고 나머
지 1명은 QR-Code로 연결한 전문가의 유치도뇨 
동영상을 보면서 동료의 수행과정을 즉각적으로 
비교하도록 하였기에 반복해서 연습할 수 시간도 
충분하지 않았음에도 불구하고 수행 자신감이 높

았다. 이유는 스마트폰 동영상을 통한 자기관찰이 
자신의 술기 수행 전 과정을 되짚어보면서 재학
습의 기회와 더불어 QR-Code로 연결한 전문가 
표준 동영상과 비교하면서 즉각적인 피드백이 가
능하였고, 부족한 부분은 반복재생하여 반복연습
함으로써, 술기 절차상의 오류를 교정하고 정확한 
핵심간호 술기를 습득할 수 있는 시간이 단축되
고 학습활동이 촉진되어 난이도가 높은 항목임에
도 불구하고 수행 자신감이 향상된 것으로 추정
된다. 이에 스마트폰 동영상 자기관찰과 QR- 
Code 활용을 통한 즉각적인 피드백은 난이도가 
높은 핵심간호 술기에 더욱 효과적이고 유용한 
자율실습 방법이라 생각된다. 반면 동일대상의 동
일방법이 아니라서 직접적인 비교는 무리지만, 
Yang 등[28]은 난이도 ‘상’ 수준의 유치도뇨 항
목에서 수행 자신감이 가장 낮은 것으로 보고되
었는데, 유치 도뇨는 침습적이면서 복잡하고 까다
로운 수행절차에 해당하므로 임상에서 대상자의 
안전과 권리 보호 인식이 높아져 직접간호는 제
한되고 관찰 위주의 수동적인 실습을 이유로 제
시하였다. 이러한 현실적인 실습교육을 고려하여 
자율실습을 통한 직접 수행의 빈도를 증가시키고, 
난이도가 높은 항목의 경우에는 스마트폰 동영상 
자기관찰과 QR-code 활용법을 적용하여 핵심간
호 술기 수행 자신감과 더불어 실제 수행능력 향
상을 기대할 수 있을 것으로 판단된다. 
  셋째, 자기효능감 연구결과, 실험군 1.05±0.76
점에서 대조군 0.53±0.35점으로 0.52점 높았으
며, 통계적으로 유의한 차이를 보였다(t=4.332, 
p<.001). 이는 동영상을 활용한 자기성찰 실습
[21], 자기관찰 방법[17], 형성적 피드백[29,30], 
QR-Code 활용방법[11] 연구에서 자기효능감이 
유의하게 향상된 결과와 같은 맥락의 결과이다. 
반면에 기본간호학 실습교육에 웹 기반 성찰 지
원 도구를 활용한 협력적 성찰일지의 효과를 확
인한 Jho[31]의 연구에서도 자기효능감에 차이가 
없는 것으로 나타났는데 이는 중재 기간 중 간호 
술기를 제대로 수행하지 못한 경우 자신감이 급
격히 감소한 결과로 분석하였다. 
  자기효능감은 개인이 어떤 활동을 잘 수행할 
수 있는 자신감을 의미하며[11], 학습자의 핵심간
호술 수행능력에 긍정적인 영향을 미치는 중요 
변인으로 보고되고 있다[16]. 스마트폰 동영상 자
기관찰은 자신의 실습 전 과정을 객관적으로 평
가할 수 있는 반면에, 수행절차를 정확하게 판단
하는데, 어려움이 있다[32]. 이를 고려하여 실습 
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전 과정의 동영상 촬영과 아울러 전문가의 수행 
동영상을 QR-Code로 연결, 학습자 스스로 자신
의 수행과정과 표준 프로토콜 수행절차를 비교하
면서 자신의 수행능력에 대한 객관적인 평가가 
가능하도록 하였다. 이에 정확한 수행과정에 대해 
실제 자기주도학습이 가능하였으며, 단정 지을 수
는 없지만, 동영상을 통해 자신의 술기를 직접 
눈으로 확인하면서 잘못된 부분은 QR-Code를 
통한 전문가 피드백과정을 통해 쉽게 인지하여 
부족한 부분에 대해 스스로 깨닫고 터득하면서 
자신감이 획득되어 자기효능감이 향상된 선순환
적인 결과로 유추해 볼 수 있다. 
  이상의 결과를 종합해 볼 때 스마트폰 동영상
을 활용한 자기관찰과 더불어 QR-Code를 활용
한 전문가 피드백을 기본간호학 자율실습에 적용 
후 간호대학생의 핵심간호술 수행능력, 수행자신
감, 자기효능감 향상에 효과적인 실습방법의 가능
성을 확인하였다. 

4. 결 론

  본 연구는 스마트폰을 활용하여 자신의 실습과
정을 동영상 촬영 후 전문가의 유치도뇨 표준 프
로토콜 수행 동영상을 QR-Code로 연결, 객관적
인 피드백이 가능하도록 중재하여 핵심간호술 수
행능력, 수행자신감 및 자기효능감에 미치는 효과
를 파악하기 위한 비 동등성 대조군 전·후 설계
를 적용한 유사실험연구이다. 연구결과 핵심간호 
술기 수행능력은 난이도 “상”에 해당하는 유치도
뇨 항목에서 통계적으로 유의하게 높았으나, 난이
도 “중”에 해당하는 근육주사 항목은 유의한 차
이를 나타내지 않았다. 핵심간호술 수행 자신감은 
유치도뇨, 근육주사 모두 통계적으로 유의하게 높
았고, 자기효능감 또한 통계적으로 유의하게 높았
다. 이에, 스마트폰 동영상을 활용한 자기관찰과 
QR-code 활용 피드백 자율실습은 난이도가 높
은 핵심간호 술기 항목에 더욱 효과적이며, 핵심
간호 술기 수행자신감, 자기효능감 향상에 효과적
인 자율실습 교육방법이라는 객관적인 근거를 제
시하였다. 그러나 본 연구의 제한점은 핵심간호 
술기 수행능력 향상을 위해 대상자들이 자율실습 
시간 외 별도 연습을 포함한 자기 주도적인 학습
을 통제하지 못했으며, 핵심간호 술기 20개 항목 
중 일부 항목에 국한된 결과이므로 난이도를 다
양하게 포함한 반복연구를 제언하는 바이다.
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