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요  약　 본 연구는 개인-조직적합성에 대한 최근의 주요 연구 동향을 파악하는데 있으며, 학술 제공 데이터베이스인 

SCOPUS를 활용하여 최근 24년간(2000~2023)의 개인-조직적합성에 대한 연구 동향을 파악하였다. 빈도 분석결과, 

organizational이 2,789건, effectiveness 2,714건, management 850건, performance 689건, organizations 632건, 

leadership 597건 순으로 그 중요도가 나타났다. 트랜드 분석 결과, fit, organization, job에 대한 연구가 꾸준히 진행되고 

있는 것으로 나타났다. LDA 분석 결과, fit, personorganization(po), job이 중요한 토픽으로 나타났는데, 이는 조직의 운영

에 있어서 개인과 조직의 목표나 가치가 일치하는 즉, 적합성이 중요하다는 것을 보여주고 있다. 본 연구결과는 조직에서 우

수한 인력 유치와 양성을 위한 방향을 수립하고 이를 통해 조직의 성과를 창출하는데 있어 유용한 지침으로 활용가능 할 것으

로 보인다.

키워드 : 개인-조직적합성, 직무, LDA, 텍스트마이닝, SCOPUS

Abstract　This study aims to identify the major recent research trends on person-organizational fit, and uses 

SCOPUS, an academic database, to identify research trends on person-organizational fit over the past 24 years 

(2000-2023). Frequency analysis showed that organizational was the most important term with 2,789 articles, 

followed by effectiveness with 2,714 articles, management with 850 articles, performance with 689 articles, 

organizations with 632 articles, and leadership with 597 articles. The trend analysis shows that research on fit, 

organization, and job is steadily increasing. The LDA analysis showed that fit, personorganization(po), and job 

are important topics, which shows that fit, i.e., the alignment of an individual's goals or values with the 

organization’s goals or values, is important in the operation of an organization. The results of this study can be 

used as a useful guideline for organizations to establish measures to attract and cultivate excellent human 

resources and create organizational performance.
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1. 서론

빅데이터와 인공지능을 기반으로 디지털 트랜스포메

이션이 가속화되면서 조직의 내부 및 외부 환경의 불확실

성이 높아지기 시작하면서 인적자원에 대한 전략적인 중

요성이 나날이 커지고 있다. 조직에서는 구성원들이 보유

하고 있는 다양하고 창의적인 아이디어를 통해 새로운 혁

신을 추구할 수 있다. 또한 현재와 같이 치열한 경쟁환경

하에서는 우수한 인력을 보유한 조직은 현재보다도 더 높

은 성과 창출을 기대할 수 있기 때문에 우수한 인재 확보

를 위한 많은 노력을 기울이고 있는 실정이다.

조직에서는 우수한 인재를 확보하는데만 노력을 기울

이면 안 되며, 기존의 우수한 인력들이 이탈을 하지 않도

록 다양한 노력을 강구해야만 한다. 조직의 이탈을 방지 

및 유지하기 위해서 중요한 기준이 바로 개인과 조직간의 

적합성이다.  

기업의 입장에서는 성공적으로 경영활동을 수행할 수 

있는 제반적인 여건조성을 위해 필요한 것이 바로 직업적

인 환경과 적합성이 높은 구성원, 즉 인재를 보유하는 것

이라고 할 수 있다[1].

개인-조직적합성은 조직과 조직구성원들 간의 가치와 

목표에 대한 호환성을 의미한다[2]. 그리고 개인-조직적

합성에 대한 조직구성원들의 인식은 조직의 목표와 비전, 

가치가 자신들과 어느 정도 유사하거나 일치하는지 또는 

조직구성원들이 자신들의 개인적인 목표와 가치를 달성

하는데 있어 조직의 지원 수준이 어느 정도 되는지를 통

해 결정된다[3].

기존의 선행연구들을 살펴보면, 개인의 특성과 조직의 

상황 간에 일어나는 적합의 관계에 대한 이해가 중요하다

는 것을 주장하고 있다[4]. 조직구성원들이 인식하고 있

는 개인-조직적합성이 높으면, 조직구성원들의 업무에 

대한 참여도가 높아질 가능성이 있다고 주장하였다[5]. 

조직구성원들 자신이 추구하는 목표와 가치가 조직에

서 추구하는 목표와 가치가 서로 일치한다고 생각하게 되

면, 개인-조직적합성이 증가하게 되고, 이를 통해 조직구

성원으로서의 강한 일체감이 형성되고 궁극적으로는 조

직의 목표와 가치를 개인의 목표와 가치로 생각하게 된다

[6, 7]. 

그러나 개인-조직 적합성이 낮은 조직구성원들은 개

인이 추구하고 있는 목표나 가치가 조직에서 추구하는 목

표와 가치가 서로 일치하지 않음으로 인한 심리적인 비용

이 추가적으로 발생을 하여 조직에 대한 부정적인 태도나 

감정들이 형성된다[8, 9]. 

개인-조직적합성에 대한 선행연구는 대부분, 개인 구

직, 선택 행동, 작업태도, 이직률 등에 대해 실험이나 설

문조사를 통한 연구가 주를 이루고 있다. 또한 동향 분석

에 대한 대부분의 연구들은 메타분석을 수행하고 있으나 

본 연구에서는 텍스트마이닝 기법과 LDA 기법을 활용하

여 관련 연구 동향을 파악하였다는 데 있어 차별성이 있

다.

본 연구에서는 SCOPUS DB에서 개인-조직적합성과 

관련된 키워드를 검색하고, 초록이 제공되는 학술 논문으

로 한정을 하여 개인-조직적합성에 대한 연구 동향을 살

펴보고자 한다. 논문 초록은 데이터 정제(전처리) 과정을 

거치고 텍스트마이닝과 LDA 기법을 활용하여 분석하고

자 한다. 

2. 선행연구

2.1 개인-조직적합성

개인-조직적합성은 개인과 조직의 목표와 가치에 대

한 일치 정도를 의미하며, 서로 필요한 것을 제공하거나 

기본적인 특성을 공유하는 것을 만족시킬 때 발생하는 적

합성이라고 할 수 있다[10, 11].

Schneider(1987)는 ASA(atraction–selection-atrition)

을 통해 개인-조직적합성을 개인과 조직의 목표가 서로 

일치하는 정도라고 정의하였으며[12], Chatman(1989)

은 조직의 규범이나 가치와 개인의 가치가 서로 일치하는 

정도로 정의하고 있다[10]. 

Kristof(1996)는 개인과 조직의 가치와 목표가 서로 

일치하는지, 개인의 선호나 요구 사항 등이 조직의 시스

템이나 구조와 서로 일치하는지, 개인의 성격적인 특성과 

조직의 특성이 서로 일치하는지로 정의하였다[2]. 개인-

조직적합성에 대한 선행연구를 살펴보면, 개인 구직 및 

선택 행동의 결정, 이직률, 작업 태도, 친사회적 행동, 작

업 성과, 조직성과 등 다양한 관점에서 연구가 진행되었

다[2, 13].

2.2 텍스트마이닝

데이터는 일반적으로 정형과 비정형 데이터로 분류할 

수 있다. 정형데이터는 수치로 이루어진 데이터를 의미하

며, 정형을 제외한 대부분의 데이터가 비정형 데이터이
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다. 이러한 비정형 데이터 중에서 텍스트 데이터를 분석

하여 그 속에 숨겨진 의미와 관계를 밝혀내는 것이 바로 

텍스트 마이닝 분석이다[14]. 

텍스트 마이닝은 분석을 수행하기에 앞서 정형화를 시

켜야 하는데, 메타 데이터를 직접 태그로 달거나 스피치

의 한 부분에 대응하게 하는 방법을 사용한다[14, 15]. 텍

스트 마이닝은 주요 키워드, 주제, 감성(감정), 의견 등의 

정보를 추출하거나, 단어의 조합, 문장 구조 등의 관계를 

분석하여 패턴을 찾거나, 새로운 정보나 지식, 인사이트

를 찾는 지식 발견 등의 방법이 있다. 일반적으로 텍스트

마이닝은 데이터 수집, 데이터 전처리, 특징 추출, 분석 

및 모델링, 결과 해석 순으로 진행이 된다. 

2.3 LDA 토픽모델링

LDA는 텍스트 마이닝 분야에서 사용되는 토픽 모델링 

기법으로 가장 단순하게 사용할 수 있으며, 텍스트 데이

터에 숨겨진 주제를 추출하고 각 문서들이 어떠한 주제들

로 구성되어 있는지를 파악하는 방법이다. LDA는 여러 

개 토픽이 혼합되어 표현되고 있으며, 각각의 토픽들이 

단어 분포로 구성된다(Fig. 1). 

Fig. 1. LDA Model

LDA는 문서를 표현하는 잠재적 단어와 토픽이 디리클

레의 분포에 기반하고, 문서 내에 잠재된 토픽 단어에 기

반하고 토픽에 포함될 가능성을 추정하는 알고리즘이다

[16-18]. 

3. 연구방법 및 절차

3.1 연구절차

본 연구는 SCOPUS DB에서 개인-조직적합성에 대한 

키워드로 학술 논문을 검색한 후 데이터 정제 및 전처리 

과정을 거치고, 텍스트마이닝과 LDA 기법을 활용하여 분

석을 수행하고자 한다[19, 20]. 연구절차(Fig. 2)는 문제 

정의, 데이터 수집, 데이터 전처리 및 정제 과정을 거쳤

다. 정제된 데이터를 기반으로 이후 데이터 분석 과정을 

거치고, 분석 결과를 시각화하였다[21, 22]. 

Fig. 2. Research Process

문제 정의는 분석하고자 하는 주제를 선정하고, 이를 

토대로 관련 데이터를 수집한다. 수집된 데이터는 분석을 

수행하기 전에 데이터 전처리 과정을 거친다[21,22]. 이

후 데이터 분석과정에서는 빈도 및 키워드 분석, 토픽 및 

LDA 분석을 수행하고 시각화하는 순서로 진행한다[19, 

23].

3.2 데이터 수집과 전처리

본 연구를 위한 분석 대상 데이터는 개인-조직적합성

(person-organization fit)에 대한 SCOPUS DB의 학술 

논문 초록 데이터이다. 

분석 기간은 2000년 1월 ~ 2024년 3월까지이다. 총 

1,179개의 논문이 검색되었다. 2024년 21건, 2023년 

134건, 2022년 98건, 2021년 104건, 202년 101건으로 

연도별로 보면 평균적으로 100여 편이 발표되고 있다. 논

문 초록이 제공되지 않은 15개의 논문을 제외한 1,164건

을 최종 분석에 사용하였다.

Table 1. Subject Area

Area Frequency

Business, Management and Accounting 778

Social Sciences 385

Psychology 356

Economics, Econometrics and Finance 108

Arts and Humanities 86

Decision Sciences 80

Computer Science 77

Medicine 57

논문 주제 분야는 Business, Management and 

Accounting이 778건으로 비중이 가장 높았으며, Social 

Sciences, Psychology, Economics, Econometrics and 

Finance 순으로 그 중요도가 나타났다(Table 1).

관련 키워드로는 Person-organization Fit이 514건, 

Job Satisfaction이 163건, Human이 134건, Article이 
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98건, Adult가 96건, Person-job Fit이 92건, Female이 

88건, Humans이 86건, Male가 85건 순으로 그 중요도

가 나타났다(Table 2).

Table 2. Keyword

Keyword Frequency

Person-organization Fit 514

Job Satisfaction 163

Human 134

Article 98

Adult 96

Person-job Fit 92

Female 88

Humans 86

Male 85

Organizational Culture 73

4. 데이터 분석 및 결과 

4.1 단어 빈도

먼저 빈도 분석을 실시한 결과는 다음과 같다. fit 이 

2,599건 organization이 1,505건, person이 986건 job

이 943건, organizational이 647건 순으로 나타났다. 

워드클라우드로 시각화한 것은 Fig. 3에서 보는 바와 

같다. 

Fig. 3. Wordcloud(voyant-tools)

Links를 살펴보면, fit는 organization, job, person과 

관련성이 높으며, organization은 fir, person, study, 

job와 관련성이 높은 것으로 나타났다.

Fig. 4. Links(voyant-tools)

4.2 트랜드 분석

중요한 단어인 person, organization, job, fit, 

organizational의 트랜드 분석을 수행한 결과는 다음과 

같다. fit, organization, job에 대한 연구가 꾸준히 진행

이 되고 있다(Fig. 5).

Fig. 5. Trend(voyant-tools)

4.3 LDA 토픽모델링 결과

LDA 토픽 결과는 다음과 같다(Table 3). 1번 토픽의 

중요 키워드로는 fit, job, organizational, satisfaction, 

work 등이 있으며, 토픽의 주제는 ‘fit’와 ‘job’ 임을 유추

할 수 있다(Fig. 6).

Fig. 6. LDA Topic Modelling 1
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Table 3. LDA topic

Topic 1 Topic 2 Topic 3 Topic 4 Topic 5 Topic 6 Topic 7

fit fit fit fit job organizational fit

job work personorganization employees personorganization study job

organizational management organizational organizational fit job study

satisfaction personorganization satisfaction limited po work employees

work research employees results research culture research

results results employee work study career performance

research performance work job organizational employees satisfaction

behavior limited behavior social employee findings personorganization

employee using findings equation employees publishing behavior

perceived findings values employee limited organization values

commitment analysis intention perceived commitment theory work

values social model when value personorganization service

performance significant equation using career leadership publishing

reserved value management research theory success commitment

findings among research commitment public management using

employees citizenship organizations study ethical research regression

management study commitment service work employment workplace

leadership sector psychological practical performance model organization

organizations perceived practical resource organization practical social

workplace career using personorganization intentions organizations data

2번 토픽의 중요 키워드로는 fit, work, management, 

personorganization 등이 있으며, 토픽의 주제는 ‘fit’과 

‘work’ 임을 유추할 수 있다(Fig. 7).

Fig. 7. LDA Topic Modelling 2

3번 토픽의 중요 키워드로는 fit, person-organization,

organizational, satisfaction 등이 있으며, 토픽의 주제

는 ‘fit’과 ‘person-organization’임을 유추할 수 있다

(Fig. 8).

Fig. 8. LDA Topic Modelling 3

4번 토픽의 중요 키워드로는 fit, employees, 

organizational, limited 등이 있으며, 토픽의 주제는 

‘fit’과 ‘employees’임을 유추할 수 있다(Fig. 9).

Fig. 9. LDA Topic Modelling 4
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5번 토픽의 중요 키워드로는 job, person-organization, 

fit, po(person-organization) 등이 있으며, 토픽의 주제

는 ‘job’과 ‘person-organization’임을 유추할 수 있다

(Fig. 10).

Fig. 10. LDA Topic Modelling 5

6번 토픽의 중요 키워드로는 organizational, study, 

job, work, culture 등이 있으며, 토픽의 주제는 

‘organizational’과 ‘employees’임을 유추할 수 있다

(Fig. 11).

Fig. 11. LDA Topic Modelling 6

7번 토픽의 중요 키워드로는 fit, job, study, 

employees, research, performance 등이 있으며, 토픽

의 주제는 ‘fit’과 ‘job’임을 유추할 수 있다(Fig. 12).

Fig. 12. LDA Topic Modelling 7

4.4 결과 논의

본 연구에서는 빈도, 워드클라우드, 트랜드, LDA 분석

을 수행하였다. 먼저 빈도 분석과 워드클라우드 결과 fit, 

organization이 중요한 것으로 나타났으며, Links 분석 

결과, fit는 organization, job, person과 관련성이 높으

며, organization은 fir, person, study, job와 관련성이 

높은 것으로 나타났다. LDA 분석결과, fit, person- 

organization, job이 중요한 것으로 나타났다. 

특히 job(직무)가 매우 중요한 것으로 나타났다. 개인-

조직적합성이 높을수록 개인은 조직의 목표 달성에 있어 

더욱 노력을 하게 되며, 조직과 자신의 발전을 위한 동기

가 생기게 되고, 궁극적으로는 직무성과에도 긍정적인 영

향을 미치게 된다. 

조직구성원들은 자신에게 맞는 직무를 수행하게 되면 

만족도가 높아지고, 조직에 대한 불만이나 이직에 대한 

욕구가 줄어들게 된다.

또한 culture(문화)도 중요한 것으로 나타났는데, 창의

적이고 긍정적이며, 활기찬 조직 문화를 가진 경우 직무

몰입과 직무만족을 높이는 데 있어 중요한 작용을 하게 

된다. 

조직에서는 조직구성원들이 가지고 있는 자신의 역량

을 최대한 발휘할 수 있도록 직무순환, 교육 프로그램 등

을 통해 성장을 지원하고 관리하는 정책과 문화를 수립하

는 것이 중요하다고 하겠다.

5. 결론 

본 연구는 최근 조직에서 중요하게 생각하고 있는 개

인-조직적합성에 대해 200년부터 2024년 3월까지 연구 
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동향을 파악하고자 SCOPUS DB에서 개인-조직적합성에 

대한 연구 논문을 선택하여 데이터 분석을 진행하였다. 

첫째, 빈도 분석결과, organizational이 2,789건, 

effectiveness 2,714건, management 850건, performance

689건, organizations 632건, leadership 597건 순으로 

그 중요도가 나타났다.

둘째, fit, organization, job에 대한 연구가 꾸준하게 

진행되고 있는 것으로 나타났다. 특히 job(직무)가 개인-

조직적합성에서 중요한 역할을 수행한다는 것을 보여주

고 있다.

셋째, LDA 토픽 모델링 결과, fit, personorganization, 

job이 중요한 것으로 나타났다. 특히 인력이 이탈하지 않

도록 다양한 노력이 필요하며, 이를 위해 개인과 조직의 

직무에 대한 적합성에 초점을 맞추는 것이 중요하다고 하

겠다.

넷째, 개인-조직적합성에서 직무는 매우 중요한 역할

을 하는데, 자신에게 맞는 직무를 수행 할 경우 흥미와 열

정을 느끼고 이를 통해 업무에 더 몰입을 하게 된다. 이는 

직무 만족도로 이어지고 조직의 유효성과 성과에도 긍정

적인 영향을 미치게 된다.

본 연구에서는 개인-조직적합성에 대한 연구 동향을 

기존의 메타분석 방법에서 벗어나 텍스트마이닝과 LDA 

분석을 시도하였다는 점에서 의의가 있으며, 기존 연구와 

차별성이 있다고 하겠다.

이러한 시사점에도 불구하고, 본 연구에서는 특정 학

술 DB만을 분석하였으며, 본 연구에서 사용한 분석 방법 

외에도 다양한 방법을 활용하지 못했다는 한계점을 지닌

다. 향후 연구에서는 타 학술 DB인 Springer, Science 

Direct, Wiley Online 등의 다양한 학술 DB를 활용하고 

본 연구에서 활용하지 못했던 다양한 방법론 등을 고려하

는 것도 필요해 보인다.
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