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ABSTRACT

Objective: The purpose of this study is to develop a child-care support policy strategy
in response to the decrease in the population of children aged 0-5 years. This will
be achieved by collecting opinions from a panel of experts on child-care support
policies through a Delphi survey.
Methods: To achieve the purpose of this study, a panel of 20 experts in child-care
policy was selected, and a Delphi survey was conducted over three sessions. Data
collected through the Delphi survey underwent analysis, including frequency
analysis, descriptive statistics, content validity ratio, coefficient of variation,
agreement, and convergence. Data processing was carried out using Excel 2016
and SPSS 26.0.
Results: As a result of the study, a child-care support policy strategy addressing
the decrease in the population of children aged 0-5 years was developed,
comprising three policy areas, nine policy tasks, and 38 detailed policy tasks.
Conclusion/Implications: Based on these results, it is anticipated that the study
will not only enable the preparation of a strategy for child-care support policy
to address the decrease in the population of children aged 0-5 years but also
offer significant implications for shaping the direction of child-care support policy
in alignment with the common good.

❙key words children aged 0-5 years, population decline, child-care support policy,
response strategy, Delphi survey

I. 서 론

한국은 2002년 합계출산율이 1.18명으로 초저출산 국가로 진입한 이후 2023년 출생아 수는 23

만 4천 39명으로 23만 명을 겨우 상회하였고, 2023년 4분기 합계출산율은 0.65명을 기록하였다

(통계청, 2024). 이 수치는 2017년 장래인구추계를 시작한 이래로 가장 낮은 수치로 7년 연속 최

저치를 경신하고 있다. 지금의 추세로 간다면 총인구는 2028년 5,194만 명을 정점으로 감소할 뿐

만 아니라(통계청, 2019), 2040년에는 18세 미만 아동 인구가 전체 인구의 10.2%로 크게 감소할
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것으로 전망하고 있다(저출산고령사회위원회, 2020). 특히 영유아 인구 역시 2010년 318만 9,352

명에서 2022년 229만 5,053명으로 감소하였고, 2035년 214만 5,905명으로 지속적으로 감소할 것

으로 예측되고 있다(육아정책연구소, 2023). 이에 따라 영유아 인구 감소 문제는 정부뿐만 아니라

보육 및 유아교육 분야에서도 뜨거운 감자가 되고 있다.

영유아 인구 감소 문제는 비단 우리나라에만 국한된 문제가 아니며, 독일, 스웨덴, 싱가포르,

영국, 일본, 프랑스 등 많은 선진국들에서도 저출산으로 인해 영유아 인구 감소 문제를 경험하고

있는 것으로 나타났다. 이에 선진국들에서는 영유아 인구 감소 문제를 해결하기 위해 다양한 정

책과 제도를 마련하고 있는데, 저출산 문제를 개선하기 위한 지속적인 연구와 수당/세재혜택, 휴

직제도, 돌봄지원, 이민정책 등을 시행하고 있다. 이처럼 선진국들은 거시적인 측면에서 변화와

개혁을 통해 다양한 인구 감소 정책들을 효율적으로 운영함으로써 출산율 안정에도 효과를 거두

고 있는 것으로 나타났다(국회도서관, 2023).

한편, 우리나라에서도 저출산으로 인한 영유아 인구 감소 문제를 해결하기 위해 2005년부터

저출산고령사회위원회를 대통령 직속기구로 설립하고 매5년마다 저출산·고령사회 기본계획을

수립하여 운영하고 있다. 구체적으로 살펴보면 2006년부터 2010년까지 제1차 저출산·고령사회

기본계획(저출산고령사회위원회, 2005)을 시작으로 2011년부터 2015년까지 제2차 저출산·고령사

회 기본계획(저출산고령사회위원회, 2010), 2016년부터 2020년까지 제3차 저출산·고령사회 기본

계획(저출산고령사회위원회, 2015), 2021년부터 2025년까지 제4차 저출산·고령사회 기본계획(저

출산고령사회위원회, 2020)을 수립하여 운영하고 있다. 현재 추진 중인 제4차 저출산·고령사회

기본계획에 따르면 보육 관련 과제는 전체 과제 중 36.2%이며, 보육 관련 예산은 전체 예산 중

50.3%로 저출산·고령화 대책에서 정부가 영유아 인구 감소 문제 해소를 얼마나 중요하게 생각하

는지를 짐작할 수 있다(장인수 외, 2022).

저출산고령사회위원회(2020)에서는 최근 정책 수요 및 기존 정책 보완 필요사항들을 반영하여

핵심 분야별 주요 과제의 추진 계획을 마련하고 있으며, 특히 새로운 정책 도입에 앞서 기존 제

도와 정책이 제대로 정착될 수 있도록 방안을 강구하고 있다. 또한 국민 소통과 부처 간 협의를

통해 추가 과제를 발굴하거나 기존 정책을 꾸준히 보완해 나가고 있으며, 이를 통해 설정한 5대

핵심 분야 및 주요과제는 다음과 같다(장인수 외, 2023). 첫째, 아이돌보미서비스·시간제보육 확

대, 유보통합 시행과 늘봄학교 전국 확대, 아동기본법 제정 추진을 통해 촘촘하고 질 높은 돌봄과

교육을 제공한다. 둘째, 일하는 부모에게 자녀와 함께할 시간을 갖도록 일·육아 병행 지원 제도

의 실질적 사용 여건 조성 및 부모 직접 돌봄이 가능하도록 육아기 근로환경을 개선하다. 셋째,

신혼부부 주택공급 및 자금지원 확대, 가구원수 고려 맞춤형 면적의 주거공급 등 가족친화적 주

거 서비스를 제공한다. 넷째, 부모급여 지급, 자녀장려금(CTC) 지급액 및 지급기준 개선, 가족친

화적 세법 개정안 마련을 통해 양육비용 부담을 경감한다. 다섯째, 임신 준비 사전건강관리, 난임

지원 확대, 2세 미만 입원진료비 본인부담 제로화를 통해 건강한 아이, 행복한 부모를 만든다.

최근 국내·외 언론을 통해 다루어지는 저출산 관련 뉴스를 보더라도 우리나라의 저출산 문제

가 얼마나 심각한지를 실감케 한다(안다영, 2023.10.31). 그동안은 아이가 태어나면 좋은 구성원

으로 잘 기르고 성장시키는 것이 개인이나 가정 내 문제로만 여겨졌지만 이제는 영유아가 국가
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의 미래를 존재하게 하는 중요한 재원이라는 점에서 국가적 차원의 문제로 여겨지고 있다(박희

준, 2024.3.7). 이는 아이를 낳고 기르는 출산과 양육의 영역이 더 이상 가정 내의 문제만이 아님

을 의미하며, 범국가적 차원에서 영유아 인구 감소 문제를 해결하기 위한 다양한 정책과 제도를

마련하고 관리해야 함을 시사한다(손서영, 2023.12.3). 국내에서는 저출산 분야 현안 분석 및 정책

발굴을 위한 심층 연구(이소정, 2023)를 통해 정부 예산을 조정해서라도 저출산 문제를 해결하고

자 영유아기 보육과 교육에 집중 투자할 필요가 있다고 보고하였다. 이처럼 국내·외를 막론하고

저출산 문제를 심각하게 인식하고 있는 것을 볼 수 있으며, 사회경제적 측면뿐만 아니라 저출산

에 따른 인구 감소 문제를 해소하기 위해서라도 정부 차원에서 영유아기 보육현장에 대한 지원

정책을 강화할 필요가 있겠다.

정책은 일반적으로 지속적인 사회적 욕구를 충족시키고자 한정된 자원을 배분하기 위한 기준

과 규칙으로(김병만, 2012), 시대적 흐름의 변화로 인해 사회구성원들이 가지는 욕구와 보편적

가치가 변화함에 따라 정부는 이러한 변화를 반영하여 정책을 개선하고 발전시켜 나갈 책임을

가진다. 앞서 살펴본 바와 같이 저출산에 따른 영유아 인구 감소 문제가 장기화됨에 따라 이미

국민적 담론이 다양하게 형성되고 있으며, 이로 인해 정부는 정책수요자 중심의 저출산 정책들

을 마련하기 위해 지속적으로 노력하고 있다(정해주, 2024.2.28). 우리나라는 2005년부터 저출산

문제를 국가적이고 사회적인 이슈로 인식하고 다양한 출산장려 정책을 내놓았을 뿐만 아니라 보

육 정책, 교육 정책, 복지 정책 등을 통해 다양한 지원을 하고 있다. 우리나라의 대표적인 저출산

대책으로는 임신출산 지원비 바우처 사업과 함께 부모급여, 양육수당, 보육료 지원 사업, 육아휴

직 장려 사업 등을 운영하고 있다. 그러나 단순히 영유아의 보육료를 지원하는 정책만으로는 출

산율 제고에 어려움이 있는 것으로 나타났다. 현재 모든 영유아는 보육료와 교육비 등 금전적인

지원을 받고 있지만 이러한 정책만으로는 출산율 증진에 효과가 없음이 합계출산율로 증명되었

으며(김정호, 홍석철, 2012; 서문희, 이혜민, 2014; 홍석철 외, 2012), 저출산에 따른 영유아 인구

감소 문제가 장기화되는 등 여전히 돌파구를 찾지 못하고 있는 실정이다(통계청, 2024). 이는 우

리나라가 여전히 미시적이고 단편적인 저출산 관련 정책만을 쏟아내고 있는데 기인한 것으로,

이러한 정책만으로는 출산율 문제를 해소하기 어려운 것으로 볼 수 있다(이삼식, 2020). 돌이켜보

면 우리나라의 저출산 관련 정책들은 출산과 양육을 위해 가장 필요한 영역인 돌봄과 교육에 초

점을 맞추기보다는 단순히 출산율을 저해하는 저해 요소를 제거하기 위한 지원만을 제공하고 있

었음을 알 수 있다. Kalwij(2010)는 이미 서유럽 16개국을 대상으로 1980년대부터 2000년대까지

조사한 결과, 자녀양육비와 가족수당이 출산율 상승에 긍정적인 효과가 없다는 연구결과를 나타

냈으며, Duclos, Lefebvre와 Merrigan(2001)도 캐나다의 현금성 양육지원 정책이 출산율과의 인과

관계가 분명하지 않다고 설명한 바 있다(강경희, 전홍주, 2013). 즉, 백화점식 저출산 대책으로는

저출산에 따른 우리나라의 영유아 인구 감소 문제를 근본적으로 해결할 수 없음을 의미한다.

저출산 현상은 어느 하나의 원인에 따른 결과이기보다는 결혼, 출산, 육아, 교육, 건강 등 개인

적인 생활사와 함께 정치, 경제, 사회, 교육, 문화 등 우리 사회의 전반에 걸친 영역과 연계되어

있는 복합적인 문제로 바라봐야 한다(이삼식, 2020; 정혜영, 김병만, 2022). 이에 지금까지 특정

문제 해결에만 초점을 둔 단편적·미시적인 정책보다는 통합적이면서도 거시적인 정책을 개발하
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는 전략 마련이 필요하다(김병만, 황해익, 2015). 이러한 맥락에서 저출산에 따른 영유아 인구 감

소 문제를 해결하기 위한 보육현장 지원 정책의 효과성을 높이기 위해서라도 보육현장 지원 서

비스의 대상과 보육현장 지원 서비스를 제공하기 위한 행정적·재정적 시스템, 그리고 보육현장

지원 서비스를 제공하는 전문 인력 등 다양한 영역을 통합적으로 생각할 필요가 있겠다. 특히

영유아 인구 감소 문제를 근본적으로 해결하기 위해서는 저출산 정책의 중심에 보육을 두고, 보

육의 중심에 영유아와 부모를 두어야 할 것이다(정혜영, 김병만, 2022). 이미 제4차 저출산·고령

사회 기본계획(저출산고령사회위원회, 2020)에서는 영유아와 부모가 행복한 출산과 양육 지원을

받을 수 있도록 보육교직원의 처우 개선 및 보육환경 질 제고를 위한 인적⋅물적 지원, 안정적

운영을 위한 지원, 보육교직원의 전문성 제고 등 보육현장 지원을 강화하기 위한 정책 방안들이

다양하게 논의되고 있다. 그러나 영유아 인구 감소에 따른 보육지원 정책의 적정 영역이나 정책

의 개발 방향 등에 대한 심도 있는 논의가 부족한 실정이다. 이에 본 연구에서는 저출산에 따른

영유아 인구 감소 문제의 해결방안으로서 보육현장 지원이 필요함을 인식하고, 영유아 인구 감

소에 대응하기 위한 보육지원 정책 전략을 개발하기 위해 전문가들의 의견을 수렴하고자 한다.

전문가들의 의견을 수렴하기 위한 방안이 다양하게 있겠으나, 그 중에서도 델파이(delphi) 조사

는 거리나 장소의 한계 없이 선정된 전문가 집단을 대상으로 의견을 수렴할 때 가장 효과적인

방법으로 정책 제안이나 평가 등 전문가 패널의 의견을 수렴하기 위한 다양한 연구들에서 델파

이 조사가 이루어지고 있다(김병만, 황해익, 2015; 이강훈, 황해익, 2019; 정수정, 이강훈, 2022).

김병만과 황해익(2015)은 델파이 조사를 특정한 문제의식에 전문가들의 견해를 유도하고 종합하

여 집단 지성을 통해 의견 수렴 결과를 정리하는 일련의 과정으로 보았으며, 다수의 전문가들(최

병모 외, 2006; Okoli & Pawlowski, 2004) 또한 적절한 대안을 찾기 어려운 문제에 직면하거나 미

래를 예측해야 할 경우 해당 분야의 전문가나 이해관계들의 의견을 수렴하는데 델파이 조사를

활용하는 것이 적절하다고 소개하였다. 델파이 조사를 활용한 보육정책 관련 분야의 연구로 델

파이 조사에 기반한 유아교육정책 평가척도 개발(김병만, 황해익, 2015), 학부모용 유아교육정책

평가척도 개발(김병만, 2018b), 유아교육과 보육의 통합을 위한 상향식 정책방안 수립연구(김병

만, 2020a), 저출생 현상 대책을 위한 상향식 유아교육·보육정책 방안 수립연구(김병만, 2020b)

등이 있다. 이에 본 연구에서 영유아 인구 감소에 대응하기 위한 보육지원 정책 전략을 개발하기

위해 델파이 조사를 활용하는 것이 적절한 연구방법으로 판단되었다.

이를 위해 본 연구에서는 보육정책과 관련한 연구를 수행한 경험이 있는 박사급 보육정책 관

련 전문가 20명을 대상으로 3차에 걸쳐 델파이 조사를 수행하였다. 본 연구에서는 델파이 조사를

통해 영유아 인구 감소에 대응하기 위한 보육현장 지원정책에 대한 전문가 패널의 의견을 수렴

한 후 제안하고자 한다. 이는 영유아 인구 감소에 대응하기 위한 보육현장 지원정책의 전략을

마련할 수 있을 뿐만 아니라 공동선에 기반한 보육현장 지원정책의 방향성 설정에 의미 있는 시

사점을 제공할 것으로 기대된다.
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Ⅱ. 연구방법

1. 연구대상

델파이 조사를 수행하기 위한 전문가 패널의 수는 연구의 목적과 필요성에 따라 다양하게 구

성될 수 있으나, 최소 10명 이상으로 구성해야만 그룹의 오차를 최소화하고 분석 결과의 신뢰성

을 높일 수 있다(김병만, 김미진, 2018; Best & Kahn, 2016). 이에 본 선행연구에서는 의도적 표집

법을 활용하여 보육정책과 관련한 연구를 수행한 경험이 있는 박사급 보육정책 관련 전문가 20

명을 대상으로 선정하였으며, 전문가 패널의 일반적 특성은 표 1과 같다.

2. 연구도구

1) 1차 델파이 조사 설문지

1차 델파이 조사 설문지는 전문가 패널의 일반적 특성을 알아보기 위한 문항과 영유아 인구

전문가 집단 참여자 연령 성별 직위 전공 학력 경력

교수

전문가A 55세 여 교수 교육과정 박사 22년

전문가B 47세 여 교수 유아교육 박사 18년

전문가C 47세 여 교수 유아교육 박사 9년

전문가D 47세 여 교수 유아특수교육 박사 8년

전문가E 40세 여 교수 유아교육 박사 5년

전문가F 55세 여 교수 아동복지 박사 8년

전문가G 53세 여 교수 아동가족학 박사 14년

전문가H 53세 여 교수 유아교육 박사 19년

전문가I 48세 여 교수 아동학 박사 17년

전문가J 45세 여 교수 아동학 박사 10년

행정가

전문가K 50세 여 연구위원 아동가족학 박사 1년

전문가L 50세 여 연구위원 아동주거학 박사 1년

전문가M 45세 여 센터장 유아교육 박사 4년

전문가N 42세 여 센터장 유아교육 박사 8년

전문가O 51세 여 센터장 유아교육 박사수료 9년

교원

전문가P 55세 여 원장 유아교육 박사 7년

전문가Q 48세 여 원장 유아교육 박사 24년

전문가R 40세 여 원장 유아교육 박사과정 15년

전문가S 33세 여 교사 유아교육 박사수료 5년

전문가T 33세 남 교사 유아교육 박사과정 1년

표 1. 전문가 패널의 일반적 특성
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감소에 따른 보육현장 지원정책의 적정 영역을 알아보기 위한 문항으로 선택형 문항을 제시하였으며,

영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 적정 영역 선택 이유, 영유아 인구 감소에 따른

보육현장 지원정책 개발 방향 및 기타 의견 등을 알아보기 위한 문항 등 10개의 문항으로 구성하였다.

2) 2차 델파이 조사 설문지

2차 델파이 조사에서는 문헌분석, 키워드 네트워크 분석, 그리고 1차 델파이 조사 결과를 바탕

으로 2차 델파이 조사 설문지를 구성하였다. 구체적으로 2차 델파이 조사 설문지는 1차 델파이

조사에서 제시된 전문가 의견과 문헌분석 결과에 근거하여 3개 대분류, 10개 중분류, 71개 소분

류로 구성하였으며, 1차 시안에 대한 적절성을 Likert형으로 85개의 문항으로 구성하였다.

3) 3차 델파이 조사 설문지

3차 델파이 조사에서는 2차 델파이 조사의 결과를 공유하고 이에 대한 합의를 도출함으로써

영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 3차 시안을 개발하기 위한 목적으로 실시하였다.

구체적으로 3차 델파이 조사 설문지는 2차 델파이 조사 결과에 근거하여 3개 정책분야, 9개 정책

과제, 38개 세부정책과제로 구성하였으며, 2차 시안에 대한 적절성을 Likert형으로 50개의 문항으

로 구성하였다. 이때 각 항목별 평균, 표준편차, 왜도, 사분위수를 구하여 전문가에게 응답 결과

를 피드백하였으며, 응답 평균이 4.0점 미만이거나, 응답 분포가 평균 아래로 치우친 문항(왜

도>.00)을 수정, 통합 및 삭제하였다. 또한 기타 의견에 제시된 전문가 패널의 의견을 반영하여

일부 내용을 수정하거나 중복되는 내용을 통합하여 재구성하였다.

3. 자료처리 및 분석

본 연구에서는 자료처리를 위해 Excel 2016과 SPSS 26.0을 활용하였다. 1차 델파이 조사에서는

전문가 패널의 일반적 특성과 영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 적정 영역을 알아

보기 위해 교차분석을 실시하였다. 또한 영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 적정 영

역 선택 이유와 개발 방향 및 기타 의견을 알아보기 위해 내용분석을 실시하였다. 내용분석 결과

는 델파이 조사에 참여한 경험이 있는 전문가 3인으로부터 내용타당도를 검증받았으며, 설문내

용의 필요성, 내용의 일관성, 용어 사용의 적합성, 문장의 이해도, 응답 방식의 적절성을 검토 받

았다. 그리고 영유아 인구 감소에 따른 보육지원 정책 영역에 대한 필요도와 중요도를 알아보기

위해 기술통계 분석을 실시하였다. 2차·3차 델파이 조사 결과의 평균(M), 표준편차(SD), 왜도

(SKEW), 사분위수 등을 알아보기 위해 기술통계 분석을 실시하였으며, 내용타당도(CVR), 변이계

수(CV), 합의도, 수렴도 등을 도출하여 전문가 패널들의 의견 합치 정도를 확인하였다. 이때 각

문항의 평균이 5.0 미만인 문항(M < 5.0), 표준편차가 1 초과인 문항(SD > 1.0), 표준편차(SD)가 증

가한 문항, 왜도가 양수인 문항(SKEW > 0), 내용타당도가 .42보다 작은 문항(CVR < .42), 변이계수

가 .50 이상인 문항(CV≧ .50), 합의도가 .75 미만인 문항(합의도 < .75), 수렴도는 .50보다 큰 문항

(수렴도>.50)은 전문가 패널의 의견수렴이 잘 되지 못하고 있는 문항으로 해석하였다.
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Ⅲ. 연구결과

1. 1차 델파이 조사 결과

1차 델파이 조사를 통해 도출된 영유아 인구 감소에 대한 보육현장 지원정책 1차 시안은 표

2와 같다.

대분류 중분류 소분류

1.
행·재정적
지원(4)

1-1.
보육지원
체계
(16)

1-1-1. 인구변화에 대응하는 보육지원 체계의 법적 근거 마련

1-1-2. 보육교사의 인권과 교권을 보호하기 위한 법적 근거 마련

1-1-3. 부처 간 연계와 통합에 기반한 통합 행정 서비스 체계 구축

1-1-4. 인구변화를 중심으로 한 육아종합지원센터 역할 재정립 및 기능 강화

1-1-5. 인구변화에 대응하는 육아 친화 문화 조성

1-1-6. 사회변동과 아동 중심에 주목하여 놀이·삶의 질·다양성 관련 인식 제고

1-1-7. 인구변화에 대응하는 지역별 보육지원 프로그램과 체계 개발

1-1-8. 소규모 어린이집 상생을 위한 다원화된 보육기관 지원 정책 개발

1-1-9. 인구변화에 대응하는 육아친화적 직장 문화 구축

1-1-10. 보육교직원의 출산 및 육아 지원을 위한 지자체 차원의 대체교사 지원 체계 마련

1-1-11. 영세·소규모 직장어린이집의 개원 지원 체계 마련 및 확산

1-1-12. 지역 간 보육지원의 불균형 해소를 위한 보육정책 제안

1-1-13. 보육지원정책서비스전달체계질관리에대한지자체와정부의역할강화및체계구축

1-1-14. 인구변화에 기반한 찾아가는 보육지원 서비스 정책 마련

1-1-15. 저출생 문제해결식 접근보다 아이와 가정의 행복을 위한 공동선 기반 보육지원
정책 제안

1-1-16. 인구변화에 대응하기 위한 유보통합의 안정적 체계 구축

1-2.
보육지원
전달
(10)

1-2-1. 인구변화에 대응하는 가족친화적 육아휴직 제도 의무시행 및 확대

1-2-2. 지역·기관 유형·규모 등에 차별 없는 보육기관 운영 지원

1-2-3. 보육기관 질적 강화를 위한 지원 확대

1-2-4. 장애·다문화·한부모가정 영유아의 다양한 요구에 기반한 맞춤형 보육 인프라 확대
및 지원

1-2-5. 농어촌 아동을 대상으로 한 보육 및 돌봄 지원 확대

1-2-6. 인구 희소 지역에서도 양질의 보육서비스를 받을 수 있는 권리보장 및지원 방안 강구

1-2-7. 인구변화에 대응하는 가족친화적 육아지원 서비스 개발 및 확산

1-2-8. 보육현장의 변혁과 요구에 기반한 체계화 및 보육지원 내용의 명확한 전달

1-2-9. 보육 분야 전문가와 육아종합지원센터의 협업을 통한 공동선 기반 협력적 네트워크
지원 강화

1-2-10. 인구변화에 따른 보육지원 연계 및 홍보 채널의 다각화

표 2. 영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책 1차 시안
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대분류 중분류 소분류

1-3.
현금 및 현물
등 직접급여
지원
(7)

1-3-1. 인구변화에 대응하기 위한 공적 보육지원 예산 확대

1-3-2. 공동선에 입각한 정부의 보육재정지원 확대

1-3-3. 격차 없는 보육기관과 우수한 교직원 확보를 위한 교직원 수당 지원 확대

1-3-4. 격차 없는 보육기관과 우수한 교직원 확보를 위한 고경력 교사 수당 지원 확대

1-3-5. 인구변화에 대응하는 지역별 보육기관 불균형 해소를 위한 재정 지원 확대

1-3-6. 기관유형별 불균형 해소를 위한 보육기관 재정 지원 확대

1-3-7. 보육교직원의 출산 및 육아 지원을 위한 지자체 차원의 육아휴직 수당 지원 마련

1-4.
재화 및
바우처 등
간접급여
지원(3)

1-4-1. 보육기관의 육아종합지원센터 놀이시설·프로그램 이용 등 바우처 지원 확대

1-4-2. 보육기관의 지역사회 내 교육시설·서비스 이용 바우처 지원 확대

1-4-3. 지자체별 차별 없는 보육 정책 재화 및 서비스 지원

2.
교육적
지원(3)

2-1.
교육과정
운영 지원
(5)

2-1-1. 모든 영유아의 질 높은 보육과정 참여를 위한 국가 교육과정 실행 지원

2-1-2. 보육과정에 대한 보육교사의 연구 기회 확보를 통한 보육과정 질제고 및 기관별
격차 해소

2-1-3. 인구변화와 사회변동에 대응하는 인구·생태·다양성 등이 포함된 교육과정 개발 및
운영 지원

2-1-4. 인구변화와 사회변동에 대응하는 미래인재 핵심역량 중심 교육과정 운영 지원

2-1-5. 사회변동에 대응하는 다원화된 보육과정 운영 및 지원으로 학부모 선택권 보장

2-2.
보육 교직원
지원
(9)

2-2-1. 격차 없는 보육과정 운영과 역량 지원을 위한 기관장 대상 교육 지원

2-2-2. 사회변동에 대응하는 교직원 전문성 함양 프로그램 개발

2-2-3. 사회변동에 대응하는 교직원 보육정책 이해 교육 지원

2-2-4. 인구변화에 대응하는 다양한 가구형태에 대한 이해 교육 지원

2-2-5. 인구변화에 대응하는 미래교육, 다양성교육, 놀이 및 교육과정에 대한 교사연수 마련

2-2-6. 사회변동에 대응하는 전문직으로서의 보육교사 처우 개선

2-2-7. 연장반교사 확충, 보조교사 확대, 사무원 채용 필수 조항 등 보육과정 관련 인력
지원 확대

2-2-8. 특수교사, 외국아동 및 가정 지원 교사 등 사회변동에 대응하는 맞춤형 특수 교
원 인력 지원 확보

2-2-9. 정부 차원의 아동권리존중 및 아동학대예방교육, 아동학대신고의무자 교육 내실화

2-3.
부모교육
지원
(4)

2-3-1. 사회변동에 대응하는 부모교육 기회 제공 및 채널의 다양화

2-3-2. 어린이집 입소 전 어린이집 이용에 대한 부모교육 기회 제공

2-3-3. 부모급여와 아동수당 수령 전 부모교육 의무 이수 실시

2-3-4. 인구변화에 대응하는 예비부모용 교육 지원 체계 구축

3.
보육
환경적
지원(3)

3-1.
물리적 환경
지원
(7)

3-1-1. 사회변동에 대응하는 영유아 건강·안전 환경 구축 및 지원 확대

3-1-2. 보육현장의 변혁과 요구에 기반한 어린이집 환경개선 지원 확대

3-1-3. 사회변동에 따른 디지털 플랫폼 활용 및 지원 방안 강구

3-1-4. 지역 간 불균형 해소를 위한 디지털 플랫폼 활용과 보육환경 조성 지원



영유아 인구 감소에 대응하기 위한 보육현장 지원정책 제안

 177

2. 2차 델파이 조사 결과

1) 영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 정책분야 적절성에 대한 평정 결과

영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 정책분야 적절성에 대한 평정 결과는 표 3과

같다.

정책분야
평균
(M)

표준편차
(SD)

왜도
(SKEW)

사분위수
(Q1-Q3)

내용
타당도
(CVR)

변이계수
(CV)

합의도수렴도

1. 행·재정적 지원 4.95 .22 -4.47 5.00-5.00 1.00 .05 1.00 .00

2. 교육적 지원 4.75 .44 -1.25 4.00-5.00 1.00 .09 .85 .38

3. 보육 환경적 지원 4.85 .49 -3.44 5.00-5.00 1.00 .10 1.00 .00

표 3. 영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 정책분야 적절성 평정 결과 (N=20)

영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 정책분야 적절성에 대한 평정 결과 3개 정책분

야에 대한 평균은 4.75~4.95(M≧ 3.40)이었으며, 표준편차가 1을 초과하는 정책분야가 없는 것으

로 나타났다. 왜도는 3개 정책분야 모두에서 음수(SKEW < 0)였으며, 사분위수(Q1-Q3)의 분포가

모두 4.00에서 5.00 사이로 나타났다. 내용타당도(CVR)를 살펴본 결과 3개 정책분야 모두에서

CVR은 1.00(≧ .42)으로 나타나 적절한 것으로 판단하고 있음을 알 수 있었다. 한편, 3개 정책분

대분류 중분류 소분류

3-1-5. 지역 간 보육환경 불균형 해소를 위한 보육인력 및 운영관리 지원

3-1-6. 공동선 기반의 보육공동체 운영 및 지원

3-1-7. 사회변동에 대응하는 안전한 놀이공간 확대·미세먼지 저감 등 안전한 양육 및 보
육환경 조성

3-2.
정서적 지원
(3)

3-2-1. 사회변동에 대응하는 교직원 심리복지 지원 강화

3-2-2. 사회변동과 영유아의 기본 권리에 입각한 신체·정서발달 지원 보장

3-2-3. 인구변화와 사회변동에 대응하는 심층적 부모상담 체계 강화

3-3.
인적 지원
(7)

3-3-1. 지역 간 보육지원의 불균형 해소와 우수한 교직원 확보를 위한 교직원 처우 개선
및 지원 확대

3-3-2. 지역 간 보육지원의 불균형 해소와 우수한 교직원 확보를 위한 고경력 교사 수당
지원 확대

3-3-3. 지역 간 보육지원의 불균형 해소와 우수한 교직원 확보를 위한 전문성 함양 지원

3-3-4. 지역 간 보육지원의 불균형 해소를 위한 대체 및 보조교사 지원 보장

3-3-5. 지역 간 보육지원의 불균형 해소를 위한 연장반 교사 지원보장

3-3-6. 사회변동에 따른 경계선상 영유아의 특수교사 및 상담교사 지원 보장

3-3-7. 인구변화에 대응하는 학급당 교사 대 영유아 비율 감소 환경 구축
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야에 대한 전문가 패널의 의견 일치도를 확인하기 위해 변이계수(CV), 합의도, 수렴도를 살펴본

결과 변이계수는 .05~.10(CV < .50), 합의도는 .85~1.00(합의도≧ .75), 수렴도는 .00~.38(수렴도≦
.50)로 나타나 전반적으로 합의가 잘 이루어진 것으로 나타났다. 그러나 ‘-적’이라는 접미사를

삭제하여 용어를 보다 간결하게 사용할 필요가 있다고 본 전문가 패널의 의견을 반영하여 영유

아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 정책분야는 행·재정 지원, 교육 지원, 보육 환경 지원

으로 수정하였다.

2) 영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 정책과제 적절성에 대한 평정 결과

영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 정책과제 적절성에 대한 평정 결과는 표 4와

같다.

정책과제
평균
(M)

표준편차
(SD)

왜도
(SKEW)

사분위수
(Q1-Q3)

내용
타당도
(CVR)

변이계수
(CV)

합의도 수렴도

1-1. 보육지원 체계 4.90 .31 -2.89 5.00-5.00 1.00 .06 1.00 .00

1-2. 보육지원 전달 4.55 .76 -1.39 4.00-5.00 1.00 .17 .80 .50

1-3. 현금 및 현물 등 직접급여 지원 4.50 .76 -1.19 4.00-5.00 1.00 .17 .80 .50

1-4. 재화 및 바우처 등 간접급여 지원 4.30 1.03 -1.32 4.00-5.00 .80 .24 .80 .50

2-1. 교육과정 운영 지원 4.70 .47 -.95 4.00-5.00 1.00 .10 .80 .50

2-2. 보육 교직원 지원 4.80 .41 -1.62 5.00-5.00 1.00 .09 1.00 .00

2-3. 부모교육 지원 4.85 .37 -2.12 5.00-5.00 1.00 .08 1.00 .00

3-1. 물리적 환경 지원 4.85 .37 -2.12 5.00-5.00 1.00 .08 1.00 .00

3-2. 정서적 지원 4.70 .57 -1.84 4.00-5.00 1.00 .12 .85 .38

3-3. 인적 지원 4.85 .37 -2.12 5.00-5.00 1.00 .08 1.00 .00

표 4. 영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 정책과제 적절성에 대한 평정 결과 (N=20)

영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 정책과제 적절성에 대한 평정 결과 10개 정책

과제에 대한 평균은 4.30~4.90(M≧ 3.40)이었으며, 1-4. 재화 및 바우처 등 간접급여 지원을 제외

한 모든 정책과제에서 표준편차가 1을 초과하는 정책과제가 없는 것으로 나타났다. 왜도는 10개

정책과제 모두에서 음수(SKEW < 0)였으며, 사분위수(Q1-Q3)의 분포가 모두 4.00에서 5.00 사이로

나타났다. 내용타당도(CVR)를 살펴본 결과 10개 정책과제 모두에서 CVR은 .80~1.00(CVR≧ .42)

으로 나타나 적절한 것으로 판단하고 있음을 알 수 있었다. 한편, 10개 정책과제에 대한 전문가

패널의 의견 일치도를 확인하기 위해 변이계수(CV), 합의도, 수렴도를 살펴본 결과 변이계수는

.06~.24(CV < .50), 합의도는 .80~1.00(합의도≧ .75), 수렴도는 .00~.50(수렴도≦ .50)으로 나타나

전반적으로 합의가 잘 이루어진 것으로 나타났다. 그러나 체계에 전달이라는 개념이 포함될 수

있다는 점에서 정책과제 영역 명을 수정할 필요가 있다고 본 전문가 패널의 의견을 반영하여

1-1. 보육지원 시스템 구축과 1-2. 보육지원 전달 체계로 수정하였다. 또한 1-4. 재화 및 바우처
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등 간접급여 지원은 삭제하거나 1-3. 현금 및 현물 등 직접급여 지원과 통합할 필요가 있으며,

현금 및 현물 등과 재화 및 바우처 등의 수식어는 삭제할 필요가 있다고 본 전문가 패널의 의견

을 반영하여 1-3. 직·간접급여 지원으로 수정하였다. 또한 2-1. 교육과정 운영 지원의 경우 교육과

정과 보육과정을 혼용하고 있어 이를 수정할 필요가 있다고 본 전문가 패널의 의견을 반영하여

2-1. 교육·보육과정 운영 지원으로 수정하였으며, 2-3. 부모교육 지원의 경우 2-2. 보육 교직원 지

원과 진술 방식을 통일할 필요가 있다고 본 전문가 패널의 의견을 반영하여 2-3. 부모 지원으로

수정하였다. 한편, 2-3. 인적 지원의 경우 처우개선과 전문성 함양 등 보육 교직원 지원에 내용이

중복되기에 삭제하고 인력 지원에 대한 내용으로 한정할 필요가 있다는 전문가 패널의 의견을

반영하여 3-3. 인력 지원으로 수정하였다.

3) 영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 세부정책 적절성에 대한 평정 결과

영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 세부정책 적절성에 대한 평정 결과는 표 5와

같다.

세부정책
평균
(M)

표준
편차
(SD)

왜도
(SK
EW)

사분위수
(Q1-Q3)

내용
타당도
(CVR)

변이계
수
(CV)

합의도 수렴도

1-1-1. 인구변화에 대응하는 보육지원 체계의 법적 근거 마련 4.80 .41 -1.62 5.00-5.00 1.00 .09 1.00 .00

1-1-2. 보육교사의 인권과 교권을 보호하기 위한 법적 근거 마련 4.80 .52 -2.74 5.00-5.00 1.00 .11 1.00 .00

1-1-3. 부처간연계와통합에기반한통합행정서비스체계구축 4.50 1.00 -2.63 4.00-5.00 .90 .22 .80 .50

1-1-4. 인구변화를중심으로한육아종합지원센터역할재정립및
기능 강화

4.70 .57 -1.84 4.00-5.00 1.00 .12 .85 .38

1-1-5. 인구변화에 대응하는 육아 친화 문화 조성 4.45 .94 -1.92 4.00-5.00 .80 .21 .80 .50

1-1-6. 사회변동과아동중심에주목하여놀이·삶의질·다양성관련
인식 제고

4.50 .61 -.78 4.00-5.00 1.00 .13 .80 .50

1-1-7. 인구변화에대응하는지역별보육지원프로그램과체계개발 4.50 .61 -.78 4.00-5.00 1.00 .13 .80 .50

1-1-8. 소규모어린이집상생을위한다원화된보육기관지원정책
개발

4.60 .50 -.44 4.00-5.00 1.00 .11 .80 .50

1-1-9. 인구변화에 대응하는 육아친화적 직장 문화 구축 4.65 .75 -2.69 4.00-5.00 .90 .16 .85 .38

1-1-10. 보육교직원의출산및육아지원을위한지자체차원의대체교사
지원 체계 마련

4.55 .69 -1.28 4.00-5.00 1.00 .15 .80 .50

1-1-11. 영세·소규모직장어린이집의개원지원체계마련및확산 4.10 .85 -.20 3.00-5.00 1.00 .21 .50 1.00

1-1-12. 지역 간 보육지원의 불균형 해소를 위한 보육정책 제안 4.65 .49 -.68 4.00-5.00 1.00 .11 .80 .50

1-1-13. 보육지원정책 서비스전달체계질관리에대한지자체와
정부의 역할 강화 및 체계 구축

4.75 .44 -1.25 5.00-5.00 1.00 .09 .85 .38

1-1-14. 인구변화에 기반한 찾아가는 보육지원 서비스 정책 마련 4.30 .98 -1.43 4.00-5.00 .80 .23 .80 .50

표 5. 영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 세부정책 적절성에 대한 평정 결과 (N=20)
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세부정책
평균
(M)

표준
편차
(SD)

왜도
(SK
EW)

사분위수
(Q1-Q3)

내용
타당도
(CVR)

변이계
수
(CV)

합의도 수렴도

1-1-15. 저출생문제해결식접근보다아이와가정의행복을위한공동
선 기반 보육지원 정책 제안

4.55 .83 -2.05 4.00-5.00 .90 .18 .80 .50

1-1-16. 인구변화에 대응하기 위한 유보통합의 안정적 체계 구축 4.60 .60 -1.25 4.00-5.00 1.00 .13 .80 .50

1-2-1. 인구변화에대응하는가족친화적육아휴직제도의무시행및
확대

4.45 .89 -1.59 4.00-5.00 .90 .20 .80 .50

1-2-2. 지역·기관 유형·규모 등에 차별 없는 보육기관 운영 지원 4.25 .85 -.53 3.00-5.00 1.00 .20 .61 .88

1-2-3. 보육기관 질적 강화를 위한 지원 확대 4.40 .82 -1.55 4.00-5.00 .90 .19 .80 .50

1-2-4. 장애·다문화·한부모가정영유아의다양한요구에기반한맞춤
형 보육 인프라 확대 및 지원

4.75 .44 -1.25 4.00-5.00 1.00 .09 .85 .38

1-2-5. 농어촌 아동을 대상으로 한 보육 및 돌봄 지원 확대 4.50 .76 -1.19 4.00-5.00 1.00 .17 .80 .50

1-2-6. 인구희소지역에서도양질의보육서비스를받을수있는권리
보장 및 지원 방안 강구

4.60 .60 -1.25 4.00-5.00 1.00 .13 .80 .50

1-2-7. 인구변화에 대응하는가족친화적 육아지원서비스 개발및
확산

4.55 .69 -1.28 4.00-5.00 1.00 .15 .80 .50

1-2-8. 보육현장의변혁과요구에기반한체계화및보육지원내용의
명확한 전달

4.25 .97 -2.11 4.00-5.00 .90 .23 .75 .50

1-2-9. 보육분야전문가와육아종합지원센터의협업을통한공동선
기반 협력적 네트워크 지원 강화

4.50 .76 -1.19 4.00-5.00 1.00 .17 .80 .50

1-2-10. 인구변화에 따른 보육지원 연계 및 홍보 채널의 다각화 4.50 .69 -1.08 4.00-5.00 1.00 .15 .80 .50

1-3-1. 인구변화에 대응하기 위한 공적 보육지원 예산 확대 4.75 .55 -2.24 5.00-5.00 1.00 .12 1.00 .00

1-3-2. 공동선에 입각한 정부의 보육재정지원 확대 4.65 .49 -.68 4.00-5.00 1.00 .11 .80 .50

1-3-3. 격차없는보육기관과우수한교직원확보를위한교직원수당
지원 확대

4.75 .44 -1.25 4.00-5.00 1.00 .09 .85 .38

1-3-4. 격차없는보육기관과우수한교직원확보를위한고경력교사
수당 지원 확대

4.45 .76 -1.02 4.00-5.00 1.00 .17 .80 .50

1-3-5. 인구변화에 대응하는지역별 보육기관불균형 해소를위한
재정 지원 확대

4.60 .60 -1.25 4.00-5.00 1.00 .13 .80 .50

1-3-6. 기관유형별 불균형 해소를 위한 보육기관 재정 지원 확대 4.35 .75 -.70 4.00-5.00 1.00 .17 .78 .50

1-3-7.보육교직원의출산및육아지원을위한지자체차원의육아휴직
수당 지원 마련

4.30 1.13 -1.88 4.00-5.00 .80 .26 .80 .50

1-4-1. 보육기관의육아종합지원센터놀이시설·프로그램이용등바우
처 지원 확대

4.20 .95 -2.07 4.00-5.00 .90 .23 .75 .50

1-4-2. 보육기관의지역사회내교육시설·서비스이용바우처지원
확대

4.25 .97 -2.11 4.00-5.00 .90 .23 .75 .50

1-4-3. 지자체별 차별 없는 보육 정책 재화 및 서비스 지원 4.10 1.07 -1.36 3.00-5.00 .90 .26 .56 .88

2-1-1. 모든영유아의질높은보육과정참여를위한국가교육과정
실행 지원

4.85 .37 -2.12 5.00-5.00 1.00 .08 1.00 .00
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세부정책
평균
(M)

표준
편차
(SD)

왜도
(SK
EW)

사분위수
(Q1-Q3)

내용
타당도
(CVR)

변이계
수
(CV)

합의도 수렴도

2-1-2. 보육과정에대한보육교사의연구기회확보를통한보육과정
질제고 및 기관별 격차 해소

4.65 .49 -.68 4.00-5.00 1.00 .11 .80 .50

2-1-3. 인구변화와사회변동에대응하는인구·생태·다양성등이포함
된 교육과정 개발 및 운영 지원

4.65 .49 -.68 4.00-5.00 1.00 .11 .80 .50

2-1-4. 인구변화와사회변동에대응하는미래인재핵심역량중심교육
과정 운영 지원

4.60 .50 -.44 4.00-5.00 1.00 .11 .80 .50

2-1-5. 사회변동에 대응하는다원화된 보육과정운영 및지원으로
학부모 선택권 보장

4.15 .88 -.84 4.00-5.00 .90 .21 .75 .50

2-2-1. 격차 없는 보육과정 운영과 역량 지원을 위한 기관장 대상
교육 지원

4.55 .69 -1.28 4.00-5.00 1.00 .15 .80 .50

2-2-2. 사회변동에 대응하는 교직원 전문성 함양 프로그램 개발 4.70 .47 -.95 4.00-5.00 1.00 .10 .80 .50

2-2-3. 사회변동에 대응하는 교직원 보육정책 이해 교육 지원 4.40 .60 -.39 4.00-5.00 1.00 .14 .75 .50

2-2-4. 인구변화에대응하는다양한가구형태에대한이해교육지원4.15 .75 -.26 4.00-5.00 1.00 .18 .75 .50

2-2-5. 인구변화에대응하는미래교육, 다양성교육, 놀이및교육과정
에 대한 교사연수 마련

4.65 .59 -1.52 4.00-5.00 1.00 .13 .80 .50

2-2-6. 사회변동에 대응하는 전문직으로서의 보육교사 처우 개선 4.60 .68 -1.51 4.00-5.00 1.00 .15 .80 .50

2-2-7. 연장반교사확충, 보조교사확대, 사무원채용필수조항등
보육과정 관련 인력 지원 확대

4.80 .52 -2.74 5.00-5.00 1.00 .11 1.00 .00

2-2-8. 특수교사, 외국아동및가정지원교사등사회변동에대응하는
맞춤형 특수 교원 인력 지원 확보

4.65 .59 -1.52 4.00-5.00 1.00 .13 .80 .50

2-2-9. 정부차원의아동권리존중및아동학대예방교육, 아동학대신고
의무자 교육 내실화

4.40 .68 -.71 4.00-5.00 1.00 .15 .78 .50

2-3-1. 사회변동에대응하는부모교육기회제공및채널의다양화4.80 .41 -1.62 5.00-5.00 1.00 .09 1.00 .00

2-3-2. 어린이집입소전어린이집이용에대한부모교육기회제공4.55 .51 -.22 4.00-5.00 1.00 .11 .80 .50

2-3-3. 부모급여와 아동수당 수령 전 부모교육 의무 이수 실시 4.70 .47 -.95 4.00-5.00 1.00 .10 .80 .50

2-3-4. 인구변화에 대응하는 예비부모용 교육 지원 체계 구축 4.50 .69 -1.08 4.00-5.00 1.00 .15 .80 .50

3-1-1. 사회변동에대응하는영유아건강·안전환경구축및지원확대4.65 .49 -.68 4.00-5.00 1.00 .11 .80 .50

3-1-2. 보육현장의변혁과요구에기반한어린이집환경개선지원확대4.55 .76 -2.19 4.00-5.00 .90 .17 .80 .50

3-1-3. 사회변동에 따른 디지털 플랫폼 활용 및 지원 방안 강구 4.60 .50 -.44 4.00-5.00 1.00 .11 .80 .50

3-1-4. 지역간불균형해소를위한디지털플랫폼활용과보육환경
조성 지원

4.35 .67 -.55 4.00-5.00 1.00 .15 .75 .50

3-1-5. 지역간보육환경불균형해소를위한보육인력및운영관리
지원

4.35 .93 -1.24 4.00-5.00 .90 .21 .80 .50

3-1-6. 공동선 기반의 보육공동체 운영 및 지원 4.20 .89 -1.41 4.00-5.00 .80 .21 .75 .50

3-1-7. 사회변동에대응하는안전한놀이공간확대·미세먼지저감등
안전한 양육 및 보육환경 조성

4.60 .50 -.44 4.00-5.00 1.00 .11 .80 .50

3-2-1. 사회변동에 대응하는 교직원 심리복지 지원 강화 4.75 .44 -1.25 4.00-5.00 1.00 .09 .85 .38
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영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 세부정책 적절성에 대한 평정 결과 71개 세부

정책에 대한 평균은 4.10~4.90(M≧ 3.40)이었으며, 1-3-7. 보육교직원의 출산 및 육아 지원을 위한

지자체 차원의 육아휴직 수당 지원 마련, 1-4-3. 지자체별 차별 없는 보육 정책 재화 및 서비스

지원을 제외한 모든 세부정책에서 표준편차가 1을 초과하는 세부정책이 없는 것으로 나타났다.

왜도는 71개 세부정책 모두에서 음수(SKEW < 0)였으며, 사분위수(Q1-Q3)의 분포가 모두 4.00에서

5.00 사이로 나타났다. 내용타당도(CVR)를 살펴본 결과 71개 세부정책 모두에서 CVR은 .80~1.00

(CVR≧ .42)으로 나타나 적절한 것으로 판단하고 있음을 알 수 있었다. 한편, 71개 세부정책에

대한 전문가 패널의 의견 일치도를 확인하기 위해 변이계수(CV), 합의도, 수렴도를 살펴본 결과

변이계수는 .06~.26(CV < .50)으로 전반적으로 합의가 잘 이루어진 것으로 나타난 반면, 합의도에

서는 1-1-11. 영세·소규모 직장어린이집의 개원 지원 체계 마련 및 확산, 1-2-2. 지역·기관 유형·규

모 등에 차별 없는 보육기관 운영 지원, 1-4-3. 지자체별 차별 없는 보육 정책 재화 및 서비스

지원, 3-3-2. 지역 간 보육지원의 불균형 해소와 우수한 교직원 확보를 위한 고경력 교사 수당

지원 확대를 제외한 모든 세부정책에서 .75~1.00(합의도≧ .75), 수렴도는 .00~.50(수렴도≦ .50)

으로 나타나 전반적으로 합의가 잘 이루어진 것으로 나타났다. 그러나 1-1-5, 1-1-9, 1-2-1. 1-2-7,

1-2-8, 2-3-4는 보육현장과 무관한 것으로 나타났으며, 1-1-7, 1-1-10, 1-3-7, 3-1-1, 3-1-2, 3-3-3은 본

연구의 목적에 맞지 않는 것으로 나타나 삭제하였다. 또한 1-1-14는 기존 정책과 유사한 것으로

나타나 삭제하였으며, 1-1-3과 1-1-4, 1-1-8과 1-1-11, 1-1-12와 1-2-2, 1-1-13과 1-2-9, 1-2-5와 1-2-6,

1-3-1과 1-3-2, 1-3-3과 1-3-4, 1-3-5와 1-3-6 & 1-4-3, 1-4-1과 1-4-2, 2-1-3과 2-1-4, 2-2-4와 2-2-5,

세부정책
평균
(M)

표준
편차
(SD)

왜도
(SK
EW)

사분위수
(Q1-Q3)

내용
타당도
(CVR)

변이계
수
(CV)

합의도 수렴도

3-2-2. 사회변동과영유아의기본권리에입각한신체·정서발달지원
보장

4.75 .44 -1.25 4.00-5.00 1.00 .09 .85 .38

3-2-3. 인구변화와사회변동에대응하는심층적부모상담체계강화4.65 .49 -.68 4.00-5.00 1.00 .11 .80 .50

3-3-1. 지역간보육지원의불균형해소와우수한교직원확보를위한
교직원 처우 개선 및 지원 확대

4.70 .57 -1.84 4.00-5.00 1.00 .12 .85 .38

3-3-2. 지역간보육지원의불균형해소와우수한교직원확보를위한
고경력 교사 수당 지원 확대

4.20 .95 -.85 3.00-5.00 .90 .23 .61 .88

3-3-3. 지역간보육지원의불균형해소와우수한교직원확보를위한
전문성 함양 지원

4.55 .60 -1.00 4.00-5.00 1.00 .13 .80 .50

3-3-4. 지역 간 보육지원의 불균형 해소를 위한 대체 및 보조교사
지원 보장

4.70 .47 -.95 4.00-5.00 1.00 .10 .80 .50

3-3-5. 지역간보육지원의불균형해소를위한연장반교사지원보장4.50 .95 -2.90 4.00-5.00 .90 .21 .80 .50

3-3-6. 사회변동에 따른경계선상 영유아의특수교사 및상담교사
지원 보장

4.80 .41 -1.62 5.00-5.00 1.00 .09 1.00 .00

3-3-7. 인구변화에대응하는학급당교사대영유아비율감소환경
구축

4.90 .31 -2.89 5.00-5.00 1.00 .06 1.00 .00
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2-2-7과 3-3-4 & 3-3-5, 2-2-8과 3-3-6은 중복된 정책으로 통합하였다. 한편, 1-1-6, 1-1-15, 1-1-16,

1-2-2, 1-2-4, 1-2-10, 2-1-1, 2-1-2, 2-1-5, 2-2-1, 2-2-2, 2-2-3, 2-3-3, 3-2-1, 3-2-2, 3-2-3, 3-3-7은 문장

진술의 수정이 필요하다고 본 전문가 패널의 의견을 반영하여 진술 내용을 수정하였으며, 정책

의 분류가 적절하지 않아 재분류가 필요하다고 본 전문가 패널의 의견을 반영하여 2-2-6는 1-3.

직·간접급여 지원으로 이동하였다. 끝으로 1-2-3은 세부정책 수준이 아니라는 전문가 패널의 의

견을 반영하여 삭제하였다.

2차 델파이 조사를 통해 영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책 1차 시안 중 3개 정책분

야가 수정되었고, 10개 정책과제가 9개 정책과제로 통합되었으며, 5개 정책과제가 수정되었다.

또한 14개 세부정책이 삭제되었고, 28개 세부정책이 13개 세부정책으로 통합되었으며, 17개 세부

정책이 수정되고, 1개 세부정책이 이동하였다. 2차 델파이 조사 결과를 반영하여 1차 시안을 수

정하고, 델파이 조사에 참여한 경험이 있는 전문가 3인으로부터 정책분야, 정책과제, 세부정책과

제에 대한 내용타당도를 검증한 후 수정하여 유아 인구 감소에 따른 보육지원 정책 전략 2차 시

안을 재구성하였다. 그 결과 3개 정책분야, 9개 정책과제, 38개 세부정책과제로 구성된 영유아

인구 감소에 따른 보육지원 정책 전략 2차 시안을 마련하였다.

3. 3차 델파이 조사 결과

1) 영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 정책분야 적절성에 대한 재평정 결과

영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 정책분야 적절성에 대한 재평정 결과는 표 6과

같다.

정책분야
평균
(M)

표준편차
(SD)

왜도
(SKEW)

사분위수
(Q1-Q3)

내용
타당도
(CVR)

변이계수
(CV)

합의도 수렴도

1. 행·재정 지원 4.95 .22 -4.47 5.00-5.00 1.00 .05 1.00 .00

2. 교육 지원 4.80 .41 -1.62 5.00-5.00 1.00 .09 1.00 .00

3. 보육 환경 지원 4.85 .37 -2.12 5.00-5.00 1.00 .08 1.00 .00

표 6. 영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 정책분야 적절성 재평정 결과 (N=20) 

영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 정책분야 적절성에 대한 재평정 결과 3개 정책

분야에 대한 평균은 4.80~4.95(M≧ 3.40)이었으며, 표준편차가 1을 초과하는 정책분야가 없는 것

으로 나타났다. 왜도는 3개 정책분야 모두에서 음수(SKEW< 0)였으며, 사분위수(Q1-Q3)의 분포가

모두 4.00에서 5.00 사이로 나타났다. 내용타당도(CVR)를 살펴본 결과 3개 정책분야 모두에서

CVR은 1.00(CVR≧ .42)으로 나타나 적절한 것으로 판단하고 있음을 알 수 있었다. 한편, 3개 정

책분야에 대한 전문가 패널의 의견 일치도를 확인하기 위해 변이계수(CV), 합의도, 수렴도를 살

펴본 결과 변이계수는 .05~.09(CV < .50), 합의도는 1.00(합의도≧ .75), 수렴도는 .00(수렴도≦ .50)
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으로 나타나 전반적으로 합의가 잘 이루어진 것으로 나타났다.

2) 영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 정책과제 적절성에 대한 재평정 결과

영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 정책과제 적절성에 대한 재평정 결과는 표 7과

같다.

정책과제
평균
(M)

표준편차
(SD)

왜도
(SKEW)

사분위수
(Q1-Q3)

내용
타당도
(CVR)

변이계수
(CV)

합의도 수렴도

1-1. 보육지원 시스템 구축 4.90 .31 -2.89 5.00-5.00 1.00 .06 1.00 .00

1-2. 보육지원 전달 체계 4.60 .60 -1.25 4.00-5.00 1.00 .13 .80 .50

1-3. 직·간접급여 지원 4.70 .57 -1.84 4.00-5.00 1.00 .12 .85 .38

2-1. 교육·보육과정 운영 지원 4.80 .41 -1.62 5.00-5.00 1.00 .09 1.00 .00

2-2. 보육 교직원 지원 4.85 .37 -2.12 5.00-5.00 1.00 .08 1.00 .00

2-3. 부모 지원 4.85 .49 -3.44 5.00-5.00 1.00 .10 1.00 .00

3-1. 물리적 환경 지원 4.90 .31 -2.89 5.00-5.00 1.00 .06 1.00 .00

3-2. 정서적 지원 4.75 .44 -1.25 4.00-5.00 1.00 .09 .85 .38

3-3. 인력 지원 4.95 .22 -4.47 5.00-5.00 1.00 .05 1.00 .00

표 7. 영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 정책과제 적절성에 대한 재평정 결과 (N=20)

영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 정책과제 적절성에 대한 재평정 결과 9개 정책

과제에 대한 평균은 4.60~4.90(M≧ 3.40)이었으며, 표준편차가 1을 초과하는 정책과제가 없는 것

으로 나타났다. 왜도는 9개 정책과제 모두에서 음수(SKEW< 0)였으며, 사분위수(Q1-Q3)의 분포가

모두 4.00에서 5.00 사이로 나타났다. 내용타당도(CVR)를 살펴본 결과 9개 정책과제 모두에서

CVR은 1.00(CVR≧ .42)으로 나타나 적절한 것으로 판단하고 있음을 알 수 있었다. 한편, 9개 정

책과제에 대한 전문가 패널의 의견 일치도를 확인하기 위해 변이계수(CV), 합의도, 수렴도를 살

펴본 결과 변이계수는 .05~.13(CV < .50), 합의도는 .80~1.00(합의도≧ .75), 수렴도는 .00~.50(수렴

도≦ .50)으로 나타나 전반적으로 합의가 잘 이루어진 것으로 나타났다.

3) 영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책 전략의 세부정책 적절성에 대한 재평정 결과

영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 세부정책 적절성에 대한 재평정 결과를 살펴보

면 표 8과 같다.
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세부정책과제
평균
(M)

표준편차
(SD)

왜도
(SKEW)

사분위수
(Q1-Q3)

내용
타당도
(CVR)

변이계수
(CV)

합의도 수렴도

1-1-1. 인구변화에 대응하는 보육지원 체계의 법적 근거
마련

4.90 .31 -2.89 5.00-5.00 1.00 .06 1.00 .00

1-1-2. 보육교사의 인권과 교권을 보호하기 위한 법적
근거 마련

4.95 .22 -4.47 5.00-5.00 1.00 .05 1.00 .00

1-1-3. 부처 간 연계에 기반한 통합 행정 서비스 체계
구축 및 육아종합지원센터 역할 강화

4.55 .60 -1.00 4.00-5.00 1.00 .13 .80 .50

1-1-4. 사회변동에 주목하여 놀이·삶의 질·다양성 관련
인식 제고

4.55 .76 -1.39 4.00-5.00 1.00 .17 .80 .50

1-1-5. 소규모 어린이집 상생을 위한 다원화된 보육기관
지원 정책 개발

4.60 .60 -1.25 4.00-5.00 1.00 .13 .80 .50

1-1-6. 저출생 문제해결식 접근보다 아이와 가정의 행복
에 기반한 보육지원 정책 마련

4.60 .68 -1.51 4.00-5.00 1.00 .15 .80 .50

1-1-7. 저출생 대응 보육의 질 제고를 위한 유보통합의
안정적 체계 구축

4.75 .55 -2.24 5.00-5.00 1.00 .12 1.00 .00

1-2-1. 취약 지역·기관, 유형·규모 등 보육기관 맞춤형
운영 지원 강화

4.30 .80 -.63 4.00-5.00 1.00 .19 .78 .50

1-2-2. 취약 아동(장애·다문화·한부모가정 등)의 다양한
요구에 기반한 맞춤형 보육 인프라 확대 및 지원

4.70 .57 -1.84 4.00-5.00 1.00 .12 .85 .38

1-2-3. 인구 희소 지역에서도 양질의 보육서비스를 받을
수 있는 권리 보장 및 지원 방안 강구

4.65 .59 -1.52 4.00-5.00 1.00 .13 .80 .50

1-2-4. 정부와 보육 지원 전달체계(육아종합지원센터)
간 협업을 통한 협력적 네트워크 지원 강화

4.55 .69 -1.28 4.00-5.00 1.00 .15 .80 .50

1-2-5. 보육지원 전달체계에 대한 홍보 채널의 다각화 4.45 .69 -.89 4.00-5.00 1.00 .15 .80 .50

1-3-1. 인구변화에 대응하기 위한 공적 보육지원 예산
확대

4.90 .31 -2.89 5.00-5.00 1.00 .06 1.00 .00

1-3-2. 격차 없는 보육기관과우수한교직원(고경력 포함)
확보를 위한 교직원 수당 지원 확대

4.90 .31 -2.89 5.00-5.00 1.00 .06 1.00 .00

1-3-3. 인구변화에 대응하는 지역별 보육기관 불균형 해
소를 위한 재정 지원 확대

4.65 .49 -.68 4.00-5.00 1.00 .11 .80 .50

1-3-4. 보육기관의 지역사회 내 교육·보육지원 시설 및
서비스 이용 바우처 지원 확대

4.35 .81 -1.42 4.00-5.00 1.00 .19 .78 .50

1-3-5. 사회변동에 대응하는 전문직으로서의 보육교사
처우(급여·수당·복지 등) 개선

4.75 .44 -1.25 4.00-5.00 1.00 .09 .85 .38

2-1-1. 모든 영유아의 질높은교육·보육을위한국가수준
통합영유아교육과정(0-5세) 마련및실행지원

5.00 .00 .00 5.00-5.00 1.00 .00 1.00 .00

2-1-2. 보육교사의 연구 기회 확보를 통한 교육·보육과정
질 제고

4.60 .50 -.44 4.00-5.00 1.00 .11 .80 .50

표 8. 영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 세부정책 적절성에 대한 재평정 결과 (N=20) 
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영유아 인구 감소에 따른 보육지원 정책 전략의 세부정책과제 적절성에 대한 재평정 결과 38

개 세부정책과제에 대한 평균은 4.10~5.00(M≧ 3.40)이었으며, 표준편차가 1을 초과하는 세부정

세부정책과제
평균
(M)

표준편차
(SD)

왜도
(SKEW)

사분위수
(Q1-Q3)

내용
타당도
(CVR)

변이계수
(CV)

합의도 수렴도

2-1-3. 미래교육·핵심역량(인구·생태·다양성 등) 중심
교육·보육과정 개발 및 운영 지원

4.70 .47 -.95 4.00-5.00 1.00 .10 .80 .50

2-1-4. 다원화된 교육·보육과정 운영을 통한 학부모 선
택권 보장

4.10 .79 -.19 3.00-5.00 1.00 .19 .63 .75

2-2-1. 격차 없는 교육·보육과정 운영 및 역량 지원을
위한 기관장 교육 강화

4.65 .67 -1.78 4.00-5.00 1.00 .14 .85 .38

2-2-2. 미래사회에대응하는교직원전문성함양프로그램
개발

4.65 .59 -1.52 4.00-5.00 1.00 .13 .80 .50

2-2-3. 최신보육정책이해를위한교직원대상교육지원 4.45 .60 -.58 4.00-5.00 1.00 .14 .78 .50

2-2-4. 인구변화에 대응하는 미래교육, 다양성교육, 놀
이 및 교육과정에 대한 교사연수 확대

4.75 .44 -1.25 4.00-5.00 1.00 .09 .85 .38

2-2-5. 정부 차원의 아동권리존중 및 아동학대예방교육,
아동학대신고의무자 교육 내실화

4.45 .69 -.89 4.00-5.00 1.00 .15 .80 .50

2-3-1. 사회변동에 대응하는 부모교육 기회 제공 및 채
널의 다양화

4.90 .31 -2.89 5.00-5.00 1.00 .06 1.00 .00

2-3-2. 어린이집 입소 전 어린이집 이용에 대한 부모교육
기회 제공

4.50 .61 -.78 4.00-5.00 1.00 .13 .80 .50

2-3-3. 부모급여와아동수당수령전의무부모교육실시 4.90 .31 -2.89 5.00-5.00 1.00 .06 1.00 .00

3-1-1. 보육현장의 변혁과 요구에 기반한 어린이집 환경
개선 지원 확대

4.65 .49 -.68 4.00-5.00 1.00 .11 .80 .50

3-1-2. 사회변동에따른디지털플랫폼활용및지원방안
강구

4.50 .61 -.78 4.00-5.00 1.00 .13 .80 .50

3-1-3. 사회변동에 대응하는 건강하고 안전한 보육환경
(놀이공간 확대·미세먼지 저감 등) 구축 및 지원

4.65 .49 -.68 4.00-5.00 1.00 .11 .80 .50

3-2-1. 사회변동에 대응하는 교직원 권리 및 심리복지
지원 강화

4.85 .37 -2.12 5.00-5.00 1.00 .08 1.00 .00

3-2-2. 사회변동과영유아의기본권리에입각한정서발달
지원 보장

4.85 .37 -2.12 5.00-5.00 1.00 .08 1.00 .00

3-2-3. 인구변화와 사회변동에 대응하는 부모 정서 지원
조력 체계 강화

4.80 .41 -1.62 5.00-5.00 1.00 .09 1.00 .00

3-3-1. 인구변화에 대응하는학급당교사 대영유아비율
감소 추진

5.00 .00 .00　 5.00-5.00 1.00 .00 1.00 .00

3-3-2. 보육지원의 불균형 해소를 위한 보육과정 관련
인력(대체·보조·연장반·사무원 등) 지원 확대

4.80 .41 -1.62 5.00-5.00 1.00 .09 1.00 .00

3-3-3. 사회변동에 대응하는 맞춤형 교원인력(상담·특수·
다문화 등) 지원 확보

4.90 .31 -2.89 5.00-5.00 1.00 .06 1.00 .00
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책과제가 없는 것으로 나타났다. 왜도는 38개 세부정책과제 모두에서 음수(SKEW < 0)였으며, 사

분위수(Q1-Q3)의 분포가 모두 4.00에서 5.00 사이로 나타났다. 내용타당도(CVR)를 살펴본 결과

38개 세부정책과제 모두에서 CVR은 1.00(CVR≧ .42)으로 나타나 적절한 것으로 판단하고 있음을

알 수 있었다. 한편, 38개 세부정책과제에 대한 전문가 패널의 의견 일치도를 확인하기 위해 변이

계수(CV), 합의도, 수렴도를 살펴본 결과 변이계수는 .00~.19(CV < .50)로 전반적으로 합의가 잘

이루어진 것으로 나타난 반면, 합의도에서는 2-1-4. 다원화된 교육·보육과정 운영을 통한 학부모

선택권 보장를 제외한 모든 세부정책과제에서 .78~1.00(합의도≧ .75), 수렴도는 .00~.50(수렴도

≦ .50)으로 나타나 전반적으로 합의가 잘 이루어진 것으로 나타났다. 그러나 2-1-4는 ‘다원화된’

이라는 수식어가 모호하여 표현을 명확하게 할 필요가 있다는 전문가 패널의 의견을 반영하여

‘다양한’으로 수정하였다.

3차 델파이 조사를 통해 영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책 2차 시안 중 1개 세부정

책과제가 수정되었다. 3차 델파이 조사 결과를 반영하여 2차 시안을 수정하고, 델파이 조사에 참

여한 경험이 있는 전문가 3인으로부터 정책분야, 정책과제, 세부정책과제에 대한 내용타당도를

검증한 후 수정하여 유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책 최종안을 재구성하였다. 그 결과

3개 정책분야, 9개 정책과제, 38개 세부정책과제로 구성된 영유아 인구 감소에 따른 보육지원 정

책 전략 최종안을 마련하였다.

4) 영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책 최종안

3차에 걸친 델파이 조사를 통해 도출된 영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책 최종안은

표 9와 같다.

정책분야 정책과제 세부정책과제

1.
행·재정
지원(3)

1-1.
보육지원
시스템 구축(7)

1-1-1. 인구변화에 대응하는 보육지원 체계의 법적 근거 마련

1-1-2. 보육교사의 인권과 교권을 보호하기 위한 법적 근거 마련

1-1-3. 부처 간 연계에 기반한 통합 행정 서비스 체계 구축 및 육아종합지원센터 역할 강화

1-1-4. 사회변동에 주목하여 놀이·삶의 질·다양성 관련 인식 제고

1-1-5. 소규모 어린이집 상생을 위한 다원화된 보육기관 지원 정책 개발

1-1-6. 저출생 문제해결식 접근보다 아이와 가정의 행복에 기반한 보육지원 정책 마련

1-1-7. 저출생 대응 보육의 질 제고를 위한 유보통합의 안정적 체계 구축

1-2.
보육지원
전달 체계(5)

1-2-1. 취약 지역·기관, 유형·규모 등 보육기관 맞춤형 운영 지원 강화

1-2-2.취약아동(장애·다문화·한부모가정등)의다양한요구에기반한맞춤형보육인프라확대및지원

1-2-3. 인구희소지역에서도양질의보육서비스를받을수있는권리보장및지원방안강구

1-2-4. 정부와보육지원전달체계(육아종합지원센터)간협업을통한협력적네트워크지원강화

1-2-5. 보육지원 전달체계에 대한 홍보 채널의 다각화

표 9. 영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책 최종안
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Ⅳ. 논의 및 결론

본 연구에서는 델파이 조사를 통해 영유아 인구 감소에 대응하기 위한 보육현장 지원정책에

대한 전문가 패널의 의견을 수렴하고 정책을 제안하고자 하였다. 이를 위해 인구학 및 보육 정책

관련 연구를 수행한 경험이 있는 박사급 보육 정책 관련 전문가 20명을 전문가 패널로 선정한

후 3회기에 걸쳐 델파이 조사(김병만, 2018a, 2018b, 2020a, 2020b)를 실시하였다. 본 연구에서 도

출한 결과를 중심으로 논의하면 다음과 같다.

첫째, 1차 델파이 조사를 통해 영유아 인구감소에 따른 보육현장 지원정책 영역 선택 이유와

개발 방향 및 기타 의견을 살펴본 결과, 금전적 지원을 중심으로 한 현금성 양육 지원 정책에

1-3.
직·간접
급여 지원(5)

1-3-1. 인구변화에 대응하기 위한 공적 보육지원 예산 확대

1-3-2. 격차없는보육기관과우수한교직원(고경력포함) 확보를위한교직원수당지원확대

1-3-3. 인구변화에 대응하는 지역별 보육기관 불균형 해소를 위한 재정 지원 확대

1-3-4. 보육기관의 지역사회 내 교육·보육지원 시설 및 서비스 이용 바우처 지원 확대

1-3-5. 사회변동에 대응하는 전문직으로서의 보육교사 처우(급여·수당·복지 등) 개선

2.
교육
지원(3)

2-1.
교육·보육과정
운영 지원(4)

2-1-1.모든영유아의질높은교육·보육을위한국가수준통합영유아교육과정(0-5세)마련및실행지원

2-1-2. 보육교사의 연구 기회 확보를 통한 교육·보육과정 질 제고

2-1-3. 미래교육·핵심역량(인구·생태·다양성 등) 중심 교육·보육과정 개발 및 운영 지원

2-1-4. 다양한 교육·보육과정 운영을 통한 학부모 선택권 보장

2-2.
보육 교직원
지원(5)

2-2-1. 격차 없는 교육·보육과정 운영 및 역량 지원을 위한 기관장 교육 강화

2-2-2. 미래사회에 대응하는 교직원 전문성 함양 프로그램 개발

2-2-3. 최신 보육정책 이해를 위한 교직원 대상 교육 지원

2-2-4. 인구변화에 대응하는 미래교육, 다양성교육, 놀이 및 교육과정에 대한 교사연수 확대

2-2-5. 정부 차원의 아동권리존중 및 아동학대예방교육, 아동학대신고의무자 교육 내실화

2-3.
부모 지원(3)

2-3-1. 사회변동에 대응하는 부모교육 기회 제공 및 채널의 다양화

2-3-2. 어린이집 입소 전 어린이집 이용에 대한 부모교육 기회 제공

2-3-3. 부모급여와 아동수당 수령 전 의무 부모교육 실시

3.
보육 환경
지원(3)

3-1.
물리적 환경
지원(3)

3-1-1. 보육현장의 변혁과 요구에 기반한 어린이집 환경개선 지원 확대

3-1-2. 사회변동에 따른 디지털 플랫폼 활용 및 지원 방안 강구

3-1-3.사회변동에대응하는건강하고안전한보육환경(놀이공간확대·미세먼지저감등)구축및지원

3-2.
정서적
지원(3)

3-2-1. 사회변동에 대응하는 교직원 권리 및 심리복지 지원 강화

3-2-2. 사회변동과 영유아의 기본 권리에 입각한 정서발달 지원 보장

3-2-3. 인구변화와 사회변동에 대응하는 부모 정서 지원 조력 체계 강화

3-3.
인력
지원(3)

3-3-1. 인구변화에 대응하는 학급당 교사 대 영유아 비율 감소 추진

3-3-2. 보육지원의불균형해소를위한보육과정관련인력(대체·보조·연장반·사무원등)지원확대

3-3-3. 사회변동에 대응하는 맞춤형 교원 인력(상담·특수·다문화 등) 지원 확보
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집중하기보다는 경제적 안정, 정신 건강, 교육시스템에 대한 신뢰, 촘촘한 복지 제도 등 아이를

낳아서 행복하게 잘 키울 수 있는 제반 환경의 안정적 구축이 선행될 필요가 있다는 점에서 대체

로 많은 전문가들이 의견을 제시해 주었다. 전문가들은 경제적 지원, 정서적 지원, 교육적 지원,

환경적 지원을 중심으로 영역을 구성하되 영유아, 교사, 부모, 보육기관, 사회 네트워크와 기회,

서비스, 재화/상품, 세금감면, 현금급여, 권력 등을 종합적으로 고려하여 하위영역을 재구성해야

할 필요가 있음을 강조하였다. 아울러 영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책 영역에 대한

필요도와 중요도를 살펴본 결과 유아, 교사, 부모, 보육기관, 사회 네트워크로 분류한 정책 영역

과 경제적 지원, 정서적 지원, 교육적 지원, 환경적 지원, 복지적 지원으로 분류한 정책 영역, 그

리고 기획, 서비스, 재화/상품/세금감면, 현금급여, 권력으로 분류한 정책 영역 모두 필요하고 중

요하다고 인식하는 것으로 나타났다. 따라서 본 연구에서는 저출산 문제를 해결하기 위한 정책

전략을 마련하기 위해 영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책 영역을 행·재정적 지원, 교육

적 지원, 보육 환경적 지원으로 대분류하고 보육지원 체계, 보육지원 전달, 현금 및 현물 등 직접

급여 지원, 재화 및 바우처 등 간접급여 지원, 교육과정 운영 지원, 보육교직원 지원, 부모교육

지원, 물리적 환경 지원, 정서적 지원, 인적 지원으로 중분류하였으며, 구체적인 영유아 인구 감

소에 따른 보육지원 정책 전략들을 소분류하였다. 1차 델파이 조사를 통해 마련된 영유아 인구

감소에 따른 보육현장 지원정책 1차 시안은 3개 대분류, 10개 중분류, 71개 소분류로 나타났다.

이러한 결과는 흔히 출산율이 변화하였다는 것은 한 개인이 자신의 삶을 대우하는 방식이나

삶에 대한 가치관의 변화를 동반한다는 점(윤정현, 2018)에서 출산율 증진하기 위해서는 한 개인

이 결혼하고 출산을 결정함으로써 발생하게 될 삶의 변화를 충분히 견딜 수 있을 정도로 정책적·

제도적 안전망이 마련될 필요가 있음을 시사한다. 이는 보육에 대한 사회안전망이 확보되고 질

높은 보육시스템 강화, 보육교직원의 질적 수준 향상, 보육시스템을 안정적으로 지원하는 정책

마련 등 한 개인이 보육정책 전반에 대한 안전망이 확보되었음을 인식한 이후에 미혼이 기혼으

로, 기혼부부가 자녀를 가진 부부로 변화하게 된다고 본 정혜영 외(2019)의 주장을 지지하는 것

으로 영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책은 단순히 행정적·재정적 지원 외에도 교육적

지원과 보육환경 지원을 포함한 모든 영역에서 양적·질적으로 부모가 요구하는 수준으로 정책적

지원을 강화할 필요가 있음을 의미한다. 특히 보육시설 서비스가 일과 가정의 양립, 양육 부담

완화 등 실수요자인 영유아와 부모의 요구가 반영된 보육정책이라는 점에서 보육현장 지원을 통

한 보육서비스 강화 정책이 출산율 향상에 가장 큰 영향을 미치는 요인이라는 점(강경희, 전홍주,

2013)과 다양한 가정의 영유아와 부모의 요구를 수용하여 질 높은 보육서비스를 제공해야 함을

잊어서는 안 된다(최혜영, 박진재, 신나리, 2017). 본 연구에서 나타난 영유아 인구 감소에 따른

보육현장 지원정책 영역을 중심으로 다양한 형태의 맞춤형 보육서비스 지원정책을 마련하고 보

육서비스의 근간이 되는 영유아교사와 국가수준 보육과정, 그리고 어린이집 보육환경의 질적 수

준을 제고하는 등 광범위한 통합보육지원서비스 제공을 위한 보육현장 지원정책의 정비가 이루

어지길 기대한다.

둘째, 영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 적절성을 재평가하기 위해 2차 델파이

조사를 실시하였다. 먼저, 영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 정책분야 적절성에 대
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한 평정 결과 3개 정책 분야에 대한 평균은 4.75 이상이었으며, 표준편차가 1을 초과하는 정책분

야가 없는 것으로 나타났다. 왜도는 3개 정책분야 모두 음수였으며, 사분위수의 분포가 모두 4~5

로 나타났다. 내용타당도를 살펴본 결과, 3개 정책분야 모두가 적절한 것으로 판단할 수 있었다.

한편, 3개 정책분야에 대한 전문가 패널의 의견 일치도를 확인하기 위해 변이계수, 합의도, 수렴

도를 살펴본 결과, 전반적으로 합의가 잘 이루어진 것으로 나타났다. 그러나 ‘-적’이라는 접미사

를 삭제하여 용어를 보다 간결하게 사용할 필요가 있다고 본 전문가 패널의 의견을 반영하여 영

유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 정책분야는 행·재정 지원, 교육 지원, 보육 환경 지

원으로 수정하였다.

다음으로 영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 정책과제 적절성에 대한 평정 결과

10개 정책과제에 대한 평균은 4.30 이상으로 나타났으며, 1-4. 재화 및 바우처 등 간접급여 지원

을 제외한 모든 정책과제에서 표준편차가 1을 초과하는 정책과제가 없는 것으로 나타났다. 왜도

는 10개 정책과제 모두 음수로 나타났고, 사분위수의 분포가 모두 4~5로 나타났다. 내용타당도를

살펴본 결과, 10개 정책과제 모두가 적절한 것으로 판단할 수 있었다. 한편, 10개 정책과제에 대

한 전문가 패널의 의견 일치도를 확인하기 위해 변이계수, 합의도, 수렴도를 살펴본 결과, 전반적

으로 합의가 잘 이루어진 것으로 나타났다. 하지만 4개 정책과제를 수정하고, 1개 정책과제를 삭

제할 필요가 있다고 본 전문가 패널의 의견을 반영하여 보육지원 시스템 구축, 보육지원 전달

체계, 직·간접급여 지원, 교육·보육과정 운영 지원, 보육 교직원 지원, 부모 지원, 물리적 환경 지

원, 정서적 지원, 인력 지원으로 수정하였다.

또한 영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 세부정책과제 적절성에 대한 평정 결과

71개 세부정책과제에 대한 평균은 4.10 이상으로 나타났으며, 2개 세부정책과제를 제외한 모든

세부정책과제에서 표준편차가 1을 초과하는 세부정책과제가 없는 것으로 나타났다. 왜도는 71개

세부정책과제 모두 음수로 나타났고, 사분위수의 분포가 모두 4~5로 나타났다. 내용타당도를 살

펴본 결과, 71개 세부정책과제 모두가 적절한 것으로 판단할 수 있었다. 한편, 71개 세부정책과제

에 대한 전문가 패널의 의견 일치도를 확인하기 위해 변이계수, 합의도, 수렴도를 살펴본 결과,

전반적으로 합의가 잘 이루어진 것으로 나타났다. 하지만 17개 세부정책과제는 수정하고, 28개

세부정책과제는 통합, 12개 세부정책과제를 삭제할 필요가 있다고 본 전문가 패널의 의견을 반

영하여 38개 세부정책과제로 수정하였다.

셋째, 영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 적절성을 재평가하기 위해 3차 델파이

조사를 실시하였다. 먼저, 영유아 인구 감소에 따른 보육지원 정책 전략의 정책분야 적절성에 대

한 평정 결과, 3개 정책분야에 대한 평균은 4.80 이상으로 나타났으며, 표준편차가 1을 초과하는

정책분야가 없는 것으로 나타났다. 왜도는 3개 정책분야 모두 음수로 나타났고, 사분위수의 분포

가 모두 4~5로 나타났다. 내용타당도를 살펴본 결과, 3개 정책분야 모두가 적절한 것으로 판단할

수 있었다. 한편, 3개 정책분야에 대한 전문가 패널의 의견 일치도를 확인하기 위해 변이계수,

합의도, 수렴도를 살펴본 결과, 전반적으로 합의가 잘 이루어진 것으로 나타나 3개 정책분야를

최종 정책분야로 확정하였다.

다음으로 영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 정책과제 적절성에 대한 평정 결과,



영유아 인구 감소에 대응하기 위한 보육현장 지원정책 제안

 191

다음으로 영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 정책과제 적절성에 대한 평정 결과 9개

정책과제에 대한 평균은 4.60 이상으로 나타났으며, 표준편차가 1을 초과하는 정책과제가 없는

것으로 나타났다. 왜도는 9개 정책과제 모두 음수로 나타났고, 사분위수의 분포가 모두 4~5로 나

타났다. 내용타당도를 살펴본 결과, 9개 정책과제 모두가 적절한 것으로 판단할 수 있었다. 한편,

9개 정책과제에 대한 전문가 패널의 의견 일치도를 확인하기 위해 변이계수, 합의도, 수렴도를

살펴본 결과, 전반적으로 합의가 잘 이루어진 것으로 나타나 9개 정책과제를 최종 정책과제로

확정하였다.

끝으로 영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책의 세부정책과제 적절성에 대한 평정 결과

38개 세부정책과제에 대한 평균은 4.10 이상으로 나타났으며, 표준편차가 1을 초과하는 세부정책

과제가 없는 것으로 나타났다. 왜도는 38개 세부정책과제 모두 음수로 나타났고, 사분위수의 분

포가 모두 4~5로 나타났다. 내용타당도를 살펴본 결과, 38개 세부정책과제 모두가 적절한 것으로

판단할 수 있었다. 한편, 38개 세부정책과제에 대한 전문가 패널의 의견 일치도를 확인하기 위해

변이계수, 합의도, 수렴도를 살펴본 결과, 전반적으로 합의가 잘 이루어진 것으로 나타났다. 하지

만 2-1-4는 ‘다원화된’ 이라는 수식어가 모호하여 표현을 명확하게 할 필요가 있다는 전문가 패널

의 의견을 반영하여 ‘다양한’으로 수정하였다. 전문가 패널의 의견을 반영하여 1개 정책과제를

수정한 이후 38개의 세부정책과제를 최종 세부정책과제로 확정하였다.

이러한 결과를 종합해 보았을 때 지금까지의 저출산 대책들이 임신출산지원비 바우처 사업과

함께 부모급여, 양육수당, 보육료 지원 사업, 육아휴직 장려 사업 등 현물성 금전적인 지원을 중

심으로 이루어지고 있지만 이러한 정책만으로는 출산율 증진에 효과가 없었다는 점에서 보육현

장 지원 정책의 필요성을 확인할 수 있었으며, 보육의 질적 수준을 제고하기 위해서는 금전적

지원에 앞서 보육현장 지원 정책의 마련이 기본이 되어야 함을 알 수 있었다. 특히 질 높은 보육

서비스를 확립하기 위해서는 철저하고 지속적인 관리와 평가에 대한 지원도 필요하다는 점(이영

욱, 2015)에서 보육현장 지원정책은 금전적 지원이라는 틀에 맞춰 보육서비스를 제공하기보다는

영유아의 발달단계를 고려하고, 단계별 필요조건에 맞는 질 높은 교사 교육 지원, 그리고 거시적

으로 교사가 영유아에게 질 높은 보육을 제공할 수 있는 시스템에 대한 지원 등이 이루어져야

할 것이다.

또한 본 연구에 참여한 전문가 패널들이 주장한 바와 같이 보육정책은 보육의 공동선(common

good)을 고려하여 보육서비스의 주요 수요자인 영유아와 부모뿐만 아니라 보육서비스 제공자인

교사와 지자체까지 국가가 나서서 지원할 필요가 있음을 확인하였다. 공동선은 사회적, 경제적,

지역적 차이와는 관계없이 보편적인 공적 교육을 지원하는 보육정책 방향을 의미하는 것으로(김

병만, 2018a), 본 연구에서 개발한 영유아 인구 감소에 따른 보육현장 지원정책 전략은 공동선에

기반한 보육정책의 방향성 설정에 의미 있는 시사점을 제공할 것으로 기대되었다. 특히 질 높은

보육서비스는 보육을 지원하는 주체와 지원받는 주체로 구분되며, 이러한 두 영역의 주체가 모

두 공동선의 합의점에 도달할 때 비로소 모두가 만족스러운 보육서비스가 제공될 수 있다는 점

에서 기존의 보육정책은 보육을 지원받는 쪽에 대한 지원만을 고려했던 것은 아닌지 다시 한 번

재고할 필요가 있었다. 따라서 저출산에 따른 영유아 인구 감소 문제를 해결하기 위해 질 높은
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보육서비스를 지원하는 정책은 보육에 참여하는 이해관계자 모두가 고려되어야 하며, 특히 보육

현장에서 노력하는 보육교직원들의 노력으로 더 나은 보육서비스가 제공할 수 있음을 간과해서

는 안 될 것이다.

따라서 영유아 인구 감소 문제를 해결하는 것뿐만 아니라 지속적으로 질 높은 보육서비스를

제공하기 위해서라도 좋은 교사를 양성하고 관리하기 위한 보육교사 지원 시스템을 공고히 할

필요가 있겠으며, 이러한 보육교사들에 대한 지원을 체계적으로 제공하기 위한 다양한 시스템을

갖출 필요가 있겠다. 또한 좋은 교사들이 지속적으로 근무할 수 있는 공교육 체제와 어린이집

시스템을 갖춰야 할 것이다. 이미 잘 알려진 바와 같이 질 높은 보육서비스를 지원하기 위해서는

좋은 교사가 필요하며, 좋은 교사를 확보하기 위해서는 교사들이 안정적으로 교직 생활을 유지

할 수 있도록 경제적·사회적 지원 시스템이 요구된다. 더불어 이러한 보육지원에 대한 사회적

인식을 긍정적으로 바꿀 수 있는 다양한 정책들이 마련될 필요가 있음을 주장한다.
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