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*Ⅰ. 서론

교수-학습 상황에서 활용될 수 있는 교수매체는 시청

각 자료를 넘어 컴퓨터, 테블릿 등 정보통신기술의 발달

과 함께 다양한 형태로 교육현장에서 사용되고 있다. 초

* 건국대학교 대학교육혁신원 부교수(주저자)

** 호서대학교 유아교육과 부교수(교신저자)

기 교수매체는 그림, 사진, 영상 등을 학습의 보조 수단

으로 자료화하여 사용되었지만 근래에는 개별화 수업이

가능하며, 교수자와 학습자의 상호작용도 교수매체를 통

해 지원될 수 있다. 교수매체는 교수자와 학습자 사이의

학습내용을 전달하는 수단으로 효과적인 학습을 이끌 수

있으며[1], 사회 패러다임에 맞춰 역할은 다양해지고, 중

요성 또한 높아지고 있다[2].

예비 교사의 교수매체 인식에 관한 탐색적 연구

박 혜 진* ․ 차 승 봉**

An exploratory study on Pre-service teachers' perceptions of instructional

media

Park Hyejin · Cha Seungbong

<Abstract>

This study explored the overall perception of teaching media from the perspective of

pre-service teachers. For this purpose, reflection journals written by 138 pre-service

teachers were analyzed, and positive and negative perceptions of teaching media were

explored. In the reflection diary, pre-service teachers were asked to write down examples

of appropriate use of instructional media and the effects of their experiences, cases of

inappropriate use of instructional media, and areas requiring improvement. The main

research results are as follows. First, the positive aspects of teaching media perceived by

prospective teachers were that it presented examples that could help understanding,

aroused curiosity to focus attention, and encouraged participation to motivate learning.

Second, the negative aspects of teaching media perceived by prospective teachers include

cases where the playback time of the video containing learning content is excessively long

and the content of the video is unclear or is higher than the learner's level and difficult

to understand. This study is significant in that it presents pre-service teachers experiences

and perceptions of teaching media and their desirable use methods.
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교육현장에서 교수매체의 활용은 교수자와 학습자 사

이에 학습내용을 효과적으로 전달하기 위한 매개체로 사

용된다. 즉, 학습내용인 메시지의 효과성을 높이기 위한

도구로 활용되는데, 영상 콘텐츠, 필름, 도표, 인쇄 자료,

컴퓨터 등 다양한 자원이 사용될 수 있다. 교수매체는 일

반적인 매체들이 수업 내용을 전달하는데 사용되는 것을

말하며, 교수-학습 상황에 영향을 미치는 요소로 거론되

고 있다. 특히, 교수매체는 정확하고 효율적인 교육적 의

사소통을 위한 매개체의 역할을 하는데, 교수자가 언어

와 같은 상징적 표현을 사용하여 메시지를 전달하는 것

보다 영상적 표현을 사용하여 의미 전달력을 높이는 데

중요한 역할을 하고 있다. 즉, 가장 추상적이라 볼 수 있

는 상징적 체계인 언어로만 학습내용을 전달할 경우, 학

습자는 학습내용의 이해에 어려움을 겪을 수 있어 그림,

소리, 영상 등이 포함되어 있는 교수매체를 사용하여 구

체적인 교육적 경험을 제공해 주어야 한다.

교수매체가 가지고 있는 교육적 기능은 매개적 보조

기능, 정보전달 기능, 학습경험 구성 기능, 교수 기능으

로 분류할 수 있다[3]. 먼저, 매개적 보조기능은 가장 보

편적인 기능으로 교수-학습 상황에서 보조 수단으로 매

체를 사용하는 것이다. 정보전달 기능은 정보통신기술이

발달하고, 매체가 교육현장에 보급된 이후에 교수자는

더 많은 정보를 신속하고 정확하게 전달할 수 있게 되었

다. 특히, 정보 전파의 확대성이 증가되어 다수의 학습자

에게 동시에 많은 양의 정보를 쉽게 전달할 수 있게 되

었다. 학습경험 구성 기능은 교수매체가 단순히 정보를

전달해 주는 기능을 넘어 매체 그 자체가 학습자의 학습

경험을 구성하는데 도와주는 것을 의미한다. 학습자는

교수매체 자체를 학습 대상으로 삼아 기능적인 경험을

습득할 수도 있기 때문에 교수매체는 학습할 내용인 동

시에 이들의 경험을 구성하는 기능을 갖는다. 마지막으

로 교수 기능은 교수매체를 효과적으로 구성하고 활용하

여 학습자의 지적 기능을 개발시키는 데 도움을 줄 수

있는 기능이다. 즉, 학습자는 교수매체로부터 전달되는

정보를 기억하고, 자신의 인지구조에 적합하게 변형시키

는 활동을 통해 지적 기능을 향상시킬 수 있도록 돕는다

[4].

교수매체는 학습내용의 전달 요소뿐만 아니라 학습자

의 학습경험을 극대화할 수 있는 기능을 포함하기 때문

에 교육현장에서는 교수매체의 사용과 관련된 연구가 수

행되고 있다. 선행연구[5]에서는 특수교육 현장에서 교수

매체의 활용 실태와 인식을 조사한 결과, 특수학교 교사

들은 스마트 러닝을 위해 교수매체가 필요하다는 인식을

갖고 있으나 실제 교수매체를 활용하지 않은 이유는 현

장에 보급된 기기들이 제한적이거나 특수학교 학생들의

특성을 반영하지 못하는 것이라 밝혔다.

권경숙과 하민경[6]은 유아 교사의 교수매체에 대한

인식을 분석한 결과, 교사의 관점에서 놀이 지원의 방향

을 알려주는 것, 교사의 전문성을 반영하는 것, 누리과정

을 효율적으로 운영하는 것이라는 인식이 도출되어 유아

교사가 교수매체에 대한 전문적인 안목을 기르기 위한

노력이 필요하다는 것을 시사하였다. 김지현과 정혜영[7]

은 유아 교사가 경험한 교수매체의 의미를 탐구한 결과,

유아 교사에게 교수매체를 새로운 시선으로 이해하고,

유아들이 교수매체를 접할 때 마주침을 알아차리는 것이

중요하다는 것을 강조하였다. 또한 다양하고 풍부한 교

수매체로 유아에게 놀이와 배움을 지원해야 한다는 점을

제시하였다. 최효정과 이근영[8]은 유아 교사가 경험한

교수학습 매체로서 유튜브에 대한 요구도를 분석한 결

과, 현직 교사들은 유튜브 활용에 있어 성교육, 장애통합

교육, 수학 활동 순으로 요구도가 높았으며, 유아교육 현

장에서 유튜브 콘텐츠가 요구도에 상응하기 때문에 다양

한 개발과 질적인 측면이 확보되어야 한다고 제안하였

다.

이상의 내용을 종합해 보면, 현직 교사를 대상으로 한

교수매체의 활용과 인식을 탐색한 연구와 유아교육 현장

및 특수교육 현장에 제한되어 연구가 진행된 것을 볼 수

있다. 반면, 교육현장에서 교수(teaching) 실행을 위해 준

비하는 과정 중인 예비 교사를 대상으로 한 연구는 미미

하다. 또한 교수매체에 대한 긍정적 인식과 관련된 선행



예비 교사의 교수매체 인식에 관한 탐색적 연구

디지털산업정보학회 논문지 77

연구가 대부분이며, 부정적 인식을 탐색한 연구는 찾기

어렵다. 이에 예비 교사의 교수매체에 대한 긍정적・부

정적 측면의 인식을 탐색한 연구는 디지털 테크놀로지

활용이 확산되고 있는 현 시점에서 시의적절하다고 할

수 있으며, 연구 결과를 통해 교육현장에서 교수매체를

적절하게 사용하기 위한 제안을 하고자 하였다. 본 연구

의 목적을 달성하기 위해 설정한 연구 문제는 다음과 같

다.

첫째, 예비 교사의 교수매체에 대한 긍정적 인식은 어

떠한가?

둘째, 예비 교사의 교수매체에 대한 부정적 인식은 어

떠한가?

셋째, 예비 교사의 교수매체에 대한 긍정적・부정적

인식에 대한 주요 내용은 어떠한가?

Ⅱ. 이론적 배경

교수매체란, 교수(teaching)의 매개체로서 교수자가 학

습자에게 제시하는 학습 자료, 시청각 자료, 학습용 교구

등을 의미한다[9]. 교수매체는 학습자가 쉽게 경험해 보

지 못했던 부분을 경험하게 하고, 다양한 학습활동의 참

여를 돕는다. 교수매체는 교수자와 학습자 간의 의사소

통과 학습자의 사고를 증진시킬 수 있다는 기능이 있는

반면 새로운 교수매체의 등장으로 교수자는 학습자에게

도움이 될 수 있는 적절한 교수매체를 선택하고 사용하

는데 많은 시간을 소비하게 되는 상황도 발생하게 되었

다[10]. 이러한 상황은 교수자가 학습목표, 학습내용, 학

습자 특성 및 교실 환경을 반영하여 학습의 효과를 높일

수 있는 교수매체를 선택하고 활용할 수 있는 능력이 요

구되어 일부 교수자에게는 많은 부담을 가져올 수 있다.

그럼에도 교수매체는 교수자의 원활한 수업 진행을 도와

주는 요소로 작용하고 있다. 유아에게는 교수매체를 조

작해 보는 과정에서 신체능력, 감각능력이 증진되며, 교

수매체를 매개로 놀이를 하며 다양한 상호작용을 하게

되어 사회성이 길러지고 언어발달이 촉진된다[11]. 교수

자는 교수매체에 대한 특징과 장점을 파악하여 자신의

수업에 교수매체를 적극적으로 활용하여 교육의 질을 높

이고자 노력할 필요가 있다[12]. 이와 같은 관점은 교수

매체를 교육적으로 사용하기 위해 교수매체 활용에 대한

지식이 필요하며[13], 이러한 지식은 교수매체에 대한 개

인적・교육적・사회적 경험에 기초하여 형성되기 때문

에[14] 예비 교사들은 교수매체에 대한 경험을 성찰하는

것은 의의가 있다.

교수매체에 대한 인식을 분석한 연구[15]에서는 교수

매체는 필요하다고 파악하였으며, 교수매체를 활용하는

목적은 주의 집중, 교수학습의 편리성, 동기 측면의 흥미

유발, 수업 내용에 대한 이해 촉진을 위해 사용한다고 밝

혔다. 또한 교수매체를 선택할 때 교육내용의 적합성, 호

기심 유발 가능성, 도전과 성공 경험 제공, 보관 및 사용

의 용이성을 고려해야 한다고 제시하였다. 차현진과 이

경숙[16]은 수업에서 사용한 매체가 학습자 중심 수업을

이끄는 데 흥미 유발, 수업 참여 촉진 등 유의미한 결과

를 가져올 수 있을 것이라 제시하였다.

교수-학습 상황에서 활용도가 높은 영상의 경우, 영상

이 짧고, 분할되어 있으며, 일관적이고 다른 학습활동과

연계될 때 학습효과가 높다는 결과를 보였다[17-19]. 관

련하여 MOOC를 대상으로 학습자가 영상 콘텐츠에 효

과적으로 몰입할 수 있는 제작 원리는 6분 이내의 짧은

길이로 분절되어야 한다는 것을 밝혔다[20]. 권영애, 박

혜진[21]의 화상강의 개선 방안 연구에서도 중점 개선 영

역으로 시스템 품질 측면에서의 화면 끊김 현상이 포함

되어 있어 적극적인 개선이 필요한 영역이라고 밝혔다.

이처럼 교수매체로 활용될 수 있는 영상의 길이는 학습

자의 특성과 주의집중 시간을 고려하여 가급적 짧은 형

태를 선호한다는 것을 알 수 있으며[17], 품질 측면에서

도 영상의 끊김이나 잡음 등이 발생할 수 있는 것은 해

당 교수매체를 사용하기 전 교수자의 주의가 필요하다고

볼 수 있다.



예비 교사의 교수매체 인식에 관한 탐색적 연구

78 제20권 제1호

교수자가 교수매체를 체계적·효율적으로 활용하여 교

육의 효과를 거두기 위해서는 교수매체의 선정, 제작, 활

용에 대한 이론적 기반과 실제적인 활용 능력을 기를 필

요가 있다[22]. 이러한 능력은 예비 교사가 함양해야 할

부분이며, 예비 교사가 본격적인 교수 활동 이전에 이들

이 경험한 교수매체에 대한 긍정적·부정적 인식을 탐구

해 볼 필요가 있다. 이를 통해 교수매체에 대한 부정적

인식을 개선하기 위한 방안을 교수자 입장에서 탐색해

보는 기회를 가질 수 있다. 이에 본 연구에서는 예비 교

사를 대상으로 이들이 경험한 교수매체에 대한 전반적인

인식을 분석하고자 하였으며, 연구에 사용된 긍정적 측

면과 부정적 측면의 분석 틀은 선행연구[15-21]를 참고하

여 개발・적용하였다.

Ⅲ. 연구 방법

3.1 연구 대상

본 연구는 예비 교사들이 경험한 교수매체에 대한 인

식을 분석하였다. 이들은 예비 교사로 다양한 교직 교과

목을 수강하고 있으며, 교육방법 및 교육공학이라는 교

과목에서 교수매체에 대해서 학습하였다. 교수매체에 대

한 전반적인 학습이 종료되고 난 뒤, 이들이 경험한 교수

매체에 대한 인식을 활동지에 작성하도록 하였으며, 그

내용을 분석하였다. 연구 대상은 2020학년도부터 2022학

년도까지 충청북도 소재 K 대학에서 교직과정을 이수했

던 학부생 138명이다. 2020학년도부터 2022학년도까지

교육방법 및 교육공학 교과목을 수강한 학생들의 학과

(전공)는 다수가 유아교육과, 문헌정보학과, 영어문화학

과, 동화한국어문화학과로 가장 많으며, 그 외에 금속디

자인전공, 시각디자인전공, 식품학과, 생명공학과, 간호

학과 소속의 학부생들이 수강하였다. 연구 대상의 배경

정보는 다음 <표 1>과 같다.

구분 빈도(명) 백분율(%)

성별
남학생 9 6.5

여학생 129 93.5

계열

인문・사회 123 89.1

자연 8 5.8

예체능 7 5.1

<표 1> 연구 대상

3.2 연구 절차

본 연구는 예비 교사들이 경험한 교수매체에 대한 인

식을 분석하고자 교수매체의 긍정적・부정적 측면의 인

식을 분석하는데 목적을 두었다. 연구 목적을 달성하기

위해 다음과 같은 연구 절차를 거쳤다.

첫째, 예비 교사들의 교수매체에 대한 전반적인 경험

과 인식을 분석하기 위해 활동지를 작성하도록 하였다.

활동지 내용은 교수매체가 적절하게 사용된 사례와 해당

경험으로 인한 효과를 작성하도록 하였으며, 교수매체가

부적절하게 사용된 사례와 개선이 필요한 부분 등을 작

성하도록 하였다.

<그림 1> LMS 토의 게시판 활용 내용 작성(일부) 

<그림 2> 토의 활동지(hwp) 활용 내용 작성(일부) 
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둘째, 교수매체에 대해 작성한 내용을 토대로 범주화

할 수 있는 분류 작업을 진행하였다. 이를 위해 이론적

배경에서 살펴본 연구를 참고하여 교수매체에 대한 인식

을 분석하기 위한 틀을 영역화하였다.

셋째, 교수매체에 대한 예비 교사의 인식을 분석하기

위해 2가지 대분류(긍정적 측면, 부정적 측면), 5가지 세

부 영역(주의집중, 동기유발, 이해 촉진, 품질 저하, 부적

절), 하위 요소를 분석 틀로 정립하였으며, 분석 틀을 토

대로 138명의 학생이 작성한 활동지 내용을 하위 요소로

범주화하였다.

3.3 분석 방법

본 연구에서는 교수매체에 대한 인식을 분석하기 위

해 내용 분석(content analysis) 방법을 사용하였다. 교직

과정을 이수하고 있는 학생들이 작성한 활동지에서 나타

난 문장을 의미 단위를 중심으로 분석하였다. 이를 위해

교수매체에 대한 긍정적 측면과 부정적 측면을 대분류로

정하고, 교수매체에 대한 선행연구 고찰을 통해 세부 영

역을 도출하였다. 긍정적 측면은 교수매체의 활용이 학

습자의 주의집중, 동기유발, 이해 촉진을 가져올 수 있을

것이라 제시한 선행연구[15-16]를 고찰하여 분석 틀로 활

용하였다. 부정적 측면은 영상 콘텐츠 제작 원리[20]와

짧은 형태의 영상을 선호하는 것[17]을 고려하지 못했을

경우와 화면 끊김 현상 등 전반적인 영상의 품질이 고르

지 못할 경우 적극적인 개선이 필요하다는 선행연구[21]

를 참고하여 부정적 인식을 분석할 수 있는 틀로 활용하

였다. 교수매체에 대한 긍정적 측면과 부정적 측면의 대

분류에 의한 세부 영역의 분석 틀은 선행연구[15-17,

20-21]에서 구성된 교수매체에 대한 의미를 적절하게 포

함하였다. 분석 틀을 개발한 이후에 두 명의 연구자가 활

동지의 내용을 반복적으로 읽고, 대분류에 적합한 교수

매체에 대한 대표적인 특징을 영역화하여 정의 내리는

방식을 활용하였다[23]. 이후 정의에 적합한 하위 요소를

도출하는 작업을 진행하였다.

<표 2>에 개발된 분석 틀에서 대분류를 기반으로 내

용을 살펴보면, 긍정적 측면에 세부 영역으로 주의집중,

동기유발, 이해 촉진으로 구성하였다. 주의집중은 교수-

학습 과정에서 사용된 매체가 학습자의 시청각 자극을

통해 주의를 이끌고 학습과정에 집중과 참여를 증진시키

는 것을 의미한다. 동기유발은 교수-학습 과정에서 사용

된 학습자료를 다양화하여 영상 등의 매체를 사용할 때,

학습상황에 대한 의미를 부여하고 흥미와 재미를 느껴

학습에 지속적인 관심이 유지될 수 있는 것을 의미한다.

이해 촉진은 새로운 개념이나 학습자가 접근하기 힘든

내용을 추상적인 언어 정보로만 전달하는 것이 아닌 쉽

게 이해할 수 있도록 적절한 교수매체를 보조자료로 활

용하여 학습내용에 대한 전반적인 이해를 증진시키는 것

을 의미한다. 부정적 측면에 세부 영역으로, 품질 저하는

교수-학습 과정에서 사용된 교수매체의 기술적 품질이

떨어지거나 내용이 명확하지 않은 경우를 의미한다. 부

적절은 학습자가 교수매체에 대한 수용의도 등을 고려하

지 않고 사용한 것을 의미한다. 교수매체에 대한 인식을

분석하기 위한 틀은 다음 <표 2>와 같다.

대분류 세부 영역 정의 및 하위 요소

긍정적

측면

주의집중

시청각적 자극을 통해 학습내용에 대한

주의집중 제공

(1) 호기심, (2) 연계성, (3) 다양성

동기유발

다양한 매체 사용을 통해 학습 상황에 의

미를 부여하고 흥미 증진

(1) 유의미성, (2) 목적지향, (3) 학습 참여

이해 촉진

새로운 개념 등의 이해를 돕기 위해 적절

한 교수매체 활용 및 이해도 제고

(1) 구체성, (2) 사례제시, (3) 회상

부정적

측면

품질 저하

교수-학습 과정에 사용된 영상 콘텐츠 및

시각 자료의 기술적・내용적 오류

(1) 기술 품질, (2) 내용 품질

부적절

교수-학습 과정에 사용된 교수매체에 대

한 학습자 수용 의도 감소

(1) 영상 길이, (2) 비선호

<표 2> 교수매체 인식 분석을 위한 영역 및 하위 요소(분석 틀)
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Ⅳ. 연구 결과

4.1 교수매체에 대한 인식

본 연구는 교수매체에 대한 인식을 긍정적 측면과 부

정적 측면을 분류하여 분석하였다. 기존의 교수매체를

다룬 선행연구는 인식 조사를 위해 설문조사를 시행하여

연구 결과를 도출하였지만, 본 연구에서는 예비 교사가

경험한 교수매체에 대한 인식을 파악하기 위해 이들이

작성한 활동지를 분석하였다. 활동지 내용을 분석하고

빈도를 산출할 때 하나의 활동지 안에서 중복을 허용하

여 코딩작업을 수행했으며, 총 138명의 학생이 작성한

성찰일지를 분석한 연구 결과는 <표 3>과 같다.

대분류 세부 영역 하위 요소 빈도 백분율

긍정적

측면

주의집중

호기심 53 17.6%

연계성 26 8.6%

다양성 15 5.0%

동기유발

유의미성 19 6.3%

목적지향 24 8.0%

학습 참여 50 16.6%

이해 촉진

구체성 37 12.3%

사례제시 57 18.9%

회상 20 6.6%

긍정적 측면 합계 301 100.0%

부정적

측면

품질 저하
기술 품질 15 9.0%

내용 품질 47 28.1%

부적절
영상 길이 69 41.3%

비선호 36 21.6%

부정적 측면 합계 167 100.0%

<표 3> 연구 결과

첫째, 주의집중에서는 호기심(53명, 17.6%)이라는 하

위 요소에 가장 높은 빈도를 보였다. 이는 교수매체가 가

지고 있는 특성 중 하나가 학습자의 주의를 끄는 특성이

있는데, 시청각적 자극이 동시에 제공되었을 때 주의집

중이 잘 일어나며, 학습내용을 전달할 때 영상 등을 활용

하여 호기심을 자극하는 효과를 가져왔다고 볼 수 있다.

둘째, 동기유발 영역에서는 학습 참여(50명, 16.6%)에

대한 빈도가 가장 높게 제시되었다. 학습 참여는 단순히

교수자가 교수매체를 일방적으로 제시하는 활동으로 마

무리되는 것이 아닌 교수매체를 활용하여 학습내용과 연

계된 활동을 수행하여 교수매체 사용의 의의를 높이는

것을 말한다.

셋째, 이해 촉진 영역에서는 사례 제시(57명, 18.9%)가

가장 높은 빈도로 제시되었다. 대부분의 교수매체는 도

표, 그림, 움직임, 소리 등을 이용한 경험을 제공해 주기

때문에 학습자의 전반적인 이해를 돕는 특징이 있다. 교

수매체는 정확하고 효율적인 교육적 의사소통을 위한 매

개체의 역할도 하기 때문에 학습자들이 실제 경험하지

못하는 사건, 상황 등의 구체적인 사례를 제시하여 교수-

학습에 필요한 최적의 환경을 구축하는 등의 활동이 중

요하다.

교수매체 경험에 대한 부정적 측면은 크게 품질 저하

와 부적절로 분류할 수 있는데, 품질 저하의 경우 기술

품질보다는 내용 품질(47명, 28.1%)에 대한 빈도가 높게

나타났다. 내용 품질은 영상 콘텐츠나 특정 교수매체가

전달하는 내용상의 오류로 인해 학습자가 혼란을 겪게

되는 것을 의미한다. 이는 메시지나 매체의 정확성이나

적절성과 연관되는 것으로 교수자가 교수매체를 통해 전

달한 학습내용에 오류가 있거나 메시지 해석에 명확성이

떨어질 경우, 학습자의 심리적 잡음에 영향을 미칠 수 있

다는 것이다. 이에 교수자는 일반적으로 교수매체를 선

택하고 활용할 때, 정확한 것인지, 교육과정과 일치하는

것인지 등을 면밀하게 파악할 필요가 있다.

교수매체에 대한 부정적 측면 중 부적절에는 영상 길

이와 비선호로 분류하였는데 69명(41.3%)이 영상 길이가
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적절하지 않은 경우 교수매체를 부정적으로 바라보는 시

각이 크다는 결과가 제시되었다. 이는 영상 콘텐츠에 담

겨 있는 메시지 전달의 효율성을 높이기 위해서는 핵심

내용이 명확하게 구조화되어 전달되는 것이 적절한데,

영상이 긴 경우 초기 주의가 흐트러질 수 있으며, 부가적

인 내용이 포함될 때 핵심 내용을 파악하지 못하거나 과

도한 정보들이 투입되어 혼란을 겪을 수 있다. 이에 교수

자는 자신이 가르치는 학습자의 주의집중 시간 등 전반

적인 특성을 고려하여 교수매체의 선택 및 활용이 요구

된다.

4.2 교수매체에 대한 성찰

4.2.1 긍정적 측면

예비 교사가 경험한 교수매체에 대한 전반적인 인식

중 긍정적 측면에 대해 분석하였다. 주의집중의 대표 내

용을 살펴보면, 수업 시간에 교수자가 적절한 교수매체

를 활용함으로써 오늘 배우게 될 내용에 대한 궁금증을

유발하고, 질문을 할 때 사진 자료를 사용하여 주의를 이

끌었다는 것을 설명하고 있다. 이와 같은 내용은 실제 학

습이 일어나기 위해서는 최소한 학습자가 특정 자극에

주의를 기울여야 하는데, 이러한 활동은 학습자의 호기

심을 자극시키는 것으로 그림, 사진, 그래프, 애니메이션

등이 포함된 시청각 매체를 활용하여 학습자의 주의를

집중시키는 것에 긍정적인 영향을 미쳤다고 볼 수 있다.

동기유발은 학습 내용이나 활동이 개인에게 얼마나

필요하고 유용하게 활용되는지 지각하게 될 때 동기가

계속적으로 유지될 수 있는 가능성이 커지게 된다. 즉,

학습자가 성취해야 할 목표를 제시하고, 목표 달성을 위

해 관련된 영상을 보여주는 것이 학습자가 인식할 때 목

표 달성에 도움을 주는 적절한 매체일 것이라는 생각이

자리 잡고 있기 때문이다.

이해 촉진의 경우, 교수자는 학습내용을 전달하기 위

해 다양한 방법을 사용하여 내용을 설명한다. 하지만, 교

수자가 가지고 있는 개인적 특성은 다양한데, 같은 내용

을 전달하더라도 설명을 잘하는 교수자가 있는 반면, 그

렇지 않은 경우도 있다. 이에 학습내용에 대한 설명을 보

충할 수 있는 영상이나 구체적인 사례를 제시하는 것도

학습자의 이해를 높일 수 있다. 즉, 언어로만 이해하기

힘든 내용을 적합한 교수매체를 사용하여 학습내용에 대

한 구체성을 높이고, 이해를 촉진하는데 교수매체가 긍

정적인 영향을 미칠 수 있다.

구분 주요 내용

주의

집중

§ 수업 시작 전에 오늘 배울 부분에 관한 짧은

영상을 보여주어 궁금증도 유발함

§ 영상을 통해 학습 내용의 목표와 방향성을

알게 되어 이해하기 수월하였고 집중이 잘 됨

§ 사진을 제시하며 질문을 했을 때, 주의를

기울여 집중할 수 있었음. 이후에도 사진을

떠올리며 내용을 암기하게 되어 효과적이었음

동기

유발

§ 교육 현장에서 사용되는 교구를 사진을 보고,

실제로 사용해 볼 수 있는 기회가 있었음

§ 학생들이 스마트 칠판 속에서 원하는 색의

선을 그으며 수학 문제에 흥미로웠음

§ 응급처치 시, 영상 자료와 실제 모형을

사용하여 실습했는데, 모형으로 심폐소생술을

해보고 자동 심장충격기를 사용해 보면서

응급처치법과 위급상황 대처 매뉴얼을 학습함

이해

촉진

§ 어려웠던 내용을 영상으로 감상하니 작품을

만드는 사람의 의도가 잘 이해가 되었음

§ 영상은 구체적인 실물 자료가 포함되어 있고,

실험 결과가 그래프로 나타나 명확하게

내용에 대한 이해가 가능했음

§ 한 번에 이해하기 어려운 이야기나 철학을

담고 있는 책은 수업 시간에 그 책의 영화

버전을 보여주며 학생들의 이해도를 높였음

<표 4> 교수매체의 긍정적 측면
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4.2.2 부정적 측면

교수매체에 대한 부정적 측면의 인식을 분석한 결과,

품질 저하는 영상 콘텐츠의 음질, 화질 등의 문제점을 지

적하였으며, 이로 인해 전반적인 학습의 이해가 어려웠

다는 공통된 내용을 볼 수 있었다. 또한 최신성이 반영되

지 않은 오래된 영상을 사용하여 내용에 대한 공감이 떨

어졌다는 지적이 있었다. 부적절의 경우, 영상의 길이가

지나치게 길어 집중하기 힘들었던 경험과 수업에 가장

많이 활용하는 강의 교안에 대한 가독성이 문제점으로

제기되었다. 즉, 구조화되지 않는 강의 교안에 대한 부적

절함을 지적하고 있었으며, 사진이나 그림 등을 포함하

지 않고 서책형 교재의 글자를 그대로 강의 교안으로 옮

겼을 때, 교수매체 사용에 대해 부정적으로 인식하고 있

었다.

구분 주요 내용

품질

저하

§ 영상에 소리가 나오지 않았는데, 음향이

없어 집중력도 떨어지고, 이해도 어려웠음

§ 오래된 영상은 공감이 어려웠고, 음질과

화질도 깨져 집중하기 힘들었음

§ 영상 화질이 깨지고, 너무 어려운 단어가

갑작스럽게 많이 들려 이해가 힘들었음

부적절

§ 처음에는 영상에 집중했으나 영상이 길어

시간이 지날수록 집중도가 떨어져, 졸거나

산만해지는 경향이 있었음

§ 영상의 내용이 수업과 관련되어 있다고

하더라도, 한국어 자막이 없다면

학습자들의 이해도가 떨어질 수밖에 없음

§ PPT는 줄글 형태로 이해를 돕는 사진

자료도 없어서 예시가 어떤 내용인지

와닿지 않았음

<표 5> 교수매체의 부정적 측면

Ⅴ. 결론 및 제언

5.1 논의

본 연구는 예비 교사가 인식하는 교수매체에 대해 탐

색하였으며, 연구 결과를 바탕으로 한 결론은 다음과 같

다.

첫째, 예비 교사가 인식하는 교수매체에 대한 긍정적

인 측면은 주의집중, 동기유발, 이해 촉진으로 분류하여

세부 영역을 설명할 수 있다. 각각의 세부 영역은 세 가

지의 하위 요소로 나눌 수 있으며, 이해 촉진을 위한 사

례 제시가 18.9%, 주의집중을 위한 호기심이 17.6%, 동기

유발을 위한 학습 참여가 16.6%의 결과를 보였다. 이와

같은 결과는 교수매체를 긍정적으로 바라보는 관점에서

학습자에게 어려운 내용이나 경험하지 못한 사건 등을

사례로 보여주는 것이 교수매체가 가지고 있는 장점 중

의 하나고 볼 수 있다.

호기심은 교수매체가 가지고 있는 다양한 특성 중 하

나인 주의 획득과 관련성이 있는데, 시각적 자극과 청각

적 자극을 동시에 제공하여 학습내용과 관련된 지적 호

기심을 일으킬 수 있다. 이는 교수매체를 기여적 관점으

로 바라보는 김정희[24]의 연구와 같은 맥락을 하고 있는

데, 해당 연구에 의하면 교수매체는 수업 내용을 학습하

기 쉬운 형태로 제공해 주는 동시에 호기심을 유발하여

학습을 확대해 줄 수 있는 관점으로 보았다.

학습 참여는 교수-학습 상황에서 교수매체를 단순히

학습내용의 전달이나 보조 수단으로 사용하는 것을 넘어

학습자의 능동적인 참여를 요구할 때, 교수매체의 활용

을 긍정적으로 인식하고 있었다. 교수-학습 과정에서 교

수매체의 효과적 적용을 위해 Heinich[25]와 그의 동료

들이 제안한 ASSURE 모형에 포함된 단계로 효과적인

매체 활용을 위해 학습자를 능동적으로 참여시켜야 한다

는 논의와 같은 맥락을 하고 있다. 교수매체는 교사의 원

활한 수업 진행을 도와주고, 유아의 경우 오감을 사용하

여 교수매체를 관찰, 사용, 조작해 보는 과정[15]을 통해
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자연스럽게 학습에 참여하게 된다는 연구 결과를 볼 때,

예비 교사는 교수매체를 활용하는 수업에서 학습자 참여

를 유도하기 위해 학습내용 및 활동에 적합한 교수매체

를 선정할 필요가 있다는 것을 시사한다.

둘째, 예비 교사가 인식하는 교수매체의 부정적 시선

은 품질 저하와 부적절의 두 가지 측면으로 분류하여 설

명할 수 있다. 품질 저하는 기술 품질과 내용 품질로, 부

적절은 영상 길이와 비선호로 하위 요소를 나눌 수 있다.

연구 결과, 교수매체에 대한 부정적 시선으로는 영상 길

이가 41.3%, 내용 품질이 28.1%로 두 가지 하위 요소가

높은 수치를 보였다.

영상 길이는 학습내용을 포함하고 있는 콘텐츠의 재

생 시간이 과도하게 긴 경우를 의미한다. 이는 대체로 학

습자에게 부정적인 시각을 더해줄 수 있으며, 주의집중

과 몰입에 방해가 되는 요소일 수 있다. 이러한 결과는

영상 콘텐츠의 길이를 6분 이하로 제안한 연구에서 영상

의 길이가 9분 이상일 경우 영상을 반도 시청하지 않는

다는 결과를 보였다고 밝혔다[20]. 또한 영상 길이가 15

분 이상인 경우도 참여도가 급격히 떨어짐을 보였다는

연구[17]를 볼 때, 많은 내용이 한꺼번에 담긴 긴 영상보

다 짧게 구성된 여러 개의 영상을 교수-학습 과정에서

적절하게 제시해 주는 것이 교수매체 활용의 효과를 높

인다고 볼 수 있다. 즉, 이러한 방법은 학습자의 인지 부

하를 줄이며, 학습경험을 쉽게 만들어 정보전달을 촉진

할 수 있듯이[26] 교수매체를 활용하고자 할 경우, 교수

자는 자신이 가르치는 학습자의 특성 분석과 더불어 적

절한 영상 길이를 제시하고 있는지 파악할 필요가 있다.

내용 품질은 콘텐츠 자체가 현재와 맞지 않거나 학습

자 특성 분석이 명확하게 수행되지 않아 이들이 이해하

기 힘든 내용이 구성되어 있을 경우 교수매체에 대한 부

정적 시각이 쌓일 수 있다는 결과를 가져왔다. 이러한 오

류를 줄이기 위해서 교수자는 교수매체를 선정할 때, 교

육과정과 일치하는지, 내용은 정확하고 최신의 자료인지

등을 면밀하게 살펴볼 필요가 있다.

5.2 제언

본 연구의 결과와 논의를 바탕으로 다음과 같은 제언

을 하고자 한다. 첫째, 교수매체에 대한 인식을 넘어 효

과적으로 활용하기 위해서는 교수-학습 방법과 교수전략

에 대한 지식이 필요하다[13]. 이에 예비 교사를 대상으

로 교육현장에서 활용도가 높은 교수매체를 선정하여 집

중적으로 교육할 수 있는 프로그램을 개발・운영하고,

그 효과를 분석하는 연구가 필요하다.

둘째, 본 연구는 교직과정에 있는 예비 교사를 대상으

로 교수매체 전반의 인식을 살펴보았다. 이에 실제 교육

실습 현장에서 경험한 교수매체에 대한 인식과 차이가

발생할 수 있기 때문에 교육실습을 이수한 후 인터뷰 등

의 추가적인 연구가 필요하다.

셋째, 정보통신기술의 발달과 교육 패러다임의 변화를

고려하여 예비 교사의 디지털 리터러시 증진과 교사 전

문성을 강화하기 위한 관련 교육 현황을 분석하고, 실질

적 교수(teaching) 역량 강화를 위한 연구가 필요하다.
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