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1.� 서론

코로나19 엔데믹 이후 의료관광의 수요가 늘
어나면서 건강과 힐링에 대한 삶의 질의 관광상
품들이 각광을 받고 있다[1]. 그중 축제는 현대
인들이 선호하는 대표적인 여가활동으로 도심을 

벗어나 지역 관광지에서 개최되는 어메니티적인 
컨셉으로 지역 기반 축제뿐만 아니라 꽃이라는 
테마를 활용한 축제들이 관광객들의 심리적 치
유까지 연계한 관광상품개발이 되고 있다. 축제
를 통한 지방자치단체는 타 지역들과 차별화할 
수 있는 역사, 문화, 산업, 자연 등을 활용하여 
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지역의 특색에 맞는 축제들을 개최 및 발전시켜 
왔다[2]. 실제 지역축제는 특산품 판매, 입장료, 
음식･숙박료 등의 수익을 창출하는 경제적 성과
뿐 아니라, 주민들의 지역에 대한 애착, 시민의
식 제고, 문화향유 수준 증대, 지역 이미지 제
고 등 비경제적 성과에도 긍정적인 영향을 미치
고 있어 대다수 지방자치단체의 중요 정책으로 
자리 잡고 있다[3]. 문화체육관광부가 2023년
에 발표한 전국 주요 지역축제 현황을 살펴보
면, 2023년 1,129개 개최되거나 개최 예정으로 
분석하고 있다[4]. 지역에서 개최되는 축제의 
집중적인 장르는 농·특산물, 지역 전통문화, 지
역 역사 인물, 문화예술, 자연경관 환경 등의 
분야로 나누고 있는데 이 중에서 건강에 대한 
관심이 높아지는 트랜드를 반영하여 지역색과 
특산물을 살린 힐링 축제가 등장하였고, 식품 
관광, 의료관광과 함께 한국의 전통 한방과 함
께 한국의 전통 의술인 한방을 주로 한 축제들
이 각광을 받고 있다. 힐링이나 건강 관련 축제
들은 대규모 콘텐츠 축제와는 달리 꽃을 소재로 
한다든지, 특산물을 활용한 의료관광의 축제가 
현재 관광객들에게 관광의 목적에 맞게 진행되
고 있으며, 지역주민들의 경제적 활성화에도 효
과가 높은 것으로 조사분석 되고 있다[5]. 특히 
코로나 이후 외부 방문객들의 수가 매년 증가하
고 있다는 점도 이를 뒷받침되고 있다고 분석 
되어지고 있다. 결국 관광객들의 관심을 모으고 
참여하게 하는 방법에서는 지역축제가 강화되고 
있다고 할 수 있다.
따라서, 이 연구에서는 전라남도 화순군에서 열
린 꽃과 함께하는 고인돌 축제에 따른 이처럼 
의료관광 속성을 연구대상으로 수행한 선행연구
들을 살펴보면 축제 방문객들이 지각한 축제에 
대한 다양한 속성들이 방문객이 지각하는 가치
나 감정, 그리고 만족과 같은 변수들에 대한 구
조적 관계를 검증한 연구가 주를 이루고 있다. 
방문객들이 고인돌 축제에 방문을 통해 인지할 
수 있는 다양한 요인들과 이러한 요인들로 인해 
형성될 수 있는 축제에 대한 신뢰, 그리고 축제
에 대한 만족과 추천 의도 간의 구조적 관계를 

검증한 연구는 아직까지 부족한 실정이다. 또한 
이에 본 연구에서는 화순에서 개최되는 고인돌 
축제에 방문한 소비자를 대상으로 축제 품질이 
축제 신뢰와 만족, 그리고 구전효과에 어떠한 
영향을 미치는지 검증하고자 한다. 본 연구를 
통해 점차 활성화되고 있는 고인돌 축제에 대한 
방문객들의 행동을 보다 심도 있게 이해하고, 
관광객들의 욕구에 맞는 지역 홍보적인 수단 활
동 전략으로 지역의 경제 활성화와 관광객들의 
구전효과까지 창출할 수 있는 유용한 자료 분석
을 제시하고 시사점을 제공하고자 한다.

2.� 본론

� 2.1� 축제에� 대한� 영향요인

� 2.1.1� 축제의� 품질

축제라는 개념은 많은 학자들이 말하고 있듯
이 그 지역의 독특한 특성과 전통문화를 통해 
관광객들의 방문목적과 지역사회발전에 통합적
인 마케팅 활동이라고 할 수 있다. 축제의 품질
의 개념은 축제 대상에서 정보, 편의, 일반, 오
락적인 요인으로 제시하는 분석들이 보편적으로 
분석 되어지고 있다[6]. 특히 축제 품질 요인들
을 살펴보면 방문객들이 인지하는 가치가 매우 
중요한 유의한 영향을 미치는 효과와 축제의 결
정적 효과라고 설명 되어지고 있으며, 이를 축
제의 구성적인 프로그램과 축제장의 편의시설 
그리고 홍보 전략적인 안내를 같은 속성이라고 
분석하고 있다. 축제 품질에 대한 속성을 유형
적인 것과 무형적인 것을 기준으로 분류하였으
며, 하드웨어적, 소프트웨어적, 그리고 휴먼웨어
적 품질로 분류한다고 하였다[7]. 방문객들을 
중심으로 축제 품질의 유형적인 요소와 무형적
인 요소가 지각된 가치와 만족, 충성도, 그리고 
지출비용 간의 구조적 관계를 분석하였다[8]. 
따라서 본 연구에서는 이러한 선행연구들을 토
대로 고인돌 축제 품질을 구성하였다.



Journal� of� The� Health� Care� and� Life� Science(ISSN� 2383-4552)� Vol.11,� No.2,� pp.253-260,� Dec.� 2023

https://doi.org/10.22961/JHCLS.2023.11.2.253

- 255 -

� 2.1.2� 축제의� 신뢰

신뢰라는 것은 상호 관계에 있어서 갑과 을 내
지는 병까지 상호 커뮤니케이션으로 상호 믿음
의 존재하며, 그 기준을 바탕으로 관광객들의 
의사결정에 중요한 영향을 미치는 요인이라고 
할 수 있다. 또한 신뢰는 관광객이 관광지의 제
품이나 서비스를 경험한 이후에 발생할 수 있는 
특정 브랜드에 대한 믿음이고 방문객과 해당 지
역의 브랜드와의 관계가 지속적이고 안정적으로 
성장할 수 있는 중요한 효과가 될 수 있다[9]. 
신뢰에 대해 상대방이 하는 말이나 약속을 믿을 
수 있는 것과 상호이해관계에서 책임을 다할 것
이며 상대방과 쌍방관계에서 존중과 존경을 원
하고 그에 대한 책임을 다할 것이라는 신뢰가 
형성된다고 할 수 있다. 본 연구에서는 신뢰를 
“축제에 방문하고 체험을 하고 난 후 가지게 되
는 축제에 대한 믿음”이라고 정의하고자 한다. 
충성도의 기반 또한 방문객들이 경험하지 않는 
상태에서 서비스를 선택하는 관계의 신뢰이며, 
최소한 상대방이 자신에게 해를 끼치지 않는 것
으로 기대한다는 것이다. 또한 상대방이 자신에
게 유리할 수 있는 방향으로 어떠한 특별한 행
동을 수행할 것이라는 기대 하에 상대방의 행동
에 마음을 기꺼이 놓는 상태라고 말하고 있다
[10].

� 2.1.3� 축제의� 만족도

만족은 소비하는 소비자가 제품이나 축제 서비
스에 대한 전반적 만족을 의미하며, 특정 상품
과 서비스에 대한 관련된 경험을 토대로 전반적
으로 통합적인 반응이라고 할 수 있다. 즉, 소
비자들이 제품이나 서비스를 소비함에 있어 욕
구(need) 등 그리고 기대효과라는 원인이 본인
에 기준이 되는 기대 가치 기준치를 초과하였을 
때 느끼게 되는 전반적인 감정이며, 이러한 감
정은 서비스나 미리 구매하기 전에 파악해 보는 
기대가 경험하고 난 이후에 느끼는 결과 간의 
일치 혹은 불일치에 의해 생겨난다고 하였다
[11]. 그리고 지역민들과의 교류에서 자원봉사
나 운영요원들의 행동과 친절도에서도 전반적이

고 다양한 경험들이 방문객들의 평가에 영향을 
미치는 것으로 나타났다. 따라서 본 연구에서는 
기존의 선행연구들을 바탕으로 축제 만족이 축
제 경험이 있음을 판단하고 축제를 경험한 방문
객들의 방문 이후의 감정반응에 대한 결정를 도
출해 보고 정의로 나타내고자 한다.

� 2.1.4� 구전� 효과

구전 의도와 구전커뮤니케이션이라고 구전효과
를 이야기하는데, 다시 말해 혼자가 아니고 2인 
이상이 모여 발생하는 긍정적인 소통을 구전효
과라고 할 수 있다. 많은 소비자들은 본인들이 
경험한 구매 경험을 다른 사람들에게 소통을 통
해 전달하고 이를 구매할 수 있는 기회제공을 
결정하는데 반영되어지고 있다. 
이를 일컬어 구전커뮤니케이션(Word of Mouth 
Communication)이라고 하며 일반적으로 소비자
들 사이에 일어나는 구매 경험을 통칭하고 있
다. 구전커뮤니케이션의 특성은 크게 2가지의 
측면으로 나눠볼 수 있다. 첫째, 구전이 지닌 
본질적인 특성으로 사람들이 정보를 전달하고 
탐색하는 근본적인 이유에 대한 것이다. 둘째, 
구전 정보의 특성으로 구전 정보가 여타 정보에 
비해 지니는 차별적 특성에 관한 것이다[12].
이처럼 구전효과가 구전 정보의 특성에 
기인함에도 불구하고 구전 정보와 관련된 
연구가 부족한 것이 사실이다. 수신자 측면에서 
구전 정보의 영향력을 파악하기 위해 구전 
정보의 특성을 검증하였다. 이처럼 구전효과가 
대중매체를 이용한 광고나 홍보보다 효과적인 
이유는 매체를 통한 일방적인 소통 방식이 
가지고 있는 한계점들과 관련성이 있다.
첫째, 그동안 대부분의 업체들은 제품판매를 
증대하거나 기업에 대한 이미지들을 높이는 
효과적인 측면에서만 제고하였으며 소비자들의 
성향적인 통합된 마케팅 커뮤니케이션 활동을 
주로 대중매체를 통한 광고 등에 그 의미와 
투자를 아끼지 않았다. 그러나 엄청난 광고는 
불특정 다수에게만 존재하고 현대적인 의미에서 
인플러서 등 여러 블로그까지 확대되어가고 
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있기 때문에 대중매체를 통한 광고나 홍보는 
현대적으로 마케팅 커뮤니케이션 전략의 
효율성에 있어서 한계가 있다고 할 수 있다. 
둘째, 광고나 홍보가 내포되어있는 형식에서 
살펴보면, 상업성으로 인한 신뢰성의 
결여되어있고 일방적인 커뮤니케이션으로 
일방적인 메시지만 전달 될 뿐만 아니라 거짓된 
정보도 제공되고 있다고 할 수 있다.
본 연구에서는 구전효과의 전반적인 개념을 
토대로 지역축제와 관련된 선행연구를 
살펴보면, 지역축제 방문객을 중심으로 축제 
서비스 품질과 구전 의도와의 영향 관계를 
검증하였고 보리밭 축제의 참여동기와 만족 
그리고 행동 의도 간의 영향 관계에 관한 
연구의 재방문 의도나 주변 사람들에게 
긍정적인 추천 의도로 정의하여 참여동기와 
축제 만족도에 영향 관계를 검증하였다[13]. 
이에 본 연구에서도 화순 고인돌 축제에 대한 
구전효과는 축제에 대한 긍정적 평가의 결과로 
형성되는 긍정적 추천이나 의도로 정의하였다.

� 2.2� 연구� 설계�

� 2.2.1� 연구모형� 설정� 및� 변수

본 연구에서 선행연구를 기반으로 먼저 축제의 
품질은 선행연구들을 토대로 축제를 통해 방문
객들이 방문 동기와 다양한 긍정적 그리고 부정
적 속성들을 파악하고, 지역 이벤트에 대한 전
반적 축제 품질과 축제공간의 환경 요소들 그리
고 축제장 주차장, 접근성과 같은 전반적인 편
의시설(품질)로 구분하고 측정하였다. 그리고 
이벤트나 프로그램에 대한 신뢰를 측정하였다. 
축제에 대한 긍정적, 부정적 구전이나 방문객들
의 축제에 대한 추천과 같은 구전 내용을 토대
로 측정하고 분석하였다.

[Fig� 1]� Research� model� of� this� study

[그림� 1]� 연구� 모델

2.2.2� 자료수집� 및� 분석� 방법

의료관광의 성장과 함께 지역축제가 현대인들
의 삶에 중요한 건강문화로 자리 잡고 있는 시
점에서, 이 연구는 화순 고인돌 축제 방문객을 
중심으로 인지된 축제에 대한 품질을 측정하고 
이러한 축제에 대한 품질이 축제의 신뢰과 만족
도, 그리고 구전적인 효과에 어떠한 영향을 미
치는지 검증하기 위해 연구가 되었다. 구체적으
로 본 연구에서는 고인돌 축제 품질을 총 3개
의 요인으로 가설을 구성하였고 행사장 편의로 
구분하고 각각의 고인돌 축제 품질 요소들이 방
문객 신뢰와 방문객 만족, 그리고 구전효과에 
어떠한 영향을 미치는지 검증하였다. 본 연구의 
목적을 달성하기 위하여, 2023년 화순에서 개
최되는 유네스코로 지정된 고인돌 축제에 방문
객을 대상으로 축제 방문목적을 주로하는 참여
객들을 대상으로 355명의 방문객들을 본 연구
의 대상으로 선정하였다. 355명 중 불성실한 설
문지를 제외한 최종 311명의 설문지를 토대로 
기초통계분석과 가설검증을 위한 영향 관계 검
증을 하였다. 실증분석은 먼저 응답자들의 인구
통계학적 특성을 파악하고, 가설검증을 위해 측
정요인들에 대한 신뢰성과 타당성을 검증하였으
며. 이를 토대로 축제에 대한 품질과 축제에 대
한 신뢰 간의 인과 관계를 검증하고 요인들 간
의 구조적 관계를 검증하기 위하여 구조방정식
을 이용하였다.
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� 2.3� 실증분석

� 2.3.1� 인구통계적인� 특성

표본의 인구통계적 특성은 〔Table 1〕에서와 
같이 나타났다. 

2.3.2� 타당성과� 신뢰성� 분석

가설검증에 앞서 측정항목들을 통해 타당성과 
신뢰성 검증을 실시하였다. 18개의 항목으로 측
정된 영향요인에서[Table 2]에서와 같이 직각
회전방식에 의한 주성분 요인분석을 실시하였
다. 각 변수들의 동질적인 요인들로 구성되어있
는지를 검증하였는데, 이벤트품질에 대한 
Common value 계수는 물질요인이 0.903, 환경
은 0.786, 그리고 편의 요인은 0.893으로 나타
나 모든 축제 품질의 변수들의 일관성을 검증할 
수 있었다. 다음으로 축제에 대한 신뢰에 대한 
Common value계수는 0.922, 만족도 0.920, 구
전효과는 0.969로 나타나 모든 측정요인들의 

내적일관성은 기준인 0.7를 상회하여 모든 측정
요인에 대한 신뢰도는 검증하였다.
 본 연구모형의 신뢰도의 잠재요인 신뢰도(CR)
값과 평균분산산출값(AVE)을 통해 집중타당도 
검증하였다. 요인들의 측정변수들에서 잠재요인
값은 0.798-0.956으로 나타나 기준치인 0.7을 
모두 상회하는 것으로 나타났으며, 측정요인들
의 모든 평균분산추출값(AVE)도 기준치인 0.5
보다 높게 나타나(0.570-0.897) 본 연구모형
에 대한 집중타당도 역시 검증할 수 있었다.

Item Contents N(%)

Gender men

woman

155(65.5)

146(34.5)

Age 20's

30's

40's

50's

143(28.5)

92(24.9)

47(24.9)

29� (9.6)

Average�

Spend

Less� than� 10,000� won

KRW� 10,000~� 19,999

KRW� 20,000~� 29,999

More� than� 30,000�

91(30.2)

98(32.6)

66(21.6)

47(15.6)

Job Student

Professions

Office� worker

� Civil� servant

� Housewife

� Guitar

96(31.9)

56(18.6)

55(18.3)

12(� 4.0)

64(21.3)

18(6.0)

Education Alone

A� friend

Sweet� heart�

Family� /� Relatives

Guitar

24(32.5)

131(43.5)

105(34.9)

32(10.6)

9(� 3.0)

[Table� 1]� Demographic� Characteristics

[표� 1]� 인구통계학적� 특성

Factor� and� Variable�

Name

Factor

loading

Common�

value

CR

(AVE)

� � Festival

� � Quality

E1

E3

E2

.779

.923

.921 .903

.908

(0.796)

A3

A2

A1

.727

.736

.801 .786

.798

(0.570)

B2

B1

B3

.832

.915

.836 .893

.896

(0.742)

Festival� Trust C1

C2

C3

.901

.923

.861 .922

.923

(0.802)

� Festival�

Satisfaction

D1

D2

D3

.835

.905

.942 .920

.923

(0.801)

Word� of�

Mouth

F2

F1

F3

.960

.961

.891 .969

.956

(0.879)

Bartlett� Check� politics:� χ2=312.861,� d.f.=120,�

NFI=0.940,� RFI� =� 0.924,� IFI� =� 0.962,� CFI=0.962,

TLI� =� 0.952,� GFI=0.896,� AGFI=0.852,�

RMSEA=0.073

[Table� 2]� Factor� Analysis� and� Reliability� Analysis� of�

Influential� Factors

[표� 2]� 요인분석� 및� 영향요인의� 신뢰도� 분석
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[Fig� 2]� Research� Hypothesis� Testing� Results

[그림� 2]� 연구� 가설� 검정결과 

3.� 결론

본 연구는 현대인들의 힐링과 치유에 관계한 
의료관광의 일환으로 열리는 화순고인돌축제에 
따른 연구를 분석해 보았다. 바쁜 도심속에서 
휴식이라는 컨셉과 치유적인 의미에서 편안하게 
휴식을 취할 수 있고 그 지역을 특산물이나 생
산된 음식을 먹어 보는 것으로 보다 높은 삶의 
의미를 부여하고 있으며, 이러한 삶에 축제라는 

것이 중요한 가치 있는 활동으로 자리 잡고 있
다. 특히 본 연구에서는 최근 다채로운 축제가 
활성화되고 있지만, 유네스코세계문화유산으로
의 세계적 축제로 자리매김하고 있는 고인돌축
제에 참가한 방문객을 대상으로 연구를 수행하
게 되었다. 세부적으로 축제 품질과 축제 신뢰 
그리고 축제 만족도와 구전효과에 관한 연구로 
현장을 참여한 방문객들을 대상으로 각 변인들 
간의 인과 관계를 규명하여 향후 삶과 건강에 
관한 주제로 개최 시 성공적인 행사가 이루어질 
수 있도록 행사담당자와 관계자에게 시사점을 
제공하고자 수행되었다.
연구결과에 따른 실무적 시사점은 다음과 같다. 
첫째, 축제의 품질이 축제 신뢰에 유의한 정
(+)에 영향을 미치는 것으로 나타났다. 그리고 
환경품질에서는 축제 신뢰에 가장 변수가 높게 
조사되었다. 본 연구에서는 환경품질에 대한 측
정항목들을 행사장의 분위기 연출과 행사장의 
구성 되어진 공간의 크기 및 꽃을 활용한 공간
구성에서 존마다 배치되어 있는 조형물 배치 등
과 같은 항목들로 측정하였다. 즉, 이러한 환경
적 요소들에 대한 긍정적 평가가 해당 축제에 
대한 신뢰로 이어질 수 있음을 이번 축제에서도 
삶의 힐링적인 의미와도 연계가 된다는 것을 검
증할 수 있었다.
두 번째로 본 연구에서는 이벤트 품질도 축제의 
신뢰에 직접적이고 유의한 영향을 미치는 변수
로 나타났다. 해당 축제 기간 동안 날씨가 춥고 
흐른 상태에서도 방문객들이 즐길 수 있는 다양
한 이벤트나 관련 프로그램, 그리고 운영이나 
경영에 있어 효율적인 관리가 방문객들로 하여
금 축제에 대한 신뢰를 형성하는데 중요한 역할
을 할 수 있음을 보여주었다.
세 번째로 본 연구에서는 편리한 교통편이나 접
근의 용이성, 그리고 주차시설의 편리성과 같은 
축제에 대한 편의 품질 요소도 축제에 대한 신
뢰를 형성하는데 중요한 역할을 하고 있는 것으
로 나타났다. 이번 년도에 개최되는 고인돌 축
제는 접근성과 환경적인 요인들의 악재에도 사
전에 편의 시설적인 준비와 철저한 준비를 통해 

Hypothesis Route β S.E C.R p-value
resul

t

H1

E→� C� .309 0.06 5.163 *** ○

A→� C� .634 0.096 6.573 *** ○

B→� C� .112 0.041 2.764 0.006 ○

H2

E→� D� -0.025 0.03 -0.835 0.404 X

A→� D 0.11 0.046 2.404 0.016 ○

B→� C 0.207 0.082 2.521 0.012 ○

H3 C→� D 0.658 0.066 9.979 *** ○

H4 A→� F 0.194 0.097 2.003 0.045 ○

H5 C→� F 0.746 0.107 8.948 *** ○

χ2=311.138,� d.f.=122,� NFI=0.940,� RFI� =� 0.925,� IFI� =�

0.963,� TLI� =� 0.953,� CFI=0.963,� GFI=0.900,� AGFI=0.856,�

RMSEA=0.072

*� p<0.05,� **� p<0.01� � ***� p<0.001�

[Table� 3]� Research� Hypothesis� Testing� Results

[표� 3]� 연구� 가설� 검정결과
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이러한 편리적 요소와 이벤트적 요소들을 모두 
고려하고 성공적으로 개최된 대표적인 힐링 축
제로 방문객들에게 전반적인 신뢰를 형성하고 
있음을 알 수 있었다.
다음으로 본 연구에서는 축제에 대한 품질 요소
들과 축제 만족도 간의 영향 관계를 살펴보면 
편의적의 품질이 축제 만족도에 가장 유의한 정
(+)의 영향을 미치는 것으로 나타났다. 이러한 
연구 결과는 축제에 대한 품질 요인과 축제에 
대한 신뢰 요인 간의 미치는 영향 관계의 결과
로 축제에 대한 긍정적 신뢰 형성은 환경적 요
소가 중요하다는 것을 실증적으로 조사되었고 
축제 방문객들의 만족에 있어 가장 높게 조사된 
요인은 결국 직접적이고 유의한 영향을 미치는 
것은 같은 편의시설에 대한 품질적 요소가 가장 
중요한 변수가 되었다는 것을 조사결과 입증되
었다. 이에 축제관계자는 축제의 다양한 속성들 
중 방문객이 직접적으로 영향을 받을 수 있는 
편의적 요소에 보다 많은 삶의 치유적인 꽃에 
대한 힐링의 공간과 쉼이라는 현대인들의 생활
에서의 비일상적인 형태로 변화되고 있다는 것
이 나타나고 있다. 또한 본 연구에서는 축제에 
대한 품질에 있어 프로그램적인 부문에서는 그
리 큰 변화나 높지 않는 것으로 조사 되었다. 
이는 방문객들을 모으기 위한 유명가수라든지 
하는 이벤트성 행사는 그리 선호하지 않고 있다
는 검증결과로 조사분석에서 유의한 영향을 미
치지 않는 것으로 나타났다. 이러한 결과는 타 
축제와의 차별화를 말하는 것으로 행복적인 축
제나 관광지가 되어 자유롭고 피크닉을 즐길 수 
있는 것이 중심으로 하는 축제에 있어 방문객들
은 이미 해당 축제의 핵심 콘텐츠에 대한 충분
한 인지를 하고 있으며, 이러한 축제에서 제공
하는 핵심 상품에 대한 다양화 된 체험 프로그
램과 같이 행사에 참여하고 즐길 수 있는 머뭄
고 재미적인 요소들이 인지되고 엔데믹 시대에 
스트레스 등의 수치를 힐링적인 마음의 치유까
지 느낄 수 잇는 것을 선호한다는 것을 시사한
다. 이에 추후 힐링이나 휴식 관련 축제를 연구
하는 향후 연구에서는, 도심에서의 탈피나 휴식

에 대한 품질적 요소는 사전에 충분히 보완하고 
기타 주요 변수들에 대한 심층적인 준비가 필요
할 것으로 생각된다. 이상과 같이 이 연구에서 
도출된 연구결과를 토대로 화순 고인돌축제 개
최에 따른 방문객들의 품질 및 인식요인이 지역
경제 활성화와 지속성에 미치는 영향은 긍정적
인 측면에서 영향을 크다고 할 수 있다. 지방자
치단체가 단순한 지역의 축제로만 개최를 한다
는 것보다는 핵심적인 삶의 트랜드를 맞추어 쉼
이라는 공간적인 구성과 마음의 힐링적인 방향
으로 방문객들을 위한 적극적 홍보는 물론 지역
민들의 참여를 높이고 지역의 특산물이나 지역
의 문화를 공유할 수 있는 적극적인 방안이 모
색 되어야 할 것이다.
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