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간호대학생의 전공만족도와 보건소실습 중요도 인식과
수행도의 IPA에 관한 연구

A Study on the IPA of Nursing Students' Major Satisfaction and 
Importance Perception and Performance of Public Health Center Practice

김은재*

 KIM EUN JAE* 

요 약 본 연구는 간호대학생의 보건소 실습에 전공만족도 및 실습의 중요도 인식과 수행도을 분석하고 보건소의 실

습내용에 대한 개선방안을 파악하고자 J시의 간호대학생 217명을 대상으로 자료를 수집하였다. 수집된 자료는 SPSS

WIN 25.0을 이용하여 분석하였으며, 연구결과는 전공만족도와 보건소 임상실습 수행도와는 정적상관(r=.55, p<.001)

을 가지는 것으로 나타났으며, 수행도의 하위요인 모두와 정적 상관(r=.41～.54, p<.001)을 보였다. 특히 하위의 요인

중 실습을 통한 내적 성장과 이론의 실제 적용과의 상관관계는(r=.54～.56, p<.001)으로 상관성이 높은 요인이었다.

간호학생들의 전공만족도를 향상시키기 위해서는 이론 공부가 선행되어야 하며, 영역별 분석을 통해 간호대학생이 의

간호대학생들의 정체성과 내적 성장을 통한 만족감을 얻기 위해서는 보건소 실습을 하는 동안 실습지도자는 다양한

네트워크를 구축하며 간호대학생들과의 원할한 의사소통에 최선을 다하며, 지역사회의 보건소 실습 환경개선을 위해

실습 전·후 실습기관과의 간담회를 통한 다양한 의견들의 제시가 이루어지도록하며, 간호대학생들의 보건소 실습이

원활하게 수행되기 위해서는 실습지도교원은 간호대학생이 보건소 실습을 하기 전 실습관련 사전 학습이 필요하다는

개선점을 도출하였다.

주요어 : 간호대학생, 보건소 실습, 중요도 인식, 수행도, 전공만족도

Abstract This study data were collected from 217 nursing students in J city to analyze major satisfaction and 
awareness of the importance of practice and performance of nursing students' practice at the public health 
center, and to identify improvement plans for the practice contents of the health center. The collected data was 
analyzed using SPSS WIN 25.0, and the research results showed that there was a positive correlation (r=.55, 
p<.001) between major satisfaction and public health center clinical practice performance, and the sub-factors of 
performance It showed positive correlation with all (r=.41~.54, p<.001). In particular, among the sub-factors, 
Internal growth through practice and Correlation with the actual application of theory were highly correlated 
(r=.54~.56, p<.001). In order to improve nursing students' satisfaction with their major, theoretical study should 
be preceded, and through area analysis, in order to obtain satisfaction through identity and internal growth of 
nursing students while practicing health center practice, practice instructors during health center practice Establish 
various networks, do our best to communicate smoothly with nursing students, and strive to present opinions 
through meetings with practice institutions before and after practice to improve the community health center 
practice environment. Also, nursing college students In order for the public health center practice to be carried 
out smoothly, practice guidance instructors drew improvement points that nursing college students need prior 
learning related to practice before practicing health center practice.

Key words : Nursing College Student, Public Health Center, Awareness of Importance, Degree of Performance, 
Satisfaction with Major
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Ⅰ. 서 론

1. 연구의 필요성

간호에서는 대상자별 맞춤형 간호와 역량 높은

간호수행을 하기 위해서 이론적 간호지식을 기초로

하며 간호 현장에서 적용되는 다양한 간호 문제에

대한 대상자의 반응에 대응하는 능력을 갖추어 나가

야 한다. 간호대학생은 효율적인 간호수행 능력을

갖추기 위해서는 점차적으로 복잡하고 다양한 간호

기술이 요구된다[1].

임상현장에서 이루어지는 실습을 통해 학생들은

강의에서 습득한 지식을 실제적이며 효율적인 수단

을 통해 대상자에게 적용하여 건강문제를 확인 분석

하고 건강문제 해결을 위한 간호를 수행한다. 그리

고 그 결과를 평가하는 과정을 반복하여 익힘으로써

전문지식을 실제에서 효율적으로 활용할 뿐만 아니

라 간호 수행에서 요구되는 다양한 핵심간호술 적용

과 대인관계 의사소통 능력 등 전문직업인으로서의

태도와 가치관 그리고 자세를 형성한다[2].

그러기에 역량 높은 간호사를 양성하여 배출하기

위하여 해당 분야에서 요구되는 지식을 교육하도록

학습목표와 교육과정을 편성한다. 그러기 위해서 학

생이 체계적으로 설계된 학습성과를 달성하고, 임상

현장에서 충분한 간호실무를 수행할 수 있도록 다양

한 경험을 제공되도록 최선을 다한다.

공공의료를 대표하는 보건소는 국민 보건 증진을

위해 큰 역할을 담당함으로써 건강한 복지국가의 확

립에 노력하고 있으며, 보건사업에서 폭넓은 기능통

합형 보건소를 지향하는 방향으로 개편되어, 보건

관련 서비스를 제공하고, 주민에게 다양한 방법으로

민원 요구사항을 전달받고 처리하는 일을 수행하고

있다. 또한 질병 예방, 보건교육, 건강증진을 위한 사

업을 계획하고 실시 및 평가하는 등의 업무하고 있

어 간호대학생에게 보건소 실습은 지역사회 보건의

료의 중심이라고 할 수 있다[3].

보건소 실습교육이 잘 진행되기 위해서는 대학과

실습기관 간의 협력체계와 실습지도교수의 지도력이

매우 중요하며 실습지도 교수는 학생들의 보건소 실

습 관련 학습을 촉진시키는 중요한 요인이며, 학생

들의 실습태도와 평가내용에 영향을 미친다[4].

보건소 실습은 지역사회에서 수행되는 보건소

근무간호사의 업무영역과 분야를 현장에서 학습하는

과정으로, 간호학생들이 학교에서 배운 지식과 기술

을 실제 현장에서의 실무를 통해 통합 적용함으로써

지식과 기술 및 태도의 숙련도를 높이게 되는 중요

한 교육과정이다[5]. 지역사회간호사의 역할에는 직

접 간호제공자, 교육자, 상담자, 자원관리자, 연구자,

사례관리자의 역할, 조정자, 협동자, 중재자로, 지도

자, 변화촉진자가 있으며 간호대학생들은 보건소에

서 간호사의 업무를 파악하게 된다[6].

간호대학생에 있어서 전공만족도는 타 전공보다

높은 전공만족도를 보이는데[7, 8], 이는 이론교육과

더불어 실제 임상실습 현장에서 이루어지는 직접적

인 수행으로 자신이 결정한 전공에 대한 기대치에

긍정적인 영향을 주기 떄문이며, 간호대학생의 높은

전공만족도는 미래의 자신이 수행하게 되는 간호직

에 긍정적인 가치관 형성과 전인 간호수행을 하기

위해 중요한 요인이라고 할 수 있다[9∼12].

본 연구에서는 간호대학생의 전공만족도와 보건

소 실습에 대한 중요도 인식과 수행도를 조사하여

간호대학생의 전공만족도와 보건소 실습 수행의 관

계를 알아보고, 보건소 실습내용에 대해 중요도-수

행도 비교(IPA분석)를 통해 지역사회보건소 실습의

효율성을 높이기 위한 기초자료에 제공되고자 한다

[13].

2. 연구목적 및 문제

설정된 연구 문제는 다음과 같다.

1) 간호대학생의 전공만족도와 보건소 실습의 중

요도 인식과 실습 수행도를 파악한다.

2) 간호대학생의 전공만족도와 보건소 실습 수행

도의 상관관계를 파악한다

3) 간호대학생의 보건소 실습 중요도와 수행도의

비교를 통해 보건소 실습 개선방안을 파악한다.

Ⅱ. 연구방법

1. 연구설계

본 연구는 간호대학생의 전공만족도와 보건소 실

습 내용별 중요도인식과 수행도를 설문지를 통해 조

사하여, 보건소 실습 내용별로 중요도 인식-수행도

에 대한 IPA(Important Performance Analysis)분석
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을 실시하여 중요도와 수행도의 상대적 관계를 규명

하고, 이를 통해 보건소 실습의 개선방안을 제시한

다[13, 14].

2. 연구 대상자

본 연구는 J시의 간호대학생를 대상으로 하였으

며, 대상자 수는 G power 3.1 program을 이용하여

필요한 효과크기 .15 유의수준 .05, 검정력 .90으로

하였을 경우 최소 표본수가 194명으로 확인 되었으

며, 이를 근거로 설문지의 탈락률을 고려한 대상자

수는 총 230명으로 하였고, 내용이 불충한 자료 13부

를 제외한 217부가 최종 분석에 사용되었다.

3. 윤리적 고려 및 자료수집방법

본 연구는 연구자 소속 대학의 기관생명윤리위원

회 승인(JIRB-A22-12)을 받아 시행하였다. 자료수

집 시 대상자를 윤리적으로 보호하기 위하여 연구

대상자에게 연구의 목적과 내용을 설명하였다. 자발

적 의사를 가지고 연구 참여를 희망하는 연구 대상

자에 한해서 연구 참여 동의서를 작성하도록 하였으

며, 연구 참여 중 철회가 가능하며, 이로 인해 받게

되는 불이익은 없음을 설명하였다. 수집된 자료는

연구 이외 목적으로는 사용하지 않을 것과 개인정보

보호법에 의해 보호됨을 명시하였다.

4. 연구도구

1) 실습의 중요도 인식

실습의 중요도 인식의 측정은 Kim[15]의 측정 도

구를 사용하였다. 척도는 실습환경, 실습시간, 학교

교육과의 연계, 이론과 연계, 지도자의 자질, 실습을

통한 내적 성장기술, 평가의 7개 영역의 총 21문항으

로 구성되었으며, 점수가 높을수록 중요도 인식이

높은 것으로 해석 할 수 있다.

Kim[15]의 연구에서 Cronbach's α= .96이었고, 본

연구에서의 중요도 인식의 신뢰도(Cronbach’s α)는

.96으로 나타났다.

2) 실습 수행도

실습의 수행도의 측정은 Kim[15]의 측정 도구를

사용하였다. 척도는 실습환경, 실습시간, 학교 교육

과의 연계, 이론과 연계, 지도자의 자질, 실습을 통한

내적 성장기술, 평가의 7개 영역의 총 21문항으로 구

성되었으며, 점수가 높을수록 수행도가 높은 것으로

해석할 수 있다. Kim[15]의 연구에서 Cronbach's α=

.95이었고, 본 연구에서의 수행도 신뢰도(Cronbach’s

α)는 .97로 나타났다.

3) 전공만족도

Lee[16]의 전공만족 관련 문항으로 사용한 ‘전공

만족도’도구를 측정한 점수이며, 총 18문항으로 측정

기준은 Likert 5점 척도로 ‘전혀 그렇지 않다’ 1점에

서 ‘매우그렇다’ 5점으로 점수가 높을수록 점수가 높

을수록 전공만족도가 높음을 의미한다. Lee[16]의 연

구에서 Cronbach's α= .91이었고, 본 연구에서의 신

뢰도는 .94였다.

5. 자료분석

수집된 자료는 IBM SPSS win 25.0 program을

이용하여 분석하였으며, 구체적인 분석 방법은 다음

과 같다. 대상자의 일반적인 특성에 대해서는 빈도

와 백분율을 통해 분포를 알아보았고, 전공만족도와

보건소 실습 중요도 인식과 수행도의 변수는 평균과

표준편차를 구하였다. 일반적인 특성에 따른 제 변

수 간의 차이는 t-test를 통해 분석하였으며, IPA분

석 방법은 기존 IPA 매트릭스에 중요도와 수행도 값

이 일치하는 대각선(iso-rating line)을 추가한 것을

반영하여 개선한 방식을 사용하였다. 개선된 IPA분

석 방법은 기존의 우선순위 외에 차순위로 집중해야

할 영역을 1사분면의 대각선 윗부분(2순위)과 3사분

면의 대각선 윗부분(3순위)으로 확대하여 추가하였

으며, 격차 정보를 반영하여 같은 영역 내에서도 격

차 값에 따라 우선순위를 부여할 수 있다[13, 14].

Ⅲ. 연구결과

1. 응답자의 일반적 사항

표 1에서 보는 바와 같이 연구대상자 217명 중 연

령은 20-24세가 152명 70.0%, 25세 이상이 65명

30.0%로 24세 미만이 많았고, 성별은 남자가 48명

22.1%, 여자가 169명 77.9%로 여자가 많았으며, 학

년은 3학년이 77.4%로 많았다.

건강상태, 학교생활 만족, 학과만족, 보건실습만족
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의 사항을 보면, 건강상태는 좋음이 68.2%로 많았고,

학교생활 만족은 좋음이 59.9%로 많았으며, 학과만

족은 좋음이 65.9%로 많았다.

보건소 실습 만족은 좋음이 84.3%로 많았으며, 보

통 이하의 응답은 34명이 응답하여 15.7%로 나타났

다(Table 1).

구 분 빈도 백분율

연령
20-24세 152 70.0
25세 이상 65 30.0

성별
남자 48 22.1
여자 169 77.9

학년
3학년 168 77.4
4학년 49 22.6

건강상태
좋음 148 68.2
보통이하 69 31.8

학교생활
만족

좋음 130 59.9
보통이하 87 40.1

학과
만족

좋음 143 65.9
보통이하 74 34.1

보건실습
만족

좋음 183 84.3
보통이하 34 15.7

전체 217 100.0

표 1. 대상자의 일반적 특성 (N=217)
Table 1 Subject's general characteristics (N=217)

2. 전공만족도, 보건소실습의중요도인식과수행도

연구대상자의 전공만족도와 보건소 실습의 중요

도인식과 수행도가 일반적 사항에 따라 차이를 보이

는가를 검증하였다.

표 2에서는 전공만족도의 평균 4.00가 높은 편이

었고, 보건소 실습의 중요도 인식도 4.25로 매우 높

게 나타났디. 보건소 실습 수행도는 3.89로 중요도

인식에 비해서는 낮았지만 5점 척도로 3점이 보통임

을 감안하면 보건소 실습 요인의 수행도는 매우 높

은 것으로 볼 수 있었다.

일반적인 특성 중 연령에 따른 전공만족도의 차

이를 보이지 않았으나 보건소 실습의 중요성 인식과

수행도는 유의한 차이를 보였으며, 연령 20-24세의

집단이 25세 이상의 집단에 비해 보건소 실습의 중

요성 인식과 수행도가 모두 높은 것으로 나타났다.

성별에 따라서는 전공만족도가 차이를 보였으며,

남자에 비해 여자가 전공만족도가 더 높은 것으로

나타났다. 학년에 따른 차이는 유의하지 않았다.

건강상태와 학교생활 만족도, 학과만족도, 보건소

실습 만족도에 따라서 전공만족도와 보건소 실습 중

요성 인식, 수행도가 모두 유의한 차이를 보였으며,

건강상태가 좋은 집단, 학교생활과 학과에 만족하는

집단, 보건소 실습에 만족하는 집단의 전공만족도와

보건소실습의 중요성 인식과 수행도가 높은 것으로

나타났다(Table 2).

*p<.05, **p<.01, ***p<.001

2. 전공만족도와 보건소 실습 수행도의 관계

간호대학생의 전공만족도와 보건소 실습 중요도

인식 및 수행도가 관계가 있는가를 알아보기 위해

상관분석을 실시하였으며, 상관분석 결과에서 전공

만족도는 보건소 실습 중요성과 정적상관(r=.58,

p<.001)을 가지는 것으로 나타났으며, 중요성의 하위

요인 모두와 정적 상관(r=.44～.56, p<.001)을 보였다.

구분
전공
만족도

보건소실
습중요도
인식

보건실소
실습
수행도

전체 4.00±.56 4.25±.54 3.89±.62

연령

20-24세 4.02±.58 4.30±.53 3.97±.62

25세 이상 3.98±.52 4.12±.53 3.70±.57

t .47 2.29* 3.04**

성별

남자 3.85±.54 4.20±.55 3.82±.62

여자 4.05±.56 4.26±.53 3.91±.62

t -2.12* -.73 -.92

학년

3학년 3.99±.59 4.25±.54 3.91±.62

4학년 4.06±.46 4.25±.51 3.82±.59

t -.83 .03 .90

건강
상태

좋음 4.12±.53 4.33±.51 3.98±.64

보통이하 3.76±.56 4.07±.55 3.70±.51

t 4.61*** 3.50*** 3.13**

학교
생활
만족

좋음 4.23±.47 4.37±.50 4.05±.60

보통이하 3.67±.52 4.07±.54 3.65±.57

t 8.15** 4.16*** 4.82***

학과
만족

좋음 4.23±.46 4.32±.52 4.00±.64

보통이하 3.57±.48 4.11±.54 3.67±.51

t 9.86*** 2.86** 4.11***

보건
실습
만족

좋음 4.05±.55 4.31±.52 3.97±.59

보통이하 3.74±.59 3.95±.51 3.48±.59

t 3.00** 3.69*** 4.44***

표 2. 일반적 특성에 따른 전공만족도, 보건소 실습의 중요
도 인식과 수행도
Table 2. Satisfaction with major according to general
characteristics, awareness of importance of public health
center practice, and performance
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전공만족도는 보건소 실습 수행도와도 정적상관

(r=.55, p<.001)을 가지는 것으로 나타났으며, 수행도

의 하위요인 모두와 정적 상관(r=.41～.54, p<.001)을

보였다(Table 3).

영역
전공만족도와의 상관관계

중요도 인식 수행도

1. 실습환경 .50*** .54***

2. 실습시간 .44*** .41***

3. 학교교육과 연계성 .49*** .51***

4. 이론의 실제 적용 .54*** .44***

5. 실습지도자 자질 .48*** .48***

6. 실습을 통한 내적 성장 .56*** .47***

7. 공정한 평가 .44*** .46***

전체 .58*** .55***

표 3. 전공만족도와 보건소 실습 중요도 인식, 수행도 요인과
의 상관관계(N=217)
Table 3. Correlation between Major Satisfaction, Recognition
of Importance of Health Center Practice, and Performance
Factors(N=217)

***p<.01

3. 보건소 실습 중요도 인식 수행도 분석

보건소 실습내용의 개선사항을 알아보기 위해 실

습요인별 IPA를 실시하였다.

Martilla and James[13]의 마케팅 분야에서 자원

투입 우선순위를 결정하기 위해 이 제시하였는데,

분석 과정이 간단하고 사분면에 시각적으로 표현되

기 때문에 분석 결과를 직관적으로 파악할 수 있다

는 장점이 있으나, 4가지 영역으로만 분류할 수 있어

결과 해석의 폭이 제한적이라는 단점이 있어 많은

연구에서 보완이 시도되었으며, 기존의 직교 사분면

에서 중요도와 성과 값이 동일한 대각선으로 추가하

며, 대각선 상단 전체를 ‘집중해야 할 영역’으로 새롭

게 재개편하였다. 이는 성과에 비해 중요도가 높은

대상들은 모두 자원의 집중적인 투입이 필요하다고

보는 것이다. 그러나 이것은 기존의 IPA가 모두 평

균보다 낮아 개선의 순위가 낮은 3사분면과 IPA가

모두 높아 개선이 불필요하다고 볼 수 있는 1사분면

에 해당되는 요인들을 개선이 시급한 2사분면의 요

인과 같이 취급한다는 단점이 있다.

Abalo, Varela, and Manzano[14]연구에서는 개선

된 형태의 IPA를 제시하였는데, 그림 1에서와 같아

IPA에서 모두 평균보다 높아 기존의 정책 또는 방침

이 잘 수행되고 있어 기존의 방침대로 계속 지속되어

야 하는 1사분면에서는 IPA가 모두 낮아 개선순위

가낮은 영역이었던 3사분면이 대각선으로 구분되어

6개의 영역으로 구분되었다. 대각선은 IPA 격차 평

균 점수()를 상수로 하고, 기울기가 1인 직선이다.
   

개선된 방식은 격차 정보를 반영하여 같은 영역

내에서도 대각선과의 거리가 멀어 격차 값이 클수록

우선순위가 높다고 보며, 격차 값이 동일할 때는 중

요도인식의 값이 큰 요인이 우선순위로 판정된다.

격차가 평균점수()에 해당되어 대각선에 위치하는
항목은 개선항목에서 제외한다. 본 연구의 그림은

아래와 같다(Fig 1.).

중
요
도

높
음

개선 1순위
개선 2순위

지속영역

낮
음

개선 3순위

개선순위
과잉영역

낮음 높음
수행도

그림 1 개선된 IPA 분석법
Figure 1. Improved IPA method

개선된 IPA 분석 방법에 따라 간호대학생이 인식

한 보건소 실습 내용의 중요도와 실제 보건소 실습

에서의 수행도 점수, 격차를 조사한 결과를 보면, 21

개 항목 중 중요도 인식은 높지만 수행도가 낮은 영

역은 1순위로 3개 항목, 중요도 인식과 수행도가 모

두 높지만 중요도와 수행도 격차가 평균점수()보
다 높아 개선이 필요한 개선 2순위에 6개 항목이 포

함되었다. 그리고 중요도와 수행도가 모두 낮지만

격차가 평균점수()보다 높아 개선이 요구되는 3순
위에 1개 항목이 포함되어 총 10개 항목으로 분석

되었다.

중요도와 수행도의 차이가 있는 하부영역을 보면
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1순위 16, 10, 17, 2순위 12, 14, 15, 7, 13, 18, 3순위 2

의 실습내용으로 나타났다. 즉, 간호대학생이 보건소

실습 내용 중 중요하다는 것은 인식하고 있으나 수

행이 부족하여 많은 노력이 요구된다는 필요성을 인

식하는 것이 “16. 실제 간호업무의 경험을 통해 간호

사로의 내적 성장”이었고, 다음으로 “10. 이론학습보

다 실제 업무 위주의 실습”, “17. 다양한 내소자와의

접촉을 통해 소통능력과 수용능력을 높임”이었다.

개선 2순위 개선사항에서는 “12. 임상실습시 다양한

업무의 실습 경험”이 가장 개선 순위가 높았고, 다음

으로 “14. 임상실습지도자는 실습과정마다 충분한

내용의 정보 제공”, “15. 임상실습지도자는 학생의

수준과 이해를 고려하여 지도”, “7. 임상실습이 학교

교육과 관련성 있게 실시”, “13. 임상실습지도자의

전문성”, “18. 내소자 접촉과 방문간호를 통해 보건

사업에서의 간호사 역할 이해” 순으로 순위가 높았

으며, 3순위 개선사항에서는 “2. 강의와 집담회를 위

한 장소, 실습기구 및 비품”이 포함되었고, 21개 항

목 중 10개 항목의 개선이 필요한 것으로 나타났다.

보건소 실습내용은 총 21개 항목으로 구성되었으

며, 21개 항목은 다시 ‘1. 실습환경’, ‘2. 실습시간’, ‘3.

학교교육과 연계성’, ‘4. 이론의 실제 적용’, ‘5. 실습

지도자 자질’, ‘6. 실습을 통한 내적 성장’, ‘7. 공정한

평가’의 7개 영역으로 구분된다(Table 4).

개선된 IPA 분석 방법에 따라 간호대학생이 인식

한 간호학실습 영역별 중요도 인식과 실제 실습에서

의 수행도 점수, 격차를 조사한 결과는 다음과 같다

(Table 5).

표 5에서 보인 바와 같이, 7개 영역 중 중요도도

낮으며 수행도 낮은 1순위로 ‘4. 이론의 실제 적용’가

포함되었고, 중요도와 수행도 모두 낮지만 격차가

적은 2순위에는 ‘6. 실습을 통한 내적 성장’, ‘5. 실습

영역 문항 중요도인식(I) 수행도(P)
격차
(I-P)

1. 실습환경

1. 충분한 실습을 위한 지도자와 담당 실습 학생의 적절한 비율 4.17 3.82 .35

2. 강의와 집담회를 위한 장소, 실습기구 및 비품 4.22 3.76 .46

3. 실습시의 분위기가 학생에게 과도하지 않고 적절한 긴장을 주어짐 4.17 3.97 .20

2. 실습시간

4. 보건소 실습시간이 간호기술 습득에 충분하게 주어짐 4.01 3.66 .35

5. 보건소 실습에서 하루실습시간이 적절하게 편성 4.16 3.88 .28

6. 보건소 실습시간이 교과영역별로 적절하게 편성 4.11 3.80 .31

3. 학교교육과
연계성

7. 임상실습이 학교교육과 관련성 있게 실시 4.29 3.90 .38

8. 임상실습이 교과영역별로 균형있게 편성 4.23 3.91 .32

9. 임상실습시 간호과정에 따른 실습 4.16 3.82 .34

4. 이론의 실제
적용

10. 이론학습보다 실제 업무 위주의 실습 4.29 3.87 .41

11. 임상실습은 학교교육을 심화시키는 방향으로 실시 4.11 3.83 .28

12. 임상실습시 다양한 업무의 실습 경험 4.40 3.91 .49

5. 실습지도자
자질

13. 임상실습지도자의 전문성 4.43 4.06 .38

14. 임상실습지도자는 실습과정마다 충분한 내용의 정보 제공 4.40 3.96 .44

15. 임상실습지도자는 학생의 수준과 이해를 고려하여 지도 4.39 3.97 .42

6. 실습을 통한
내적 성장

16. 실제 간호업무의 경험을 통해 간호사로의 내적 성장 4.36 3.88 .48

17. 다양한 내소자와의 접촉을 통해 소통능력과 수용능력을 높임 4.29 3.88 .40

18. 내소자 접촉과 방문간호를 통해 보건사업에서의 간호사 역할 이해 4.28 3.91 .36

7. 공정한 평가

19. 보건소 실습의 평가방법 적절 4.24 3.94 .29

20. 보건소 실습의 평가기준 적절 4.27 3.97 .30

21. 보건소 실습 평가의 공정한 실시 4.29 3.97 .32

평균 4.25 3.89 .36

표 4 보건소 실습 내용의 IPA 분석 결과(N=217)
Table 4 Results of IPA analysis of public health center practices(N=217)
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지도자 자질’이 포함되었다. 개선 3순위에는 포함된

실습 영역이 없었다. 즉, 간호대학생이 실습을 하면

서 중요하지만 수행도는 부족하다고 인식하는 영역

은 ‘4. 이론의 실제 적용’이며, 다음으로는 ‘6. 실습을

통한 내적 성장’순으로 더 많은 노력이 필요하다는

인식을 보인 것이다(Table 5).

영역 중요도(I) 수행도(P) 격차(I-P)

1. 실습환경 4.18 3.85 .33

2. 실습시간 4.09 3.78 .31

3. 학교교육과연계성 4.22 3.88 .35

4. 이론의 실제 적용 4.27 3.87 .39

5. 실습지도자 자질 4.41 3.99 .41

6. 실습을통한내적성장 4.31 3.89 .42

7. 공정한 평가 4.27 3.96 .31

평균 4.25 3.89 .36

표 5. 보건소 실습의 IPA 분석 결과 (N=217)
Table 5. Results of IPA analysis of public health center
practices (N=217)

응답자 217명 중 보건소 현장실습에 대해 만족한

다는 응답은 183명이었고, 만족도가 보통 이하로 나

타난 응답자는 34명이었다.

이들 34명을 대상으로 개선된 IPA 분석을 실시하

는 것이 보건소 실습내용의 개선사항을 알아보는데

의미가 있을 것으로 보고 분석을 실시한 결과는 표

6의 결과에서 나타내고 있다.

즉, 보건소 실습의 만족도가 낮은 간호대학생은

보건소 실습내용 중 가장 개선이 필요하다고 생각하

는 것은 “12. 임상실습시 다양한 업무의 실습 경험”

이었으며, 다음은 “10. 이론학습보다 실제 업무 위주

의 실습”, “2. 강의와 집담회를 위한 장소, 실습기구

및 비품”, “16. 실제 간호업무의 경험을 통해 간호사

로의 내적 성장”순위로 높았으며, 2순위 개선사항에

서는 “13. 임상실습지도자의 전문성”, “14. 임상실습

지도자는 실습과정마다 충분한 내용의 정보 제공”,

순으로 순위가 높았으며, 3순위 개선사항에서는 “1.

충분한 실습을 위한 지도자와 담당 실습 학생의 적

절한 비율”, “4. 보건소 실습시간이 간호기술 습득에

충분하게 주어짐”이 포함되었다.

전체 217명의 분석 결과에서는 개선 1순위 16, 10,

17, 개선 2순위 12, 14, 15, 7, 13, 18, 개선 3순위 2

의 실습내용 순으로 개선순위가 나타났는데, 보건소

실습의 만족도가 낮은 간호대학생에게서는 전체 217

명의 분석에서는 3순위 개선 사항이었던 17번 항목

은 개선 우선순위에서 빠진 것을 볼 수 있었다

(Table 6).

영역 문항
중요도
(I)

수행도
(P)

격차
(I-P)

1. 실습환경
1 3.94 3.41 .53
2 4.06 3.35 .71
3 3.71 3.56 .15

2. 실습시간
4 3.71 3.12 .59
5 3.82 3.44 .38
6 3.76 3.29 .47

3. 학교교육과
연계성

7 3.94 3.47 .47
8 3.88 3.59 .29
9 3.82 3.44 .38

4. 이론의 실제
적용

10 4.06 3.32 .74
11 3.74 3.32 .41
12 4.24 3.41 .82

5. 실습지도자
자질

13 4.24 3.68 .56
14 4.12 3.59 .53
15 3.94 3.56 .38

6. 실습을 통한
내적 성장

16 4.03 3.44 .59
17 3.91 3.47 .44
18 4.03 3.56 .47

7. 공정한 평가
19 3.94 3.65 .29
20 4.00 3.71 .29
21 4.00 3.62 .38

평균 3.95 3.48 .47

표 6. 보건소 실습 내용의 IPA 분석 결과(N=34)
Table 6. Results of IPA analysis of public health center
practices (N=34)

표 7에서 보인 바와 같이 IPA 연구결과는 7개 영

역 중 개선 1순위로 ‘4. 이론의 실제 적용’이 포함되

었고, 개선 2순위에는 ‘6. 실습을 통한 내적 성장’, ‘5.

실습지도자 자질’이 포함되었다. 개선 3순위에는 ‘2.

실습시간’이 포함되었다. 즉, 간호대학생이 가장 개

선이 필요하다고 생각하는 영역은 ‘4. 이론의 실제

적용’이며, 다음으로는‘ 6. 실습을 통한 내적 성장’,

‘5. 실습지도자 자질’, ‘2. 실습시간 순으로 개선이 필

요하다는 인식을 보인 것이다.

전체 217명의 분석 결과와 비교하여 보면, 전체에

서는 개선 3순위에는 포함되지 않았던 ‘2. 실습시간’

이 실습 만족도가 보통 이하인 34명의 응답에서는 포

함되는 것으로 나타났으며, 가장 개선이 우선되어야

한다고 응답된 ‘4. 이론의 실제 적용’ 영역도 전체 결

과의 격차는 .39였는데 비해 실습 만족도가 낮은 34
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명의 격차는 .66으로 중요도와 수행도 격차가 더 커

진 것으로 나타났다. 즉, 실습 만족도가 낮은 집단이

‘4. 이론의 실제 적용’에 대한 영역은 보건소 실습에

있어서 개선이 요구되는 부분이라 볼 수 있다.

영역 중요도(I) 수행도(P) 격차(I-P)

1. 실습환경 3.90 3.44 .46

2. 실습시간 3.76 3.28 .48

3. 학교교육과 연계성 3.88 3.50 .38

4. 이론의 실제 적용 4.01 3.35 .66

5. 실습지도자 자질 4.10 3.61 .49

6. 실습을통한내적성장 3.99 3.49 .50

7. 공정한 평가 3.98 3.66 .32

평균 3.95 3.48 .47

표 7. 보건소 임상실습 영역의 IPA 분석 결과 (N=34)
Table 7. Results of IPA analysis in the clinical practice area
of public health centers (N=34)

그림 4. 보건소 임상실습 영역의 IPA 매트릭스(실습 만족도
보통 이하 34명)

Ⅳ. 논 의

본 연구에서는 간호대학생의 전공만족도와 보건

소 실습에 대한 중요도와 수행도를 조사하여 간호대

학생의 전공만족도와 보건소 실습 수행의 관계를 알

아보고, 보건소 실습내용에 대해 중요도-수행도 비

교를 통해 보건소 실습의 효율성을 높이기 위한 기

초자료를 제공하고자 시도된 연구이다.

일반적 특성에 따른 연구결과는 건강상태, 학교생

활 만족, 학과만족, 보건실습 만족의 사항을 보면, 건

강상태는 좋음이 68.2%로 많았고, 학과만족은 좋음

이 65.9%로 많았다.

전공만족도는 평균 4.00(5점 척도)으로 높은 편이

었고, 보건소 실습의 중요도 인식도 4.25로 매우 높

게 나타났으며 보건소 실습 수행도는 3.89이었다. 건

강상태와 학교생활 만족도, 학과만족도, 보건소 실습

만족도에 따라서 전공만족도와 보건소 실습 중요성

인식, 수행도가 모두 유의한 차이를 보였으며, 건강

상태가 좋은 집단, 학교생활과 학과에 만족하는 집

단, 보건소 실습에 만족하는 집단의 전공 만족도와

보건소 실습의 중요성 인식과 수행도가 높은 것으로

나타난 Kim[15] 유사한 연구결과를 나타내었다.

전공만족도와 보건소 임상실습 수행도와는 정적

상관(r=.55, p<.001)을 가지는 것으로 나타났으며, 수

행도의 하위요인 모두와 정적 상관(r=.41～.54,

p<.001)을 보였다. 특히 하위의 요인 중 6. 실습을

통한 내적 성장, 4. 이론의 실제 적용과의 상관관계

는(r=.54～.56, p<.001) 으로 상관성이 높은것으로 알

수 있으므로, 간호학생들의 전공만족도를 향상시키

기 위해서는 이론 공부가 선행 되어야하며 실무에

적합한 내용으로 교재를 구성하여 지도함이 요구된

다는 점을 밝히고 있으며, 아는 Choi[7]의 교내외의

실습에 대한 준비도는 전공만족도와 상관관계가 높

은 연구결과는 본 연구의 결과를 지지해주고 있다.

보건소 실습의 중요도 인식과 실습 수행도를 보면,

중요성이 높은 요인으로는 13. 실습지도자의 전문성,

14. 실습지도자의 정보 제공, 12. 임상실습시 다양한

업무의 실습 경험이며, 실습지도자의 자질은 학생의

보건소 실습에서 학생의 수준과 이해를 고려하는 지

도의 요인으로 분석되어 실습지도자의 자질에 대한

중요성 인식을 연구 대상자들이 높게 지각함을 알

수 있었다. 이러한 연구결과는 실습지도자는 긍정적

으로 교육환경을 제공하는데 기여한다는 결과와 같

은 연구결과로 분석되었으며, 지도 역량은 간호대학

생의 실습에 대한 관심와 적극성를 향상시키는데 중

요한 역할을 한다는 결과와도 유사한 결과로 분석되

었다[17, 18].

보건소 실습의 수행도를 보면, 가장 수행도가 높

은 요인은 13. 실습지도자의 전문성 요인이었고, 다

음은 20. 보건소 실습의 평가 기준 방법의 적절성,

21. 보건소 실습의 평가 기준의 적절성은 실습을 통

한 공정한 실습 평가가 이루어지고 있으로 분석되었

다. 반면에 가장 수행도가 낮은 요인은 4. 보건소 실

습시간이 간호기술 습득에 충분하게 주어짐이 가장

낮고, 2. 강의와 집담회를 위한 장소, 실습기구 및 비

품이었으며 선행연구 중 Park and Lee[2]의 연구의

결과와 같이 간호대학생은 실습교수의 지도부분을

높은 만족을 나타내었고, 실습환경 부분에 대해서는

만족하고 있지 못하였다 라는 결과는 본 연구를 지

지해주고 있다.

보건소 실습의 21개 하부요인을 7개 영역으로 구

분하여 간호대학생의 보건소 실습 인식 중요도과 실

제 보건소 실습에서의 수행도 점수와 영역 내에서의

순위를 분석한 결과, 보건소 실습 영역 중 중요성이



The Journal of the Convergence on Culture Technology (JCCT)

 Vol. 9, No. 4, pp.39-49, July 31, 2023. pISSN 2384-0358, eISSN 2384-0366 

- 47 -

높은 영역은 5. 실습지도자 자질 영역이었고, 두번째

로는 6. 실습을 통한 내적 성장과 7. 공정한 평가 영

역이었다. 실제 보건소 실습에서의 수행도를 보면,

수행도가 높은 영역은 5. 실습지도자 자질 영역과 6.

실습을 통한 내적 성장 영역이었으며, 그 다음은 7.

공정한 평가 영역으로 나타났으며, 6. 보건소 실습을

통해 내적 성장은 학생들이 실습에 집중하며 적극적

으로 실습에 입하는 계기가 되며, 공정한 평가의 순

위가 높은 것은 실습지도자의 교수법이 학생들에게

는 지도가 올바르다는 것으로 판단되는 결과로 분석

되며 실습지도자의 자질이 높았다고 간호대학생들은

평가하는 것으로 분석되었다. Kim[15]의 연구에서

간호대학생이 실습을 통해 보건소의 기능과 간호사

의 역할 다양성을 알게 되며, 실습의 처음 몇일 동안

은 간호대학생을 보조인력으로 활용하고 허드렛일을

하는 등의 부정적 경험도 하게 된다는 결과는 본 연

구의 내용을 지지해주고 있으며, 점차 보건소 실습

에 적응이 되고 업무가 익숙해지면서 자신감을 가지

게 되고, 내원하는 내소자 응대 등에 긍정적 상호관

계도 형성하여 간호사가 되기 위해 노력하는 자신을

성찰하게 된다고 하였다의 본 연구결과와 유사한 결

과 보이고 있다.

Oh[19]의 간호대학생이 보건소 실습 중 대상자

방문간호를 실습하는 것은 임상의료기관에서는 경험

하지 못한 분야를 경험하게 되면서 자아성찰의 계기

를 마련한다는 결과는, 간호학을 배운는 자세와, 자

아성찰, 질별관리를 위한 가족 구성원들의 관계, 직

접 지역주민이 참여하는 마을회관 프로그램들은 참

여하여 프로그램의 진행을 관찰하는 것은 현재 자신

들의 실습 목적과 업무를 파악 하는데를 도움이 된

다고 본 연구결과를 지지해주고 있다.

보건소 실습내용 중 실습의 개선방안을 분석히기

위해 보건소 실습를 21개 요인별로 IPA 분석을 실시

한 결과, 중요도는 높지만 수행도는 낮아 우선적으

로 개선이 요구되는 해당되는 요인은 3개 항목으로

“16. 실제 간호업무의 경험을 통해 간호사로의 내적

성장” “10. 이론학습보다 실제 업무 위주의 실습”,

“17. 다양한 내소자와의 접촉을 통해 대인관계 및 소

통능력과 수용능력을 높히는것으로 나타났다. 이는

실습의 편성과 운영 부분의 개선을 뜻하며, Lee,

Lee, Kim and Kang[20]의 연구연구의 실습의 편성

과 효율적인 운영은 전공만족도 향상과 관계가 있가

는 결과는 본 연구의 학생들의 실습 성과를 높이기

위해서 보건소 실습을 하는 간호대학생에 대한 실습

내용의 편성과 운영이 학생들의 성장에 적절하도록

이루어져야 한다는 본 연구의 결과와 유사하며 개선

점을 시사하고 있다. 중요도 인식과 수행도가 모두

높지만 중요도와 수행도 격차가 평균점수()보다
높아 개선이 필요한 6개 하위영역은 “12. 임상실습시

다양한 업무의 실습 경험”이 가장 순위가 높았고, 다

음으로 “14. 임상실습지도자는 실습과정마다 충분한

내용의 정보 제공”, “15. 임상실습지도자는 학생의

수준과 이해를 고려하여 지도”, “7. 임상실습이 학교

교육과 관련성 있게 실시”, “13. 임상실습지도자의

전문성”, “18. 내소자 접촉과 방문간호를 통해 보건

사업에서의 간호사 역할 이해” 이며, 이러한 결과는

보건소를 실습하는 동안 학생들과 실습지도교원은

보건소 실습을 하는 간호학생과 꾸준한 상호작용을

통해 보건소 실습 전과 실습이 진행되는 동안에 학

생들의 궁금한 문의 사항에 대처할 수 있는 네트워

크를 형성하여 학생관리를 해야하는 것을 시사한다.

Ⅴ. 제 언

이상의 연구결과를 바탕으로 다음과 같이 제언하

고자 한다. 첫째, 본 연구는 간호대학생을 대상으로

전공만족도 및 실습의 중요도 인식과 수행도 관련

IPA를 확인한 연구이므로 타 전공생들과 간호대학

생을 차이를 비교하는 후속 연구를 제언한다. 둘째,

본 연구는 일개 지역들의 간호대학생으로 진행되었

으므로 다양한 지역에서 반복 연구가 요구되며, 후

속 연구를 통해 간호대학생의 전공만족도와 보건소

실습과의 관계에서 개선 효과에 대한 좀 구체적인

요인들을 밝혀지기를 기대한다.

Ⅵ. 결 론

본 연구는 이러한 연구결과의 분석을 통해 간호

학생이 보건소 실습을 하는 과정에 간호사로서의 정

체성과 내적 성장을 통한 만족감을 얻기 위해서는

간호학생이 실습지도자와 다양한 네트워크를 구축하

여 실습시 문의 사항을 해결할 수 있도록 한다.
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간호학생들이 다양한 업무를 수행할 수 있게 보

건소 기관과 협조하여 실습 일정을 미리 계획하여

운영 하도록하며, 실습 환경개선을 위해 실습 전·후

실습기관과의 간담회를 통한 제안이 이루어지도록

노력한다.

다양한 실습이 수행이 이루어질 수 있도록 관련

이론 부분을 추가한 실습교재의 구성과 간호학생이

보건소 실습을 하기 전 실습 관련 사전학습이 필요

하다는 개선점을 도출하였다.
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