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요  약: 본 연구는 정보활용교육의 주요 토픽과 사서교사 역량 강화를 위해 실시되고 있는 교원능력개발 평가지표의 비교․분석을 

통해서 사서교사가 적절한 요소를 통해 평가가 이루어지고 있는지 분석하였다. 이를 위해 1995년부터 2022년 5월까지 문헌정보학 

분야 4대 학술지에서 출판된 정보활용교육 관련 논문들을 수집하여 LDA 토픽모델링을 실시하였다. 토픽모델링 결과 20개의 

토픽 중 정보활용교육(T10)이 12.0%로 가장 활발하게 논의되고 있음을 알 수 있으며, 도서관 활용수업(T2) 10.4%, 이용자 

서비스(T3) 8.8%가 그다음 순으로 나타났다. 반면 독서토론(T7) 3.3%, 독서교육(T19) 2.9%, 인력 관리(T13) 2.1%, 사서교사 

직무 만족도(T17) 2.1% 등은 정보활용교육 토픽모델링에서 저조한 토픽들로 나타났다. 또한 학교도서관 사서교사의 수업모형 

개발(T1)과 교육과정 개발(T20)은 사서교사가 협업수업과 정보활용교육을 진행함에 있어서 필수적으로 수행하는 과정임에도 

불구하고 현행 교원능력개발 평가지표에는 고유한 평가지표로 반영되어 있지 않는 것으로 나타났다. 이에 본 연구에서는 교원능력개

발평가 사서교사 평가지표 ‘교육 및 수업 지원’ 요소에 ‘수업모형 및 교육과정 개발’을 추가 평가지표로 제안하였다.

주제어: 교원능력개발평가, 사서교사 평가지표, 정보활용교육, 토픽모델링, 학교도서관

ABSTRACT : This study aimed to compare and analyze librarian teacher evaluation index from evaluation of teachers’ 

competency development with the the topics of information utilization education. To this end, LDA topic modeling 

was conducted by collecting papers related to information utilization education published in four major journals 

in the field of literature and information from 1995 to May 2022. As a result of topic modeling, it can be seen 

that information utilization education (T10) was the most actively discussed at 12.0% of the 20 topics, followed 

by library utilization classes (T2) 10.4% and user service (T3) 8.8%.On the other hand, 3.3% of reading discussion 

(T7), 2.9% of reading education (T19), 2.1% of manpower management (T13), and 2.1% of librarian teacher job 

satisfaction (T17) showed the lowest distributions 3.3%, 2.9%, 2.1%, and 2.1%, respectively. In addition, although 

librarian teacher’s class model development (T1) and curriculum development (T20) are essential processes for 

collaborative classes and information utilization education, they were not reflected in the current teacher 

competency development evaluation index. Therefore, this study proposed that ‘instructional model and curriculum 

development’ indicator should be added on ‘training and support classes’ factors in the Librarian Teacher Evaluation 

Index in Teachers’ Competency Development Evaluation for further evaluation.

KEYWORDS : Evaluation of Teachers’ Competency Development, Librarian Teacher Evaluation Index, Information 

Utilization Education, Topic Modeling, School Library
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Ⅰ. 서 론

학교도서관은 급변하는 지식 정보사회에서 학생들이 정보활용능력을 신장하여 건전한 정보 소

비자나 생산자로서 활동할 수 있도록 교육하는 것이 핵심 목표이다. 그 중심에 서 있는 사서교사는 

학교도서관의 교육적인 이념 실현을 위해 정보활용교육의 지도자이자 전문가로서 소임을 수행해

야 한다. 미국 학교도서관 기준(AASL, AECT, 1998) 발표에 의하면 초․중등학교 학교도서관

에서 정보활용교육에 대한 책임자로서 사서교사를 교사, 정보 전문가, 교수 상담가, 도서관 경영자

로 명시하고 있다. 우리 사회는 학교도서관 전문 인력의 자격과 배치에 대해 각각 다양한 견해를 

밝히고 있다. 학교도서관에 사서가 적합할 것인가, 교사 자격을 갖춘 사서교사가 적합할 것인가 

등의 논의이다. 이는 결국 학교도서관을 운영하는 사람이 갖추고 있어야 할 기본적 소양과 지식에 

대한 문제로 귀결된다. 사서교사는 ‘도서대출자’라는 단순한 역할 수행을 넘어서 독서교육과 정보

활용교육 전문가라는 역할 수행을 통해 학교도서관의 사명을 수행하고 사서교사의 정체성 문제를 

해결해야 할 것이다. 

사서교사가 학교도서관의 교육이념 실현을 위한 정보활용교육의 지도자로서 전문성을 발휘

하기 위해서는 엄격한 자격과 전문성 기준이 설정되어야 하며 그 기준에 따라 사서교사의 성과를 

평가하는 과정이 필요하다. 이러한 과정을 통해서 학교도서관 교육 서비스의 품질이 향상될 수 

있으며 학교도서관의 교육적 가치를 높일 수 있다(김성준, 2008). 이런 관점에서 교원능력개발

평가 사서교사 평가지표는 정보활용교육을 실질적으로 담당하는 사서교사의 전문성 강화와 

질적 향상을 위한 평가이다(교육부, 2012). 교원능력개발평가는 교원에 대한 상호평가와 환류를 

통해 교사의 전문성 심화와 이미지 고양을 위해 교육부에서 시행하고 있는 제도이며 2009년부터 

학교도서관 사서교사도 교원으로서 교원능력개발평가 사서교사 평가지표로 평가를 받는 대상이 

되었다. 

본 연구에서는 정보활용교육의 주요 토픽과 사서교사의 역량 강화를 위해 시행되고 있는 교원

능력개발 평가지표를 비교하여 사서교사가 적절한 요소를 통해 평가가 이루어지고 있는지 정보

활용교육을 중심으로 분석하고자 한다. 그 이유는 미국 학교도서관 기준(AASL, AECT, 1998)

에서 사서교사의 핵심역할을 정보활용교육 전문가라 명한 바와 같이 본 연구도 사서교사의 정체성 

문제의 해결도 같은 맥락에서 풀고자 하였기 때문이다. 이를 위해서 1995년부터 2022년 5월까지 

문헌정보학 분야 4대 학술지에서 출판된 정보활용교육 관련 논문을 수집하여 LDA 토픽모델링을 

통해 정보활용교육 관련 주요 주제들을 추출하였고, 이것을 교육부에서 제공하고 있는 교원능력

개발평가 사서교사 평가지표와 매칭하여 교원능력개발평가의 사서교사 평가지표에 반영되어야 

할 요소들이 있는지 시사점을 제시하였다. 
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Ⅱ. 이론적 배경

1. 교원능력개발평가 

초․중등 학교에서 교육을 담당하고 있는 교사의 전문성 신장과 자질 향상은 국가인력개발을 

위한 기초이자 원동력이라고 할 수 있다. 교직에 우수한 인력을 유치하고 확보하는 것도 중요하지

만, 현직 교원들의 능력을 개발하여 학교 교육의 효과성을 높이는 일 또한 우선적인 과제로 추진

되어야 할 것이다. 교사의 전문성을 신장하고 자질을 향상하기 위해 다양한 방법과 대안이 모색되고 

시도되었는데 그 가운데 하나가 교원능력개발평가 제도이다(강인수, 2003).

교원능력개발평가는 교장․교감 및 교사와 학생, 학부모 등 학교의 구성원들이 교사에 대해서

는 학습지도와 생활지도를, 교장과 교감에 대해서는 학교 운영 전반에 대한 평가 또는 만족도를 

조사하는 것이다. 교원능력개발평가는 동료 교원들의 상호평가, 학생과 학부모의 학교생활 만족도 

등을 조사 분석하여, 이 결과를 토대로 교사는 자기 능력 개발 계획서를 작성하고 학교나 교육청

에서는 이에 맞추어 교사들을 위한 맞춤형 연수를 지원하는 방식으로 운영된다(최재호, 2010). 

교육부에서 제시하고 있는 교원능력평가제도의 목적은 전문가로서 전문적 공동체에 의해 상호평

가를 받고, 그 결과를 자기 개선을 위해 활용함으로써 교사로서의 이미지를 고양하고 질적으로의 

심화를 목적으로 한다(<표 1> 참조).

첫째, 교사의 수업 및 학생지도에 관한 전문성을 진단하고 그 결과에 근거하여 전문성 향상을 지원한다.

둘째, 교사가 자신의 수업을 새로운 관점에서 검토하고 이해할 수 있도록 자기 발전에 필요한 자료를 제공한다.

셋째, 공정하고 타당한 평가 실시 및 결과를 활용하여 교원의 지속적인 능력 개발을 유도한다. 

넷째, 교원의 전문성 신장을 지원함으로써 학교 교육의 질 향상 및 공교육에 대한 신뢰를 제고한다.

<표 1> 교원능력개발평가 목적 (교육부, 2012)

교원능력개발평가는 2005년 전국 3개의 선도학교 운영을 시작으로, 2007년부터 2008년까지는 

초․중․고의 일반 교과 교사와 교감, 교장에만 해당하는 제한된 의미의 교원평가였다. 그러다가 

2009년 전국 1,570개 학교를 대상으로 시범운영을 거쳐 2010에는 전국 초․중․고에서 전면 시행

되었다. 2009년 처음으로 사서교사, 특수교사, 보건교사, 영양교사, 전문상담교사 등에 대한 평가

를 포함하는 진정한 의미의 교원능력개발평가가 시행되었다고 볼 수 있다(박지혜, 최희준, 2009). 

현행 교원능력개발평가 사서교사 평가지표는 <표 2>와 같다.
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평가 영역 평가 요소 평가지표 평가지표 개요 평가 문항

생활지도

(학생지원)

도서관

경영

도서관이용의 활성화

학교도서관 이용의 활성화를 위해 창의적인 계

획을 수립하고, 편리한 도서관 이용, 서비스의 

질적 개선, 도서관 홍보를 위한 프로그램 개발을 

위해 다양한 노력을 하는가에 대한 평가

학생들이 도서관 자료에 쉽게 접근

하고 이용할 수 있도록 운영하고 있

는가?

학교도서관 이용이 활성화되도록 다

양한 행사를 준비하여 진행하는가?

경영계획 및 관리

(예산, 자료구입, 

시설, 비품)

효과적인 학교도서관 경영계획을 수립하고, 학

교도서관 시설, 예산, 기기, 비품 등을 적절하게 

관리 및 운영할 수 있는가에 대한 평가

교육공동체의 요구를 반영하여 각

종 도서 및 교수학습 자료를 구입하

는가?

인적자원 관리 

학교도서관 인적자원의 범위, 역할, 책임을 이

해하고, 학교도서관 경영을 위해 각종위원회와 

세부조직(도서반, 학부모 도우미 등)을 구성 

및 활용하고, 리더십을 바탕으로 교육공동체와 

적극 협력체계를 구축하는가에 대한 평가

도서관의 효율적인 운영을 위하여 

인적자원(도서부 동아리 학생 혹은 

학부모 도우미 등)을 조직하고 관리

하는가?

정보자료

관리

정보서비스

(도서대출 및 반납)

교사와 학생에게 효과적으로 정보를 제공하며, 

필요한 경우에 교수매체를 설계 및 제작하여 

제공하는가에 대한 평가

도서관 이용 정보를 효과적으로 제

공하는가?

도서 대출 및 반납에 대해 안내하여 

원활한 도서 대출이 이루어지도록 

관리하는가?

자료조직 및 장서관리

(장서점검) 

다양한 접근법으로 정보자료에 접근할 수 있도

록 분류체계와 목록규칙을 적용하여 정보자료

를 조직하고 관리하는가에 대한 평가

자료를 쉽게 찾을 수 있도록 도서 

목록 데이터가 입력되어 있는가?

정보시스템 운영 및 

활용

학교도서관 정보시스템(DLS)을 효율적으로 

관리, 운영하여 디지털도서관 서비스 제공과, 

교수-학습 과정 운영을 위하여 정보자료를 제

공하고 있는가에 대한 평가

학교도서관 홈페이지를 통해 다양

한 서비스를 제공하는가?

독서교육종합지원시스템 등을 활용

하여 학생들의 독서활동을 지원하

는가?

교육 및 

수업지원

도서관

이용자교육

학교의 상황에 적합한 도서관 이용 프로그램을 

계획하고, 체계적으로 도서관이용 수업을 전개

하는가에 대한 평가

도서관을 효과적으로 이용할 수 있도

록 도서관 이용교육을 시행하는가?

도서관활용 수업 및 

협동수업

도서관 자료와 각 교과의 교육과정을 연계하여 

교과수업을 지원하고 있는가에 대한 평가

도서관 활용수업 및 협동수업에 대

한 전문지식을 갖추고 교과수업을 

지원하는가?

독서교육

학습자의 발달단계를 고려한 독서교육과 독서 

자료와 교과학습을 연계한 학습 독서를 전개하

며, 다양한 독서 관련 행사를 전개하고 있는가

에 대한 평가 

학생들의 독서 활성화를 위하여 다

양하고 흥미로운 프로그램을 운영

하는가?

정보활용교육* 

정보활용교육의 목적, 내용, 방법을 이해하고, 

교수-학습 원리를 적용하여 수업을 설계하고 

전개할 수 있는가에 대한 평가

해당 문항 없음

*정보활용교육은 해당 학교에서 사서교사에게 정보활용교육과 관련된 정규수업(창의적 체험활동 등)을 배정한 경우에만 평가함. 

<표 2> 사서교사 중등 평가영역․요소․지표 및 평가 문항 (교육부, 2012)

<표 2>에서 볼 수 있듯이 교원능력개발 평가지표 중 하나로서 ‘정보활용교육’은 해당 학교에서 

사서교사에게 정보활용교육과 관련된 정규수업(창의적 체험활동 등)을 배정한 경우에만 평가를 

받을 수 있는 지표이다(<표 2> 아래 별표(*) 참조). 정규수업이 한정적으로 배정되고 있는 관계로 



 정보활용교육 주요 토픽과 교원능력개발평가 사서교사 평가지표 비교 연구

- 459 -

교육부는 교과교사와의 협력수업을 통한 정보활용교육을 지향하고 있다. 사서교사에게 협력수업은 

정규수업 배정이 보장되어 있지 않은 학교라는 공동체에서 교수자의 역할을 강화할 수 있는 중요

한 경영 활동이며 협력수업을 통해 교과 수업의 수업 컨설턴트로서의 역할과 학습 촉진자로서의 

역할을 수행할 수 있다(송기호, 2010). 

하지만 사서교사는 창의적 체험활동 등의 정규수업이나 교과교사와의 협력수업이 아니더라도 

학교도서관에서 학생들에게 제공되는 모든 교육을 통해 독립적으로 정보활용교육을 진행하고 있

다고 해도 과언이 아니다. 그만큼 정보활용교육은 사서교사에게 매우 핵심적인 영역이다. 따라서 

사서교사가 수시로 시행하는 독립적인 정보활용교육도 고려하여 평가받을 수 있는 추가적인 평가

지표가 필요하다고 할 수 있다. 

2. 정보활용교육 

정보활용교육(Information literacy education)은 1980년대 이후 정보가 폭발적으로 증가하면서 

전통적인 도서관에서 참고서비스의 핵심 기능으로서 도서관 이용교습(library instruction)이라는 

개념에서 시작되었다(김태경, 2007). 정보활용교육은 초․중등 학교 교육에서 학생들이 평생학습

사회 혹은 지식 정보사회에 적응할 수 있도록 정보활용능력(Information literacy)을 신장하는 데 

목적이 있다. 정보활용능력이라는 용어는 1974년에 미국정보산업협회 회장인 쥬코브스키(Paul 

G. Zurkowski)가 미국도서관정보위원회(NCLIS)에 제출한 보고서에서 처음으로 사용하였으며 

그 보고서를 보면 “정보활용능력을 갖춘 사람이란 정보자원을 자신의 업무에 적용할 수 있도록 훈련된 

사람을 말하며, 이러한 정보 소양인은 문제를 해결하는 데 있어서 1차 자료는 물론 정보도구(2차 

자료)를 활용하는 기법과 기능을 갖추고 있다.”라고 정의하면서 정보활용능력을 정보사회에서 

갖추어야 할 중요한 능력으로 제시하였다(Zurkowski, 1974).

정보활용교육은 도서관 자료나 서지자료의 이용법을 가르치는 이용지도와는 다른 차원의 복합적

인 의미가 있다. 도서관 이용자를 위한 교육은 도서관을 이용하는 이용자들이 도서관의 시설이나 

자료를 이용하기 위한 방법과 자료를 탐색하는 교육이 중심이 되지만, 정보활용교육은 학생들이 

자신에게 필요한 정보를 인식하여 정보를 탐색, 분석, 종합하여 새로운 지식을 창출해 낼 수 있는 

정보활용교육으로 발전한 것이다(이병기, 2005). 정보활용교육을 통해 학생들은 주어진 과제를 

해결하는 데 있어 객관적이고 신뢰성이 있는 자료를 수집할 수 있고, 비판적이고 종합적으로 판단할 

수 있는 문제 해결 능력을 기를 수 있다.

정보활용교육은 사서교사가 학교도서관을 운영하는 데 있어서 가장 핵심적이며 학교도서관이 

존립할 수 있는 근거가 된다. 정보활용교육은 도서관 정보서비스로 자연스럽게 연결되며 도서관 

정보제공 역할 자로서 사서교사의 전문성을 강화하는 시작점이다.
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3. 선행연구

토픽모델링은 주로 비구조화된 텍스트 문서에서 잠재된 정보를 추출하기 위한 기법으로 주로 

활용되는데, 특정 분야의 하위 영역 및 주제, 동향 등을 파악하는데 효과적인 수단으로 제안되고 

있다(이금실, 이인주, 이영경, 2018). 본 연구에서 적용할 토픽모델링 알고리즘인 LDA(Latent 

Disrichlet Allocation)는 주어진 문서 집합(corpus)에 대해 어떤 주제들이 존재하는지 발견하는 

확률모형으로서, 미리 알고 있는 문서 내 단어 분포를 바탕으로, 문서들을 주제별로 분류해준다. 

LDA 토픽모델링 알고리즘의 장점은 인간이 분류하기 어려운 거대한 문서들의 집합인 말뭉치 

속에서 어떤 주제들이 존재하는지 통계를 추론할 수 있으며, 미리 관찰된 단어 분포를 바탕으로 

해당 문서가 어떤 주제들을 다룰지 예측할 수 있는 장점이 있다(조은누리, 장태우, 2020). 

토픽모델링 기법을 활용한 문헌정보학계 관련 연구로는 박자현, 송민(2013)의 토픽모델링을 

활용한 국내 문헌정보학 연구동향 분석을 시작으로, 이수상(2016)은 독후감 23건을 대상으로 토

픽모델링을 통해 독후감에 나타나는 주제적인 특성을 분석하였고, 큐레이션 서비스의 주제 분석

(김미정, 김혜진, 2021), 학교도서관 연구동향 분석(정영주, 김혜진, 2019), 다문화 연구의 이슈 

추적(박종도, 2019), 도서관․기록관․박물관 간의 연구 주제 분석(김희섭, 강보라, 2019) 등의 

연구가 수행되었다. 

토픽모델링 기법을 활용하지 않았지만, 김수정(2015)은 문헌정보학 분야 118편의 논문을 분석

하여 정보활용교육 연구동향을 분석하였다. 그 결과 ‘정보활용교육을 위한 교육과정 개발’이 34.7%로 

가장 많은 분포를 보였고, 정보활용교육의 효용성을 검증하는 효과 평가 연구가 16.1%, 정보활용

교육의 제도화를 위한 연구가 15.3%, 현황조사에 관한 연구가 10.2%의 순으로 나타났다. 

본 연구는 문헌정보 분야 4대 학회지를 대상으로 정보활용교육 관련 240편의 논문을 수집하여 

LDA 토픽모델링을 활용하여 정보활용교육 분야의 주제(토픽)들을 추출하였다. 이렇게 추출된 

토픽들을 교원능력개발평가 사서교사 평가지표와 비교․분석을 수행하여 사서교사 평가지표에 

적용할 수 있는 시사점을 제공하고자 한다. 

Ⅲ. 연구 설계

1. 분석 데이터 수집

교원능력개발평가 사서교사 평가지표와 정보활용교육의 주요 토픽들을 비교하기 위해 본 연구

에서는 다음과 같은 과정으로 조사하였다. 학술지 논문의 수집은 KISTI에서 제공하는 데이터베



 정보활용교육 주요 토픽과 교원능력개발평가 사서교사 평가지표 비교 연구

- 461 -

이스 사이언스온1)에서 ‘정보활용교육’을 키워드로 입력하여 석․박사 및 학술대회 논문은 제외하

였고 초록이 있는 ‘국내 논문’(article)만을 대상으로 하였다. 발행 기간은 1970년부터 2022년까지 

설정하였는데 1995년 논문부터 검색되었으며 검색된 논문 수는 총 1,549편이었다. 그중에서 문헌

정보 분야 4대 학회지에서 출판된 논문 240건만 추출한 결과 한국도서관․정보학회지에서 73편, 

한국문헌정보학회지에서 68편, 한국비블리아학회지에서 64편, 정보관리학회지에서 35편이었다. 

논문 240편에 대한 문헌정보 분야 4대 학회지별 발행 빈도는 <그림 1>과 같다.

<그림 1> 4대 학회지별 논문 빈도수(단위: 편)

<그림 1>과 같이 도서관 정보활용교육과 관련된 연구가 2000년대에 들어서면서부터 활발하게 

시작되었음을 확인할 수 있다. 정보관리학회지가 1984년, 나머지 학회지가 1976년 이전에 창간된 

점을 참고한다면 4대 학회지가 창간되기 시작한 1970년대 이후부터 1995년까지는 정보활용교육 

연구를 위한 준비기간이었다고 할 수 있다.

2. 텍스트 전처리

본 연구에서는 정보활용교육의 주요 토픽을 분석하기 위해 넷마이너 V4.02)을 활용하여 텍스트 

전처리와 LDA 토픽모델링을 수행하였다. 넷마이너 V4.0은 한글 형태소 분석기가 내장되어 있어

서 자체적으로 단어의 품사를 식별할 수 있다. 본 연구의 분석 대상인 정보활용교육에 대한 토픽 

분석은 객관적인 정보를 분석하는 것을 주안점으로 두고 있기 때문에 형용사나 대명사, 동사 등의 

품사는 배제하였고 명사형 단어만을 추출하여 토픽모델링에 적용하였다. 

 1) https://scienceon.kisti.re.kr/

 2) www.netminer.com
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텍스트 전처리 과정에서는 첫째, 비슷한 뜻을 가진 유사 동일 단어들은 대표 단어로 통일하였고, 

둘째, 축약해서 사용된 단어는 이해하기 어려울 수 있어 사용하지 않고 원말로 변경했다. 셋째, 

복합 용어는 의미가 분리되지 않도록 붙여쓰기로 정리하였다. 넷째, 토대, 최근, 연구, 목적, 분석 

등 논문에 반복적으로 등장하는 일반적인 단어들은 불용어로 처리하였다. 데이터 전처리 작업은 

<표 3>과 같다.

순서 작업 예시

1 유사 동일 용어

∙협력수업 ← 협동 수업, 협동수업, 협동학습, 협동 학습, 협력 수업

∙도서관이용교육 ← 도서관이용지도, 도서관 이용지도, 도서관 이용교육

∙정보행태 ← 정보추구행태, 정보추구

∙도서관활용수업 ← 도서관 활용수업, 학교도서관 활용수업

∙학교도서관활용교육 ← 학교도서관 활용교육, 학교도서관 활용 교육

∙지역사회개방 ← 지역개방, 지역 개방, 지역사회 개방 등

2 축약어 통일
∙DLS ← 독서교육종합지원시스템, 디지털 자료실, 디지털 자료실 지원센터, 디지털자료실, 

디지털자료실지원센터 등

3 복합어 정리
∙진로독서 ← 진로 독서

∙독서교육 ← 독서 교육 등

4 대표어 선정

∙정보활용교육 ← 정보활용 교육, 정보 활용 교육, 정보교육, 정보이용교육, 정보활용능력교육, 

정보활용능력 교육

∙정보활용능력 ← 정보활용 능력, 정보 활용 능력

∙청소년 정보 행태 ← 청소년 정보 이용 행태

∙사서 ← 사서, 비정규직 사서, 사서 직원 등

5 불용어 처리 ∙대부분의 논문에서 반복적으로 등장하는 토대, 최근, 연구, 목적, 분석 등

<표 3> 데이터 전처리 작업

<표 3>과 같이 ‘연구’, ‘목적’, ‘분석’과 같은 반복적으로 도출된 단어는 불용어로 처리하였고, 

정보활용교육 관련 논문들의 주제적 특성 때문에 ‘학교도서관’과 같은 단어도 불용어에 포함하여 

처리하였다. 그리고 ‘독서 교육’, ‘진로 독서’처럼 명사와 명사를 띄어쓰기하여 결과에 영향을 미칠 

수 있는 단어들은 띄어쓰기를 제거하여 하나의 단어로 처리하였다. 또한 ‘협동수업’, ‘협동학습’, 

‘협력수업’과 같은 유의어들은 ‘협력수업’으로 통일하여 텍스트 전처리를 수행하였다. 텍스트 전처

리 과정을 통해 2,199개의 고유 단어가 추출되었다.

3. 토픽모델링

토픽모델링에서 토픽 수의 결정은 하위 주제의 도출과 결과의 해석에 매우 중요하다. 토픽모델링

은 연구자가 임의로 파라미터 입력값으로 토픽 수를 정해주면 문서집단으로부터 토픽을 추출한다. 

혼잡도(perplexity) 등의 정량적 척도를 통해 적절한 토픽의 수를 결정하기도 하지만, 일반적으로 
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토픽 수가 증가할수록 혼잡도는 0의 값으로 계속 수렴하므로 토픽 수를 무한정 증가시키기보다는 

인간이 해석하기에 좋은 토픽 수를 발견하는 것이 더 좋은 최적의 결과를 산출하기도 한다(Chang 

et al., 2009). 이를 위해서는 연구자가 토픽모델링을 적용하여 분석하고자 하는 문서 집합의 주제와 

그 주제의 개념 구조를 잘 이해하고 있어야 한다. 본 연구에서는 토픽 수를 10개, 15개, 20개, 25개, 

30개를 여러 번 반복하여 테스트하면서 토픽모델링 결과가 가장 적절하게 도출될 수 있도록 살펴보았

다. 여러 차례 토핑모델링을 반복하여 테스트한 후에 교원능력개발평가 사서교사 평가지표와 비교

하기 위하여 사서교사 평가지표와 매칭되는 주제들이 가장 잘 나타난 20개의 토픽으로 결정하였다. 

Ⅳ. 결과 분석

1. 토픽모델링 결과 

240편의 논문 초록을 대상으로 토픽모델링을 수행한 결과 20개의 토픽이 산출되었다. 산출된 

20개의 토픽에 할당된 단어들의 분포를 기반으로 토픽 명을 부여하여 <표 4>에 제시하였고 가장 

분포가 큰 토픽 순으로 배열하였다. T1,T2,…,T20은 단순히 넷마이너 V4.0에서 토픽모델링 결과 

부여된 토픽 번호를 의미한다. 토픽 번호의 크고 작음이 토픽의 중요도를 반영하지는 않는다. 

<표 4>와 같이 정보활용교육 분야 토픽모델링 결과 20개의 토픽 중 정보활용교육(T10)이 

12.0%로 가장 활발하게 논의되고 있음을 알 수 있으며, 도서관활용수업(T2, 10.4%), 도서관이

용교육(T9, 8.8%), 독서교육(T19, 7.5%)이 그다음 순으로 이어지고 있다. 이 순위는 송기호

(2019)가 사서교사 1급 자격연수에 참여한 41명을 대상으로 조사한 사서교사의 역할에 대한 

중요성 인식도 순위와 동일한 패턴을 보이고 있다. 이는 사서교사가 정보활용교육, 도서관활용수

업, 도서관 이용 교육 등을 지도하는 교수자로서 정체성을 갖고 있음을 보여주는 좋은 결과라고 

할 수 있다. 

토픽 토픽명 상위 키워드 문헌 수 분포(%)

T10 정보활용교육 정보활용능력, 매체, 인터넷, 학업성취, 컴퓨터이용법, 역량 29 12.0

T2 도서관활용수업 도서관활용수업, 협력수업, 교과교사, 진로교육, 성취, 향상 25 10.4

T9 도서관이용교육 인터넷, 접근, 대출, 제공, 검색, 수행, 이용법, 스마트, 환경 21 8.8

T19 독서교육 독서교육 프로그램, 독서활동, 지도, 전략, 계획, 동아리, 향상 18 7.5

T5 독자 상담 도서, 상담, 그림책, 아동, 요법, 자아존중감, 추천도서, 이해 15 6.2

T4 도서관 공간, 시설 공간, 시설, 청소년, 어린이, 리모델링, 현황, 복합, 확보 12 4.8

T12 미디어리터러시 미디어리터러시, 뉴스, 가짜데이터, 문맹, 시민, 미디어, 정보 12 4.8

<표 4> 정보활용교육 토픽모델링 결과 (전체 20개 토픽)
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반면 정보활용교육 토픽모델링의 결과에서 나타난 저조한 토픽들은 전자책(T8) 2.8%, 독서토론

(T7) 2.3%, 인력 관리(T13) 2.0%, 사서교사 직무 만족도(T17) 2.0% 등이다. 그러나 토픽모델

링을 수행한 문헌집단이 ‘정보활용교육’이라는 점을 고려할 때 전자책이나 독서토론 등의 주제가 

학교도서관 관련 분야의 연구 주제에서 낮은 비율로 다뤄지고 있다기보다는 정보활용교육이라는 

측면에서 적게 다루어지는 주제라고 해석하는 편이 바람직해 보인다. 

2. 교원능력개발 평가지표와 비교 분석 

본 연구에서는 정보활용교육 토픽모델링 결과로 추출된 20개의 토픽들을 바탕으로 교원능력개발 

평가지표에서 요구하는 사서교사의 직무수행 요소(교육부, 2012)와 비교․분석하였다. <표 5>를 

보면, 교원능력개발평가 사서교사 평가지표에서 제시한 10개의 평가지표는 본 연구에서 토픽모

델링으로 추출된 토픽 중 18개 토픽과 매칭하는 것으로 나타났고, 2개의 토픽인 교육과정 개발

(T20)과 수업모형 개발(T1)은 평가지표 요소에 매칭되지 않아서 추가로 고려해볼 수 있는 요소로 

나타났다. 본 연구의 분석을 위해 수집한 문헌이 ‘정보활용교육’을 키워드로 수집한 문헌들임

에도 교원능력개발평가 사서교사 평가지표를 모두 포함할 수 있는 토픽모델링 결과가 산출되었다

는 점은 그만큼 정보활용교육이 학교도서관의 대부분 영역과 관련 있는 주요한 핵심영역임을 시

사한다.

<표 5>의 매칭 결과를 바탕으로 교원능력개발 평가지표와 토픽모델링 결과(<표 4> 참조)를 

비교․분석하여 제시하면 다음과 같다.

토픽 토픽명 상위 키워드 문헌 수 분포(%)

T14 정보원 탐색 논문, 정보원, 주제, 검색, 학술, 자료, 학술지, 웹, 원문 12 4.8

T18 시스템 운영 홈페이지, 프로그램, 서지, DLS, 원문, 전거, 기술, 아카이브 12 4.8

T20 교육과정 개발 정보활용교육, 교육과정, 범위, 교과서, 미국, 일본, 심사, 인정 11 4.6

T1 수업 모형 개발 수업모형, 개발, 수업지도안, 교수, SQ3R독서법, 효과, 단계 10 4.2

T3 이용자 서비스 이용자, 서비스, 행사, 전시, 열람, 이벤트, 북큐레이션, 제공 10 4.2

T11 장서 개발, 평가 장서평가, 국가도서관, 평가지표, 장서개발, 보유, 도서관 9 3.8

T16 도서관 정책 정부, 도서관, 역할, 요구, 법률 기준, 제안, 틀, 행정 9 3.8

T6 도서관 평가지표 교육청, 평가, 도서관, 지표, 법규, 중앙, 자문, 제도, 합리 8 3.4

T15 사서교사 역량 미래교육, 디지털, 정보전문가, 대학원, 재교육, 역량, 경험 7 2.8

T8 전자책 전자책, 구축, 보급, 단말기, 인프라, 저작, 생산, 확산, 전망 7 2.8

T7 독서토론 독서토론, 독서능력, 태도, 독후활동, 비논쟁식, 독서지도 5 2.3

T13 인력 관리 전담인력, 도서관제도, 보조인력, 비정규직, 계약직, 부족, 신규 4 2.0

T17 사서직무 만족도 효능감, 스트레스, 동료, 딜레마, 탈진, 업무, 수행, 인식, 개선 4 2.0

총계 240
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교원능력개발평가(사서교사)
정보활용교육 토픽 토픽분포(%)

평가영역 평가요소 평가지표

생활지도

(학생지원)

도서관 경영

도서관 이용의 활성화
T5 독자상담

T3 이용자 서비스

28.8%

(69편)

경영 계획 및 관리

(예산, 자료구입, 시설비품)

T4 도서관 공간, 시설

T16 도서관 정책

T6 도서관 평가지표

인적자원 관리

T15 사서교사 역량

T13 인력 관리

T17 사서 직무 만족도

정보자료 관리

정보서비스 T14 정보원 탐색

16.6%

(40편)

자료 조직 및 장서관리

(장서점검)

T11 장서개발

T8 전자책

정보시스템 운영 및 활용 T18 시스템 운영

교육

및 

수업지원

도서관 이용자 교육 T9 도서관이용교육

45.8%

(110편)

도서관활용수업, 협동수업
T2 도서관활용수업

T7 독서토론

독서교육 T19 독서교육

정보활용교육
T10 정보활용교육

T12 미디어리터러시

해당사항 없음
T1 수업모형개발

T20 교육과정 개발

8.8%

(21편)

<표 5> 교원능력개발평가 사서교사 평가지표와 정보활용교육 토픽 비교

첫째, 교원능력개발평가 첫 번째 요소인 ‘도서관 경영’ 요소에는 ‘도서관 이용의 활성화’, ‘경영 

계획 및 관리’, ‘인적자원관리’ 등 3개의 평가지표가 포함되어 있으며, 독자상담(T5), 이용자 서비스

(T3), 도서관 공간 및 시설(T4), 도서관 정책(T16), 도서관 평가지표(T6), 사서교사 역량(T15), 

인력 관리(T13), 사서교사 직무 만족도(T17) 등과 같은 토픽이 매칭되었고, 240편 중에서 69편

으로 28.8%를 차지하고 있다.

독자 상담(T5)은 총 15편의 논문이 포함되어서 6.2%를 차지하고 있는 것으로 조사되었으며 

도서, 상담, 그림책, 아동, 요법, 자아존중감, 사례, 추천도서, 어려움, 이해와 같이 핵심 키워드를 

포함하고 있어서 ‘독자상담’으로 명명하였다. 독자상담은 독서교육의 하위 분야로 분류될 수 있으

며(이병기, 2005), 사서는 독자상담을 통해 도서관 이용자들의 관심과 요구에 적합한 독서자료를 

안내하여 양질의 독서활동을 촉진해야 한다. 독서치료와 독자상담의 차이점은 독서치료는 환자

의 문제가 대부분 정서적 불안 상태로부터 비롯된다면, 독서상담에서의 독자의 문제는 인지적 

결핍 상태와 관련을 갖는다(이제환, 2009). 독서치료가 정서의 불안정을 치유하는 데 목적을 둔

다면 독자상담은 인지의 불확실성을 해소하는데 목적을 둔다고 하였다. 이용자 서비스(T3)는 

총 10편의 논문이 포함되어서 4.2%를 차지하고 있는 것으로 조사되었고 이용자, 서비스, 행사, 
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전시, 열람, 이벤트, 북큐레이션, 제공, 설문, 웹과 같은 핵심 키워드를 포함하고 있어서 주제를 

‘이용자 서비스’로 설정하였다. 

도서관 공간과 시설(T4)은 총 12편의 논문이 포함되어서 총 4.8%를 차지하고 있는 것으로 조사

되었으며 핵심 키워드는 공간, 시설, 청소년, 어린이, 리모델링, 현황, 복합, 자원, 예산, 확보, 도입 

등이다. 김병주(2003)는 학교 교육 환경의 변화는 초․중등 교육에 많은 영향을 미치며, 도서관활용

교육을 위해 그 기능을 능률적으로 수행하기 위해서는 풍부한 인력과 자료, 물리적인 공간구성이 

효과적으로 설치되고 운영되어야 함을 제시하였다. 도서관 정책(T16)은 총 9편의 논문이 포함되

어서 총 3.8%를 차지하고 있는 것으로 조사되었고 핵심 키워드는 정부, 도서관, 역할, 요구, 법률, 

기준, 제안, 정부, 틀, 행정 등이 포함되었다. 도서관 평가지표(T6)는 총 8편의 논문이 포함되어서 

3.4%를 차지하고 있는 것으로 조사되었고 핵심 키워드는 교육청, 모델링, 문제점, 시스템, 법규, 

중앙, 자문, 제도, 수준, 합리 등이 포함되었다. 경영일반, 장서, 인적자원, 이용, 교육, 시설(설비) 

등의 요소는 학교도서관을 평가할 때 정량적 평가지표에 포함될 수 있다(김정현 외, 2010).

사서교사 역량(T15)은 총 7편의 논문이 포함되어서 총 2.8%를 차지하고 있는 것으로 조사되었

으며 핵심 키워드는 미래교육, 디지털, 정보 전문가, 대학원, 재교육, 역량, 실무가, 경험, 수준, 

경력 등이다. 사서교사 양성 및 재교육에서 사서교사들은 직무의 상위 영역 중 정보전문가, 교사, 

경영자, 협력적 리더 등을 우선순위를 인식하고 있는 것으로 나타나(임정훈 외, 2021) 이러한 

요구와 정보활용교육 토픽모델링 결과에도 반영된 것으로 보인다. 인력 관리(T13)는 총 4편의 

논문이 포함되어서 총 2.0%를 차지하고 있는 것으로 조사되었다. 핵심 키워드는 전담인력, 자격제도, 

보조인력, 양성, 비정규직, 계약직, 고용, 신규, 정책, 교육대학원, 사서교사 등이며 학교도서관을 

운영하면서 필수 구성원이라고 할 수 있는 보조인력(도서부와 학부모 도우미 등)도 이 토픽에 포함된 

것으로 나타났다. 사서 직무 만족도(T17)는 총 4편의 논문이 포함되어서 총 2.0%를 차지하고 있는 

것으로 조사되었으며 이 토픽에 포함된 핵심 키워드는 효능감, 스트레스, 동료, 딜레마, 탈진, 업무, 

수행, 인식, 개선, 처우 등이다.

둘째, 교원능력개발평가 두 번째 요소인 ‘정보자료 관리’ 영역은 ‘정보 서비스’, ‘자료 조직 및 

장서관리’, ‘정보시스템운영 및 활용’ 등 3개의 평가지표가 포함되어 있으며 토픽모델링 결과 ‘정보원 

탐색(T14)’, ‘장서개발(T11)’, ‘전자책(T8)’, ‘시스템 운영(T18)’과 같이 4개의 토픽이 매칭되었고 

240편 중 25편으로 10.4%가 차지하고 있다. 

정보원 탐색(T14)은 총 12편의 논문이 포함되어서 총 4.8%를 차지하고 있는 것으로 조사되었다. 

논문, 정보원, 주제, 검색, 학술, 자료, 학술지, 웹, 원문, 인터페이스, 인용과 같은 핵심 키워드를 

포함하고 있어서 ‘정보원 탐색’으로 명명하였다. 

장서개발(T11)은 총 9편의 논문이 포함되어서 3.8%를 차지하고 있는 것으로 조사되었으며 

장서 평가, 국가 도서관, 평가지표, 장서개발, 보유, 도서관, 구성, 현황, 체계성과 같은 핵심 키워드를 
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포함하고 있어서 ‘장서개발’로 명명하였다. 학교도서관에서는 교육과정을 지원하기 위해 장서를 

개발하고 정보 자원을 제공하는 것이 사서교사의 중요한 역량에 해당한다. 장서를 효과적으로 

관리하고 학교도서관 자원을 활용하여 다양한 교수 매체 제작 및 서비스를 제공할 수 있는 역량 

함양이 필요하다는 점을 고찰했다(임정훈 외, 2021). 전자책(T8)은 총 7편의 논문이 포함되어서 

총 2.8%를 차지하고 있는 것으로 조사되었다. 전자책, 구축, 보급, 단말기, 인프라, 저작, 생산, 확산, 

경쟁력, 전망과 같은 핵심 키워드를 포함하고 있어서 ‘전자책’으로 명명하였다. 근래 다양한 모바일 

기기의 보급이 확산하면서 전자책에 관한 관심이 대폭 증가하고 있으며 공공도서관은 물론 학교

도서관에서도 종이책과 전자책 체제를 갖춘 하이브리드 독서 환경 서비스를 마련하고 있다. 

시스템 운영(T18)은 총 12편의 논문이 포함되어서 총 4.8%를 차지하고 있는 것으로 조사되었다. 

홈페이지, 프로그램, 서지, DLS, 원문, 전거, 기술, 아카이브와 같은 핵심 키워드를 포함하고 있어서 

‘시스템 운영’으로 명명하였다. 

셋째, 교원능력개발평가 세 번째 요소인 ‘교육 및 수업 지원’ 영역에는 ‘도서관 이용자교육’, 

‘도서관 활용 수업, 협동수업’, ‘독서교육’, ‘정보활용교육’ 등 4개의 평가지표를 포함하고 있으며 

토픽모델링을 통해 추출된 토픽은 도서관이용교육(T9), 도서관활용수업(T2), 독서토론(T7), 독서

교육(T19), 정보활용교육(T10), 미디어리터러시(T12) 등 6개의 주제가 매칭되었다. 따라서 이 

영역은 240편 중 110편으로 45.8%에 해당하는 가장 큰 영역이다.

도서관이용교육(T9)은 총 21편의 논문이 포함되어서 총 8.8%를 차지하고 있는 것으로 조사되

었는데 인터넷, 접근, 대출, 제공, 검색, 수행, 이용법, 스마트, 사이트, 환경과 같은 핵심 키워드를 

포함하고 있어서 ‘이용자 교육’으로 명명하였다. 

도서관활용수업(T2)은 총 25편의 논문이 포함되었고 전체 문헌 중 10.4%를 차지하고 있는 

것으로 조사되었다. 도서관활용수업, 협력수업, 교과 교사, 과목, 진로교육, 사서교사, 성취, 향상과 

같이 핵심 키워드를 포함하고 있어서 토픽 명을 ‘도서관활용수업’으로 설정하였다. 도서관활용수업

을 위한 가장 효과적인 전략은 사서교사와 교과 교사와의 상호 협력 체계에 의한 구축이며(이병기, 

2006), 사서교사와 교과 교사 간의 연계는 학교도서관의 위상을 단순한 자료 보관소에서 학생의 

자주적 학습 능력 신장을 위한 학습 환경으로 전환하는데 도움을 준다(송기호, 2010). 독서토론

(T7)은 총 5편의 논문이 포함되어서 총 2.3%를 차지하고 있는 것으로 조사되었고 독서토론, 독서

능력, 태도, 독후활동, 비논쟁식, 초등학생, 독서지도, 신장, 논쟁과 같은 핵심 키워드를 포함하고 

있어서 ‘독서토론’으로 명명하였다. 김규원, 조미아(2014)는 도서관에서 사서교사와 함께하는 토론 

중심의 독서교육은 고등학생의 인성과 사회성 발달에 효과적이라고 하였다.

독서교육(T19)은 총 18편의 논문이 포함되어서 7.5%를 차지하고 있는 것으로 조사되었다. 

독서교육 프로그램, 토론, 독서활동, 지도, 전략, 계획, 대상, 태도, 동아리, 향상과 같은 핵심 키워드를 

포함하고 있어서 ‘독서교육’으로 명명하였다. 
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정보활용교육(T10)은 총 21편의 논문이 포함되어서 총 8.8%를 차지하고 있는 것으로 조사되

었다. 정보활용능력, 매체, 인터넷, 학업성취, 컴퓨터이용법, 역량, 시스템, 자원, 접근과 같은 키워드

를 포함하고 있어서 ‘정보활용교육’이라고 명명하였다. 정보활용교육은 도서관 이용교육과 독서교육의 

내용이 포함되는 것으로 사서교사가 학교도서관 이용자에게 제공하는 범위와 내용이 확장된 교육

활동이다(이병기, 2005). 미디어리터러시(T12)는 총 12편의 논문이 포함되어서 4.8%를 차지하고 

있는 것으로 조사되었다. 미디어 리터러시, 뉴스, 가짜 데이터, 문맹, 시민, 미디어, 사회, 정보, 보편, 

도서관과 같은 핵심 키워드를 포함하고 있어서 ‘미디어 리터러시’로 명명하였다. 가짜 뉴스에 대한 

우려로 미디어와 정보 리터러시의 중요성에 대한 대중의 인식이 높아져 미디어 리터러시와 더불어 

디지털 리터러시 또한 사서의 역할로 인식되고 있다(박주현, 강봉숙, 2020).

3. 교원능력개발 평가지표 추가 제안

토픽모델링 결과 중 수업모형 개발(T1)과 교육과정 개발(T20)은 교원능력개발 평가지표의 

평가요소와 매칭되지 않는 정보활용교육 하위 영역으로, 정보활용교육을 키워드로 하여 수집한 

전체 문헌 중에서 8.8%(21편)를 차지하고 있다. 학교도서관 사서교사의 수업모형 및 교육과정 

개발은 사서교사가 교과교사와의 협력수업을 통해 정보활용교육을 진행하면서 필수적으로 수행

하는 과정임에도 현행 교원능력개발 평가지표에는 창의적 체험활동 등 정규수업을 배정받은 경우

에만 평가에 반영되는 것으로 나타났다. 이 영역에 해당한 토픽을 살펴보고자 한다.

먼저 수업모형 개발(T1)은 총 10편의 논문이 포함되어서 4.2%를 차지하는 것으로 조사되었다. 

이 토픽의 핵심 키워드는 수업모형, 개발, 수업 지도안, 교수, SQ3R 독서법, 효과, 단계, 제시, 

과정, 문제 등이다. 도서관활용수업을 효과적으로 전개하기 위하여 학생들로 하여금 정보자료를 

이용하는 방법과 사서교사가 어떻게 수업에 참여할 것인가에 대한 일반화된 모형이 필요하다. 

하지만 사서교사가 실제로 수업을 전개하고자 할 때 필요한 계획 수립 과정이나 절차, 학생들에게 

어떠한 활동을 하도록 하여서 교육목표를 달성할 것인가 등의 수업모형에 관한 연구는 미비한 

실정이어서 구체적인 수업모형에 대한 개발이 필수적이라고 하였다(이병기, 2006). 

교육과정 개발(T20)은 총 11편의 논문이 포함되어서 총 4.6%를 차지하고 있는 것으로 조사되

었다. 이 토픽의 핵심 키워드는 정보활용교육, 교육과정, 범위, 교과서, 미국, 일본, 심사, 인정, 

분석 등이다. 우리나라는 정보활용교육을 위한 교육과정이 국가 수준의 교육과정에 반영되지 못

하고 있다. 2019년 사서교사 1급 자격 연수생 41명의 설문조사에서 사서교사가 지도할 수 있는 

국가 및 교육청 수준 교육과정의 부재는 사서교사의 교육적 역할을 저해하는 가장 큰 요인으로 

조사되었다(송기호, 2019). 초․중등학교에서 정보활용교육 담당자인 사서교사를 위한 교과서가 

국내 표준적인 교과서로 자리매김하기 위해서는 지속적인 현장 적용 과정을 통해 문제점을 분석
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하고 개선하는 과정을 거쳐야 한다. 교수, 학습 과정의 효율성, 교육적 효과, 정보활용능력 신장의 

기여도 등과 같은 후속 연구를 통해서 교과서의 효과성을 면밀하게 분석하고 검증하는 과정이 필요한데 

이는 바로 학교 현장에서 정보활용교육을 담당하는 사서교사들의 몫이다(김성준, 2011).

요약하자면 교원능력개발 평가지표 사서교사 평가지표에 포함되지 않는 수업모형 개발(T1)과 

교육과정 개발(T20)은 사서교사가 학교도서관에서 수행하는 정보활용교육을 수행하는 데 있어서 

요구되는 사서교사의 핵심역량이라고 할 수 있다. 따라서 교원능력평가 사서교사 평가지표에 추가

하는 것을 고려해 볼 필요가 있다. 

그런데 수업모형, 교육과정 개발 평가지표를 ‘정보활용교육’에 포함된 내용으로 간주하여 별도

의 지표로 추가할 것인가에 관한 문제를 제기할 수 있을 것이다. 도서관에서 시행되는 정보서비

스에서 교육, 정보제공, 상담․지도는 직접 서비스에 해당하며, 이런 직접 서비스를 제공하기 

위해 수반되는 모든 부가적인 활동은 간접 서비스에 해당한다(박준식, 2011, 40). 이러한 관점에

서 볼 때, ‘정보활용교육’과 ‘수업모형 및 교육과정 개발’은 독립적인 평가지표로 설계하는 것이 

바람직하다. 

따라서 본 연구에서는 교원능력개발 사서교사 평가지표의 ‘교육 및 수업 지원’ 요소에 ‘수업모형 

및 교육과정 개발’ 지표를 추가하여 다음 <표 6>과 같이 제안하고자 한다. 앞서 토픽모델링 결과로 

제시된 교육과정 개발(T20)은 국가 수준의 교과서 개발에 관한 내용이지만, 본 연구에서는 교원

능력개발 평가지표가 개별 수준의 교원평가를 수행하는 점을 고려하여 개별 사서교사가 학급 수

준의 ‘교육과정 개발’에 참여 및 수행을 평가할 수 있도록 수업모형과 교육과정 개발을 하나의 

지표로 통합하여 제시하였다. 그리고 ‘수업모형 및 교육과정 개발’의 평가지표 개요는 교육부가 

2019년에 고시한 󰡔정교사 자격연수 표준교육과정󰡕의 전문역량의 내용을 고려하여 평가개요의 

수준을 조정하였다.

평가요소 평가지표 평가지표 개요

교육 및 

수업 지원

도서관

이용자교육

∙학교의 상황에 적합한 도서관 이용 프로그램을 계획하고, 체계적으로 도서관이용 

수업을 전개하는가에 대한 평가

도서관활용 수업 및 

협동수업

∙도서관 자료와 각 교과의 교육과정을 연계하여 교과수업을 지원하고 있는가에 

대한 평가

독서교육
∙학습자의 발달단계를 고려한 독서교육과 독서 자료와 교과학습을 연계한 학습 

독서를 전개하며, 다양한 독서 관련 행사를 전개하고 있는가에 대한 평가 

정보활용교육
∙정보활용교육의 목적, 내용, 방법을 이해하고, 교수-학습 원리를 적용하여 수업을 

설계하고 전개할 수 있는가에 대한 평가

수업모형 및 교육과정 개발*
∙효과적인 교수-학습을 위해 학습모형을 개발하고 교육과정을 재구성하여 수업을 

개선하는가에 대한 평가

*정보활용교육 토픽모델링 결과를 바탕으로 추가된 사서교사 평가지표

<표 6> 교원능력개발평가 사서교사 평가지표-수업모형 및 교육과정 개발 추가 제안
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영역 핵심 역량 정의 및 역량 요소 주제(예시) 비율(%)

기본

역량

성찰

◦교원으로서 가져야 할 기본소양과 자질을 이해하고, 

자신의 교육활동에 대해 성찰하는 역량

 -교육 철학, 교직 윤리, 자기 관리, 교직 생애 관리, 

교직관

 ∙인문학 소양

 ∙교육관, 사회관, 교직관

 ∙생애주기 자기관리

*성희롱․성폭력 예방교육

5~15

교사

리더십

◦미래 사회 비전 및 국가 교육정책을 이해하고, 교사로서 

교육 환경 변화에 대응하는 역량 

 -세계 교육 동향, 교육 정책, 교육 현안, 사회 및 환경 

변화 대응

 ∙미래 사회 및 환경변화와 교육

 ∙세계 주요국 교육 동향

 ∙교육정책 및 교육 현안

 ∙교육 혁신 사례

 ∙민주시민교육

 ∙문제 해결을 위한 소통

10~15

(자율)  ∙연수기관 자율 편성 15~20

영역 소계 30~50

전문

역량

수업

◦효과적인 교수-학습을 위해 교육과정 을 재구성하고 

수업을 개선하는 역량

 -교육과정 이해, 교수-학습 설계, 학습자 특성 이해, 

수업 설계, 학생 평가(｢교원자격검정령｣ 제4조에 따라 

자격증에 표시할 담당과목의 전공내용 포함)

 ∙교육과정 재구성

 ∙학습자 중심 수업 설계

 ∙과정 중심 평가

 ∙수업 혁신

 ∙학습부진학생 지도

15~20

생활

지도

◦학생의 성장발달을 촉진할 수 있도록 학교 생활 적응을 

유도하고 소질과 적성에 맞는 진로 탐색을 위하여 

상담․지도하는 역량

 -학생 상담, 생활지도, 진로지도, 학생 공감

 ∙학생 상담

 ∙진학․진로 지도

 ∙학교폭력 예방

 ∙학생자살 예방

 ∙학교 부적응학생 지도

*아동학대 예방과 신고의무자 교육

*장애이해교육(장애인 학대 예방 및 신고 

교육 포함)

*안전교육

10~15

교육공동체 

참여

◦민주적 학교 공동체 운영에 참여하고, 학부모 및 지역 

사회와 적절한 관계를 형성하는 역량

 -학부모 상담, 학급 운영, 학교 업무, 지역사회 참여

 ∙학급 담임 업무

 ∙학부모 상담 및 민원 대응

 ∙교육활동 침해 예방과 대응

 ∙학생 인권 존중

 ∙교육 법규 이해

10~15

(자율)  ∙연수기관 자율 편성 15~20

영역 소계 50~70

 *는 필수과목

<표 7> 정교사 자격연수 표준교육과정(제3조 관련) (교육부, 2019)

교육부의 󰡔정교사 자격연수 표준교육과정󰡕은 기본역량과 전문역량으로 구분되는데, 기본역량은 

‘성찰’과 ‘교사 리더십’을 다루고 있고 전문역량은 ‘수업’, ‘생활지도’, ‘교육공동체 참여’로 구성되어 

있다. 전문역량에서 수업 영역은 “효과적인 교수-학습을 위해 교육과정을 재구성하고 수업을 개

선하는 역량”과 “교육과정 이해, 교수-학습 설계, 학습자 특성 이해, 수업 설계, 학생 평가”에 대한 

역량을 개발하도록 권고하고 있다(<표 7> 참조). 이것을 참고하여 ‘수업모형 및 교육과정 개발’의 

평가지표를 <표 6>에 제시된 바와 같이 “효과적인 교수-학습을 위해 학습모형을 개발하고 교육과정을 

재구성하여 수업을 개선하는가에 대한 평가”로 정의하여 제안하였다.
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Ⅴ. 결 론

본 연구는 한국문헌정보학회지, 한국도서관․정보학회지, 한국비블리아학회지, 정보관리학회지 등 

문헌정보학분야 4대 학술지에서 정보활용교육을 키워드로 하여 추출된 240편의 논문을 대상으로 

주요 토픽들을 분석하여 교원능력개발평가 사서교사 평가지표와 비교․분석하였다. 그 결과를 

요약하면 다음과 같다.

첫째, 교원능력개발평가 첫 번째 평가 요소인 교원능력개발평가 ‘도서관 경영’ 요소에는 ‘도서관 

이용의 활성화’, ‘경영 계획 및 관리’, ‘인적 자원 관리’ 등 3개의 평가지표가 포함되어 있으며 독자

상담(T5), 이용자 서비스(T3), 도서관 공간 및 시설(T4), 도서관 정책(T16), 도서관 평가지표

(T6), 사서교사 역량(T15), 인력 관리(T13), 사서교사 직무 만족도(T17) 등과 같은 토픽이 매칭

되었고, 240편 중에서 69편으로 28.8%를 차지하고 있다. 

둘째, 교원능력개발평가 두 번째 요소인 ‘정보자료 관리’ 영역은 ‘정보 서비스’, ‘자료 조직 및 

장서관리’, ‘정보시스템 운영 및 활용’ 등 3개의 평가지표가 포함되어 있으며 토픽모델링 결과 ‘정보원 

탐색(T14)’, ‘장서개발(T11)’, ‘전자책(T8)’, ‘시스템 운영(T18)’ 등과 같이 4개의 토픽이 매칭되었고 

240편 중 40편으로 16.6%를 차지하고 있다. 

셋째, 교원능력개발평가 세 번째 요소인 ‘교육 및 수업 지원’ 영역에는 ‘독서교육’, ‘정보활용교육’, 

‘도서관 활용수업’ 및 ‘협동수업’, ‘도서관 이용자교육’ 등 4개의 평가지표가 포함되어 있으며 토픽모델

링을 통해 추출된 토픽은 이용자 교육(T9), 도서관활용수업(T2), 독서토론(T7), 독서교육(T19), 

정보활용교육(T10), 미디어 리터러시(T12) 등 6개의 주제가 매칭되었다. 따라서 이 영역은 240편 중 

73편으로 30.5%에 해당하는 가장 큰 영역이다. 그중에서 정보활용교육(T10)이 240편의 문헌 중 

29편(12.0%)을 차지하여 가장 활발하게 연구되고 있었다. 그다음으로 도서관활용수업(T2), 도서관

이용교육(T3), 독서교육(T19) 순이었다. 이 순위는 사서교사 1급 자격연수에 참여한 41명을 대상

으로 조사한 사서교사의 역할에 대한 중요성 인식도와 동일한 순위를 보이고 있다. 이는 사서교사가 

정보활용교육, 도서관활용수업, 도서관 이용 교육 등을 지도하는 교수자로서 정체성을 갖고 있음을 

보여주는 좋은 결과라고 할 수 있다. 

넷째, 교원능력개발평가 사서교사 평가 요소에 포함되지 않은 수업모형 개발(T1)과 교육과정 

개발(T20)은 교원능력개발 평가지표의 평가요소와 매칭되지 않는 정보활용교육 하위 영역으로, 

정보활용교육을 키워드로 하여 수집한 전체 문헌 중에서 8.8%(21편)를 차지하고 있다. 학교도서관 

사서교사의 수업모형 및 교육과정 개발은 사서교사가 협력수업과 정보활용교육을 진행하면서 필수

적으로 수행하는 과정임에도 현행 교원능력개발 평가지표에는 창의적 체험활동 등 정규수업을 

배정받은 사서교사만 평가에 반영되고 있었다(<표 2> 아래 별표(*) 참조). 따라서 교원능력개발 

평가지표 사서교사 평가지표 ‘교육 및 수업 지원’ 요소에 ‘수업모형 및 교육과정 개발’을 추가 



한국도서관 ․정보학회지(제53권 제3호)

- 472 -

평가지표로 제안하였다.

이 연구는 KISTI 사이언스온에서 ‘정보활용교육’ 키워드로 검색한 연구논문만을 대상으로 했다는 

점에서 한계점이 있다. ‘정보 리터러시’ 또는 ‘도서관 활용수업’ 등 정보활용교육에 포함된 개념 또는 

정보활용교육과 혼용하여 사용되고 있는 용어를 포함하지 않은 이유는 교원능력평가 사서교사 평가

지표에서 정보활용교육과 관련된 추가 또는 보완할만한 지표를 발견․분석하기 위함이었기에 평가

지표에서 이미 다루고 있는 개념은 되도록 배제하였다. 토픽모델링 결과 결국 교원능력개발평가 

사서교사 평가지표를 모두 포함하는 토픽이 산출되었고 평가지표에 포함되지 않은 영역 또한 산출

되었기에 본 연구에서 정량적 근거를 통해 ‘수업모형 및 교육과정 개발’이라는 추가 평가지표를 

제안하였다는 점에서 연구의 의의를 찾을 수 있다. 

그리고 <표 2>의 교육부 사서교사 평가지표에서 알 수 있듯이 “교육 및 수업지원” 평가요소인 

“도서관활용수업 및 협동수업”은 “도서관 자료와 각 교과의 교육과정과 연계하여 교과수업을 지원

하고 있는가에 대한 평가”로 제한되어 있다. 앞서 언급하였다시피 사서교사는 창의적 체험활동 등의 

정규수업이나 교과교사와 협력수업이 아니더라도 학교도서관에서 학생들에게 제공하는 모든 교육을 

통해 정보활용교육이 시행되고 있다고 해도 과언이 아니다. 따라서 “도서관활용수업 및 협동수업” 

평가지표도 교과 교사와의 협동수업만으로 제한하여 평가되고 있는 것에 대한 재고가 후속 연구를 

통해 논의될 필요가 있겠다. 
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