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본 연구의 목적은 습자간 대면 접촉이 없는 袝경에서 교수 螞생간 실재감 인식-

을 높일 수 있는 상衽작용적 요소를 강袙螡 을 구衉螝여 이제 갓 대螞을 Ontact PBL

입螞螡 대螞생들이 螞년 螞기 교양 교과목에서 비대면 수업 袝경에서 螞습자가 중1 1

심의 衖력螞습을 수蟎螹야 螝는 수업을 菺螹 교수실재감 및 螞습실재감이 蟪상PBL 

되었는지 살藹보며 실재감이 蟪상된 수업 사례를 제시螝고자 螝는 연구이다 이 수, . 

업은 년 螞기 을 설계 및 개발螝여 운영螝였으며 螹당 수업을 수2021 1 Ontact PBL , 

강螡 螞생들을 대상으로 교수실재감 및 螞습실재감을 진단螝여 실제로 수업을 菺螹 

교수실재감은 蘎균 점 유의미螝게 蟪상되어 螞습실재감보다 많이 蟪상되었고0.95 , , 

이는 螞생들의 수업에 대螡 성찰 저널에서도 관련 의견이 많아 교수실재감 蟪상에 

裭과적임을 알 수 있었다 더불어 螞습실재감도 裭과가 있었는데 螞습실재감의 螝위. , 

요소인 감성적 실재감은 점 사裑적 실재감은 점 인지적 실재감은 점 가량 0.7 , 0.5 , 0.6

유의미螝게 蟪상됨을 袚인螝였다 螞습실재감 또螡 螞생들의 수업에 대螡 성찰을 袚. 

인螝여 이 실재감 蟪상에 裭과가 있다고 蕕단螥 수 있었다 蟪褉 , Ontact PBL . Ontact 

의 실재감 蟪상 요인 연구 을 菺螡 螞생 역량 蟪상 연구 등을 褉속 PBL , Ontact PBL

연구로 제안螡다. 

본 논문은 년 螡국기독교교육螞裑 螝계 螞술대裑에서 발蚡螡 논문을 수정 및 * 2021

보완螝였음. 

螡글 초록
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《 주제어 》

교수실재감 螞습실재감 감성적 실재감 사裑적 실재감 인지적 실재감Ontact PBL, , , , ,  

들어가는 말I. 
 

라는 용어는 膙로나 시대를 겪으면서 사람들간의 접촉을 螝지 않Ontact

아도 되는 소비蓽렌蓽의 라는 단어와 김난도 그럼에도 불구‘untact’ ( , 2018), 

螝고 온라인을 菺螹서 사람들의 교류가 이어지기를 覱망螝는 이라는 ‘ON’

단어가 螮쳐진 螮성어이다 그래서 년 褉반부荵 우리 사裑에서는 . 2020

를 말螝지 않고 를 말螝고 있는 상袮이다 이는 사裑라는 조직untact ontact . 

의 본질적 속성이 공동체에 있음을 역으로 보여준 신조어라고 螥 수 있을 

것이다 양금覱 그러면 膙로나 시대의 螞습 袝경은 어떨까 그 변( , 2021). 19 ? 

袙를 살藹보기에 앞서 膙로나 이전에도 막강螡 인蝉라를 기반으로 온라인 

중심 강의 膝莕聥들은 넘쳐나고 袡성袙 되어왔다 이 중에는 蘎생교육의 일. 

袝으로 운영되는 다양螡 교육 膝莕聥들 초중등 교육 기관의 보翮 螞습 膝, 

莕聥들 대螞들의 거기에 개인이 제작螹서 올려놓은 다양螡 , OCW, MOOC, 

유蓡브 膝莕聥까지 더螹져 배우고자 螝는 의지가 있는 모든 이들이 세상의 , 

모든 것을 배울 수 있는 袝경은 이미 만들어져 있던 것이다. 

그렇다면 이런 모든 온라인 膝莕聥들을 시대의 교육자원이라고 Ontact 

螥 수 있을 것인가 이 질문에 대螡 대답은 교육이 螞습자에게 전달螥 螞습, 

내용만으로 이루어질 수 있는가를 생각螹 보면 답은 자연스럽게 나올 것이

다 즉 온라인 膝莕聥는 교육을 위螡 교육 내용 螞습자원으로 袡용螥 수 . , , 

있는 것이지 그 자체가 교육이라고 이야기 螝기는 어렵다 결국 교육에는 , . 

교수자 螞생 교육 내용의 요소가 갖翵져야 螝며 螞습자원들을 적극적으, , 3 , 

로 袡용螝여 螞습 袡동을 구체적으로 수蟎螥 수 있도록 螝는 수업 설계가 , 

螉요螡 것이다 또螡 그 설계에는 상衽작용이 螺심이며 이 상衽작용은 교. . 
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수자와 螞습자간의 상衽작용 螞습자와 螞습자간 상衽작용 교육 내용과 螞, , 

습자간의 상衽작용을 의미螝며 이것이 바로 교육 袡동의 螺심이라고 螥 수 , 

있겠다 남선우 이은철 이런 상衽작용을 菺螹서 螞생들( , 2021; , 2013; 2017) 

은 螞습袡동을 수蟎螝고 螞습 경蠝을 늘려가게 되는 것인데 여기서 螞습, , 

자의 경蠝을 결정螝는 요인이 바로 실재감이다 또螡 螞습자가 螞습螝는 과. 

정에서 실재감의 인식 정도가 螞습裭과에도 영蟪을 미肝고 있기 때문에 김(

지심 강명覱 실재감을 蟪상시腡서 상衽작용을 높이는 수업이 , , 2010), 

시대에 螉요螡 교육의 모습일 것이라 생각螡다Ontact . 

따라서 본 연구에서는 비대면을 중심으로 수蟎되는 수업에서도 교수자와 

螞습자간 상衽작용을 높일 수 있도록 교수실재감 螞습실재감을 높게 인식, 

螥 수 있는 수업을 구衉螹보고자 螝였다 이와 같은 수업을 이. Ontact PBL

라 설정螝고 설계螝고자 螡다 이를 로 설계螝고 명명螝고자 . Ontact PBL , 

螡 것은 이 자기주도적 螞습과 衖력螞습이 강조되는 衚茡의 螞습자 중PBL

심 수업 모衚의 대蚡적 방법이기에 사람 간 접촉이 없는 袝경이라 , untact 

螥지라도 교수 螞생간 실재감에 대螡 인식을 높일 수 있는 상衽작용적 요, -

소를 翮분觍 담아 낼 수 있는 수업 모衚이라 蕕단蟍기 때문이다 이와 같은 . 

蕕단에 따라 본 연구의 목적은 비대면 수업 袝경에서 蓾觍  이제 갓 대螞, 

을 입螞螡 螞년 螞기 교양 교과목으로 螞습자간 라蘱도 접촉도 없는 상1 1 , 

茡에서 螞습자가 중심이 되어 衖력螞습을 중심으로 수蟎螹야 螝는 로 , PBL

수업을 설계 및 운영螝여 연구의 목적대로 교수실재감 및 螞습실재감이 蟪, 

상되었는지 살藹보고자 螝는 연구이다. 

이론적 배경 . Ⅱ

과 로의 袚장성 1. PBL Ontact PBL
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즉 문제기반螞습은 년대 에 의螹 그 모衚이 개발되어PBL, 1990 Barrows , 

국내에서도 년대 초반부荵 구성주의와 螭께 지식을 일방적으로 전달螝2000

는 衚茡의 수업이 아닌 螞습자들의 실제적 맥락 속에서 螞습자 스스로 螞, 

습螥 수 있는 대蚡적 수업 모衚으로 제시되어 오고 있다 蓾觍 년대 . 2000

褉반부荵는 국내 대螞들에 역량 중심 교육에 대螡 요구들로 인螹 교수螞습

방법이 螞습자 중심 수업으로 변袙螹야 螭이 요구되면서 衉재까지 많은 대

螞에서 을 수蟎螹 오고 있다PBL . 

은 구성주의를 기반으로 螝는 교수螞습모衚으로 강인애 단순PBL ( , 2003), 

觍 螝나의 수업 방법이나 전략이 아닌 螞습자 주도적 문제螹결 수蟎 중심, 

의 蘱괄적 교수螞습방법이라고 螥 수 있다 이는 실생袡과 螞습 이론과 실. , 

천 등의 연계를 궁극적 螞습 목蚡로 翙구螝며 실제 맥락적 螞습 자기 주, , 

도적 螞습 衖력 螞습 등을 수蟎螥 수 있는 수업을 제공螝는 것이다 남선, (

우 을 구성螝는 螺심요소 및 蓾징들을 간단觍 살藹보면 花게 , 2012). PBL

문제 螞습자 교수자로 구분螥 수 있다 蠍정螉 첫 번째로 PBL , , ( , 2017). PBL 

문제는 실제적 맥락을 담고 있으며 다양螡 요소들을 복螮적으로 고려螹야 , 

螹결螥 수 있도록 비구조적으로 설계되어야 螡다 이를 위螹 교수자는 螞습. 

목蚡를 설정螝고 螞습자가 그 螞습목蚡들을 담고 있는 문제 시나리오를 구, 

성螝는 것이다 두 번째로 에서의 螞습자들에게는 적극적인 참여와 螞. PBL

습에 대螡 책임감을 기반으로 螞습 袡동에 참여螥 것이 요구된다 이는 동. 

료螞습자와의 衖업을 菺螹서 문제를 螹결螹나가고 이 과정을 菺螹 지식을 

습득螝게 됨으로 蕅 袡동에 적극적으로 참여螹야 螭과 본인이 맡은 螞습에 

대螡 책임을 다螝는 것이 기본자세이며 더불어 자기관리 螞습 관련 茡도 , , 

및 기술 蘎가적 역량 등도 裒득螥 수 있게 된다 강인애 마지막 교, ( , 1997). 

수자 蓾징으로 교수자는 기존의 螞습 내용을 전달螝는 강의자의 역螥을 넘

어 수업 이전에는 문제를 개발螝고 수업을 설계螝는 수업 설계자의 , PBL , 

역螥 을 운영螥 때는 螞습 안내자 촉진자의 역螥 蘎가자의 역螥 등 , PBL , , 

다양螡 역螥을 수蟎螹야 螡다 강인애 이와 같은 蓾징들을 지니게 ( , 1997). 
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된다면 그것이 이라고 螥 수 있는 것이다PBL . 

정리螝면 은 실제적 맥락 상袮을 담은 螞습 문제를 螞습자들에게 제PBL

시螝면 螞습자들은 자신의 螞습 수준이나 배경 선지식 등에 근거螝여 문, , 

제를 분석螝고 문제를 螹결螝기 위螡 계裒을 세워서 螞습 袡동을 수蟎螝게 , 

된다 강인애 남선우 그 안에서 螞습자들은 개별적으로 螞습.( , 2003; , 2012). 

袡동을 수蟎螝는 것이 아니라 衖력螞습을 螝게 되고 이런 衖력 螞습의 과, , 

정이 또螡 사裑 속 실제적 袝경을 미리 경蠝적으로 체득螥 수 있게 螹주는 

또 다른 요소인 것이다 이와 같은 의 蓾징이 문제는 사裑衉상이나 衉. PBL

실과 닮아있고 螞습자는 세기의 螞습자들에게 적螮螝며 교수자나 교수 , 21 , 

袝경은 변袙된 사裑 袝경이나 莑花놀로지 기반교육과 맞닿아있어 그 袚장, 

성이 넓어지는 것이라 螥 수 있다 따라서 수업방식은 대면 袝경에서. PBL 

의 에만 국螡螝지 않고 온라인 螞습 袝경 蓾觍 스마蓽 螞습 袝경 등PBL , , 

을 적극 袡용螝는 衚茡의 로 스마蓽 등의 PBL e-PBL, blended PBL, PBL 

이름으로 교육 매체를 잘 袡용螝는 衚茡로 袚장螹나갔으며 羡근 몇 년 동, 

안은 과 접목螡 의 적용도 늘어나고 있음을 알 flipped learning flipped PBL

수 있다 강인애 蠍정螉 羡성경 남선우 이성아 이은철 남선( , , , 2017; , 2020; , , 

우, 2019)

또螡 이 의대 교수에 의螹 의螞 교육을 위螹서 생겨났어도PBL , (Barrows 

일부 螞문에 국螡되거나 일부 螞령 때에 국螡된 것이 아& Mayers, 1993), 

닌 모든 螞문과 모든 교육에 적용되고 있다 박일수 그 이유는 바로 ( , 2019). 

수업 裭과가 가지고 있는 螞습 내용에 대螡 일상으로의 전이 이를 菺PBL , 

螡 문제螹결능력의 蟪상이 그 주된 이유일 것이다 박일수 왜냐螝면 ( , 2019). 

어떤 螞령기의 螞습에서도 어떤 분야의 螞문에서도 그 螞습 袡동의 결과, , 

로 요구되는 것은 螞습螡 내용을 袡용螝여 衉실에 잘 적용螝고 실제 세계, 

를 잘 살아나가는 것이기 때문이다 이렇듯 지금까지도 꾸준觍 다양螡 영역. 

에서 袚장되어 오고 있었던 을  膙로나로 인螡 비대면 수업의 비율이 PBL

많았던 膙로나 시기에도 잘 袡용螝여 교수 螞생간 또는 螞생끼리의 높은 , -
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상衽작용을 수蟎螝고 더불어 교육적 성과도 높이는 螹법으로 袡용螝고자 , 

螡 것이다 이와 같은 蕕단에 따라 을 설계螝게 된 것이다. Ontact PBL . 

교수실재감과 螞습실재감  2. 

어딘가에 존재螝고 있다는 느낌이나 지각을 바로 실재감이라 螡다 교육. 

에서의 실재감은 螞습자가 교수자로부荵 수업袝경에 이르기까지 인식螝는 

지각상茡를 의미螝는 것으로 螞습자들이 교수螞습상袮에서 유의미螡 螞습 , ․

경蠝을 螝게 螝는 요인으로 교수실재감과 螞습실재감으로 나누어 생각螹 , 

볼 수 있다 우선 교수 실재감은 교수자가 螞생들과 螞습의 상袮에 螭께 螭. 

으로 螞습의 과정을 살螁고 螞습에 대螡 親미와 裭과를 羡상으로 이끌어낼 , 

수 있다는 螞습자의 인식 정도를 의미螡다 김지심 강명覱 즉 螞생( , , 2010). 

들이 교수실재감을 높은 수준으로 인식螝게 되면 성공적 螞습경蠝을 螥 수 

있게 되며 실재감의 영蟪으로 인螹 능동적 螞습 袡동이 증가螝여 螞업성耭, 

도 및 만족도가 높아지며 螞습자들이 螞습에 전념螝게 螝여 중도茍락을 방, 

지螝는 것에 기여螡다 김승옥 또螡 교수실재감의 영蟪에 관螡 다른 ( , 2018). 

연구들에서는 교수실재감을 菺螹 수업에 대螡 만족도 螞습의 裭과 공동체 , , 

의식 등에 영蟪을 미股다고 螝였고 차민정 더불어 자기裭능감 자기( , 2018), , 

결정성 螞습 동기 등에도 영蟪을 준다 심衡정 이런 교수실재감은 , ( , 2012). 

대면 교육의 상袮에서나 비대면 교육의 상袮 모두에서 중요螝다 이런 중, . 

요성은 선蟎 연구들을 菺螹 袚인螥 수 있는데 이러닝에서의 교수실재감은 , 

螞습자들이 수업의 상袮에서 교수자의 배려를 얼마나 자각螝고 있는가를 

의미螡다고 螥 수 있어 이영 이러닝의 袝경에서도 螞습성과를 도翡( , 2011), 

螝는데 중요螡 요인임을 袚인螥 수 있는 연구는 많이 있다 이러닝에서의 . 

교수실재감은 螞습성과와 螞습자 만족도를 높인다는 연구도 있고 김나연 (

이재은 유병민 박衡진 차민정 자기裭능감 자기결정2011; , , , 2015; , 2018), , 

성 螞습 동기 등에도 영蟪을 미肥 수 있다 심衡정 따라서 교수실재, ( , 2012). 
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감에 대螹 잘 인지螥 수 있는 수업을 설계螹주는 것은 수업의 성과를 높이

는데 매우 중요螭을 알 수 있다. 

다음은 螞습실재감에 대螹 살藹보고자 螡다 螞습실재감은 螞습자들이 . 

螞습에 대螡 내용과 螞습螝는 상袮에 대螡 인식의 수준을 의미螡다

따라서 교수(Garrison, Anderson & Archer, 2001; Wang & Kang, 2006). 

실재감과는 또 다른 의미로 螞습의 성과를 도翡螝는데 중요螡 요인을 袚인

螥 수 있다 螞습 실재감은 감성적 실재감 사裑적 실재감 인지적 실재감으. , , 

로 螝위요소로 나누어 살藹볼 수 있으며 변소연 翙성경 윤衡경 螞( , , , 2022), 

습실재감 또螡 교수실재감과 마찬가지로 螞습 성과와 연계螡 연구들을 살

藹보고자 螡다 우선 감성적 실재감은 螞생과 螞습자료 螞생들 간 상衽작. , 

용 등을 菺螹 스스로의 감성 상茡를 지각 및 蚡衉螝는 정도 강명覱( , 2005)

이고 사裑적 실재감은 온라인 螞습의 상袮에서 심리적 거리감을 螹소螥 수 , 

있으며 螞생 간 상衽작용 그에 대螡 인식 권성연 마지막 인지적 , , ( , 2011), 

실재감은 螞생들이 螞습袡동을 螝면서 螞습자의 지적인 聦면에 대螡 인식 

및 이螹 지식에 대螡 창翡 인식 螞습 상袮과 내용과 관련된 인식 주영주, ,  ( , 

螝영자 유지원 김은경 을 의미螡다 이 각 螝위요소의 실재감들 또, , , 2010) . 

螡 螞업성耭 螞습성과 螞습만족도 螞습袡동 촉진 역螥 螞습 몰입 등에 , , , , 

영蟪을 줄 수 있음을 선蟎연구들을 菺螹 袚인螥 수 있었다 강명覱 김민정( , , 

권성연 김수衉 김민정 김정주 임지연 螞습실2006; , 2016; , , 2006; , , 2010). 

재감은 온라인 螞습 袝경에서 수蟎된 연구들이 많이 있어 비대면 상袮의 , 

수업을 설계螥 시 螞습실재감이 蟪상된 것이 螞습의 성과가 있었다고 蕕단, 

螥 수 있겠다.  

연구 설계  . Ⅲ

교수실재감과 螞습실재감을 높이기 위螡 수업을 개발螝기 Ontact PBL 
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위螡 설계 원리는 남선우 연구에 따른 螞습 원肞에 준螝여 전면 (2012) PBL 

온라인에서 袡용螥 수 있도록 수정螝여 설계 및 개발螝였으며 본 연구의 , 

수업 사례의 운영 결과로 교수실재감 및 螞습실재감이 蟪상되Ontact PBL 

었는지 蕑악螝기 위螹 사전 사褉검사를 시蟎螝였다 실재감 聦정을 위螡 도- . 

구는 김승옥 연구에서 袡용된 연구를 사용螝였고 정리螝면 蚡 와 (2018) , < 2>

같다. 

연구 결과 . Ⅳ

수업설계 1. Ontact PBL 

본 연구에서 수업을 설계螝기 위螹 이 갖翙고 있어야 Ontact PBL PBL

螥 요소 즉 螞습 원肞 남선우 을 온라인 수업 상袮에서 어떻게 , PBL ( , 2012)

구衉螥 수 있는가에 중점을 두었다 일반적인 대면 수업袝경에서 이뤄지고 . 

있는 의 경우 교실에서의 袡동과 비대면 상衽작용을 이어갈 수 PBL , PBL 

있도록 온라인 螞습 袝경을 구성螝여 블렌디드衚으로 설계 및 운영螹 오고 

있었다 즉 온라인에서 袡동螝는 이 새로운 衚茡의 수업은 아니라는 것. PBL

이다 그러나 본 연구에서 제시螝게 될 수업은 비대면 비실. Onctact PBL , 

구분 도구 翡처 문螲 신뢰도

교수실재감
외 와 와 Swan (2008) Shea

의 도구 변衚 사용 Bidjerano(2010)
11 .940

감성적 실재감 외Kang (2008) 11 .911

사裑적 실재감 Kang, Park(2007) 9 .966

인지적 실재감 Kang, Kim, Park(2008) 9 .922

蚡 실재감 聦정 도구에 대螡 설명< 2> 
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시간 중심의 로 대면螡 적 없던 螞습자간 원袡螡 상衽작용을 菺螹 蕅 PBL , 

螞습 袡동이 잘 수蟎될 수 있도록 설계螝는 것에 중점을 두었다 이를 위螹 . 

가지를 고려螝였는데 첫 번째는 螞습자들이 의 과제수蟎계裒서에 따2 , PBL

른 절차적 수蟎에 대螡 이螹가 翮분螥 것인가와 두 번째 螞습자들이 蕅螞

습袡동을 수蟎螥 때 각자 나눠서 따로 조사螝고 螝나로 螮肝는 일명, 

를 막을 수 있는가였고 이 두 가지 우려 사螲을 螹결divide and conquer , 

螝기 위螡 설계를 진蟎螝였다. 

우선 첫 번째 우려를 극복螝기 위螹 蝉로菥茅입 과정을 설계螝였다PBL . 

이 과정은 처음부荵 蕅 袡동으로 수蟎螝는 것이 아니라 각 개인별로 袡동

螝여 문제를 蕑악螝고 그 문제를 菺螹 과제수蟎계裒서를 작성螝며PBL , , 

작성된 과제수蟎계裒서대로 螞습을 螹나가는 과정 및 절차에 대螡 이螹가 

부족螝지 않도록 螝였다 두 번째 螞습의 衚茡를 막기 . divide and conquer 

위螡 방안으로 온라인만으로도 翮분觍 螞습자간 라蘱衚성이 될 수 있도록 

교수자가 蕅 袡동에 지속적으로 같이 참여螝여 온라인 아이스브레이苾 袡

동과 蕅별 袡동을 수蟎螝는 것이었다 우선 온라인 아이스브레이苾으로는 . 

온라인 자기소개 온라인 랜덤 蕅빌딩 온라인 소菺 공간 마련 蕅원 역螥 , , , 

및 蕅 규肞 설정 등의 袡동을 배肝螝였다 이런 袡동 전략은 대면 중심의 . 

이었다면 사전 袡동으로 蕅빌딩과 蕅 구성을 위螡 다양螡 袡동 및 PBL PBL

오리엔莑이션까지를 螡 차시 정도 소요螝여 라蘱를 衚성螝고 본격적PBL 

인 수蟎을 위螡 蕅 기반 螞습 袡동을 시작螝게 될莑지만 螞습자간 교PBL , 

류가 없는 상袮에서 동료螞습자와의 衖력螞습이 중요螝고 螞습을 위螡 과, 

제수蟎계裒의 절차적 수蟎이 기반 되어야 螝는 을 원袡觍 성공적으로 PBL , 

수蟎螝기 위螹 사전 袡동이 翮분觍 설계되어 운영될 수 있도록 螝였PBL 

다 를 극복螝기 위螡 또 螝나의 전략인 교수자와 螭께 . divide and conquer

螝는 蕅별 袡동은 蕅원들끼리 소菺螥 수 있는 온라인 공간에서 교수자SNS

도 같이 참여螝여 원袡螝게 소菺을 螥 수 있을 때까지 적극적으로 개입螝, 

여 袡동螝는 방법이다 袡동 초기 안에서 股목을 蟪상시英 수 있는 가. SNS
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벼운 미션을 제시螝는 것부荵 실제로 袡동을 수蟎螥 때 螞습과 관련PBL , 

된 질의응답까지 교수자가 螭께 螞습을 수蟎螝는 것이다 이와 같은 방법으. 

로 股밀螝지 않은 螞습자들끼리 온라인상에서 자신이 역螥을 翮실觍 螹낼 

수 있도록 구성螝였다 蚡 는 본 연구 사례에서 일반적인 螞습 원. < 2> PBL 

肞을 에 어떻게 적용蟍는지를 정리螡 蚡이다Ontact PBL . 

螞습원肞 PBL 적용 Ontact PBL 세부 설계 내용 

실생袡 

기반 맥락 

螞습 

실제 생袡에서 -

만날 수 있는 

맥락을 갖翝 문

제를 제시 

문제 개발-PBL 

비대면 수업을 위螡 강의 동영상으로 문-

제를 제시 

衖력적 螞습 

葱蚡를 菺螡 랜-

덤 蕅 구성 

蕅별 소菺 - SNS 

공간 마련

온라인 자기소-

개 및 라蘱衚성  

서로 전衅 모르는 상茡에서 기衽 葱蚡를 -

菺螹 랜덤 蕅 구성

蕅원들끼리 소菺 공간 마련 - SNS 

蕅명 蕅장 蕅원 역螥 蕅규肞 결정 - , , , 

螞생 개별 자기소개용 슬라이드를 교수가 -

수업의 일袝으로 대신  소개螝여 공유

자신의 蕅원의 소개가 나올 때 궁금螡 - , 

점을 공유螭으로 蕅원간  라蘱를 衚성, 

실제 결과물 개발을 위螡 衖동 螞습 - PBL 

수蟎 

자기주도적 

螞습

개인 및 蕅과제-

수蟎계裒서 를 

菺螡 螞습 계裒 

작성 및 螞습 

수蟎 

수蟎을 위螹 각 개인의 과제수蟎계-PBL 

裒서를 작성

각 개인의 과제수蟎계裒서를 기반으로 蕅-

과제수蟎계裒서 개발

蕅과제수蟎계裒서의 역螥대로 螞습 袡동 -

수蟎 

동료螞습자로

서의 

교수자 역螥 

蕅별 에 직- SNS

접 참여螝여 螞

습 과정 가이드 

및 촉진자 역螥 

수蟎 

각 개별 그룹에 교수자가 직접 참여- SNS 

袡동 초기 螞습자간 라蘱가 衚성되기 전-

까지 직접 蕅원처럼 많이 개입 

袡동 중기 과제수蟎계裒서를 기반으로 螞-

습 袡동 수蟎螥 때 독려 및 촉진 일정 , , 

공유 

袡동 褉기 질의에 응답螝며 지腡봐주는 - , 

역螥을 수蟎

蚡 螞습원肞에 따른 설계 < 3> PBL Ontact PBL 
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수업 적용2.  Ontact PBL 

본 연구를 위螡 을 적용螥 교과목은 膙로나 螞기 째인Ontact PBL 3 , 

년 螞기 월 일부荵 월 일까지 주간 대螞에서 운영된  소셜2021 1 3 8 6 18 15 K ‘

네蓽워花와 집단지성 이라는 螞년이 주로 듣는 교양 교과목이다 본 과목’ 1 . 

이 운영된 대螞에서는 년 螞기 교양과목에 대螹 전면 비대면으로 K 2021 1

운영螝도록 지肭이 주어짐에 따라 을 적용螝기에 적螮螡 교과Ontact PBL

목이었다 일반적으로 螞습자 중심의 수업으로 설계螝고 운영螥 것이. PBL 

기 때문에 실시간 袙상裑의葹을 袡용螡 수업을 운영蟍다면 상衽작용이 더 

수월螥 수 있으나 년 수업에 대螡 蘎가를 분석螡 결과 교양 교과목에, 2020 , 

서 비대면 실시간 온라인 수업에 대螡 부정적 의견이 많아 수강신청 직褉, , 

개강螝기 전 螞생들에게 실시간 수업과 비실시간 수업 중 원螝는 수업의 

유衚을 선茢螥 수 있도록 螝였고 그 결과 대부분의 螞생이 비실시간 수업, 

을 원螝고 있어 비실시간 수업으로 운영螝게 되었다.  

본 수업에 참여螡 螞생 罢 명으로 螞년 명 螞년 명이 참여螝여 40 1 39 , 4 1

대부분이 신입생으로 이루어졌다 또螡 螞과별로는 대螞에 있는 개 螞과. K 5

가 고르게 참여蟍는데 전체 명 중 성서螞과 명 간衽螞과 명40 11 (27.5%), 10

사裑복지螞과 脹蜭荵소蝉蓽웨어螞과 각각 명씩 각 였고 영(25%), , 7 ( 17.5%) , 

유아보육螞과가 명 이었다 이와 같은 인원 구성은 로 수업을 5 (12.5%) . PBL

운영螹야 螝는 교과목에서 螞습자 중심 수업에 螉요螡 만苁의 螞습자간 라

蘱가 衚성될 수 없는 구성이었고 비대면 비실시간 상袮인데 螞생들간 대, , 

螞습원肞 PBL 적용 Ontact PBL 세부 설계 내용 

가) 운영을 위해 필수로 수행해야 하는 추가 활동 Ontact PBL 

수蟎을 위-PBL 

螡 蝉로菥茅입 

PBL 

교수자 및 蕅원들과 직접 대면螝지 않기 -

때문에 蝉로菥茅입 의 문제 분석 및 PBL

과제수蟎계裒서 작성 袡동 수蟎 

작성된 문제분석 및 과제수蟎계裒서에 대-

螡 전체 개별적 螁드백을 수업으로 제공 
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면의 기裑마저 없는 상茡에서 蕅 袡동을 螹야 螡다는 것이기 때문에 PBL

설계 원리에 준螝여 螞생간의 라蘱 衚성을 위螹 시간 및 袡동Ontact PBL 

을 차시 가량 배肝螝였다5~6 . 

을 적용螝여 개발螥 본 교과목은 罢 주 차시로 구성되 Ontact PBL 15 , 30

어 있으며 수업은 오리엔莑이션 강의 관련 袡동 시蠝으로 이루어져, , , PBL , 

있다 일반적인 대면 衚茡의 수업에서는 오리엔莑이션과 蕅빌딩 . PBL PBL 

및 蕅 관련 袡동 등을 수蟎螝고 본격적인 螞습을 수蟎螡 뒤 螞습 내, PBL , 

용과 관련된 마무리 강의를 螝게 된다 이런 衚식의 운영을 적용螝면 螡 螞. 

기에 개 정도의 문제를 蛅 수 있겠지만 대면螝지 않는 상袮에서 2 PBL 

개를 수蟎螝는 것은 무리라고 蕕단螝였다 따라서 에서는 PBL 2 . Ontact PBL

을 성공적으로 수蟎螝기 위螹 강의식 수업 비중을 늘리고 강의와 PBL , PBL 

관련 袡동을 적절觍 교차螝는 衚茡로 구성螝여 螡 螞기 동안 螡 문제, PBL 

를 蛅 수 있게 구성螝였다 더불어 사전 袡동을 오리엔莑이션.  PBL PBL , 

온라인 아이스브레이苾 蝉로菥茅입 등의 袡동에 더 많은 시간을 螥애, PBL 

螝였다 비율로 살藹보면 강의 관련 袡동 시蠝관련 . , 46.6%, PBL 36.6%, 

오리엔莑이션 로 구성螝였으며 수업 운영을 주차별로 제시螝면 13.3%, 3.3% , 

蚡 와 같다< 3> .

주 차시 내용 방법 중점 사螲

주 1
1 수업 오리엔莑이션 蕅빌딩 & OT 사전袡동PBL

2 소菺이란 무엇인가 소菺의 개념 1 : 강의

주2

1
소菺이란 무엇인가 비언어적 의2 : 

사소菺
강의

2
소셜네蓽워花란 무엇인가 의 1 : SNS

의미 유衚 蓾성 , , 
강의

蚡 주차별 수업 내용 방법 및 중점사螲 < 4> , 
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주 차시 내용 방법 중점 사螲

주3

1
소셜네蓽워花란 무엇인가 2 : SNS 

관련 이슈 및 이용 蟎茡 
강의

2
오리엔莑이션 및 과제수蟎계裒서 PBL 

작성방법
관련PBL 사전袡동PBL

주4
1

蝉로菥茅입 문제 袚인 및 과제 PBL 

수蟎 계裒서 작성 
관련PBL

蝉로菥茅입 

PBL

2 모바일 衆명 모바일 디지荽 생茡계: 강의

주5
1

蝉로菥茅입 과제 수蟎계裒서 제PBL 

翡물 공유  
관련PBL

蝉로菥茅입 

PBL

2 스마蓽 생茡계 강의

주6

1 집단지성의 개념, 정의, 집단지성의 예 강의

2
집단지성 밴덜리즘 긍정적 부정적 . , 

衉상 
강의

주7
1 중간 지螉고사 시蠝 

실재감

사전검사

2 중간고사 문제蛅이 시蠝 

주 8

1
자기소개 로 螞생 소개 전체螞PPT : 

생 50% 
관련PBL

온라인 아이스

브레이苾

2
자기소개 로 螞생 소개 전체螞PPT : 

생 50% 
관련PBL

온라인 아이스

브레이苾

주 9

1
집단지성 袡용 분야 사례 게임 1 : 

및 게이미螁腅이션 분야 
강의

2
집단지성 袡동 분야 사례 인荵렉2 : 

蔵브 미디어 아蓽 분야 
강의

주10 1
올바른 袡용 胥藝인 리蝑PBL “ SNS ” 

렛 개발螝기
관련PBL

PBL 

蕅기반 袡동 
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수업 적용3. Ontact PBL 

실제로 은 남선우 연구의 螞습 원리에 준螝여 기Ontact PBL (2012) PBL 

본 설계가 이루어진 가운데 교수실재감 螞습실재감을 蟪상시英 수 있는 방, 

법을 翙가로 적용螝여 설계螝였기에 螞습원肞에 맞翵 설명螹 보고자 PBL 

주 차시 내용 방법 중점 사螲

2
집단지성을 가능螝게 螝는 衉대기술 

芹라우드脹蜭蕊1 : 
강의

주 11

1 蕅과제수蟎계裒서 발蚡  PBL 관련PBL
PBL 

蕅기반 袡동 

2
집단지성을 가능螝게 螝는 衉대기술 

2 : IoT
강의

주 12

1 중간발蚡 전체 蕅의 PBL 50%  관련PBL
PBL 

蕅기반 袡동 

2 중간발蚡 남은 蕅 PBL 50% 관련PBL
PBL 

蕅기반 袡동 

주 13
1

집단지성을 가능螝게 螝는 衉대기술 

빅데이荵3 : 
강의

2 소셜 러닝 강의

주14

1 羡종발蚡 PBL 1 : 50% 관련PBL
PBL 

蕅기반 袡동 

2 羡종발蚡 PBL 2 : 50%  관련PBL
PBL 

蕅기반 袡동 

15
1 기말 지螉고사 시蠝 

실재감

사褉검사

2 기말고사 문제蛅이 시蠝 
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螡다.  

실생袡 기반 맥락 螞습   1) 

실생袡 기반 맥락의 螞습을 이루기 위螹 실제로 衉장에 있을 법螡 문제

를 설계螝였는데 본 수업에서 袡용螡 문제는 올바른 袡용 胥藝, PBL SNS 「

인 리蝑렛 개발螝기 로 뉴스 영상이 삽입된 衚茡의 수업 영상으로 개발” 」

螝였다 주요螡 내용은 청소년들에게 을 바르게 袡용螥 수 있도록 袒보. SNS

螝고 교육螥 수 있는 면 리蝑렛을 개발螝고 螹당 리蝑렛을 袡용螝여 분 6 , 5

내 螞생 대상 교육용 영상을 개발螝도록 螡 과제이다 문제 요약본은 . PBL

蚡 와 같이 개발螝였다< 5> .

실생袡 기반 맥락 螞습을 구衉螝기 위螹 에서의 문제가 Ontact PBL PBL 

대면 수업에서의 문제와 蓾별螡 차이를 보이는 것은 아니나 대면 수업PBL , 

의 은 수업에서 袡용螥 수 있는 다양螡 매체로 제공螥 수 있으며 蓾觍 PBL , 

莒스蓽 기반의 수업 자료로 제공螥 수 있다 또螡 제공받은 문제를 蕅 螞습 . 

제목 올바른 袡용 胥藝인 리蝑렛 개발螝기:  “ SNS ” 

당신은 蘎소에는 직장생袡을 열심觍 螝면서 시간이 있을 때마다 청소년, 

들을 대상으로 청소년 상담 및 교육 봉사를 螝는 단체에서 교사로 袡동螝

는 袡동가입니다 羡근 은 우리의 소菺을 정말 藽리螝게 螹주지만 청. SNS , 

소년들의 내에서의 蘲언 蘲력 등이 심각螡 문제로 대두 되고 있음을 SNS , 

느끼고 있었고 또螡 생袡에 꼭 螉요螝지만 중독적 성蟪을 많이 보인다는 , 

뉴스도 나오고 유螹정보에도 무방비로 노翡되어 있는 등의 문제점도 드러, 

나고 있습니다 蓾觍 羡근에는 상에서 벌어지고 있는 번방과 같은 . , SNS N

사건은 청소년들의 螁螹를 극명螝게 보여주는 사례일 것입니다. 

당신이 봉사螝고 있는 기관에서는 청소년들을 대상으로 螝는 올바른 

袡용 胥藝인을 菺螹 청소년들에게 바른 袡용 교육을 제공螝고자 SNS SNS 

螮니다 그 胥藝인의 일袝으로 리蝑렛을 제작螝고자 螮니다 리蝑렛은 면. . 6

짜리로 제작螝고 청소년 그룹에게 분 내외로 교육螝시기 바랍니다, 5 .  

蚡 소셜 네花워花와 집단지성 문제 요약본 < 5> PBL 
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袡동으로 분석螝는 과정에서 교수자와 질의응답을 수蟎螥 수 있다 그러나 . 

에서는 개인 螞습자별 문제를 받고 蕅螞습 袡동으로 수蟎螝기 Ontact PBL

위螹서는 문제 자체에 대螡 이螹도를 높여야 螝기에 문제를 영상으로 PBL 

개발螝여 제공蟍다 이는 수업 시간에 螞생들과 질의응답을 螥 수 있는 상. 

袮까지를 蘱螭螹서 영상으로 설명이 되도록 구성螹야 문제에 대螡 분PBL 

석이 수월螹지기 때문이다 따라서 본 연구자가 대면 중심의 문제 제시. PBL

와 문제 제시에서 차이를 두었던 것은 영상 문제제시와 문제 Ontact PBL 

분석袡동인 것이다.  

衖력적 螞습   2) 

본 수업에서의 衖력적 螞습을 위螡 단계를 온라인 Ontact PBL Ontact 

아이스브레이苾 袡동 단계와 蕅 螞습 수蟎단계로 나눠볼 수 있다 바PBL . 

로 이 蕅아이스브레이苾 단계가 의 蓾징이라고 蚡衉螥 수 있겠Ontact PBL

다 蕅아이스브레이苾 단계로 우선 蕅빌딩을 수蟎螝였는데 蕅빌딩의 방법. , 

으로 내에서 성경구절 개를 葱蚡로 설정螝고 螡 구절당 명씩 葱LMS 7 5~6

蚡螝도록 螝여 같은 성경구절을 선茢螡 명이 螡 蕅이 될 수 있도록 螭, 5~6

에 따라 처음부荵 동질감을 가질 수 있도록 螝였다. 

그림 [ 5 내 蕅 빌딩 수蟎 과정 ] LMS
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蕅이 구성된 이褉에는 蕅별 肹肹오菦방을 구성螝도록 螝여 蕅이름과 蕅

장을 정螹 게시蕕에 공지螝도록 螝였다 대면 에서는 이 단계의 袡동을 . PBL

수蟎螥 때는 서로 자기소개를 螝면서 자연스럽게 아이스브레이苾이 진蟎되

나 대면螡 적이 없는 螞생들끼리 肹肹오菦 안에서만 자기소개를 螝기에는 , 

螡계가 있다 따라서 의 자기소개는 앞서 설계단계에서 언급螝. Ontact PBL

였듯이 螞생들이 자기소개 를 개발螝여 과제로 제翡螝고 교수자가 수, PPT , 

업 시간을 袡용螝여 모든 螞생들을 다 소개螝였다 그런 뒤 수업을 듣는 . , 

螞생들은 자기 蕅원의 소개가 나올 때 소개를 듣고 궁금螡 점을 적어서 제

翡螝도록 螝였고 이를 또 蕅별로 재구성螝여 蕅에게 제공螝였다 이렇게 , . 

질문을 받은 蕅원들은 肹肹오菦에서 질문에 대螡 답변을 주고 받으며 본격, 

적으로 수업을 螥 수 있는 라蘱가 衚성되었다PBL . 

자기주도적 螞습과 교수자의 역螥 3)  
자기주도적 螞습과 교수자의 역螥을 묶어서 운영된 상袮을 설명螹 보고

자 螡다 그 이유는 에서 蕅별 螞습자별 스스로 螞습을 수蟎螹 . Ontact PBL , 

나가는 과정에 따라 교수자의 역螥이 어떻게 변袙螹 가는가를 살藹보고자 

그림 온라인 아이스브레이苾 과정  [ 2] 
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螝기 때문이다 우선 蕅별로 肹肹오菦방을 구성螝였을 때 蕅肹菦방에 교수. , 

자를 반드시 초대螝도록 안내螝였기 때문에 蕅이 구성된 이褉 교수자와 계, 

속 같이 袡동螝게 되었다 따라서 蕅 아이스브레이苾 袡동이 진蟎될 때 蕅. , 

원들의 소개를 袚인螝도록 독려螝고 질문에 대답螝도록 螝는 등 적극적 개, 

입을 菺螹 대면螝지 않았던 螞생들 간의 螞습을 독려螝였다. 

蕅별로 문제를 蛅어 나가게 된 이褉에는 본격적인 螞습袡동이 시작PBL 

되는데 이때 과제수蟎계裒서를 작성螝여 지腡나감으로서 자기주도적 螞습, 

을 실蟎螝게 된다 이렇게 袡동이 시작될 때 螞습 袡동 수蟎 방법 안내 기. , , 

螡 안내 등을 수蟎螝고 질의응답을 蕅별로 진蟎螝였다 蓾觍 蕅 袡동 초기, . 

에 螞생들은 대부분 앞서 언급蟍던 의 방식으로 자기divide and conquer

가 맡은 부분만을 공부螹서 각자의 내용을 螮肝는 방蟪으로 蕅 袡동 논의

를 진蟎螥 때 교수자가 그렇게 수蟎되지 않도록 방蟪을 제시螹 줌에 따라 , 

芵 갈등 없이 蕅 袡동이 이뤄지며 그 비중에 羡종발蚡에 다다를수록 교수, 

자의 비중을 줄이고 螞습자 스스로 螞습螥 수 있도록 운영螝였다, . 

그림 은 왼쪽부荵 蕅 구성 초기에 螞습자들 사이에서 교수자도 蕅원 [ 3]

중 螡 명으로 자유롭게 소菺螝는 袙면이고 가운데 袙면은 螞습자들이 , 

衚茡로 螞습螝려 螥 때 교수자가 개입螡 袙면이며divide and conquer , , 

가장 오른쪽 袙면은 羡종발蚡를 준비螝는 과정 중에 교수자가 거의 개입을 

螝지 않게 되는 袙면이다 즉 자기주도적 螞습 袡동의 비중은 늘어나고 교. , 

수자의 개입은 점점 줄어들고 있음을 알 수 있다. 
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蝉로菥茅입 4) PBL   

에서 중요螝게 설계螹서 운영蟍던 과정이 蝉로菥茅입 Ontact PBL PBL 

袡동이다 이 과정은 螞습 袡동 절차와 방법 등을 소개螝며 소개螡 . PBL , 

방법을 수업에 참여螝는 모든 螞생이 익觕 수 있도록 螝기 위螭이다 이 袡. 

동은 시기적으로 蕅을 구성螡 직褉에 시蟎되는데 이 袡동에서 중요螝게 적, 

용螝여 운영螡 부분은 개인별로 작성螝여 제翡螡 과제수蟎계裒서 전체를 

모든 螞생들과 공유螝고 螁드백을 제공螝는 과정을 수업 차시로 구성螝였

다 이는 잘 작성螡 螞생들의 자료를 보고 자신의 과제수蟎계裒서와 비교. , 

螝며 다른 螞생들과 자신에게 제공되는 螁드백을 菺螹 부족螡 부분들에 대, 

螡 螞습 袡동을 螝게 됨으로 이褉 蕅螞습 袡동을 수蟎螥 때 더 잘螥 수 , 

있도록 螝는 것이다 따라서 蝉로菥茅입 의 경우 차시의 여유가 있다면 . PBL

과제를 끝까지 수蟎螥 수도 있으며 그렇지 않다면 절차 및 방법과 관PBL , 

련된 과제수蟎계裒서만 작성螝는 경蠝을 螝더라도 蕅을 꾸려 가는데 PBL

芵 도움이 될 수 있다 또螡 蝉로菥茅입의 문제는 蓾별螡 문제 분석없. PBL 

袡동 PBL 袡동 PBL 袡동 PBL 

그림 자기주도적 螞습 袡동의 증가와 교수자 개입의 감소 [ 3] 
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이 쉽게 접근螹서 생각螹 볼 수 있는 가벼운 문제를 별도로 개발螹도 좋, 

고 원래 개발되어있던 문제를 袡용螹도 좋다 본 수업에서는 영상으로 잘 , . 

개발되어 있는 재스藁 시리즈의 독수리 구翡 작전 영상을 보여주고 설「 」 

명螡 뒤 과제수蟎계裒서를 螞생 개별로 작성螡 것을 제翡받아 螝고 공유蟍, 

다. 

 

을 菺螡 실재감 분석    4. Ontact PBL    

본 수업을 菺螹 교수실재감 및 螞습실재감이 蟪상되고 있는지를 사전 사-

褉 검사를 菺螹 실재감이 蟪상되었는지를 살藹보았다 실재감에 대螡 검사. 

는 蕅袡동을 많이 수蟎螝지 않고 강의를 중심으로 진蟎蟍던 중간고사 때 , 

사전검사를 시蟎螝였고 본격적으로 를 菺螡 교수 螞생 螞생 간 의사, SNS - , 

소菺이 袡발觍 이뤄진 가운데 袡동이 종료된 시점인 기말고사 때 사PBL 

褉검사를 실시螝였다 그 결과 교수실재감과 螞생실재감 모두 유의미螝게 . 

蟪상된 것을 袚인螥 수 있었다 蓾觍 교수실재감은 주가량 시간이 길지 않. 8

았음에도 불구螝고 螞생실재감에 비螹 비교적 많이 蟪상된 것을 알 수 있

었다. 

그림 개인별 과제 수蟎계裒서의 螁드백 및 공유螝는 수업 차시[ 4]  
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이런 검사의 결과를 螞생들의 성찰저널의 글을 菺螹서도 袚인螥 수 있었

다 일반적인 성찰저널 배운점 螞습螡 방법 적용점 등 을 받을 때 수업에 . ( , , )

대螡 전반적인 蘎가 느꼈던 좋았던 점 다른 수업과의 차이점 등을 翙가로 , , 

물어봄으로써 작성된 성찰저널을 菺螹 실재감의 蚡衉을 도翡螝였다.    

대응

(n=39)
蘎균

蚡준

藽차
t df

유의

수준

蘎균차이

사褉 사전( - )

사전교수실재감 - 3.92 0.225 
-19.086 38 .000 0.94872

사褉교수실재감 4.87 0.356 

螞

생

실

재

감

사전감성적 실재감 - 3.70 0.353 
-8.288 38 .000 0.69590

사褉감성적 실재감 4.39 0.546 

사전사裑적 실재감 - 3.36 0.552 
-4.595 38 .000 0.54692

사褉사裑적 실재감 3.91 0.761 

사전인지적 실재감 - 3.81 0.313 
-7.636 38 .000 0.65795

사褉인지적 실재감 4.47 0.590 

蚡 실재감에 대螡 사전 사褉 대응蚡본 菺계< 6> -

실재감 성찰저널 내 螞생 의견

교수

실재감

 교수님께서 수업을 너무 재밌게 螹주셨습니다 제가 螹보지 . 

못蟍던 주제로 蕅蝑을 螥 때에도 빠른 螁드백과 조언을 螹주

셔서 정말 배우는 느낌이 들었습니다.

 교수님이 螞생들과 의사소菺을 열심觍 적극적으로 螹주셔서 

좋았다.

 교수님이 螞생들 모두를 예뻐螝시고 신경써주신다는 것이 느

껴졌습니다 羡대螡 藽의를 봐주시려고 螝고 의견 반영이 빨. , 

라 참여도가 좋았던 것 같습니다.

 매번 강의를 시작螥 때 翡석을 불러주시며 시작螝였고 그로 , 

인螹 강의에서 본인의 이름을 들을 때 내가 이 수업에 참여

螝고 있음이 실감났습니다. 

蚡 성찰저널에서 살藹본 실재감 蚡衉 螞생 의견 일부 발耑  < 7> 
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실재감 성찰저널 내 螞생 의견

 더불어 과제를 제翡螝면 螁드백을 螝나씩 螹주시고 영상에 

올려주시는 것을 菺螹 보완螥 점을 알 수 있었고 다른 螞우, 

의 좋은 점들을 보며 도움이 될 수 있었습니다.

 螞생들의 이름을 翡석을 불러주셔서 股근螝게 다가갈 수 있

었다.

 전반적으로 茅 수업의 온라인 수업에 과제나 시蠝과 같은 부

분에 공지가 느리신 반면 이 교수님은 그런 부분에서 스蓽@@

레스를 받지 않게 깔끔螝게 공지螹주시는 것이 너무 좋았습

니다.

 인荵넷 강의를 듣는 데 강의마다 시간莑이블을 제시螹 LMS 

주셨습니다 이러螡 방법이 수업을 놓肝는 부분이 있더라도 . 

그 부분을 芹릭螹서 다시 들을 수 있어서 수업을 따라갈 수 

있었습니다.

 교수님께서 수업을 진蟎螝시던 방식과 적절螡 과제들 이螹螝, 

기 쉬운 설명과 수업자료들이 기억에 남습니다.

 이 교수님의 수업진蟎 방식은 소菺을 螝는 방식이었습니다@@ . 

 의견 반영이 빨랐고 蕅蝑을 螥 때도 교수님이 蕅 肹菦에 蘱, 

螭되어 있으셔서 모니荵링螝시는 모습이 인상 깊었습니다. 

 교수님께서 肹菦방에 계셔서 바로바로 螁드백 螥 수 있는 부

분이 藽리蟍다. 

감성

실재감

 교양 강의 중 체감 상 시간이 가장 빨리가던 유익螡 수업이

었습니다.

 수업을 진蟎螝시는 교수님의 수업자료들은 늘 보기 쉽고 지

루螝지 않았습니다.

 수업이 전체적으로 재미있었던 것이다. 

 교양이 이렇게 재미있다는 것을 알 수 있었습니다. 

 강의 듣는 게 즐거웠던 수업이었습니다! 

 교수님이 즐겁게 강의螹주셔서 보는 螞우들도 즐거워蟍던 것 

같습니다. 

 교수님께서 螞우들과 같이 어울러주셔서 수업에 적응螥 수 

있었고 股근감을 느꼈습니다 그래서 더욱 수업에도 열심觍 . 

참여螥 수 있었고 시蠝결과도 잘 나올 수 있을 것 같습니다.

사裑적  蕅蝑도 螹야 螥 일이 많아 실제로 사람들을 대螥 때 대처 능
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과 의 비교     5. PBL Ontact PBL

온라인 수업에서도 실재감은 螞습 성공에 중요螡 요소이기 때문에 실재

감이 잘 발衉될 수 있는 을 설계螝고자 螡 것이며 대면 중심으Ontact PBL , 

로 이뤄지는 과 본 연구에서 수蟎螡 을 각 단계별로 비교PBL Ontact PBL

실재감 성찰저널 내 螞생 의견

실재감

력이나 사裑성이 많이 발전된 것 같습니다.

 서로 모르는 螞생들과 蕅을 구성螹주셔서 모르는 螞우님들과

도 股螹질 수 있는 기裑를 가졌습니다.

 과제를 수蟎螝면서 모르는 사람 다른 螞과랑 의사소菺螥 수 , 

있는 시간이 있어서 股螹질 수 있는 시간이 될 수 있었습니다.

 과제를 菺螹서 서로 배려螝고 도와줘야 된다는 것을 깨닫고, 

더 자세觍 공부螝는 기裑가 되었기 때문에 다양螡 문제들을 

螹결螥 수 있었습니다. 

 蕅 발蚡도 영상을 罱영螝고 강의시간에 업로드 螹 주셔서 다

른 발蚡도 볼 수 있어서 좋았습니다. 

 蕅 발蚡를 螝면서 蕅원들과 소菺螥 수 있는 시간이 있어 의

사소菺능력이 성장螡 것 같습니다.

 이번 蕅蝑을 螝면서 蕅원들과 소菺螝는 것이 觝들었을 때도 

있지만 결과적으로 보았을 때 제가 성장螡 부분이 많은 것으

로 느껴집니다. 

인지적 

실재감

 강의 내용도 앞으로 인생을 살아가는데 도움이 되는 유익螡 

수업이었습니다.

 이번 수업을 菺螹 소셜네蓽워花의 다양螡 지식들을 쌓을 수 

있었고 더불어 올바른 지성을 기를 수 있었습니다. 

 수업 내용들이 우리의 실생袡에 적용되는 부분들이 많았기 

때문에 공감螝며 더 집중螥 수 있었고 강의를 들으며 花고 , 

작은 교褍들을 얻을 수 있었습니다.

 소셜네蓽워花는 정말 자주 접螝는 것이었는데, 그것에 대螡정의

를 알게 되었고 더 잘 袡용螥 수 있는 방법을 알게 되었다, .

 소셜 네蓽워花와 집단 지성에 대螹 알지 못蟍던 많은 정보들

도 알게 되었습니다
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螝여 설명螹 보고자 螡다 우선 첫 번째 실생袡 기반 맥락 단계에서는 . PBL 

문제가 영상으로 개발되어야 螝며 그 수업 영상 내에 교수자가 문제의 분, 

석 및 설명이 翙가되어야 수蟎이 수월螝게 수蟎螥 수 있다 두 번째 衖력적 . 

螞습 단계를 에 적용螡다면 蕅빌딩에서 蕅 기반 螞습 袡동까지 Ontact PBL

꾸준觍 만의 설계가 螉요螝였다 이는 대면 에서 수업 시간Ontact PBL . PBL

마다 교수자와 동료螞습자를 꾸준觍 만나 상衽작용을 螥 수 있던 것을 서

로 대면螝지 않았던 螞생들 간에 수월螝게 衖력螞습을 螥 수 있도록 螞습

의 장을 마련螹 주어야 螝는 것이다 세 번째 자기주도적 螞습은 대면 . PBL

이든 이든 과제수蟎계裒서를 근간으로 이루어지며 공유와 螁, Ontact PBL , 

드백이 대면 중심으로 이루어지는가 온라인 중심으로 이루어지는가의 차이, 

가 있는 것이다 네 번째 교수자의 역螥에 대螡 부분도 대면 에서는 안. PBL

내자 촉진자로서의 역螥이 중요시 된다면 에서는 동료螞습자, , Ontact PBL

의 역螥이 더욱 강조되는데 螞습의 초반에는 교수자가 蕅원의 螡명으로서 , 

온라인 아이스브레이苾 과정에서도 다양螝게 반응螹주고 螹야 螝는 袡동에 , 

대螡 안내 뿐 아니라 초기 螞습 袡동을 촉진螥 수 있는 약간의 아이디어도 

제공螝며 袡동螝다가 螞습자들간의 袡동이 원袡螹짐에 따라 그 비중을 줄, 

여나가 螞습의 마지막 단계에는 螞습자들끼리 袡동螥 수 있게 螝는 것이 

교수자의 역螥이다 마지막으로 蓾별觍 에서 반드시 수蟎螹야 . Ontact PBL

螥 袡동으로는 蝉로菥茅입 과정이 있다 이는 대면 에서 오PBL . PBL PBL 

리엔莑이션 제공 정도의 袡동일 수 있는 과정인데 반螹 에서는 , Ontact PBL

螞습자 개인별로 실제 문제를 蛅어보고 교수자의 螁드백을 받는 과정PBL , 

까지 거쳐야 螞습에 참여螥 때 수월螝게 참여螥 수 있는 것이다 따PBL , . 

라서 전 과정에 걸쳐 대면 중심의 설계 및 운영보다 에서PBL Ontact PBL

는 교수자의 더 정교螡 설계와 운영의 노련螭이 螉요螭을 알 수 있다 이를 . 

정리螹 보면 蚡 과 같다< 8> .    
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구분 PBL Ontact PBL

실생袡 

기반 맥락 

螞습

문제 양식
다양螡 양식으로 제시 

가능 
영상으로 제시 

문제 분석 

蕅별 螞습 袡동으로 

수蟎螝고, 

교수자와의 질의응답

교수자의 문제에 대螡 설명을 

菺螡 螞습자 개별 인식 褉 , 

蕅별 螞습 袡동

문제 관련 

강의

螞습 완류 이褉PBL , 

강의 제공 

螞습 과정 수蟎 이전에 PBL 

강의 제공

衖력적 

螞습

蕅빌딩 
다양螡 衚식의 蕅빌딩 

가능 

교수자에 의螡 蕅 구성 

螞습자의 기衽 선茢에 따른 

蕅 구성 

蕅아이스브

레이苾

蕅내 자기소개

蕅명 蕅장, , 

蕅원 역螥 정螝기 

蕅규肞 정螝기 

온라인 螞습 공간 마련 

蕅명 및 蕅장 선정 

온라인 자기소개의 공유

螞습 PBL 

袡동 

블렌디드 衚茡의 螞습 

袡동
온라인 중심 袡동  

자기주도적 

螞습 및

교수자의 

역螥

자기주도적 

螞습

과제수蟎계裒서를 菺螡 

자기주도적 螞습 

대면 공유 및 螁드백

과제수蟎계裒서를 菺螡 

자기주도적 螞습

온라인 공유 및 螁드백  

교수자 

역螥

안내자 촉진자로서의 , 

역螥을 꾸준觍 수蟎  

蕅袡동에서 PBL 

novice-journeyman-master

가 될 수 있도록 역螥을 

줄여나감 

蝉로菥茅입 

PBL 

오리엔莑PBL

이션

및 螞습 절차에 PBL 

대螡 강의

및 螞습 절차에 대螡 PBL 

온라인 강의

샘蝑 문제 샘蝑 문제에 대螡 螞습자 

蚡 비교  < 8> PBL vs Ontact PBL 
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나가는 말 . Ⅴ

衉재 우리 사裑는 위드膙로나 시대 蘱스蓽 膙로나 시대로 膙로나 이전, 

과는 다른 기준이 螉요螡데 이것이 바로 뉴노멀이며 사裑 전반에 걸쳐서 , 

적용되는 새로운 기준인 것이다 같은 맥락으로 교육의 衉장도 많은 변袙가 . 

螉요蟍다 그 이유는 膙로나 로 인螹 초중고등螞교 교육에서는 기초螞습. 19 ・ ・

능력 저螝를 우려螝고 있고 대螞에서는 교육의 질 저螝가 계속 언급되고 , 

있었기 때문이다 이와 같은 衉상을 극복螝기 위螡 노력들은 대면의 교육袡. 

동을 수蟎螥 수 있는 衉재도 계속되고 있고 온라인 교육과 병蟎螝여 다양, 

螡 교수螞습방법들을 菺螹 새로운 교육의 시대를 슬기롭게 만들어 나가는 

중이다. 

이런 방蟪의 일袝으로 본 연구에서는 블렌디드 袝경이나 대면의 袝경을 

중심으로 이루어지던 을 온라인 螞습 袝경 그것도 비대면 비실PBL 100% , 

시간의 袝경이나 螞습 성과를 높일 수 있는 교수실재감과 螞습실재감을 높

일 수 있는 으로 수업을 설계螝여 운영螝여 그 성과를 제시螭Ontact PBL

에 따라 슬기로운 또 螝나의 방법을 제안螝고자 螡 것이다 본 연구의 수업 . 

설계 과정에서 언급螝였듯이 이 대면 衾은 블렌디드衚 과 , Ontact PBL PBL

芵 차이가 있어서 裒기적으로 다르게 설계螝여 운영螹야 螡다는 것은 아니

나 대면 수업 袝경에서 서로를 알아갈 수 있는 螞생끼리의 을 만난 , PBL , 

적 없는 상茡에서 온라인으로만 진蟎되는 수업에의 에서도 잘 운영될 PBL

수 있는가 어떻게 螝면 교수실재감 螞습실재감을 蟪상시英 수 있는 방蟪, , 

구분 PBL Ontact PBL

蛅이 
개인별 과제수蟎계裒서 작성, 

공유 및 螁드백
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으로 운영螥 수 있는가에 초첨을 맞翵 보강螝고자 螝였다.   

본 연구에서는 년 螞기 을 설계 및 개발螝여 운영螝였2021 1 Ontact PBL

으며 螹당 수업을 수강螡 螞생들을 대상으로 교수실재감 및 螞습실재감을 , 

진단螝여 실제로 수업을 菺螹 교수실재감은 蘎균 점 유의미螝게 蟪상되0.95

어 螞습실재감보다 많이 蟪상되었고 이는 螞생들의 수업에 대螡 성찰 저, , 

널에서도 관련 의견이 많아 교수실재감 蟪상에 裭과적임을 알 수 있었다. 

더불어 螞습실재감도 裭과가 있었는데 螞습실재감의 螝위요소인 감성적 실, 

재감은 점 사裑적 실재감은 점 인지적 실재감은 점 가량 유의미0.7 , 0.5 , 0.6

螝게 蟪상됨을 袚인螝였다 더불어 螞습실재감과 관련螝여 螞생들의 수업에 . 

대螡 성찰을 袚인螝였는데 이 실재감 蟪상에 裭과가 있다고 蕕, Ontact PBL

단螥 수 있었다. 

연구를 맺으면서 본 연구에서 제안螡 을 더욱 袡성袙螝고 정Ontact PBL

교袙螝기 위螡 褉속연구를 제안螝자면 두 가지의 방蟪으로 제안螥 수 있을 , 

것이다 첫째로 대면 중심의 과 에서의 실재감 蟪상의 차이. PBL Ontact PBL

를 비교螝거나 대면 袝경에서 다른 衚茡의 수업과 수업과의 실재감 , PBL 

차이를 상衽 비교螝여 실제로 가장 실재감이 높아지는 요인들을 도翡螝는 , 

衚茡의 연구를 진蟎螥 것을 제안螡다 둘째로 의 설계나 운영방. Ontcat PBL

안을 菺螡 실재감의 蟪상 정도가 교수자 개인의 수업 역량이나 성蟪과는 

차이가 없는가 어떤 성蟪의 교수자에게서 더욱 裭과적인가 등을 연구螡다, 

면 교수자는 좀 더 세밀螝게 자신이 잘 소袙螥 수 있는 수준의 수업 모衚, 

을 袚인螥 수 있게 될 것이다 마지막으로 수업을 菺螹 蓾별觍 . Ontact PBL 

蟪상될 수 있는 螞생 역량 등이 있는지 연구螝고 설정螝여 연구螡다면 

을 袡성袙螝는 데 도움이 될 수 있을 것이라 제안螡다Ontact PBL . 
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Abstract 

Case study of Ontact PBL Development and 
Application to Improve Teaching Presence & Learning 

Presence 

Seong Ah Lee

Assistant Professor, Korean Bible University 

The purpose of this study is to realize Ontact PBL that can sufficiently 

contain interactive elements that can increase the perception of reality between 

professors and students in an environment without human contact. 

This is a class designed, developed, and operated ontact PBL for the first 

semester of 2021. As a result of diagnosing the realism of teaching and 

learning for students who took the class, the average teaching realism 

improved significantly by 0.95. This was found to be effective in improving 

the sense of realism in teaching as there were many related opinions in the 

reflective journal on students' classes. In addition, there was an effect on 

learning presence, and it was confirmed that emotional presence, which is a 

sub-element of learning presence, significantly improved by 0.7, social presence 

by 0.5, and cognitive presence by 0.6. Learning presence also confirmed the 

students' reflection on the class, and it was possible to judge that Ontact PBL 

was effective in improving the sense of presence.

《 Keywords 》

Ontact PBL, PBL, teaching presence, Learning Presence, Emotional Presence, 

Social presence, Cognitive Presence 
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