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INTRODUCTION

4차 산업은 시대의 변화를 가속화 시키고 있을 뿐 아니라 변화에 민

감한 개인의 역량이 강조되고 있으며, 직업 세계의 예측 불허의 변화

를 예고하고 있다. 과학과 기술의 융ㆍ복합을 통한 가치의 창출과 확산

인 4차 산업혁명은 학자들마다 조금씩 다른 관점이 존재하기는 하나 

2016년 다보스포럼에서 클라우스 슈밥(Klaus Martin Schwab)이 인

더스트리 4.0을 소개하면서 등장하였고, 모든 산업 영역에서 정보통신 

기술을 접목하여 산업구조의 혁신과 경쟁력을 강화하려는 것으로 정

의되고 있다. 특히 사물인터넷과 인공지능, 빅데이터 등을 통해 생산의 

모든 정보를 연결시키고, 이 정보를 소비자와 연결하는 것이 핵심 내용

이라 할 수 있다[1].

4차 산업혁명으로 가장 큰 변화의 잠재력이 있는 분야는 물리적, 디

지털 및 생물학적 시스템을 병합할 수 있는 보건의료 분야이다. 디지털 

헬스케어에서 IT에 의해 의료전달 체계의 변화, 전통적 의료산업 간 경

계의 붕괴, 의료인의 역할 변화, 의료서비스 품질관리 기법 등의 변화

를 촉진하였다. 4차 산업혁명은 우리의 삶과 일, 생활 환경 등의 급속한 

변화를 불러오고 있으며, 이러한 변화에 대처할 수 있는 능력을 갖추는 

것은 매우 중요한 문제이다[2].

치과기공사는 치과의사의 진료에 필요한 치과기공물을 제작하는 

전문기능인으로 치과기공물을 전산설계(computer-aided design/

computer-aided manufacturing, CAD/CAM), 삼차원(three-
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dimensional, 3D) 프린터 또는 주조기 등을 이용해 디자인, 제작, 수

리 또는 가공하는 업무에 종사하는 의료기사이다[3]. 3D 방사선이나 

구강스캐너 등이 도입되면서 의료서비스 공급방식이 변화되고 있으며, 

4차 산업을 대표하는 주요 분야인 3D 프린팅 등이 보철물 제작과정에 

적용되면서 치과기공사의 직업 분야에 직ㆍ간접적인 영향을 미치고 있

다. 시대적 변화에 따라 치과기공의 체계와 역할의 변화를 요구하고 있

으나 4차 산업 기술을 활용하고 발전시키는 제도적, 기술적 인프라가 

부족한 실정이다.

대학은 학생들의 사회적응능력과 역량을 길러 준다는 교육 목표를 

갖고 있다. 대학교육 시기부터 대학생들의 미래사회 변화에 대한 의식 

수준을 파악하고 필요도를 분석해 교육 패러다임의 변화와 더불어 다

양한 경험과 관련 교육의 기회가 제공되어야 한다. 4차 산업혁명 시대

를 대비하기 위한 인재가 갖추어야 할 역량을 다양한 시각에서 제시하

고 주요역량을 함양하기 위한 교육의 변화가 필요한 시점이다.

4차 산업혁명에 대한 인식과 교육 요구도에 대한 연구로는 산업분야 

종사자와 의료기사 및 의료인을 대상으로 조사한 연구[4-6]들이 있으

며, 예비 치과위생사들을 대상으로 로봇 활용태도를 조사한 연구[7] 등

이 있으나, 치기공(학)과 학생들의 인식과 준비 여부, 교육 필요성 인지

도를 조사한 연구는 부족한 실정이다. 이에 본 연구는 치기공(학)과 학

생들을 대상으로 4차 산업혁명에 대한 개념 및 영향 인식, 4차 산업혁

명 시대를 대비하는 준비도, 교육의 필요성 인지도를 파악하여, 수요자 

중심의 미래지향적 교육프로그램 개발의 기초자료로 활용하고자 한다.

MATERIALS AND METHODS

1. 연구대상 및 절차

본 연구는 대전광역시와 강원도에 소재하고 있는 D 대학과 G 대학

의 대학생을 대상으로 2021년 10월 20일부터 2021년 11월 20일 까

지 본 연구의 목적을 이해하고 연구 참여에 동의한 260명에게 설문 조

사를 실시하였으며, 그 중 응답이 충분하지 않은 31부를 제외한 229부

를 최종 분석하였다.

2. 연구도구

4차 산업혁명에 대한 개념 및 영향 인식도, 준비도는 Jung [7], Cho 

[2], Kim과 Park [6], Yoo [8]의 연구를 본 연구에 맞도록 수정ㆍ보완

하여 사용하였다. 4차 산업혁명 개념 인식 1문항, 영향력 2문항, 준비

도 1문항으로 구성하였으며, 각 문항은 Likert 5점 척도로 측정하였다.

Cho [2]의 연구를 본 연구에 맞게 수정ㆍ보완하여 교육 경험, 희망

교육형태, 필요역량, 교육 필요성 인지도 총 4문항으로 구성하였다.

3. 통계분석

연구대상자들의 일반적 배경을 알아보기 위하여 빈도와 백분율을 

산출하였으며, 일반적 특성과 변수 간 차이검증은 t-test, One-way 

ANOVA, X2 검증으로 분석을 실시하였다. 측정값과 설문 자료는 SPSS 

14.0 (SPSS, Chicago, IL, USA)을 이용하여 분석하였다.

Table 1.Table 1. Recognize of the concept and influence of the 4th industrial revolution according to general characteristics	

Variables N (%) Awareness Impact (health-care) Impact (dental engineering)

Sex
   Male 119 (52.0) 3.43±0.82 3.89±0.73 3.69±0.86
   Female 110 (48.0) 3.42±0.70 3.74±0.70 3.52±0.84
t/F (p) 0.09 (0.925) 1.52 (0.130) 1.50 (0.134)
Grade
   1 40 (17.4) 3.42±0.74 3.50±0.78 3.25±0.92
   2 70 (30.6) 3.44±0.79 3.97±0.63 3.81±0.76
   3 44 (19.2) 3.36±0.80 3.77±0.64 3.61±0.84
   4 75 (32.8) 3.46±0.75 3.88±0.77 3.62±0.86
t/F(p) 0.16 (0.917) 4.00 (0.008)** 3.80 (0.011)*
Turkey 1<2, 1<4 1<2
A university in attendance
   3-Year system 52 (22.7) 3.28±0.82 3.84±0.82 3.63±0.99
   4-Year system 177 (77.3) 3.47±0.75 3.81±0.69 3.61±0.81
t/F (p) –1.53 (0.127) 0.28 (0.776) 0.18 (0.857)
Satisfaction with the major
   Very unsatisfied 1 (0.4) 4.00±0.00 3.00±0.00 2.00±0.00
   Dissatisfaction 9 (3.9) 3.33±0.86 3.22±0.83 3.11±0.78
   Usually 73 (31.9) 3.05±0.68 3.52±0.64 3.27±0.76
   Satisfied 108 (47.2) 3.50±0.71 3.90±0.66 3.74±0.77
   Very good 38 (16.6) 3.97±0.71 4.31±0.66 4.07±0.94
t/F (p) 11.05 (<0.001) 11.64 (<0.001) 8.99 (<0.001)
Total 229 (100) 3.43±0.77 3.82±0.72 3.61±0.85

Values are presented as mean±standard deviation.
*p<0.05, **p<0.01.
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RESULTS

1. 일반적 특성

연구대상은 남성 119명(52.0%), 여성 110명(48.0%)으로 총 229명

이었다. 1학년 40명(17.4%), 2학년 70명(30.6%), 3학년 44명(19.2%), 

4학년 75명(32.8%)으로 나타났으며 3년제 52명(22.7%) 재학, 4년

제 177명(77.3%) 재학으로 나타났다. 전공만족도는 ‘만족’ 108명

(47.2%), ‘보통’ 73명(31.9%), ‘매우 만족’ 38명(16.6%) 순으로 나타났

다(Table 1).

2. 4차 산업혁명에 대한 개념 및 영향력 인식

4차 산업혁명의 3D 프린팅, 증강현실 & 가상현실, 인공지능, 음성

인식 & 음성합성, 빅데이터 등에 대해 알고 있는지에 대한 개념 인식은 

3.43±0.77로 나타났으며, 4차 산업혁명의 보건의료계의 영향인식은 

3.82±0.72, 치과계 영향 인식은 3.61±0.85로 나타났다.

일반적 특성에 따른 개념인지 및 영향력 인지 정도의 차이를 분석한 

결과, 학년에서 유의미한 차이를 보여 사후분석한 결과, 1학년보다 2학

년이 4차 산업혁명의 보건의료계의 영향인식과 치과계 영향 인식에서 

유의미하게 높은 점수로 나타났다(p<0.01, p<0.05). 전공만족도가 높

을수록 4차 산업혁명에 대한 개념 및 영향 인식 정도가 유의미하게 높

게 나타났다(p<0.001; Table 1).

Table 2.Table 2. Path to access information about the 4th industrial revolution

Ranking Path to access information Frequency (n) Ratio (%)

1 Internet 133 58.0
2 TV or broadcast media 46 20.1
3 School work 32 14.0
4 Etc. 16 7.0
5 Movies 2 0.9

Table 3.Table 3. Preparation for the 4th industrial revolution

Variables N (%) Readiness

Sex
   Male 119 (52.0) 2.89±0.87
   Female 110 (48.0) 2.92±0.82
t/F (p) –0.25 (0.803)
Grade
   1 40 (17.4) 2.85±0.73
   2 70 (30.6) 2.80±0.84
   3 44 (19.2) 2.97±0.87
   4 75 (32.8) 3.01±0.89
t/F (p) 0.91 (0.432)
A university in attendance
   3-Year system 52 (22.7) 3.07±0.90
   4-Year system 177 (77.3) 2.86±0.82
t/F (p) 1.59 (0.113)
Satisfaction with the major
   Very unsatisfied 1 (0.4) 3.0±0.00
   Dissatisfaction 9 (3.9) 2.88±0.78
   Usually 73 (31.9) 2.58±0.59
   Satisfied 108 (47.2) 2.99±0.81
   Very good 38 (16.6) 3.31±1.14
t/F (p) 5.41 (<0.001)
Total 229 (100) 2.91±0.84

Values are presented as mean±standard deviation.

Table 4.Table 4. Education experience and awareness of the need for education for the 4th industrial revolution

Variables N (%)
Education experience Awareness of the need for education

Yes No x2 (p) Mean±SD t/F (p)

Sex
   Male 119 (52.0) 50 (42.0) 69 (58.0) 0.27 (0.689) 3.84±0.87 0.38 (0.699)
   Female 110 (48.0) 50 (45.5) 60 (54.5) 3.88±0.73
Grade
   1 40 (17.4) 24 (60.0) 16 (40.0) 7.31 (0.062) 3.77±0.61 0.85 (0.466)
   2 70 (30.6) 28 (40.0) 42 (60.0) 3.98±0.84
   3 44 (19.2) 14 (31.8) 30 (68.2) 3.84±1.05
   4 75 (32.8) 34 (45.3) 41 (54.7) 3.80±0.69
A university in attendance
   3-Year system 52 (22.7) 25 (48.1) 27 (51.9) 0.53 (0.526) 4.23±0.67 3.86 (<0.001)
   4-Year system 177 (77.3) 75 (42.4) 102 (57.6) 3.75±0.81
Satisfaction with the major
   Very Unsatisfied 1 (0.4) 1 (100.0) - 6.54 (0.162) 3.0±0.00 10.29 (<0.001)
   Dissatisfaction 9 (3.9) 5 (55.6) 4 (44.4) 3.44±0.52
   Usually 73 (31.9) 25 (34.2) 48 (65.8) 3.58±0.77
   Satisfied 108 (47.2) 48 (44.4) 60 (55.6) 3.86±0.79
   Very good 38 (16.6) 21 (55.3) 17 (44.7) 4.50±0.60
Total 229 (100) 100 (43.7) 129 (56.3) 3.86±0.80

Values are presented as number (%).
SD: standard deviation.
*p<0.05, **p<0.01.  
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3. 4차 산업혁명에 대한 정보를 접하는 곳

4차 산업혁명에 관한 정보를 접하는 곳으로 인터넷이 133명(58.0%)

으로 가장 높게 나타났으며, TV, 방송 46명(20.1%), 학교 수업 32명

(14.0%)으로 나타났다(Table 2).

4. 4차 산업혁명에 대한 준비도

4차 산업혁명에 대비한 준비도는 2.91±0.84로 나타났으며, 전공만

족도가 높을수록 유의미하게 높게 나타났다(p<0.001; Table 3).

5. 4차 산업혁명에 대한 교육경험 및 교육 필요성 인지도

교육 경험이 ‘있다’ 100명(43.7%), ‘없다’ 129명(56.3%)으로 나타났

으며, 교육 필요성 인지도는 3.86±0.80으로 나타났다(Table 4).

교육필요성 인지도는 3년제 대학생이 4.23±0.67로 4년제 대학생 

3.75±0.81보다 유의미하게 높게 나타났으며, 전공만족도가 높을수록 

교육 필요성 인지도가 유의미하게 높게 나타났다(p<0.001; Table 4).

6. 4차 산업혁명시대에 필요한 역량

전문기술(전문지식 등)이 115명(50.2%), 핵심역량(문제해결 능

력, 창의성 등) 63명(27.5%), 사회적역량(공감, 적응, 리더십 등) 29명

(12.7%)의 순으로 나타났다(Table 5).

7. 4차 산업혁명 교육의 희망 형태

대학주도의 전공연계 융합교육 111명(48.5%)으로 가장 높게 나타

났으며, 전문교육 기관의 인터넷강의 71명(31.0%), 기초이론을 토대로 

한 소수집단 교육 34명(14.8%)의 순으로 나타났다(Table 6).

DISCUSSION

본 연구는 치기공(학)과 대학생들의 4차 산업혁명에 대한 개념 및 영

향에 대한 인식을 살펴보고, 4차 산업혁명에 대한 준비도 및 교육 필요

성 인지도 등을 살펴 치기공(학)과 특성에 맞는 4차 산업혁명 관련 교육 

방향을 모색하고자 시도되었다.

4차 산업혁명의 개념 인식은 3.43±0.77로 나타났으며, Cho [2]의 

보건계열대학생 2.74와, Kim [9]의 치위생과 대학생 2.43보다 높게 나

타났다. 이는 Likert 5점 척도로 조사된 것으로 중위값인 3점보다 높

다. 하지만 치기공(학)과 학생들이 4차 산업혁명에 관한 정보를 접하

는 곳으로 58.1%가 ‘인터넷’이라 답하였고, ‘학교 수업’이라 답한 수는 

14.0%에 그쳤다. Cho [2]는 대학생들의 낮은 인식도가 대학교육과 정

보전달 체계의 문제에서 비롯되었다고 언급하며 대학교육의 중요성을 

강조하였으며, Kim [9]은 학교 교육을 통하여 정보와 학문에 대한 변

화를 쉽게 접할 수 있는 대상이 4차 산업혁명에 대한 개념인식이 높다

고 언급하여 Cho [2]의 연구결과를 뒷받침했다. 4차 산업혁명으로 변

화할 미래사회에 대한 보다 정확한 이해를 위해 대학 내 적극적인 교육

적 조치가 필요하다.

4차 산업혁명의 보건의료계의 영향인식은 3.82±0.72, 치과계 영향

인식은 3.61±0.85로 ‘긍정적’으로 인식하는 것으로 나타났다. An과 

Iem [10]의 연구에서 4차 산업혁명을 ‘발전적’, ‘혁신적’, ‘기계적’ 등의 

긍정적 형용사로 인식하며, 대학생들이 긍정적이고 선진화된 모습으

로 4차 산업혁명의 이미지를 상상하고 있다고 언급하여 본 연구 결과

와 일치함을 알 수 있다. Chang과 Jung [11]은 대학생이 일자리 감소

에 대한 부정적인 시각과 생활의 편리함이라는 긍정적 시각이 서로 교

차하고 있다고 언급한 바 있다.

4차 산업혁명에 대비하여 특별히 준비를 하고 있는지에 대해 2.91±

0.84로 중위값 3점보다 낮게 나타났으며, 이는 선행연구[11,12]의 결

과와 유사함을 알 수 있었다. 사회 전반에 영향을 미치는 4차 산업혁명

에 대비하기 위한 대학생들의 준비수준을 향상 시킬수 있는 다양한 교

육 기회가 주어져야 할 것으로 생각된다.

조사대상 중 56.3%가 4차 산업혁명에 대한 교육경험이 ‘없다’고 답

하였으며, 교육 필요성 인지도는 3.86±0.80으로 중위값보다 높게 나

타났다. Kim [9]의 연구에서 치위생과 대학생 94.8%가 교육경험이 ‘없

다’고 답한 것과 비교 해 치기공(학)과 대학생의 교육경험이 다소 높음

을 알 수 있다. Chang과 Jung [11]의 연구에서 대학생들은 대학교육의 

부족함을 느낀다고 언급하였으며, 대학에서 4차 산업혁명 시대에 필요

한 과목 개설, 도서관에 관련 자료 제공, 대학신문에 지속적인 관련 기

Table 5.Table 5. Required competencies in the era of the 4th industrial revolu-
tion	 (N=229)

Ranking Required competencies
Frequency 

(n)
Ratio 
(%)

1 Professional skills (special 
knowledge, etc.)

115 50.2

2 Core competencies (problem-solving 
ability, creativity, etc.)

63 27.5

3 Social competence (empathy, 
adaptation, leadership, etc.)

29 12.7

4 Basic skills (literacy, mathematics, 
scientific ability, etc.)

22 9.6

Table 6.Table 6. Desired type of education 	 (N=229)

Ranking Desired type of education
Frequency 

(n)
Ratio 
(%)

1 University-led, major-related 
convergence education

111 48.5

2 Online lecture at professional 
education and training institutions

71 31.0

3 Minority group education based on 
basic theory education

34 14.8

4 Group tutoring at professional 
education and training institutions

13 5.7



51www.jtd.or.kr

Hye-Eun Lee, Hag Ryong Moon: Awareness and Education Demand for the 4th Industrial Revolution

사를 제공하여 주기를 바란다고 언급하였다.

4차 산업혁명 개념 및 영향 인식 및 준비도, 교육 필요성 인지도는 

전공만족도와 유의미한 차이를 나타냈다. 전공만족도는 자기 진로에 

대한 긍정적인 생각과 함께 형성되는 결과물[13]이다. 따라서 전공만족

도가 높은 학생일수록 진로목표를 달성하기 위한 실제적이고 구체적인 

행동과 생각을 하는 것으로 보여진다.

4차 산업혁명에 필요역량으로 ‘전문기술(전문지식 등)’을 50.2%가 

답하여 이는 Kim [9], Kim 등[4], Kim과 Park [6]의 연구에서 ‘업무와 

관련한 전문역량’이 가장 필요한 역량으로 꼽은 결과와 유사하다. 희망 

교육형태로 ‘대학주도의 전공 연계 융합교육(48.5%)을 가장 선호하는 

것으로 나타났으며 이는 Lee와 Kim [5], Kim과 Park [6]의 연구에서 

‘대학기관에서의 소수집단학습’을 선호하는 것으로 나타난 연구결과와 

‘대학 주도’라는 점에서 유사하다고 할 수 있다.

Nah [14]의 연구에서 치과기공소의 CAD/CAM 소유 여부에 대해 

2011년 2.4%에서 2015년 71.7%로 증가하는 것은 치과기공 기술의 

변화가 얼마나 급격한지를 보여주는 한 단면이다. 또한 Lee [15]의 연

구에서 향후 학교에서 도입되거나 집중적으로 이루어지길 희망하는 수

업 분야로 CAD/CAM 분야가 42.6%로 가장 높게 나타나 현장의 변화

가 학생들에게 큰 관심사가 되고 있음을 알 수 있다. Hemmo Lotem과 

Shani [16]는 4차 산업혁명에 의한 의료보건 분야의 변화는 의료보건

인들의 책임과 전문성을 뒷받침해줄 인식과 교육이 수반되어야 한다고 

언급하였다. 4차 산업 기술이 치과보철물 제작공정 전반에 다양하게 

적용되면서 보다 빠른 기술적 이해와 접근이 중요해지고 있으며, 수행

업무의 질적 향상과 학문적 발전을 꾀하기 위한 지속적인 연구와 교육

은 치과기공사의 의무이자 책임이라 할 수 있다. 치과기공계는 CAD/

CAM과 3D 프린트, 더 나아가 미래사회의 변화 될 최신 첨단기술에 대

한 관리 감독을 지원할 수 있는 전문인력의 필요도가 높아지고 있으며, 

그에 따른 교육 필요는 점점 더 증가할 것으로 생각된다.

본 연구는 일개 지역의 일부 대학생을 대상으로 한 소규모 표본에 대

한 단면적 조사이므로 연구의 결과를 일반화하기에는 한계가 있다. 교

육의 효과성을 높이기 위해서는 단순히 교육의 양적 증가나 교육 접근

의 용이함으로 해결하기보다는 피교육자의 요구를 파악하는 것이 우

선되어야 한다. 추후 관련한 연구가 지속되어 집단 성향에 따른 인식과 

요구를 체계적으로 분석하고 4차 산업혁명 관련 교육에 적용할 수 있

는 다양한 교육 프로그램 개발이 필요하다고 제언한다.

CONCLUSIONS

본 연구는 4차 산업혁명에 대한 인식과 4차 산업혁명 시대를 대비하

는 준비도, 교육 필요성 인지도 등을 살펴 치기공(학)과 특성에 맞는 4

차 산업혁명 관련 교육 방향을 모색하고자 시도되었다.

1. 4차 산업혁명의 개념 인지는 3.43±0.77로 나타났으며, 4차 산업

혁명에 대비한 준비도는 2.91±0.84로 나타났다.

2. 교육 필요성 인지도는 3.86±0.80으로 나타났다.

3. 전공만족도는 4차 산업혁명의 개념 및 영향인지, 준비도, 교육 필

요성 인지도에 유의미한 영향을 미치는 것으로 나타났다(p<0.001).

이상의 결과 치기공(학)과 대학생들은 4차 산업혁명에 대한 개념 및 

영향력 인식도와 교육 필요성 인지도는 높지만, 준비도는 다소 낮음을 

확인하였으며, 전공만족도는 이들 변수에 유의미한 영향을 미치는 것

을 알 수 있었다. 4차 산업혁명에 관한 전공관련 전문기술(전문지식)에 

관련한 교육프로그램 개발 및 집단별 요구에 맞는 교육프로그램 적용

이 필요할 것으로 생각한다.
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