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교양 영어 수업 제안과 학습효과

Lesson Recommendations and Learning Effect of College English Class

박주은*

Joo Eun Park*

요 약 이 연구의 목적은 S 대학교 교양 필수 과목 중 하나인 교양 영어의 효과적인 수업을 제안하고 학습효과에 대

해 분석하고자 한다. 이 과목은 1학년 전공이 다른 학생들을 대상으로 하고 학습 목표는 일상적인 상황에서 학생들의

영어 능력, 특히 문장을 문법적 요소로 분석하여 읽기 능력을 향상시키는 데 있다. 본 논문은 코로나 시대에 교양 영

어 수업을 어떻게 융합 수업 형태로 진행하여 학생들의 학습동기를 유발하고 학습효과를 낼 수 있는지 고찰해 본 것

이다. 이 융합 수업의 형태는 첫째, 강의 영상, 둘째, Webex 실시간 비대면 수업, 셋째, 대면 수업이다. 이 연구에서

는 실제 한 학기 동안 이루어졌던 수업 중 1차시 수업의 수업 절차를 예시로 제시하였다. 연구자는 구체적으로 수업

전 수강 설문지를 조사하여 그 결과를 통해 학생들의 영어 실력과 학습자의 특성 등을 파악하여 수업을 진행하였다.

그리고 수강 후 설문지를 30개 항목으로 조사하여 그 결과를 분석하였다. 구체적으로 강의 구성에 대한 만족도, 강의

영상에 대한 만족도, 대면 수업에 대한 만족도, 학생들과의 상호작용, 학습효과 등에 관한 결과를 분석하였다. 이 수

업 제안은 융합 형태의 학습자 중심의 모형이다.

주요어 : 교양 영어, 융합 수업 형태, 수업 절차, 학습자 중심의 모형

Abstract The purpose of this study is to propose an effective class of College English, one of the essential 
liberal arts subjects of S University, and to analyze the learning effect. This subject targets students with 
different majors in the first grade, and the learning goal is to improve their reading skills by analyzing students' 
English skills, especially sentences, as grammatical elements in everyday situations. This thesis examines how  
College English classes can be conducted in the form of convergence class in the COVID-19 era to induce 
students' learning motivation and create learning effects. The form of this convergence class is as follows. First, 
lecture videos, second, Webex real-time non-face-to-face classes, and third, face-to-face classes. In this study, the 
class procedure of the first class among the classes that were actually conducted during the semester was 
presented as an example. The researcher specifically surveyed the pre-class questionnaire and conducted the class 
by grasping the students' English skills and characteristics of the learners through the results. And after taking 
the course, the questionnaire was surveyed into 30 items and the results were analyzed. Specifically, the results 
of satisfaction with the composition of the lecture, satisfaction with the lecture video, satisfaction with the 
face-to-face class, interaction with students, and learning effects were analyzed. This class proposal is a 
learner-centered model in the form of convergence. 

Key words :  College English, Form of Convergence Class, Class Procedure, Learner-centered Model
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Ⅰ. 서 론

2021년 2학기 대학교 현장에서는 코로나로 인한 사

회적 거리 두기 3단계에 따라 학사 운영의 변화가 있었

다. 코로나는 2019년 12월 중국 우환에서 발생하여 세

계적 대유행으로 번져 나타난 것이다. 초창기에는 비대

면 수업으로 온라인 수업을 진행하다가 거리 두기 단계

에 따라 다양한 형태의 수업을 시행하게 되었다. 이러

한 변화를 겪은 시점에서 각 대학에서는 원격수업이나

원격수업 기반 융합 수업을 시행하였으며, 소수의 학생

으로 구성된 수업이나 실험과 실습수업은 대면 수업으

로 진행하였다.

이 상황에 맞추어 S 대학에서는 2021년 2학기 학사

운영 방안을 7월에 제시하였다. S 대학은 사회적 거리

두기 3단계에 따라 중간고사 전까지 원격수업 기반 융

합수업을 제시하였고, 중간고사 이후에는 계속된 비대

면 수업에 따른 학업 결손을 예방하며 사회적 ⸱ 정서적
교류 축소 등에 대한 우려의 목소리를 해소하고자 대면

수업 기반 융합 수업을 원칙으로 하고 대면 수업, 원격

수업을 일부 허용하는 형태를 제시하였다. 연구자는 이

학사 운영 방침에 맞추어 교양 영어 수업을 블렌디드

러닝(blended learning, BL) 형태의 융합 수업으로 진행

하였다. BL이란 면대 면 수업의 장점과 온라인 수업의

장점을 혼합한 교수 ⸱ 학습 방법이다 [1].
본 연구는 이와 같은 교수 방법을 활용하고 설문조

사를 통해 Z세대에 속하는 대학생들의 학습 성향과 학

습자 특성을 파악하고 학습자 중심의 수업을 진행하였

다. Z세대의 정의는 1997년 이후 출생자이고 Z세대를

인터넷과 함께 태어나고 성장한 디지털 네이티브 세대

(Digital Native, DN)라고 한다 [2]. 인터넷, 스마트폰

등 디지털 기술 활용에 능숙하고 자신의 의견을 잘 표

현하는 젊은이를 DN이라고 한다 [3]. 교양 영어 과목을

수강하는 1학년은 Z세대로 책과 글을 읽는 것보다는

소리와 이미지가 주를 이루는 동영상 콘텐츠를 선호하

는 세대이므로 DN이라고 할 수 있다. 그러므로 연구자

는 코로나가 지속되는 교육환경에서 DN이라고 불리는

1학년 학생들을 대상으로 교양 영어 과목을 효과적으로

지도할 수 있는 융합 수업 방법을 제시하고 수강 전과

수강 후 설문조사를 하여 학생들의 반응과 학습효과를

분석하고자 한다.

Ⅱ. 연구 배경

인구감소가 현실화되어 가고 있는 한국 상황에서 고

등교육은 새로운 패러다임의 전환을 요구받고 있으며,

2015년 미국대사관과 블랙보드사가 주최한 ‘고등교육

경영자 포럼’에서 한 전문가는 “오늘날 학생들은 디지

털 네이티브다. 인터넷을 통해 자라났고 인터넷을 통해

서 사회와 소통한다. 이들을 수용해 교육시켜야 하는

고등교육기관과 대학은 반드시 온라인 교육요소를 지

녀야 한다.”고 강조하였다 [4].

이와 같이 대학에서 온라인 교육 요소를 강조한 경

우처럼 국내에서는 온라인 강의의 필요성이 계속 주장

되어 왔다. 이미 2001년 사이버대학이 설립되었고 2022

년 현재 총 21개 대학이 운영되고 있으며 국내 대학에

서 온라인 수업은 전체의 1%에 불과하다. 이와 같은

상황에서 코로나 팬데믹으로 인하여 2020년부터 온라

인 수업이 전국적으로 시행되기 시작하였다. 대학에서

면대 면 수업을 온라인 수업으로 전환하는 과정 동안

많은 문제가 발생하였고, ‘면대 면 수업의 온라인 수업

전환 과정에서 발생하는 설계 장애물에 대한 탐색’ 논

문에서 교수자가 직면하는 수업 설계 장애물을 설명하

였다 [5]. 연구자는 이 수업 구조 재설계 필요성에 동의

하여 수업 구조를 재설계하였다.

이와 같이 온라인 수업에 대한 연구로는 ‘멀티미디어

활용 영어 수업 사례 연구: 교양 영어 교과목으로 온라

인 토익 수업의 학습효과’가 있다 [6]. 이 연구는 온라

인 토익 수업 효과가 영어 독해보다는 듣기 부분에서

도움이 되었다는 결과를 제시하였다. 그리고 온라인 수

업에서 학습자의 특성을 파악하여 강의 콘텐츠 만족도

를 향상하기 위한 연구도 있다 [7]. 이외에도 ‘비대면

교육 환경에서의 대학 영어 교과 연계 비교과 기초 영

문법 프로그램 운영 사례 연구’가 있다 [8]. 그리고 교

양 영어 수강하는 학생들의 온라인 강의 선호 유형을

설문한 결과 2개 분반 중 1개 반은 80.6%, 다른 1개 반

은 91.7%가 비실시간 강의 녹화 영상 강의를 선호한다

는 사실을 밝힌 연구도 있다 [9]. 가장 큰 이유로 온라

인 강의가 반복 재생 학습이 가능하다는 것이다. 영어

수준이 초급인 학생들에게는 일회성인 대면 수업보다

는 부족한 부분을 다시 반복해서 시청할 수 있다는 긍

정적인 평가이다.

이와 같은 온라인 수업과 전통적 수업을 융합한 수업
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형태의 BL이 강조되어 현재 코로나 상황에서 대학 현

장에서 하나의 교육 방법 대안으로 제시되었다. BL의

정의는 온라인 학습과 전통적 학습과의 혼합이다 [10].

이 방법은 한 마디로 온라인 학습과 오프라인 학습을

포괄한다. 연구자가 제시한 BL은 강의 영상으로 제작

한 온라인 수업, 비대면 실시간 Webex 수업, 대면 수업

으로 구성함을 뜻한다.

국내에서 BL에 관한 연구로는 BL에 영향을 미치는

요인, 상호작용과 자기주도적 학습의 효과, 활용 방안,

토익 성취도에 미치는 영향, 그리고 BL 수업의 가능성

에 관한 것이다 [11-15]. 그러므로 본 연구는 BL 수업

을 재설계 하고 설문조사를 통해 학습 반응과 학습효과

를 분석하여 코로나 상황에 적합한 교양 영어 수업을

제안하고자 한다.

Ⅲ. 연구 방법

1. 연구 대상

본 연구의 대상은 충남 소재 S 대학에서 2021년 교

양 영어 강좌를 수강한 1개 반 초급반 33명을 대상으로

실시하였다. 다만 3명은 결석으로 인한 무응답이라 결

과 분석에서 제외하였다. S 대학은 1학년 전체를 대상

으로 모의 토익을 실시하였고 모의 토익 성적 분포는

다음과 같다. 초급은 400점 이하, 중급은 400점과 600점

사이, 고급은 600점 이상이었다. 교양대학에서는 모의

토익 성적에 따라 수준별 수업을 시행하였고 영어권지

역학 교수자들은 초급반 1개 반씩 교양 영어 수업을 맡

았다. 연구자가 맡은 초급반 학생들의 전공과 인원은

간호학과 10명과 스포츠융합학부 23명이다.

2. 연구 도구

설문조사는 수강 전과 수강 후 2회 실시하였다. 수강

전 설문지는 8개 항목이다. 주요 내용 중 하나는 자신이

생각하는 영어 수준에 대한 것으로 세부 문항은 듣기,

말하기, 쓰기, 문법, 독해에 관한 것이고 특히 독해 부

분은 검색하기, 미리 보기와 예측하기 등 읽기 전략에

관한 것이다. 첫 수업 시간에 강의계획서를 설명한 후에

e-campus에 작성하도록 지도하였다. 수강 후 설문지는

30개 항목으로 종강 시간에 같은 방법으로 지도하였다.

수강 전 설문 내용은 자신이 생각하는 영역별 영어

수준, 자기소개, 고민, 진로 등에관한학습자개별특성에

관한 것이다. 수강 후 설문은 객관식과 주관식 형태를

가지고 있다. 이 내용은 수업 구성에 대한 만족도, 강의

영상에 대한 만족도, Webex 발표 수업 만족도, 대면 수

업 발표 수업 만족도, 피드백 만족도, 학습효과, 자기

주도 학습 시간 등에 관한 것이다.

설문 결과는 통계를 내어 그래프로 나타내었고 주관

식 문항은 표로 작성하였다. 그 외 결과는 서술형으로

작성하였다. 주교재는 S대학 초급 공동교재인 Prism

Reading Level 1을 사용하였다 [16].

3. 수업 절차

표 1은 교양 영어 수업 절차 중 3과에 대한 것으로

도입, 전개, 정리로 구성되어 있다.

단원명 Unit 3

도입(10분)

1) 수업 절차 설명
2) 좋은 글이나 좋은 시 또는
음악 감상

3) 과제 답 맞히기
4) warm up : How much
time do you spend on the
Internet every week?

전개(80분)

1) 단어 설명
2) 본문 듣기
3) 배경지식 설명
4) 본문 내용 설명(발표 시간
에 해석 발표)

5) 주제 찾기 읽기 전략 설명
6) 추론하기 읽기 전략 설명
7) 문제 풀고 답 맞히기
8) 문법 추가 설명
9) Watch and Listen : 동영상
시청과 듣기 활동

10) 듣기 문제의 답 맞히기

정리(10분) 복습, 과제 공지

표 1. 교양 영어 수업 절차
Table 1. Lesson Procedure of College English

위에 제시한 수업 절차는 학생들의 학습 특성과 학

습 수준, 영어에 대한 흥미를 고려하여 작성하였다. 이

수업 절차는 강의 동영상에 맞추어 설계하였다. 도입

부분에서 좋은 글이나 좋은 시, 음악 감상은 학생들의

정의적 요인을 반영한 것이다. 이는 대학 교육목표 중

하나인 교양 교육에 부합하기 때문이다. 대학은 전공

지식을 갖춘 전인적 인간을 양성하고자 하므로 교양 영

어는 영어 실력 향상뿐만 아니라 인성 함양에도 도움이

될것이라추론된다. 전개 부분은 융합수업형태로 인해
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다르게 진행된다. 수업 진행 방식의 특징은 다음과 같다.

첫째, 강의 동영상은 PPT와 함께 e-campus에 탑재

하였다. 학습 동기를 유발하고 쉽고 재미있는 동영상을

제작하기 위해 음악, 좋은 글, 좋은 시를 활용하였고,

과제의 답은 PPT에 넣고 동영상에서 설명하였다. 문법

부분은 교양대학교수자들이 제작한 동영상을 활용하였다.

교양대학교수자들은교재에나온 Language Development

부분을 단원별로 제작하여 미리 e-campus에 탑재하였

다. 연구자는 학생들이 동영상을 시청한 후에 문제를

풀어 과제로 제출하게 지도하였다. 강의 영상에서 문법

부분은 추가 설명하였다.

둘째, Webex 실시간 비대면 수업에서는 본문 내용

을 해석하여 발표하도록 지도하였다. 1과에서 8과까지

나오는 본문을 나누어 해석할 수 있도록 분량을 정해

주고 각자가 맡은 부분은 연구자가 운영하는 다음 카페

에 탑재하도록 지도하였다. 학생들은 다른 학생들이 다

음 카페에 올린 자료를 미리 인쇄해서 수업에 참여하고

발표자는 차례대로 자신이 맡은 부분을 발표하였다. 발

표 후에 연구자는 오역을 설명하였다. 학생들은 초급

수준이지만 학습 편차가 커서 해석을 잘한 학생들도 있

지만 파닉스도 전혀 되지 않아 발음을 하지 못하거나

해석도 틀리는 학생들도 있었다. 그러므로 학습 편차를

극복할 수 있는 보강 시간을 제안한다.

셋째, 대면 수업 방식이다. 이 수업 시간에는 진도를

나간 경우도 있고, 학생들의 발표를 진행한 경우도 있

었다. 이 수업 방식에서 연구자와 학생들이 가장 선호

한 부분은 상호작용이다. 실제 얼굴을 보고 출석을 부

를 수 있었고, 학생들이 발표하는 모습을 통해 학생들

의 실력을 파악할 수 있었고, 발표를 듣는 학생들의 이

해도를 파악할 수 있었다.

넷째, 영화를 활용한 보고서 방식이다. 영화 같은 자

료는 학습자에게 생생한 언어를 경험하고 학습동기를

유발하여 문화 간 비교가 가능한 유용한 자료이다 [17].

Inside Out 영화는 미국 초등학생이 이사로 인해 전학

을 하고 새로운 문화에 적응하는 과정을 소재로 인간의

5개의 감정을 잘 표현하고 쉬운 영어 표현을 사용한다

[18]. 그러므로 교수자는 이 영화 대본에서 일부 장면을

해석하는 보고서를 제출하게 하고 Webex 수업 시간에

일부 학생이 발표하도록 지도하고 오역을 설명하였다.

학생들은 재미있는 반응을 보였다.

다섯째, 질문에대한피드백이다. 학교 e-campus Q & A

에서 질문을 받거나 e-mail로 질문을 받아 피드백을 하

였다. 과대표가 개설한 단톡방을 통해 미리 수업 준비

사항을 공지하고 학교 시스템을 통해 문자 메시지를 활

용하였다. 그리고 연구자는 비대면 수업으로 부족한 상

호작용을 원활하게 하기 위해 개인 카카오톡이나 문자

메시지를 활용하였다.

이와 같은 수업 진행 방식은 학습자 중심의 수업이

라고 할 수 있다. 왜냐하면 빠른 피드백을 원하는 학습

자의 학습 성향과 요구를 토대로 수업 방식을 설계하여

진행하였기 때문이다. 학습자 중심 교육은 학습 상황에

가져오는 여러 가지 학습 조건들을 고려하여 학생들 모

두가 최적의 학습 경험을 갖도록 도와야 한다 [19]. 그

러므로 활동적이고 적극적인 수업 구성을 설계하는 것

은 교수자의 역할이라고 할 수 있다.

Ⅳ. 연구 결과

연구 결과는 설문 내용을 크게 세 가지 범주로 분류

하여 문항 별로 제시하고자 한다. 학생들의 응답을 그

래프로 먼저 제시하고 그 결과를 분석하고자 한다. 소

수점은 반올림하여 생략하였다.

1. 수업 전반적인 구성에 대한 만족도

1.1 수업 구성에 대한 만족도

그림 1은 수업 구성에 대한 만족도로 5개 척도를 사

용한 것이다.

그림 1. 수업 구성에 대한 만족도
Figure 1. Satisfaction with class composition

수업 구성에 대한 만족도는 응답 비율이 보통 13%,

그렇다 63%, 매우 그렇다 23%로 전반적으로 높았다.

이 결과는 융합 수업 형태로 진행하여 학생들의 다양한

학습 욕구를 맞춘것으로판단된다. 이는 좋은글과 음악
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감상이 포함된 강의 영상과 Webex 실시간 수업과 영

화를 활용한 보고서와 설명, 발표 수업으로 오역을 설

명한 대면 수업, 빠른 피드백이 포함된 학생들과의 상

호작용 등 다양한 수업 요소들을 합쳐 최고의 학습 효

과를 내기 위한 BL이라고 할 수 있다.

1.2 강의 영상에 대한 만족도와 이해도

그림 2는 강의 영상에 대한 만족도와 이해도를 나타

낸다.

그림 2. 강의 영상에 대한 만족도
Figure 2. Satisfaction with lecture videos

강의 영상에 대한 만족도는 응답 비율이 그렇다 43

%, 매우 그렇다 47%로 90%의 긍정적 반응이 나타났

다. 그림으로 표현하지 않았지만, 강의 영상에 대한 이

해도는 그렇지 않다 3%, 보통 17%, 그렇다 53%, 매우

그렇다 27%이다. 이 결과는 학생들이 수업 구성과 강

의 영상이 체계적이어서 높은 만족도가 나타났으나 학

습 편차로 인해 일부 학생들의 강의 이해도가 떨어진

것으로 파악된다.

세부 문항 결과 중 강의 영상에서 좋은 글에 대한

만족도는 보통 27%, 그렇다 43%, 매우 그렇다 30%로

나타났다. 반면에 강의 영상에서 음악 감상에 대한 만

족도는 보통 23%, 그렇다 27%, 매우 그렇다 50%로좋은

글에 대한 만족도보다 매우 그렇다 결과가 더 높은 편

이다. 음악 효능은 집중력이 높아지고 쾌활하고 자신감

넘치게 한다 [20]. 학생들은 수업 도입 부분에서 음악을

감상하면서 도파민을 증가시켜 즐거운 감정을 가지고

수업에 집중할 수 있어서 학습효과를 향상할 수 있다.

1.3 발표 만족도

학생들의 개별 해석 발표는 두 가지 방식으로 진행

하였다. 첫째, Webex 실시간 수업 시간에 발표하는 방식

으로 만족도의 결과는 보통 이상 96%이다. 둘째, 대면

수업 발표 만족도는 보통 이상 97%이다. 두 방식의 결

과 차이는 거의 없는 것으로 나타났다. 또한 발표가 텍

스트 내용을 이해하는 데 도움이 된다는 응답 비율이

그렇지 않다 3%, 보통 33%, 그렇다 53%, 매우 그렇다

10%로 다양하게 분포되어 있다.

다른 세부 문항 발표 수업 시간에 교수자의 오역 수

정이 해석하는 데 도움이 되었는가에 대한 응답 비율은

보통 10%, 그렇다 47%, 매우 그렇다 43%로 학습 효과

가 높음을 파악하였다.

이외에 그림으로 표현하지 않았지만, 수업 구성의 세

부 문항에 대한 결과를 제시하였다.

첫째, 교양대 교수자들이 제작한 문법 강의 영상에

대한 만족도는 그렇지 않다 3%, 보통 30%, 그렇다

47%, 매우 그렇다 20%로 대체로 만족한 결과가 나타났

다. 이 문법 영상은 독해력 향상에 도움이 되었을 것이

라고 추론된다.

둘째, Inside Out 영화 대본 해석 보고서의 난이도는

다양한 분포의 결과가 나타났고 재미있었다는 반응이

보통 이상의 합이 96%로 나타났다. 이 결과는 DN인

학생들이 영화를 친밀하게 생각하고 영어 텍스트보다

는 더 흥미를 가지기 때문에 다른 과제보다 더 손쉽게

수행하였을 것으로 추론된다.

셋째, 학생들과의 상호작용은 교수자의 피드백 결과

로 파악할 수 있었다. 교수자는 학생들과의 원활한 상

호작용을 위해 e-campus Q & A 게시판, 단톡방, 개인

카톡방, 학교 시스템 문자 메시지, 이메일, 그리고 다음

카페를 사용하였다. 피드백 응답 결과 보통 27%, 그렇

다 47%, 매우 그렇다 27%로 긍정적인 평가가 나왔고,

교수자의 단체 메시지가 수업을 준비하는 데 도움이 되

었다는 비율이 보통 이상의 합이 98%로 나타났다.

2. 학생들의 학습효과와 반응

학생들이 이 강좌에서 가장 잘 배웠다고 생각하는

영역은 읽기 전략 27%, 문법 3%, 듣기 13%, 다양한 글

을 통한 지식 획득과 문화 이해 57%이다. 가장 응답 비

율이 높았던 영역은 수업에서 사용한 교재가 Prism

Reading 1로 Places(1단원), Festivals and Celebrations

(2단원), The Internet and Technology(3단원), Weather

and Climate(4단원), Sports and Competition(5단원),

Business(6단원), People(7단원), The Universe(8단원)에
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관한 다양한 글로 구성되어 있어서 학생들의 관심과 흥

미를 이끌었다고 추론된다. 왜냐하면 교재에 대한 만족

도가 보통 37%, 그렇다 40%, 매우 그렇다 23%로 높은

편이기 때문이다.

구체적으로 학생들이 가장 재미있었던 수업 내용은

운동과 경기를 다룬 5단원 33%이고 날씨와 기후를 다

룬 4단원이 20%이고 축제와 기념행사를 다룬 2단원이

20%이다. 가장 어려워했던 단원은 인터넷과 기술에 관

한 3단원 30%이고, 그다음으로 비즈니스 내용을 다룬

6단원 27%, 우주를 다룬 8단원 27%이다.

그다음 영역 읽기 전략은 교재에서 나온 부분에다가

읽기 전략을 잘 설명한 More Reading Power [21] 교재

를 활용하여 추가 설명하여 학습효과가 나타났다고 파

악된다. 다음으로 학습효과에 대한 학생들의 반응에 대

해 분석하고자 한다. 세부 문항 중 2개는 그래프로 나

타내고 나머지는 서술형으로 논하고자 한다. 그림 3은

학생들의 영어 단어 실력 향상도이다.

그림 3. 영어 단어 실력 향상도
Figure 3. English vocabulary improvement

그림 3에 보인 바와 같이 학생들의 영어 수준은 토

익 400점 이하로 다양하게 분포되어 있고 학습 편차가

많은 편이라 서술형 답변에서 단어가 어렵다는 반응이

많이 나왔으나 모의 퀴즈 등을 통해 단어 실력이 향상

된 것으로 파악된다.

다음으로 그림 4는 영어 읽기 능력 향상도이다.

그림 4에 보인 바와 같이 응답 비율이 보통 이상

93%에 달하므로 읽기 능력 향상 학습 목표에 부합된다.

그리고 교수자의 오역 수정이 해석하는 데 도움이 되었

는가에 대한 응답 비율이 보통 10%, 그렇다 47%, 매우

그렇다 43%로 긍정적 반응이 나타난 것으로 보아 영어

읽기 능력 향상에 유의미한 영향을 끼친 것이다.

그림 4. 영어 읽기 능력 향상
Figure 4. English reading ability improvement

그 외 설문 문항에 대한 결과는 다음과 같다.

첫째, 영어 문법 실력 향상에 대한 응답 비율이 그렇

지 않다 7%, 보통 57%, 그렇다 33%, 매우 그렇다 3%

로 다양하게 분포되어 있으나 보통 이상의 합이 90%이

므로 교양대 교수자들의 강의 영상이 문법 실력 향상에

영향을 끼친 것으로 추론된다.

둘째, 영어권 문화 이해에 대한 응답 비율이 보통

10%, 그렇다 77%, 매우 그렇다 13%로 긍정적인 반응

이 나타나 다양한 글을 통해 세계의 문화를 이해하는

데 영향을 끼친 것이다.

학습효과에 대한 기타 의견으로는 영어에 대한 자신

감을 가졌고 영어의 필요성을 느꼈으며, 영어에 대한

재미를 느꼈고, 토익 공부에 도움이 될 것 같다는 반응

이 나왔다.

3. 대면 수업과 비대면 수업 비교

대면 수업과 비대면 수업의 장점과 단점을 서술형으

로 작성한 의견과 반응을 종합하여 분석하고자 한다.

표 2는 대면 수업과 비대면 수업을 비교한 것이다.

대면 수업 비대면 수업

1. 집중도, 몰입도 높다.
2. 제시간에 수업을 들을 수

있다.
3. 자세한 수업 내용이 좋다.
4. 교수자와 다른 학생들과

상호작용이 좋다.
5. 즉각적인 피드백이 좋다.

1. 집중력, 몰입도 낮다.
2. 장소, 시간 제약을 받지

않는다.
3. 다양한 강의 자료를
실시간으로 제공받는다.

4. 강의 영상 반복과 재생
가능하다.

5. 시간 구애받지 않고
질문이 가능하다.

표 2. 대면 수업과 비대면 수업 비교
Table 2. Comparison between face-to-face and non-face-
to-face classes
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표 2는 학생들이 생각하는 대면 수업과 비대면 수업

의 장점이다. 특히 학생들은 대면 수업이 교수자와 친

구들이 만나서 소통한 점을 가장 큰 장점으로 간주하였

고 가장 큰 단점으로 통학 시간이 많이 소요되어 힘들

고 코로나 상황으로 인해 발표 시간에 마스크 쓴 학생

들의 일부 소리가 명확하지 않았다고 반응하였다. 반면

에 비대면 수업은 장소와 시간 제약을 받지 않는 점에

서 가장 큰 장점으로 꼽았고, 강의 영상 시청을 미루게

되는 점과 학생들과 유대감 형성이 어렵다는 점을 가장

큰 단점으로 간주하였다.

대면 수업과 비대면 수업에서 가장 중요한 점은 자

기주도학습이 얼마나 이루어졌는가에 관한 결과이다.

자기주도학습은 학생 자신이 교육에 대한 주체로서 학

습 효과를 극대화하는 방법이다 [22]. 연구자는 자기주

도학습 문항을 학습 시간으로 설정하여 결과를 파악하

였다. 1주일에 2시간 학습한 학생은 6명, 3〜4시간 12

명, 5시간 이상 4명, 거의 하지 않음 8명이다. 학습 시간

으로 학습효과를 정확히 파악할 수 없지만 70% 이상이

1주일에 2시간 이상 학습한 것으로 보아 대체적으로 학

생들이 학습 시간을 조절할 수 있는 능력인 자기주도학

습 능력을 갖추었다고 평가할 수 있으나 거의 하지 않

은 학생들을 위해 다른 방안을 강구해야 할 것이다. 모

의 퀴즈 빈도수를 늘여 독해력의 기본인 어휘력을 강화

하고 영화 대본을 더 자주 활용하는 방안을 제안해 본

다. 그리고 수준별 수업에서 같은 수준의 반 학생들과

의 학습 편차를 극복시키기 위해 보충 강의 영상 제작

을 제시한다.

Ⅴ. 결 론

본 연구는 교양 영어의 읽기 능력 향상과 영어권 문

화의 이해를 위해 코로나 상황에 맞추어 융합 수업의

형태를 진행하여 학생들의 학습 효과와 반응을 분석하

였다. 수업 방식은 BL로 강의 영상, Webex 실시간 수

업, 대면 수업의 융합 형태였다.

수강 전 설문 내용을 통해 학습자 개별 특성과 자신

들이 생각하는 영어 실력 수준을 파악하였고, 체계적인

수업 구성을 설계하고 진행하였으며, 학생들과 상호작

용을 위해 노력하였다. 수강 후 설문 결과를 통해 파악

한 것은 다음과 같다.

첫째, 수업 구성에 대한 만족도는 보통 13%이고 그

이상이 87%에 해당하므로 학생들이 체계적인 수업 절

차와 구성에 긍정적인 반응을 나타낸 것으로 파악하였

다.

둘째, 강의 영상에 대한 만족도는 그렇다 이상이

90%로 높은 만족도를 나타내었다. 그 이유는 교수자가

학생들의 개인차를 고려하여 쉽고 재미있게 구성한 것

으로 좋은 글과 시, 그리고 음악 감상은 매우 좋았다는

서술형 답변과 객관적인 통계로 파악하였기 때문이다.

셋째, 학생들이 이 강좌에서 가장 잘 배웠다고 생각

하는 영역은 다양한 글을 통한 지식 획득과 문화 이해,

읽기 전략, 듣기, 문법 순서의 결과가 나타났다. 이는

교재의 내용이 학생들의 관심을 이끌었고 교수자의 영

어 읽기 전략에 대한 설명과 학생들의 개별 발표 시에

오역 수정으로 영어 독해력 향상이라는 긍정적인 학습

효과를 초래하였기 때문이다.

넷째, 학생들의 긍정적인 서술형 답변이다. 교수자의

열정이 넘치는 수업이었고 쉽고 영화를 활용해서 재미

있었으며, 학생들의 영어 실력을 배려하고 그에 맞는

강의를 하고. 피드백이 좋았다는 편이었다. 이외에도 대

면 수업에서 교수자와 친구들 만나서 소통 가능하였고,

발표에 대한 자신감이 생겼고, 비대면 수업이지만 교수

자와의 상호작용이 대면 수업만큼이나 원활하였고, 토

익 공부에 유익하였다는 반응이었다.

다섯째, 코로나 이후 원하는 교양 영어 수업 형태는

대면 수업 10%, 실시간 Webex 수업 7%, 강의 영상으

로 구성한 비대면 수업 60%, 대면 수업과 비대면 수업

혼합 형태인 융합 수업 23%이다. 이 결과는 대면 수업

을 거의 접해 보지 않은 학생들이 편한 시간과 장소에

서 수업을 수강할 수 있기 때문에 비대면 수업을 선호

하는 것으로 추론된다. 그러나 연구자는 교양 영어 수

업 형태를 융합 수업으로 제안한다. 왜냐하면 비대면

수업의 장점인 학생들의 자기주도학습과 대면 수업의

교수자와 학생들의 상호작용 그리고 학생들 간의 유대

감 형성 필요성을 느끼기 때문이다.

본 연구는 대학교 1학년 1개 반을 대상으로 교양 영

어 수업의 학습 효과와 반응을 설문 조사하여 그 결과

를 분석하였으므로 일반화하기에는 무리가 있지만 코

로나 상황에 맞춘 융합 수업 형태의 교양 영어 수업에

대한 연구로서 의미가 있다고 할 수 있으며 우리는 더

발전한 후속 연구가 나오길 바란다.
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