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교양 프로그래밍 수업에서 e-포트폴리오를 활용한 만족도와 

학습 효과에 관한 연구
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요  약  본 연구에서는 비대면 교육 환경에서의 질적 개선을 위하여 교수-학습 활동 전반적인 과정을 데이터로 처리하면

서 학생들과 소통할 수 있는 e-포트폴리오 시스템을 구성하고 활용하였다. e-포트폴리오는 교수자의 수업 계획부터 성

찰의 전 과정을 지원하면서, 수업 운영 과정에서 학습자의 이해도를 정기적으로 확인하고, 온라인상에서 의사소통하며 

학습자 중심의 교육 활동을 지원할 수 있도록 구성하였다. 비전공 학생들이 어려워할 수 있는 교양의 프로그래밍 수업에

서 e-포트폴리오를 활용한 교수자와 학습자의 의사소통 기반의 학습 효과인 효용성을 분석한 결과, 문제해결력 기반의 

과제와 중간고사와 기말고사에서 유의미한 상관이 나타났다. 또한, e-포트폴리오의 만족도를 나타내는 확대 적용성을 

분석한 결과, 학생들의 컴퓨팅사고력 검사 결과와 함께 과제, 학업 성적 등과 유의미한 상관이 나타났고, 컴퓨팅사고력

의 향상에 유의미한 영향을 주는 것으로 나타났다. 제안하는 e-포트폴리오 시스템 형태를 활용하여 비대면 교육을 실시

한다면, 학생들과 효율적으로 소통하면서 비대면 교육의 품질을 향상시킬 수 있을 것이다.

키워드 : e-포트폴리오, 티칭 스타일, 의사소통, 비대면 수업, 교수법

Abstract  In this study, an e-portfolio system was constructed and utilized to communicate with students, 

while processing the overall procedure of teaching–learning activities as data for qualitative improvement in 

the non-face-to-face educational environment. The e-portfolio system was designed to support the entire 

process of reflection from the instructor’s lesson planning, regular checking of the learner’s understanding 

during the course operation process, online communication, and support for learner-centered educational 

activities. Analyzing the effectiveness of the communication-based learning effect between instructors and 

learners using the e-portfolio in liberal arts programming classes, which may be difficult for non-major 

students, a significant correlation was found in problem-solving skills, and midterm and final exams. 

Additionally, the result of analyzing the expanded applicability of e-portfolio satisfaction demonstrated a 

significant correlation with the students’ computational thinking ability, test results, assignments, and 

academic performance. It was found to have a significant effect on the improvement of computational 

thinking ability. If non-face-to-face education is conducted using the proposed e-portfolio system type, it 

will be possible to improve the quality of online education, while communicating effectively with students.
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1. 서론

현대 사회는 소프트웨어 중심의 디지털 대전환 현상

이 확대되고 있고, COVID-19의 확산으로 비대면 교

육의 활성화, 메타버스 기반의 교육 등 교육의 모습도 

대폭 변화하고 있다. 기존 대면 수업에서는 별다른 문

제가 발생하지 않던 사항들이 비대면 수업으로 바뀌면

서 출석부터 모든 정보가 데이터로 처리하다 보니, 다

양한 문제와 오류가 발생하고 있다[1].

비대면 수업의 문제점을 해결하기 위한 다양한 기술

의 적용과 함께 교육 방법의 개선이 이루어지고 있다

[1, 2]. 이러한 교육 방법의 개선을 위해 교수자의 교수 

전문성 향상과 함께 교수자의 성찰을 지원할 수 있는 

포트폴리오 시스템 구축이 필요하다[2, 3]. 

교수자의 체계화된 교육 계획과 교육 활동은 학생들

의 의사소통과 리더십, 해당 분야의 전문성과 창의력을 

향상하여 인재 양성에 영향을 줄 수 있다. 

최근 교육에서 학습자의 주도성과 참여를 강조하면

서 평가에 대한 관점도 배움과 학습자의 성장 과정을 

중시하는 형태로 변화하고 있고, 평가 활동이 유의미한 

학습 경험이 되기 위한 변화를 강조한다[3-5]. 

이러한 교육방식의 변화에 맞추어 대학의 교수-학습 

지원 체계에서도 새로운 방향 설정과 운영방식이 요구

되며 교수-학습 변화의 핵심은 전통적인 teaching의 

개념 변화에 따른 교수자의 역할 정립과 그에 대한 전문

성 증진 방안이라 할 수 있다[6, 7]. 

그리고 교수자의 교육철학과 비전에 대한 지속적인 성

찰을 통해 학습자의 학습 진행 상황 및 학생들의 포트폴

리오 관리를 통해 지속적인 관리 체계가 필요하다[7, 8]. 

특정 교과목에 대한 전반적인 학습 내용의 정리가 

가능한 플랫폼 구축이 된다면, 학습의 진행 상황이나 

학생 사고 과정의 변화를 보여주고, 교수자와 학생에게 

성찰할 기회를 제공하는 시스템 구현이 가능하게 된다

[7-9]. 학습의 탐구과정을 통해 자기 주도적 학습 능력

을 배양하고, 학습 성취 결과에 대한 평가 도구의 틀을 

마련할 수 있게 된다. 

그러므로, 교수-학습 질 개선 및 혁신을 위한 교수-학

습 과정의 산출물을 관리·성찰할 수 있는 e-포트폴리오 

시스템에 대한 논의가 필요하며, 학생역량관리 시스템, 

교육과정 평가 환류 시스템, 비교과 통합관리 시스템, 

취·창업, 상담, 봉사 이력 관리 시스템을 종합적으로 연

계하여 입학부터 취업에 이르기까지 전 영역에서 자기 

주도적 인생 설계를 실현할 수 있는 시스템이 필요하다. 

따라서, 교수자의 티칭 스타일 진단을 통해 부족한 

점을 보완하고 개선하여 효율적 교수법 개선이 가능해

지므로, 본 논문에서는 교수 활동 데이터 관리 기반의 

포트폴리오 시스템을 활용한 비대면 수업의 학습효과

에 관한 사항을 제안하고자 한다.

2. 선행 연구

2.1 교양 프로그래밍 교육의 변화

4차 산업혁명 시대에서 대학교육의 혁신과 관련한 

요구는 주로 교육 방법을 중심으로 이루어지고 있으며, 

프로젝트 학습과 팀 학습 등 학생들의 참여와 경험을 

강조하고 있고, 개인맞춤형 학습, 거꾸로 학습 등 학생 

중심의 학습을 강조하고 있다. 이를 위해 교수는 학생

들의 요구와 필요성에 적합한 다양한 교양 교과목을 개

발하고, 질문과 토론으로 학생들의 수업 참여를 활성화

해야 한다[9, 10].

디지털 대전환 사회에서는 지식 기반의 데이터가 중

요하며, 대학에서의 교양 교육으로서 데이터에 관한 지

식을 습득하고 효율적으로 다룰 수 있는 능력이 중요하

다[1, 10]. 4차 산업혁명 시대의 교양 교육은 미래사회

에서 요구하는 기초 역량 함량을 위하여 사회적 요구에 

토대를 두면서 학습자 중심의 유연한 교육이 이루어져

야 한다[10, 11]. 

4차 산업혁명 시대가 요구하는 인재의 특성은 대학

에서 가르쳐야 하는 지식의 성격이 변화되어야 함을 요

구하고 있다[11, 12]. 예를 들어, 교양 교과는 최근 인

문학적 소양과 함께 다른 학문 분야와 융합되는 교과들

이 강조되는 추세에 있으며, 전공 교과는 문제해결과정

을 습득할 수 있는 프로젝트 기반의 캡스톤 디자인 과

목과 같은 실전적인 형태의 교과목이 대부분의 전공 분

야에 도입되고 있고, 컴퓨팅사고력을 포함한 프로그래

밍 교육 및 인공지능 교육을 위한 다양한 교양 교과목 

도입이 본격화되고 있다. 

2.2 e-포트폴리오

1970년대 캐나다 대학교수협의회에서 공식적으로 

소개된 e-포트폴리오는 이후 전 세계적으로 확산되었

으며, 많은 대학에서 교수자의 승진, 전문성 개발을 목

적으로 e-포트폴리오 활용을 권장해왔다[4, 6, 7]. 
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e-포트폴리오는 교수자를 위한 티칭 포트폴리오와 학

생들을 위한 학습 포트폴리오로 나눌 수 있는데, 티칭 포

트폴리오는 교수자의 교수 활동에 대한 계획과 실행 능

력, 노력, 성취를 보여주면서, 교수 활동 과정의 성과물을 

저장하면서 자기성찰을 포함하는 교수 활동에 대한 총체

적이고 실증적인 데이터베이스라고 할 수 있다[8, 13].

교수-학습을 위한 e-포트폴리오는 다양한 교수-학

습 활동을 체계적으로 관리할 수 있다. e-포트폴리오는 교

수자의 교육 활동에 대한 계획과 실행, 평가의 전 과정에

서 교수자와 학생의 상호 작용에 관한 자료와 성과물을 저

장 및 관리하고, 교수 활동의 성찰을 통해 교수 활동의 전

문성을 향상하는 전자적 도구로 정의할 수 있다[14, 15].

포트폴리오 관련 연구는 다양한 방식으로 진행되고 

있는데, 포트폴리오를 구성하는 방안에 ADDIE 모형에 

기반하여 구성요소를 개발한 연구[8]와 체계적인 교수 

활동 관리를 위한 연구[2] 등 다양한 연구들을 바탕으

로 본 논문에서는 교수자의 교수 활동을 체계적으로 관

리할 수 있도록 접근성, 편의성 등을 고려하여 교양 프

로그래밍 수업에서 e-포트폴리오를 활용한 학생들의 

만족도와 학습효과를 분석하고자 한다.

3. 연구방법

3.1 비대면 교육 환경에서의 e-포트폴리오 활용 절차

비대면 교수-학습에서의 e-포트폴리오는 자신의 교

수 철학을 바탕으로 교수 스타일을 진단해 보고, 이를 

기반으로 교과목을 운영하면서 티칭 활동 및 성찰을 통

해 교수 활동 개선 및 실적으로 연계가 가능한 e-포트

폴리오 시스템을 구성할 수 있다[2, 3, 7, 8]. 

학생들은 학습 포트폴리오를 통해 매주 학습활동에 대

한 수업이해도와 질문사항, 어려운 부분 등을 기록하고, 

자신의 성과를 체계적으로 정리하여 자신의 능력과 실적

을 포트폴리오 형태로 보여줄 수 있다. 이러한 비대면 수

업환경에서 e-포트폴리오의 활용 절차는 Fig. 1과 같다.

강의가 진행되기 전에 강의계획서 입력하는 단계에

서부터 기본 입력사항을 작성하고, 자신의 교육철학이

나 티칭 스타일 진단 등 교수자에 관한 사항을 진단하

도록 한다. 진단 결과에 따라 다양한 교수법과 수업 진

행 방법이 결정되면, 실제 학기를 운영하고, 학기별 운

영 교과목의 포트폴리오 형태로 정리하여 기록한다. 강

의가 종료되면 CQI 보고서와 같은 형태로 교과목 운영

에 대한 성찰 및 개선 활동을 위한 계획 및 실천을 정리

하도록 한다.

학생들이 컴퓨터프로그래밍 교과목을 수강하면서 

e-포트폴리오 시스템을 활용하여 주차별 이해도를 점

검한 뒤, 수집된 데이터를 평균값으로 시각화한 예시 

결과는 Fig. 2와 같다.

1 
step

Write basic input

▼

2 step
Utilization of portfolio of subjects operated by 
semester 

▼

3 step
Plan and practice for reflection and 
improvement activities on course operation

Fig. 1. Procedure of e-portfolio System

Fig. 2. Analysis result of class comprehension of 

e-portfolio system

1~2주차는 강의 소개와 컴퓨팅사고력에 대한 이론 

강의이고, 3주차부터 본격적으로 프로그래밍 교육과 프

로젝트 기반의 문제해결학습 내용의 강의가 진행되었

는데, 4~5주차의 조건문, 11~12주차의 함수 관련  내

용과 프로젝트 진행을 어려워하는 것을 알 수 있다.

3.2 연구 대상

본 논문에서는 대학생 121명을 대상으로 기초교양

인 컴퓨터프로그래밍 과목의 비대면 강의를 진행하면

서 e-포트폴리오 시스템을 사용하여, 매주 강의 내용의 

이해도 체크와 함께 출결, 과제, 시험 등 학업 성적에 

관한 사항을 수치 데이터화하여 수집하였다. 

총 4개 분반 121명의 강의 수강생 중 120명의 컴퓨

팅사고력 검사 및 실제 학업 성적 결과를 처리하였고, 

이 중 e-포트폴리오 만족도 조사에는 53명(44.2%)이 

응답하였다. 연구 대상의 일반적 특성을 확인하기 위한 

인구통계학적 특성은 Table 1과 같다.
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Table 1. Distribution of the research group
according to class, gender and year grade

Item Category N %

Class

Social Welfare 29 24.0

Global Talents 30 24.8

ICT Engineering 34 28.1

Construction 28 23.1

Total 121 100

Gender
Female 64 52.9

Male 57 47.1

Year Grade

1st 113 93.4

2nd 3 2.5

3rd 1 0.8

4th 4 3.3

조사대상자의 인구통계학적 특성을 보면, 성별에서 

남학생 57명(47.1%), 여학생 64명(52.9%)으로 여학생

이 조금 더 많고, 기초교양 교과목의 특성상 1학년이 

113명(93.4%)으로 가장 많았고, 2학년 3명(2.5%), 3학

년 1명(0.8%), 4학년 4명(3.3%)으로 나타났다. 

학생 세부 전공을 살펴보면 이공계인 ICT공학부는 

34명(28.1%), 건설학부는 28명(23.1%), 비이공계인 사

회복지학부 학생은 29명(24.0%), 글로벌 인재학부 학

생 30명(24.8%)으로 구성되어 있다. 

3.3 조사 도구

본 연구에서는 대학생을 대상으로 개발한 컴퓨팅사

고력 검사지와 강의 수강 관련 사항, e-포트폴리오 만

족도 조사를 측정 도구로 사용하였다[11, 13]. 컴퓨팅

사고력 검사지는 20개의 문항으로 구성되어 있고, 각 

문항에 대해 정답이 있는 것으로 맞으면 1점 틀리면 0

점을 부여하였다. 컴퓨팅사고력의 학기 초 사전검사는 

프로그래밍을 전혀 몰라도 수행할 수 있는 형태이고, 

학기 말 사후검사는 프로그래밍 언어 기반의 컴퓨팅사

고력을 측정할 수 있는 검사를 실시하고, 검사 결과와 

학업 성적의 관계를 파악하고자 하였다[11, 13].

e-포트폴리오 만족도에 관한 강의만족도 설문지는 

22개의 문항으로 구성되어 있으며, 응답자들이 각 문항

에 대해서 자기 생각을 표현한 정도를 5점 Likert식 척

도(1점:전혀 아니다, 2점:아니다, 3점:보통, 4점:그렇다, 

5점:매우 그렇다)에서 평정하도록 하였다[11, 13]. 선행 

연구[1, 11, 13]를 통해서 컴퓨팅사고력 검사와 만족도 

조사의 타당성은 확보하였고, 검사 문항들에 대한 학습

자들의 반응을 분석하는 내적 일관성 신뢰도를 추정하

기 위한 Cronbach α 계수는 .928로 산출되어서 신뢰

할 수 있는 도구라고 할 수 있다.

교수-학습의 과정과 학습 효과를 분석하기 위하여 

매주 제출한 실습과제, 문제해결력 기반의 과제, 중간고

사와 기말고사는 실제 성적을 입력하여 처리하였다.

4. 연구 결과

본 연구에서는 교양 프로그래밍 수업에서 e-포트폴

리오를 활용한 것이 학업 수행과 학업 성적의 관련성을 

파악하기 위해, 교과목의 운영 목표이면서 학업 성적의 

기초인 컴퓨팅사고력 검사 결과와 수업 분반별 특성에 

대한 ANOVA 분석 결과는 Table 2와 같다.

Table 2. The results of ANOVA analysis

Item Class N Mean Std.
Sum of
squares

df F Sig.

CT

Social Welfare 28 3.68 5.47 1.03

3 4.14 .008

Global Talents 30 5.23 6.83 1.25

ICT Engineering 34 9.32 7.31 1.25

Construction 28 5.82 6.49 1.23

Total 120 6.17 6.86 .63

학생들 분반의 특성에 따라 비대면 강의를 진행한 

결과, ICT공학부 학생의 평균 성적은 9.32로 높게 나

타났고, 건설학부 학생들은 5.82, 비이공계인 글로벌 

인재학부 학생은 5.23, 사회복지 학부 학생은 3.68로 

나타났고, 수업 분반별 컴퓨팅사고력 검사 결과에 유의

미한 차이(F=4.14, p<0.01)가 나타나서, 컴퓨팅사고력 

검사 도구의 타당성을 재확인할 수 있었다. 

기초교양의 프로그래밍 교과목을 효과적으로 운영하

기 위해 활용한 e-포트폴리오 시스템과 강의 수강 요인

들의 상관관계를 분석한 결과는 Table 3과 같다. 

Table 3. The results of correlation analysis

CT P A M T E S G eF1 eF2

CT 1 　 　 　 　 　 　 　 　 　

P .454 1 　 　 　 　 　 　 　 　

A .494 .754 1 　 　 　 　 　 　 　

M .439 .814 .785 1 　 　 　 　 　 　

T .423 .686 .698 .692 1 　 　 　 　 　

E .463 .790 .787 .866 .961 1 　 　 　 　

S .497 .858 .882 .892 .918 .981 1 　 　 　

G .410 .746 .683 .737 .820 .853 .850 1 　 　

eF1 .257 .149 .388 .426 .258 .351 .385 .229 1 　

eF2 .453 .145 .318 .312 .262 .314 .337 .232 .623 1



교양 프로그래밍 수업에서 e-포트폴리오를 활용한 만족도와 학습 효과에 관한 연구 49

상관관계 요소인 CT는 컴퓨팅사고력, P는 매주 실

습과제, A는 문제해결력 기반의 과제, M은 중간고사 

성적, T는 기말고사 성적, E는 시험 성적 합계, S는 모

든 성적의 합계, G는 성적 등급, eF1는 e-포트폴리오 

시스템의 효용성, eF2는 e-포트폴리오 시스템의 적용 

확대에 대한 사항이고, 상관관계 계수가 0.3 이상인 것

은 유의확률이 0.05 미만으로 나타났다. 

e-포트폴리오 시스템의 효용성과 학습 효과의 상관

관계를 분석했을 때, 매주 수업이해도를 점검하는 항목

인 e-포트폴리오 시스템의 효용성(eF1)은 문제해결력 

기반의 과제(A), 중간고사 성적(M), 시험 성적(E), 학업 

성적(S)에서 상관이 있는 것으로 나타났다. 이러한 결과

는 비대면 교육상황에서 e-포트폴리오를 활용하는 것

이 교수자와 학습자의 의사소통에 관련이 있으므로, 학

습 효과에도 관계가 있음을 알 수 있다.

e-포트폴리오 시스템에 대한 만족도를 분석하는 요

인 확대 적용성(eF2)은 컴퓨팅사고력(CT), 문제해결력 

기반의 과제(A), 중간고사(M), 시험 성적 합계(E), 모든 

성적의 합계(S)와 상관이 있는 것으로 나타나서, 시스템

의 만족도가 컴퓨팅사고력의 변화와 학생들의 학업 성

적에도 관련이 있는 것을 알 수 있다. 이러한 연구 결과

에 관련된 학생의 서술식 의견의 예시는 다음과 같다.

강의 하나하나 교수님의 노력들, 열정을 느낄 수 있었고, 
포트폴리오 활용으로 피드백을 다 수용해주시고 한 사람 
한 사람을 생각해 주시는 마음에 감동하였습니다. 한 학기 
동안 유익한 강의들 정말 감사했습니다 교수님!

상관관계의 영향을 파악하기 위한 다중 회귀 분석 

결과는 Table 4와 같다. 컴퓨팅사고력 요인의 다중 회

귀 분석에서 e-포트폴리오 시스템을 확대 적용하는 것

이 컴퓨팅사고력 사후검사(F=3.972, p<0.5)에서 유의

한 영향을 주는 것으로 나타났다. 

Table 4. The results of multiple regression analysis

Model 1
Effectiveness Expanded applicability

B β t(p) B β t(p)

Constant 2.961 2.411* 4.111 3.616*

Practice -.120 -.161 -.994 -.152 -.204 -1.350

Assign .056 .249 1.375 .055 .245 1.452

Mid .083 .340 1.779 .081 .331 1.856

Term -.001 -.006 -.035 -.001 -.006 -.039

Pre-CT -.018 -.067 -.422 -.086 -.320 -2.169*

Post-CT .025 .174 1.252 .057 .402 3.109*

F
R2

△R2

2.462*
.247

-

3.972*
.346

-

*p<0.05, **p<0.01, ***p<0.001

5. 결론

교수-학습 활동의 체계적인 관리를 위해서는 포트폴

리오 형태의 시스템이 필요하고, e-포트폴리오를 구축

하여 선진화된 온라인 교육서비스 운영을 위한 교육 사

례 제시와 가이드라인 개발 및 적용이 필요하다.

본 연구에서는 비대면 교양 프로그래밍 교육에서 학

생들의 컴퓨팅사고력과 문제해결력이 향상될 수 있도

록 교육하였고, 그 과정에서 주차별로 학생들의 이해도

를 파악하고 학생들과 질의응답 등 다양하게 소통하여 

e-포트폴리오 시스템의 효용성과 학업효과, e만족도인 

확대 적용성이 컴퓨팅사고력의 변화와 학업 성적 요소

에 상관이 있는 것으로 나타났다. 

따라서, 제안하는 e-포트폴리오 시스템의 구성 형태

를 활용하여 비대면 교육을 실시한다면, 온라인 교육서

비스 품질을 향상할 수 있고, 발전적이고 지속 가능한 

교수-학습 문화 정착이 가능해질 것이다. 

본 연구에서 도출한 결과를 일반화하기에는 다음과 

같은 한계가 있다. 연구에 참여한 학생들이 대학 기초

교양의 프로그래밍 교과목 수강생이고, e-포트폴리오를 

시범 구성 및 개발 후 활용하면서 비교 대상 없이 학생

들의 이해도를 파악하고 학생들과 소통하며, 비대면 교

육의 학습 효과를 측정하였다. 따라서, 본 연구 결과에 

나타난 학습효과가 e-포트폴리오 활용이 가져온 결과라

고 단정적으로 주장하는 것은 조심하여야 할 것이다. 

이러한 제한점에도 불구하고, 본 연구는 소프트웨어 

교육에 대한 수요가 증가하고 있는 대학교육 현장에서 

학생들의 이해도에 관심을 가지고 학업 성적과의 관계

를 파악할 수 있다는 점에서 의의가 있다. 향후 교수-학

습 활동의 의사소통 편의성이 증대되고, 모든 교수-학

습 활동을 데이터로 처리할 수 있는 포트폴리오 시스템

을 활용한다면, 대학에서 체계적인 수업 활동 지원이 

가능해질 것이다.
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