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거꾸로 수업, 직접교수법, 협동학습, 실시간 화상수업을
조합한 수업에서의 효과적인 교수학습활동

Effective Teaching-Learning Activities in Flipped, Direct, Cooperative, 
and Distance Learning Model

길양숙*

Yangsook Kil*

요 약 이 연구는 거꾸로 수업, 직접교수법, 협동학습, 실시간 화상수업을 조합한 수업상황에서 학습에 유용한 교수학

습활동을 탐색하였다. 연구대상은 교육방법 및 교육공학 과목 4분반, 교육학 교재연구 및 지도법 1분만을 수강한 99

명이었다. 이들은 한 학기동안 하이브리드 수업상황을 경험하고, 활용된 22개의 교수학습활동이 학습에 유용한 정도

를 리커트 척도에 답하였다. 그 결과, ① 22개의 교수학습활동은 모두 학습에 유용한 것으로 평가되었다. 그 중에서도

높은 평가를 받은 활동은 카톡방에서의 조별토론 내용을 캡처하여 제출한 것, 과제 사례 제공, 연습, 과제에 대한 피

드백, 다른 모둠의 과제 결과 공유, 시험 답안에 대한 피드백 등이었다. ② 낮은 평가를 받은 교수학습활동은 화상 문

답과 오픈 북 시험이었다. ③ 하이브리드 수업의 학습 효과에 대해서는 3.67점의 긍정적인 평가를 하였고, 학습량도

대면수업만큼 많았던 것으로 인식하였다(평균 3.67, SD=1.03). 자유응답도 문항조사결과를 지지하였다. 이 연구는 대

학에서 원격수업을 통해 거꾸로 수업을 시행할 때 성패를 가를 수 있는 관건이 직접교수법, 협동학습의 정확한 실행

임을 확인하고, 이를 구현할 구체적이고 효과적인 수업전략들을 검증하였다는 점에서 의미가 있다.

주요어 : 거꾸로 수업, 직접교수법, 협동학습, 원격수업, 교수학습활동

Abstract This study explored effective teaching-learning activities under the hybrid teaching model combining 
flipped learning, direct instruction, cooperative learning and distance learning. Subjects were 99 college students 
enrolled in 2 teacher preparation courses. Students evaluated effectiveness of 22 teaching-learning activities 
according to Likert scale at the end of the semester. As a result, all 22 teaching learning activities were 
considered effective more or less. They facilitated motivation, comprehension, participation, thinking, and led to 
mastery of the task. ② Activities scored low were ‘questioning and answering at the beginning of online class’, 
‘open book test’. ③ Hybrid teaching model was favored over traditional instruction. Open ended responses were 
consistent with the ones in the questionnaire. This research supports the notion that key teaching models to be 
combined for successful flipped learning in college setting are direct instruction and cooperative learning. 
Furthermore, effective and ineffective teaching strategies for flipped learning were found.
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Ⅰ. 서 론

현대는 자료의 활용을 주요 소득원으로 하고, 전 세

계가 하나의 촌락처럼 긴밀히 상호작용하는 특징을 갖

는 4차 혁명의 시대이다. 따라서 지식의 기억보다, 이해

하고, 분석하고, 소통하고, 협력하며, 새로운 것을 창조

하는 능력이 생존에 중요해졌다[1].

시대가 요구하는 인재상이 달라진 만큼 강의식 수업

위주의 교실에도 변화가 필요하다. 강의식 수업은 많은

정보를 짧은 시간에 가르칠 것이라는 기대에도 불구하

고, 그 과정이 학습 원리에 부합하지 않게 실행되곤 하

여 학습자의 수동성, 이해 부족, 연습 부족, 낮은 학습

동기, 의사소통 부족 등으로 학습 실패, 개인차 누적으

로 이어지곤 한다[2, 3].

강의식 수업을 대체 또는 보충할 방법으로 종종 학

습자 중심의 수업이 거론된다. 학습자들은 존재의 유지

와 성장에 도움이 되는 지식이나 기술에 관심을 가지

고, 적극 탐구하며, 타인과 함께 할 때 더 잘 학습한다

는 것이 밝혀졌기 때문이다[4]. 근래에 대학에서 문제중

심학습, 협동학습, 거꾸로 수업(Flipped Learning) 등 학

습자중심 수업을 도입하고, 효과를 탐색하는 것도 그런

배경에 기인한다. 거꾸로 수업은 그 중에서도 가장 많

은 주목을 받고 있는 것으로 보인다.

거꾸로 수업은 교실수업에서 개념/원리를 설명하고

연습과제는 집에서 하던 전통적인 강의식 수업과 달리

개념/원리 설명과 연습활동이 일어나는 공간을 바꾸었

다. 거꾸로 수업은 수업 전에 학습자가 집에서 미리 준

비된 동영상 강의 등을 활용하여 개념/원리를 학습하

고, 이를 바탕으로 수업 시간에 연습 활동을 하는 것이

다[5]. 이런 변화는 예습 덕분에 교실 수업에서 연습과

피드백, 협동학습을 할 수 있게 하고, 그로 인해 수업시

간에 의사소통과 협동, 문제해결과 같은 능력을 연마할

수 있게 한다는 점에서 주목할 부분이다. 우리나라 초

중등에는 2014년에 거꾸로 교실을 다룬 다큐멘터리 ‘21

세기 교육혁명-미래교실을 찾아서’가 KBS에서 방영되

며 확산되었고, 여러 대학에서 실시사례도 보고되고 있

다.

그러나 이 교수법은 기대만큼 실천하기 쉽지 않다는

것이 거꾸로 수업 효과의 비일관성에서 드러난다. 2015

년까지의 논문 54편을 개관한 홍기칠의 연구에 따르면

가장 빈번한 연구유형은 플립러닝의 수업적용 사례로서,

전통적 강의식 수업에 비해 학업성취도, 사고력, 창의

력, 자기주도 학습력, 학습동기(흥미, 태도, 만족도, 자

기효능 포함), 상호작용과 협력 증대를 보고하였다[6].

그러나 다른 한 편에서는 학습만족도에 효과가 없거나,

학습동기가 향상되지 않거나, 자기주도 학습능력과 자

기 효능감에 영향을 주지 못하였다는 보고도 있다[7,

8]. 2011-2015년에 수행된 31개의 실험연구들을 메타분

석한 서미옥에 따르면, 플립드러닝의 전체 평균효과의

크기는 0.47로 중간 정도의 효과를 보이며, 학업성취에

대한 효과는 0.30으로 상대적으로 적고, 다만, 학습동기

(0.61)와 학습태도(0.63)에 대한 효과가 높았다. 조절변

인에 따른 효과의 차이도 있어서 학생 연령(고등학교

이상), 실험집단의 표본 크기(30명 미만), 처치 기간(7주

이상)이 특정 조건일 때 효과가 더 컸다[9]. 이런 일관

되지 않은 연구결과의 원인은 분명치 않다. 학습과정에

관여하는 교사, 학생, 환경 변인과 그 조합이 영향을 미

치리라는 추정도 있으나 거꾸로 수업에 대한 학습자들

의 자유응답내용을 보면 거꾸로 수업의 과정이 효과적

인 교수학습 원리를 구현하지 못한 데도 원인이 있는

것처럼 보인다. 이론학습과 연습의 공간을 바꾼 것 외

에 이론학습이 효과적으로 수행되도록 학습원리를 따

르는지, 협동학습을 통한 연습이 협동학습의 원리를 잘

따르도록 중재되었는지는 연구들이 분명히 밝히고 있

지 않다.

거꾸로 수업의 효과에 영향을 미칠 수 있는 교수학

습과정의 부실한 수행은 거꾸로 수업에서 경험하는 어

려움에 대한 진술에서 발견된다. 학습자들은 동영상 강

의를 집중해서 시청하는 일의 어려움, 시청 후 성찰일

지 작성이나 퀴즈해결의 부담, 긴 동영상 강의, 시청 시

간의 부족, 낯선 방법에 대한 거부감, 모둠원의 비협조

와 무임승차, 조별 격차, 교사의 역할 변화에 대한 대처

부족을 지적한다. 그 외에도 교실에서 30-40분에 강의

하던 내용을 7-15분짜리 동영상 강의로 대체할 때의 질

의 차이, 이것을 학생이 모니터링 없이 이해할 때 생길

수 있는 문제, 예습내용과 교실 활동 간의 불합치, 예습

을 해오지 않는 것도 교수학습과정의 부실한 수행을 의

심할 수 있는 부분이다.

이런 문제를 해결하는 방법으로는 다양한 교수학습

이론을 적용하라는 제안과 거꾸로 수업을 수업의 기본

원리(문제 중심, 활성화, 시연, 적용, 통합의 원리)와 연

계하라는 지적이 있다[10]. 거꾸로 수업은 협동학습을
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통해 이미 다양한 학습자 중심의 수업모형을 적용하므

로 첫 번째 요건을 반영하고 있다고 볼 수 있을 것이다.

따라서 다음으로 필요한 조치는 사용하는 수업모형이

그 요소를 효율적으로 수행하도록 주의하는 일일 것이

다. 즉, 거꾸로 수업이 그 의도대로 작동하려면 예습 강

의의 내용도 핵심개념과 원리들이 흥미롭고 명료하도

록 제작하고, 직접교수법의 수업절차에 따라 세심하게

제공하며, 교실에서의 활동과 연계가 잘 되도록 핵심

개념의 이해 확인, 적당한 피드백을 할 필요가 있다. 교

실 내 활동도 목표한 사고과정을 밟을 수 있도록 명료

하게 안내하고, 학습과제를 수행하는데 어려움을 겪지

않도록 시범과 연습, 동료와 교사의 상호작용을 포함하

면 좋을 것이다. 목표에 부합하는 평가를 통해 매 단계

의 수행이 모니터 되어야 함은 물론이다.

이런 필요를 인식하고, 거꾸로 수업의 수행과정에 작

용하는 변수들을 확인하는 연구가 나타나고 있지만, 이

들의 관심은 아직 학습자들의 학습활동 유용성 인식,

초인지 수준, 성별과 같은 학습자 변수에 치우치고 있

다. 이에 이 연구는 교수자가 통제할 수 있는 교수학습

활동에 초점을 맞추고, 거꾸로 수업에 내재되어 있는

직접교수법과 협동학습의 요소를 드러내어 교수학습활

동으로 구현하고, 그것이 학습자들에게 평가되는 바를

조사하여 거꾸로 수업과 직접교수법, 협동학습을 조합

한 상황에서 교육원리를 효과적으로 구현할 교수학습

활동을 찾고자 하였다.

Ⅱ. 연구방법

이 연구는 대학의 교직과목 1개(4개 분반)와 교육학

전공과목 1개(1분반)에서 거꾸로 수업, 직접교수법, 협

동학습모형을 조합하여 한 학기 동안 시행하고, 그 과

정에서 사용한 22개의 교수학습활동이 학습에 유용했

는지를 학습자들이 리커트 척도에 따라 평가하고, 수업

의 장단점을 자유롭게 기술하도록 하여, 학습을 돕는

교수학습활동 변수를 탐색한 사례연구이다.

연구대상은 2020년도 1, 2 학기에 ‘교육방법 및 교육

공학’ 과목을 수강한 4개 분반과 교육학 교재연구 및

지도법을 수강한 1개 분반 학생 99명이었다. 두 과목은

수업설계의 기초이론과 대표적인 수업모형 몇 가지를

가르치도록 구성되었다. 조사문항 중 99명에게 공통으

로 조사된 항목은 24개이고, 3개 문항은 교재연구과목

수강자의 조사문항에만 포함되었다. 학습 성과를 묻는

질문도 2개 포함하였다.

거꾸로 수업의 예습활동을 위해서는 매주 30분 분량

의 동영상 강의를 교내 LMS에 제공하여 학습자들이

반복하여 볼 수 있게 하였다. 일반적인 거꾸로 수업에

서는 10-15분 정도의 강의영상을 제공하지만, 이 연구

가 진행된 대학의 경우는 거꾸로 수업을 실시 할 때,

학생들의 수업준비 부담이 증가하는 것을 염려하여, 50

분 수업을 대체하는 예습영상을 최소한 30분으로 만들

도록 규정하고, 그 대신 출석 수업을 한 시간 줄일 수

있도록 하였다. 따라서 이 연구에서는 거꾸로 수업이

진행된 8주 동안에는 교실수업은 평소보다 1시간 줄고,

1시간만 진행하였다.

연구대상 과목에서 거꾸로 수업을 실시한다는 것은

수업계획서에 미리 밝혀두었고, 첫 시간에 방법을 설명

하였다. 특이사항은 2020년 초 발생한 Covid 19 유행의

영향으로 교실수업이 전체의 3분의 2가량(즉, 10주)에

는 실시간 화상수업으로 진행된 것이다. 따라서 이 거

꾸로 수업에서는 교실수업 대신 줌(zoom)을 활용한 실

시간 화상수업을 하였다. 화상수업에서는 먼저 무작위

로 배치된 소집단에서 학습자들끼리 준비해온 질문을

중심으로 궁금증을 해결하였다. 이후, 이 결과를 전체

반에서 발표하고, 해결되지 않은 질문들을 토의하였다.

예습 자료는 동영상 강의와 간단한 퀴즈로 구성하였

다. 이론 예습용 동영상 강의도 직접교수 모형에 따라

도입에는 네 가지 활동(전시 복습, 목표 제시, 흥미유발,

수업절차 소개)을 포함했고, 전개단계는 세 가지 활동

(개념이나 원리 설명, 예 제시, 연습문제)을, 마무리 단

계는 두 가지 활동(요약과 평가)을 포함하였다. 학습자

들은 동영상 강의 내용과 교재 내용을 예습하며 떠오른

질문을 세 개씩 써서 미리 교내 온라인 시스템에 제출

하고, 이것을 바탕으로 화상 수업에서 조별로 토론하였

다. 교수자는 이 질문들에 대한 대답을 수업 직후에 개

별로 달고, 모두가 참고하도록 하였다. 조별 토론 결과

나 조별 과제는 반별로 개설한 카톡방에 올리도록 하여

다른 조의 토론 내용이나 과제 수행 결과를 참고하도록

하였다. 이것은 동료 모델로부터 배울 수 있는 기회를

갖고, 기록을 복습에 활용하기 위함이었다. 수업계획서

를 작성하는 조별 과제를 수행할 때는 카톡방에 올린

과제들에 대해 동료들이 각 수업모형의 원리에 비추어

피드백을 제공하며 평가기준을 내면화하고, 동시에 그
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기준을 적용하는 연습을 하였다. 이 수업은 거꾸로 수

업을 적용하면서 동시에 직접교수법의 원리와 단계(개

념설명-예 제시-연습-평가 및 피드백)를 따랐고, 연습

과정에서는 소집단 협동학습을 하도록 하여, 학습자의

참여와 이해를 촉진하도록 설계하였다.

조사된 자료는 기초통계(평균과 표준편차)를 구하였

다. 학습자가 자유응답으로 기술한 이 수업의 장점과

개선할 점은 내용을 빈도로 분석하고, 대표적인 언급을

인용하였다.

Ⅲ. 연구결과

연구결과는 수업에서 사용한 22개의 교수학습활동이

학습에 유용도 정도를 평가한 결과를 먼저 제시하고,

이어서 자유응답 내용을 제시하였다.

1. 22개 교수학습활동이 학습에 유용한 정도

거꾸로 수업, 직접교수법, 협동학습, 실시간 화상수업

을 조합한 수업상황에서 활용된 22개 교수학습활동에

대한 학습자들의 유용성 평가결과는 표 1에 제시하였

다. 두드러진 특징은 네 가지로 요약된다.

첫째, 교수학습의 원리를 반영하기 위해 활용한 22개

의 교수학습활동은 거꾸로 수업, 직접교수법, 협동학습,

실시간 화상수업을 조합한 상황에서도 모두 학습에 유

용하다고 평가받았다. 그 중 가장 유용한 것으로(4점대

점수) 평가받은 활동은 여섯 가지이다: 카톡방에서의

조별 토론 내용을 캡쳐하여 제출한 것이 소집단 토론

참여 증진(M= 4.08, SD=0.86); 과제에 앞서 (수업계획

서) 사례를 제공한 것이 (수업계획) 과제 수행에 도움

(M=4.22, SD=0.85); 연습 과제가 학습 증진(M=4.19,

SD=0.74); 과제에 대한 피드백이 학습 증진(M=4.11,

SD=0.77); 다른 모둠의 과제물을 공유한 것이 학습 증

진(M=4.13, SD=0.79); 시험답안에 대한 피드백이 학습

증진(M=4.20, SD=0.77). 이 응답들은 표준편차도

(0.74~0.86) 크지 않아, 의견의 일치도가 높다.

나머지 14개의 교수학습활동 중에서 상대적으로 높

은 점수(3.8점대)를 받은 것은 9개이다: 동영상 예습자

료를 명료하게 만듦(M 3.87, SD=0.91), 동영상 강의에

예를 제공하여 이해 증진(M 3.82, SD 0.81), 조별토론으

로 이해 증진(M 3.80, SD 1.09), 카톡방 문답으로 이해

증진(M 3.90, SD 0.92), 과제에 대한 동료의 피드백이

표 1. 교수학습활동의 유용성
Table 1. Effectiveness of teaching-learning activities

문항 내용 응답
자수 평균 표준

편차

1. 임용고사기출문제개관이학습증진 32 3.66 1.07

2. 동영상 예습자료의 명료성 99 3.87 0.91

3. 동영상에 제공한 예들이 내용
이해에 유용

99 3.82 0.81

4. 유트브 자료가 학습동기 증진 50 3.80 0.86

5. 유트브 자료가 이해 증진 50 3.76 0.94

6. 예습 후 질문 제출 과제의
사고촉진 효과

32 3.69 1.09

7. 화상문답이 이해 증진 49 3.31 1.04

8. 조별토론의 이해 증진 효과 99 3.80 1.09
9. 전체토론 축소와 조별토론
확대가 이해 증진

99 3.88 0.96

10. 조별토론 캡쳐 과제가 토론
참여 증진

49 4.08 0.86

11. 카톡방 문답이 이해 증진 49 3.90 0.92

12. 교재의 연습문제 풀기가 이해
증진

81 3.74 1.13

13. 수업계획서 예시가 수업계획
과제수행에 도움

99 4.22 0.85

14. 수업계획서 작성 과제가 학습
증진

99 4.19 0.74

15. 조별과제 수행이 단독
수행보다 학습 증진

99 3.61 1.31

16. 과제에 대한 동료피드백이
학습 증진

99 3.95 0.95

17. 다른 조 과제 결과물 공유가
학습 증진

99 4.13 0.79

18. 과제에 대한 교수자 피드백이
학습 증진

99 4.11 0.77

19. 성찰지와 과제 수정본 제출이
학습 증진

99 3.98 0.95

20. 오픈북 시험이 심화학습 촉진 99 3.40 1.06

21. 목표에 부합하는 시험
(수업계획+수업계획을 진단
하라는시험)이목표성취증진

99 3.86 0.86

22. 시험결과에 대한 피드백이
학습 증진

99 4.20 0.77

23. 예습 동영상 2차례 이상 시청 99 3.37 1.03

24. 동영상 예습자료 이해도 99 3.64 0.96

25. 온라인수업의 학습량도
대면수업 만큼 많음

99 3.67 1.03

26. 거꾸로 수업이 강의식보다
이해 증진

98 3.67 1.06

27. 온라인/대면 선택 가능 시
온라인수업 선택 의향

99 3.04 1.35

* 점수는 문항내용에 동의하는 정도: 1점-전혀 그렇지 않다.

3점-보통 4점-약간 그렇다. 5점-매우 그렇다.

** 문항 23은 예습영상 시청에 대한 기대를 확인하기 위해, 문항

24는 예습 동영상의 이해도를 확인하기 위해, 문항 25~27은 이

수업의 효과를 여러 방식으로 질문한 것임
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학습 증진(M 3.95, SD 0.95), 성찰지와 과제 수정본 제

출이 학습 증진(M3.98, SD 0.95), 목표에 부합하는 시험

(수업계획 작성 및 수업계획을 진단하라는 시험문제)이

목표 성취 증진(M 3.86, SD 0.86), 전체 토론을 축소하

고, 조별 토론은 확대 하는 것이 이해 증진(M 3.88, SD

0.96), 유트브 자료가 학습동기 증진(M 3.80, SD 0.86).

이 결과는 거꾸로 수업에서도 기본 교수학습원리에 기

초하여 수업을 계획해야 이해와 만족, 학업성취를 증진

할 수 있다는 선행연구의 주장을 뒷받침한다.

둘째, 상대적으로 낮은 점수를 받은 문항도 두 가지

나타났다. 자신의 학습속도에 맞추어 예습 동영상을 여

러 번 볼 것이라는 기대와는 달리 ‘두 번 이상 동영상

강의를 시청하였다’는 진술에 동의한 정도는 평균 3.37

(SD=1.03)에 그쳤다. ‘화상문답이 이해를 증진하였느냐’

는 질문에도 평균 3.31(SD=1.04)로 다른 활동에 비해

동의 정도가 낮았다. 여기서 화상문답은 예습 동영상

시청 후, 실시간 화상수업 시작 직후 이론 예습용 동영

상 강의와 교재에서 읽은 내용 중에 이해되지 않는 부

분에 대한 전체 문답을 말한다. 이런 상황에서 질문을

하는 경우는 한 두 건으로, 학습자들은 화상수업에서

주목받으며 질문하기를 부담스러워했다. 비디오를 켜라

고 하지 않으면 얼굴은 보여주지 않는 학생들이 절반쯤

나타나기도 하였다. 비대면 ‘오픈 북 시험’은 지식 암기

노력을 줄이고, 보다 깊은 이해와 적용을 촉진할 것이

라는 기대에 부응한 것 같지 않다(M=3.40, SD=1.06).

표준편차가 1보다 커서 학생들의 반응이 엇갈리는 양상

이므로, 이유를 밝힐 필요가 있다.

셋째, 이 하이브리드 수업의 효과와 선호도에 대해서

는 3.6점대의 긍정적인 평가를 하였다. 이런 결론을 내

는 이유는 이 혼합 수업모형의 효과를 묻는 문항에 대

한 동의 정도가 3점 후반대로 상대적으로 높기 때문이

다. 즉, 비대면 수업도 대면수업만큼 학습량이 많았느냐

(문항25)는 질문에 대한 답은 평균 3.67(SD=1.03)이었

고, 거꾸로 수업이 전통적인 강의식 수업보다 이해를

증진했느냐(문항 26)는 질문에 대한 대답도 평균값이

3.67(SD=1.06)이었다. 이 점수는 타 대학에서 유사한 원

격교육을 하고 만족도를 조사한 결과(동영상+ 과제수행

방식의 목표 달성도 3.21, 만족도 3.26; 동영상+실시간 원

격수업방식의 목표 달성도 3.21, 만족도 3.19)와 대면수업

만족도(목표달성도 3.59, 만족도 3.68)보다 높은 점수이

다[11]. 원격수업이대면수업만큼효과가있다는연구들이

나타나고 있는 것을 지지하는 것으로 보인다[12].

그러나 온라인 수업 선택여부(문항27)에 대한 평가

는 표준편차가 가장 커서(평균, 3.04, SD=1.35), 학습자

들 간에 호불호가 갈렸음을 알 수 있다. 이것은 온라인

수업을 어쩔 수 없이 경험함으로써 온라인 수업의 장점

을 발견한 학습자도 있으나, 여전히 대면 수업의 장점

이 있음을 보여주는 것으로 해석할 수 있다.

넷째, 학습자들의 인식에 편차가 큰 활동이 관찰되었

다. 표준편차가 1보다 큰 교수학습활동은 9개가 해당된

다: 온라인 수업을 통한 학습량(SD 1.03), 예습동영상

재시청 정도(SD1.03), 조별토론이 이해 증진(SD 1.09),

화상문답이 이해증진(SD1.04), 조별과제 수행이 단독

수행보다 학습 증진(SD1.31), 오픈북 시험이 심화학습

촉진(SD1.06), 예습 후 질문 제출 과제의 사고 촉진 효

과(SD1.09), 임용고사 기출문제 개관이 학습 증진

(SD1.07), 온라인/대면 수업 선택 가능 시 온라인 수업

선택(SD1.35). 이런 결과는 다수의 교수학습과정 변수

가 학습자 변인 즉, 자기조절 능력, 선호하는 학습양식,

학업 준비도, 흥미 등의 영향을 받기 때문일 수 있다.

이런 활동일수록 학습자가 겪는 어려움에 주목하고, 다

양한 선택지와 도움을 줄 필요가 있다. 이 연구는 그런

변수를 확인했다는 점에서 의미가 있다.

2. 수업에 대한 자유의견

수업의 장점과 개선할 점을 자유로이 기술하라는 요

청에 대해서는 99명의 응답자로부터 총 79개(장점 언급

44회, 개선할 내용 언급 35회)의 응답이 있었다(표 2).

표 2에 보이는 바와 같이 언급한 내용의 주제는 대

부분 표 1의 문항에 포함된 내용으로 17개 문항과 부합

하고, 문항에서 언급되지 않은 자유의견으로는 소집단

을 구성할 때 매 시간 무작위로 배정하는 것에 대한 부

정적인 의견과 과제의 양이 조금 많다는 의견, 교수자

와 학습자 사이의 소통에 대한 아쉬움, 그리고 수업 관

련 공지를 보다 정확히 해달라는 요청이 있었다. 또한

다양한 활동 제공에 대한 긍정적 반응, 학기 말에 학생

의 의견 조사를 상황에 맞게 하는 것에 대한 칭찬도 들

어있었다.

자유응답에서 빈번히 언급되는 내용은 학습자들이

중요하게 여기는 주제라고 볼 때, 자유응답 주제의 빈

도도 살펴볼 필요가 있다. 17개의 자유응답 주제 중에

서 빈도가 높은 주제는 조별토론(긍정 7, 부정6), 조별
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과제 수행(긍정 3, 부정 7), 그리고 거꾸로 수업에 관한

것(긍정 9, 부정 2)이었다. 여럿이 모여서 하는 활동일

수록 장점도 있지만, 주의할 어려움도 있는 것으로 보

인다.

가. 조별 토론에 대한 언급

조별토론과 관련하여 언급된 장점은 말로 표현해 봄

으로써 자신이 아는 것과 모르는 것을 분명히 알게 되

었고, 혼자 생각하기 어려운 문제들을 동료들과 의논함

으로써 부담이 줄고, 이해하는데 도움이 되었다는 내용

이 주를 이루었다. 이런 언급을 인용하면 다음과 같다.

조별토론으로 내가 기억한 이론을 실제로 말해보며 정리하

기 때문에 부족했던 부분을 알게 되고, 다른 학우를 통해

보충하여 학습이 잘 이루어졌다고 생각한다.(LYC)

그룹 활동을 통해 혼자 생각하고 답하기 어려운 문제들을

동료들과함께의논해볼 수있어서부담이줄고, 학습 내용을

이해하는데 도움이 되었다.(HS)

그러나 부정적인 언급들은 그런 활동이 주의를 기울

여야 성공할 수 있음도 드러낸다. 토의시간이 길어져

지칠 수 있고, 의사소통이 활발하지 않는 경우가 발생

할 수 있는 점, 참여를 촉구하는 전략, 참여도를 성적에

반영할 필요도 있다는 지적도 있었다. 고른 참여를 이

끌어 내는 것은 주의가 필요한 부분임이 다시 확인된

것이다. 학기 초에 소집단 학습에 대한 학습과 참여를

서로 독려하라는 안내는 있었지만, 학생들의 이런 반응

은 한 번의 강의나 안내만으로 충분치 않음을 보여준

다. 학습자 의견 일부를 인용하면 다음과 같다.

소수 인원만 열심히 하게 되는 경향이 있었습니다. 평가를

할 때에도 조에서 누가 적극적으로 참여했는지를 면밀히

확인해주시길 바랍니다.(MK) 5건

어려웠던 점은 조별 토의를 하는데 정해진 시간이 없었기

에 토의 시간이 길어질 때가 있었고, 이때 심적으로나 체력

적인 부담이 있었다. (IKM)

나. 조별 과제에 대한 언급

조별과제에 대한 긍정적인 언급은 ‘조별과제를 통해

개인별로 과제를 할 때보다 다양한 의견과 설명을 통해

더 나은 결과물을 만들 수 있었다’는 것이었고, 부정적

인 언급은 일을 나누어 맡아서 자기가 할 부분만 한 후

짜깁기해서 전체를 알 수 없다는 것, 발표기회의 불균

등, 이질 집단에 대한 부적응 등이었다. 이런 언급은 소

집단 구성을 줌(zoom)의 소회의실 기능에서 매시간 다

시 함으로써 발생한 것으로, 팀빌딩 시간이 부족하고,

소집단활동이 충분한 의사소통에 기초해야 한다는 원

리를 실천하지 못해서 발생한 것이다. 응답을 인용하면

다음과 같다.

조별과제를 통해 조원들의 의견과 설명을 들을 수 있었고,

개인적으로 문제를 풀거나 과제를 할 때보다 다양한 의견

과 설명을 통해 더 나은 결과물을 만들 수 있었던 점이 매

우 좋았습니다.(SJ)

한 조가 아닌 공장 같은 느낌을 받았습니다. 역할을 배분하

고 자신의 맡은 역할에만 충실하는 한 부품 같았습니다. 한

조에서 하나의 결과물이 나왔지만 그 조에서 발표 내용에

대해 정확히 아는 사람은 절반 이하라고 생각합니다. (LB)

표 2. 수업에 대한 자유의견
Table 2. Open ended responses
관련

문항
주제

빈도

긍정부정 계

1 임용고사 문제 개관 2 1 3

2 동영상 설명으로 핵심 잘 파악 1 1 2

6 예습 후 질문 제출 과제가 사고 촉진 3 3

8 조별토론이 이해 증진 7 6 13

9 조별토론 확대가 이해에 유용 1 1

10 동료조의과제를카톡방에서공유한것이
학습에 도움

1 1

12 교재 연습문제 풀기 과제가 이해 촉진 1 1 2

13 수업계획 예가 수업계획 과제에 도움 1 1

14 수업계획 연습과제가 학습에 도움 4 4

15 조별과제가 학습에 도움 3 7 10

16 동료 과제평가가 학습하는데 도움 3 1 4

18 과제에 대한 피드백이 학습에 도움 2 2

19 성찰지와 수정본 제출이 학습에 도움 1 1

21 수업계획및진단하라는시험문제가목표
달성에 도움

1 3 4

22 시험에 대한 피드백이 학습에 도움 2 1 3

26 거꾸로수업이설명식수업보다이해촉진 9 2 11

27 대면수업 대 온라인 수업 3 2 5

기

타

매시간 무작위 소집단 배정 3 3

다양한활동, 수업평가, 과제의양, 의사소통,
공지

2 4 6

계 44 31 79
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다. 거꾸로 수업에 대한 언급

거꾸로 수업에 대한 언급은 전통적 강의식 수업보다

이해를 증진한다는 내용이 많았다(긍정 9, 부정 2). 주

요 장점은 예습영상과 반복시청의 기회, 조별토론을 통

해 이해를 높이고, 적용 활동을 통해 적극적인 복습, 적

용 기회, (강의식 수업보다) 스스로 학습할 기회를 가질

수 있었다는 것이었다. 이것은 거꾸로 수업이 의도하는

목표로서 효과가 있었다는 점을 보여준다. 반면, 초반에

거꾸로 수업 방식의 절차를 알지 못해 어려웠고, 예습

동영상을 시청하지 않고 오거나 내용을 이해하지 못해

서 토론에 참여하지 않는 사람도 있었다는 지적도 있었

다. 이런 효과와 어려움은 거꾸로 수업에 관한 선행연

구들도 언급한 내용들로, 거꾸로 수업이 효과를 보기

위해서는 과정 변인들을 효과적으로 수행하도록 꼼꼼히

관리해야함을시사한다. 학습자들의언급은다음과같다.

영상으로 미리 학습하고, 화상 수업시간 토의를 통해서 부

족한 개념을 보충할 수 있었고, 관련된 논제를 제시하고 이

에 대해 자신의 생각을 정리함으로써 배웠던 개념을 어떻

게 교육현장의 문제에 적용시킬 수 있는지 생각해보게 되

었다. 또한 이 과정에서 배웠던 내용을 다시 살펴보고, 상

기함으로써 복습의 효과를 볼 수 있었다.(KN)

강의식 수업보다 스스로 학습하거나 생각해보는 시간이 많

은 수업이어서 얻어가는 지식이나 경험들이 많았던 것 같

습니다. 토론식 수업을 통해 경험할 수 있는 장점들을 다

경험한 것 같습니다.(KGH)

특히 주목할 것은 이런 정도의 장점이 언급되는 경

우에 리커트 척도에서 나타나는 반응이 3.67(SD 1.06)

이라는 점이다. 거꾸로 수업이 전통적인 강의식 수업에

비해 학습동기, 성취, 자기주도학습에 효과가 있다고 보

고한 연구도 학습동기 점수에서 3.69, 자기주도학습력에

서 3.62 정도의 점수를 얻고, 거꾸로 수업의 효과변수

(자기주도학습력, 학습동기, 창의성, 학생중심활동, 참

여, 상호작용, 학습이해, 완전학습의 가능성)에 대한 점

수가 3.21에서 4.1 정도에 분포하는 것을 볼 때, 선행연

구[6]과 유사한 반응으로 해석된다.

라. 기타 언급 내용

소집단 협동학습과 거꾸로 수업만큼 빈번하지는 않지

만, 언급된 내용 중 긍정적인 것은 다음과 같다: ‘(수업

계획) 연습과제가 학습에 도움이 되었다’(4건); ‘비대면

수업이었지만, 대면수업 못지않게 소통과 강의내용에서

부족함이 없었다’(3건); ‘동료 과제평가가 학습에 도움

이 되었다’(3건); ‘과제에 대한 피드백이 학습에 도움이

되었다’(2건); ‘시험 답안에 대한 피드백이 학습에 도움

이 되었다’(2건); ‘임용고사 문제를 다뤄준 것이 좋았

다’(2건); ‘예습 동영상이 수업준비에 도움이 되었다’(1

건); ‘수업계획서 예를 제시해주어 수업계획서 작성에

도움이 되었다’(1건); ‘교재의 연습문제 풀기 과제가 실

제 경험을 쌓는 것과 유사한 장점이 있었다’(1건); ‘다른

조의 과제를 카톡방에 공유한 것이 학습에 도움이 되었

다’(1건); ‘평가 후 성찰지와 수정본 제출이 학습에 도움

이 되었다’(1건); ‘다양한 학습활동과 협력과정을 통해

학습에 도움을 받았다’(1건); ‘체계적인 의견조사를 통해

수업에 대한 학생들의 반응을 살피는 것이 좋았다’(1건).

부정적인 언급 내용은 다음과 같다; ‘예습 후 질문과

답을 찾는 과제가 힘들었고, 조별 토의도 답을 찾는데

유용하지 않았다’(3건); ‘수업계획안을 계획하라거나 주

어진 수업계획안의 잘못된 부분을 평가하라는 시험문

제는 좋은 것 같다. 그러나 학습자들에게 부담되고 어

려운 시험문제이다’(3건); ‘매 시간 무작위 소집단 배정

을 해서 구성원들과 적응하는데 시간을 소비했다’(3건).

부정적인 언급은 학습자들이 겪는 어려움이어서 수

업을 개선하기 위해 특히 주목할 필요가 있다. 다인수

학급이어서 개인들의 수준에 부합하도록 조절하는 것

이 쉽지는 않지만, 같은 행동이 개인들에게 달리 인식

될 수 있음을 알고, 다양한 수준의 과제나 활동의 선택

지를 주는 등의 보다 구체적이고 다양한 대안을 모색할

필요도 있어 보인다.

Ⅳ. 논의 및 결론

이 연구는 거꾸로 수업의 효과가 일관되지 않은 주

요 이유가 거꾸로 수업이 기초할 교수학습원리가 분명

하게 구현되지 않기 때문이라는 문제인식에서 출발하

였다. 이런 전제의 타당성을 확인하기 위하여 거꾸로

수업모형 속에 함의된 직접교수법과 협동학습을 드러

내어 거꾸로 수업과 조합된 수업모형(거꾸로, 직접, 협

동학습 모형)으로 명명하고, 거꾸로 수업의 각 과정에

직접교수법의 원리를 적용하고, 협동학습의 원리도 구현

하게 하는 22개의 교수학습활동을 고안하였다. 그리고
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이 하이브리드 수업모형이 학습자들에게 학습에 효과

가 있는 것으로 평가되는지를 수업전체에 대한 평가와

22개의 교수학습활동에 대한 평가를 통해 확인하였다.

연구의 결과는 긍정적이었다. 이 연구의 시사점은 다음

과 같다.

첫째, 거꾸로 수업이 보다 효과적이려면 직접교수법,

협동학습의 원리가 충실히 구현되도록 교수학습활동을

고안해야 한다. 또한 이 교수학습활동은 학습동기 증진,

내용 이해, 협동과정에의 참여, 사고 촉진, 성공적인 과

제수행이라는 다섯 가지 기준변인을 모두 포괄하고, 만

족할 수 있도록 구성되어야 한다.

둘째, 이 연구의 또 다른 발견은 거꾸로 수업의 성패

에 협동학습이 큰 역할을 한다는 점이다. 학습자들의

만족도가 가장 낮고, 부정적인 언급이 많았던 부분은

소집단 토론과 소집단 과제 수행이었다. 이 결과는 거

꾸로 수업에서 토론이나 소집단 활동을 활용할 경우,

효과적인 토론의 원리와 협동학습의 원리를 미리 충분

히 가르칠 것을 시사한다. 이 연구의 경험에서 얻은 필

요한 조치를 공유하면 다음과 같다: ① 협동학습 원리

를 수업 첫 주나 둘째 주에 가르치고, 네 가지 원리(목

표의 공유, 상호작용 확대, 경청, 반성)를 해당 과목의

맥락에서 설명하고 예를 제시하고, 잘 할 때까지 연습

한다. ② 소집단 구성은 한 학기에 두 번 정도 하되, 팀

구성을 같은 전공자로 할지, 아닐지를 정하기 전에 장

단점을 설명하고, 학습자들이 선택하게 한다. ③ 예습

촉진을 위해 예습 동영상에 퀴즈 등을 추가하고, 풀이

결과를 수업 전에 제출하는 등의 조치를 취한다. ④ 질

문도 하나씩 제출하게 하여 토론 준비도를 높인다. ⑤

토론 질문을 교수자도 준비하여, 질문의 질을 높이고,

다양화한다. ⑥ 무임승차자를 줄이도록 조별활동에 대

한 동료평가를 하게 한다. ⑦ 토론 참여 촉진과 토론

활동 모니터링을 위해 조의 토론 결과를 (카톡이나 보

고서로) 제출하게 한다. ⑧ 수업시작이나 끝 부분에 보

충 강의를 넣어 정보의 조직과 이해를 높인다.

셋째, 시험은 오픈 북에 대한 만족도가 낮으므로 참

고자료 없는 대면시험이 좋을 것 같다. 또한 난이도가

높은 시험문제를 내려면 수업시간에 충분히 연습할 기

회를 두어서 성공할 수 있도록 주의한다. 이 연구에서

는 수업시간에 배운 원리를 몇 번의 연습으로 적용하기

어려움을 확인하였다. 수업시간에 배운 수업설계의 원리

를 수업계획서 작성에 적용하거나 수업계획을 이론에

근거해서 작성하도록 하는 일은 기대만큼 쉽지 않았다.

예비교사 교육이 이론 이해에 그치고, 적용수준에 미치

지 못할 수 있음을 확인한 것은 의미가 있다. 수업을

계획하는 일은 복잡하고 종합력과 창의력을 요구하는

능력이어서 시간을 두고 여러 기회에 연습하도록 교육

과정 수립에 유념할 필요가 있다.

넷째, 거꾸로 수업에 대한 평가는 긍정적이었지만,

이 과정에 작용하는 변수 각각이 잘 기능하도록 유의해

야 한다. 조사한 22개의 변수에 대한 유용성 평가의 분

산이 높은 것은 특히 그 활동이 효율적으로 수행되는지

모니터할 필요를 시사한다. 선행연구는 학습준비도가

낮거나 초인지 능력, 자기주도적 학습능력, 협동 능력이

낮은 학생일수록 거꾸로 수업의 효과도 낮다고 지적하

였다[13]. 따라서 이런 학생들을 미리 찾아내어 필요한

도움을 줄 진단평가, 보충교육도 필요할 것이다. 이런

중재의 효과를 정밀하게 측정하는 연구도 필요하다. 학

습양식, 학업준비도, 흥미, 창의성, 성별 등의 조절변인

에 따른 거꾸로 수업의 효과는 이런 점에서 아직도 연

구할 주제이다.

거꾸로 수업은 강의식 수업과 달리 학습자의 참여

증대, 더 많은 연습과 동료 및 교수자의 피드백 기회를

포함하며, 미래사회의 핵심역량도 기를 수 있다는 점에

서 기대되는 수업방법이다. 그러나 거꾸로 수업을 구현

할 교수학습활동은 다양하여 이 연구에 포함한 22개의

교수학습활동을 넘어설 수 있다. 수업변수만도 이렇게

많을 수 있다는 점은 거꾸로 수업의 효과가 변수에 따

라 일관되지 않을 수 있으며 교수자, 학습자, 환경 변수

와의 상호작용의 가능성도 크다는 점을 시사한다. 그런

점에서 거꾸로 수업에 대한 연구는 다양한 맥락에서 하

고, 성공조건도 여러 맥락의 조합으로 서술될 필요가

있다.
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