
UTAUT 모형을 적용한 현장 교원의
라이브워크시트 활용 의도 분석 연구

18)

최은선*․박남제**

제주대학교 일반대학원 과학교육학부 컴퓨터교육전공*․제주대학교 교육대학 초등컴퓨터교육전공**

요약

지난 2020년 비대면 개학이 전면 실시되고 온라인 수업이 확대됨에 따라 온라인 기반의 학습도구를 개발하고
활용할 필요성이 증대되고 있다. 이에 따라 본 논문에서는 교원의 웹 기반 온라인 학습지 플랫폼인 라이브워크
시트를 활용하는 의도와 그에 미치는 영향 요인을 통합기술수용이론(UTAUT)를 기반으로 분석하고자 하였다.
분석 결과 UTAUT 모형의 영향 요인인 성과기대, 사회적 영향, 촉진조건은 모두 교원의 라이브워크시트 활용의
도에 정(+)의 영향을 미쳤으나, 새롭게 추가한 개방성 요인은 유의한 결과를 보이지 않았다. 본 논문의 분석 결
과가 향후 지속적으로 발전할 비대면 수업에서의 교원의 새로운 기술 수용 의도 연구에 시사점을 제공하기를 바
란다.
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Abstract

In line with the social changes due to the Fourth Industrial Revolution, foreign countries are strengthening in-
formation education for the future of education. This study analyzed the current status of software (SW)　and ar-
tificial intelligence (AI) education among different types of information education programs in elementary schools
of major foreign countries, and compared them with the education provided in Korea. Compared to major foreign
countries, Korea allocated very little time for software education in elementary schools, making it difficult to suffi-
ciently cover all areas of the curriculum achievement standards. In addition, other countries recognized the im-
portance of artificial intelligence, an important technology of the Fourth Industrial Revolution, and were providing
artificial intelligence education on the basis of software education at the national level. The Korean government is
also planning on providing the education at national level, but it was identified that the information education of
elementary schools have many problematic issues. This study emphasized the need to establish an information
curriculum for elementary schools as a way to address these issues.
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1. 서론

2019년 급작스럽게 발발한 감염병의 위협으로 우리의

삶은 완전히 바뀌어버렸고, 대면으로 운영되었던 모든

것들이 어쩔 수 없이 비대면으로 실시되어야 하는 상황

에 놓여졌다. 산업계에서도 많은 회의나 간담회는

ZOOM이나 WEBEX 등 여러 화상회의 플랫폼을 사용

하여 진행되었고, 웹과 세미나를 결합한 웨비나

(WEBINA)라는 신조어까지 탄생하며, 각종 세미나 또

한 온라인으로 전면 진행되기도 하였다. 한편, 교육계에

서는 학생의 건강과 안전을 보장하기 위해서 유치원을

제외한 전국 모든 초, 중, 고 및 특수학교, 각종학교에서

전면 온라인 개학을 단행하였다[27]. 이에 따라 다양한

학습관리시스템(Learning Management System, LMS)

플랫폼과 온라인 학습 도구 개발의 필요성이 증대되고

있다. 한국교육학술정보원(2020) 조사에 따르면, 교사들

의 약 56%가 비대면 교육의 도입이 수업 혁신에 기여

했다고 긍정적 평가를 하였으나, 수업의 질 개선 및 학

부모의 부담, 교육격차 해소가 문제점으로 나타났다[9].

또한, 학습 격차 심화의 원인으로 학생 자기주도적 학습

능력의 차이가 약 47%로 가장 주요한 원인으로 꼽혔으

며, 학생-교사 간 피드백의 한계 등이 기타 원인으로 응

답되었다. 코로나 사태 이전에도 교육계에서는 온라인

공개 수업이나 인터넷 강의 등 비대면으로 교육이 진행

되어오긴 하였지만, 당시 강의의 방식은 대부분 일방형

으로 쌍방 소통이 어려워 비대면 수업에서 진행되는 학

생과 교사 간의 궤환이 어려웠다. 그러나, 현재 필요한

비대면 교육환경은 과거에 진행되었던 온라인 강의와는

근본적으로 다른 시각으로 접근해야 할 필요가 있다[4].

이는 교수자와 학습자 간의 교류가 더욱 강조되어야 하

며, 학습자의 반응과 참여도 및 결과물을 교수자가 확인

하여 교수에 반영할 필요가 있기 때문이다. 라이브워크

시트는 대표적인 온라인 학습지 플랫폼으로서 해당 웹

사이트에 따르면 현재 약 100개의 언어로 제작된 온라

인 학습지가 업로드 되어 있으며, 그중 한국어로 공개된

온라인 학습지는 영어, 과학, 국어, 사회, 수학 등의 교

과목으로 나뉘어 있으며, 학습지 개수는 1,000개 이상이

다[5][26]. 그만큼 다양한 과목의 현장 학교 교원들에게

활용도가 높은 플랫폼임을 알 수 있다. 이와 더하여 향

후 비대면 수업이 보편화됨에 따라 라이브워크시트의

활용도는 더욱 높아질 것으로 전망된다[25].

이에 본 연구에서는 온라인 학습지 플랫폼인 라이브

워크시트를 활용하여 교수자와 학습자 간의 교육적 접

근성을 높일 수 있는 방안을 교원 연수를 통해 제시하

였다. 그리하여 진행된 연수에 의해 교원의 라이브워크

시트를 활용하는 의도에 어떠한 영향이 미치는지를 파

악하고자 한다. 본 연구의 결과는 지능정보기술 기반의

비대면 교육 현장이 일반화되고 있는 현 시점에서 비대

면 수업 도구 중 인터랙티브 북의 일종인 라이브워크시

트와 관련한 영향 요인에 시사점을 제공하고 향후 비대

면 수업 도구 도입 방안 연구에 기초적 자료로 제공되

기를 바란다.

2. 관련 연구

2.1. UTAUT

UTAUT(Unified Theory of Acceptance and Use

of Technology)는 Venketesh et. el(2003)에 의해 제안

된 통합기술수용이론으로 정보 시스템을 사용하고자 하

는 사용자의 의도와 후속 사용 행동 설명을 목표로 한

다[19]. 사용자의 의도를 넘어 행동으로 발현되기 위해

서 여러 요인들이 이에 영향을 미친다고 보았는데, 본

모형에서는 사용자의 성과에 대한 기대, 노력에 대한 기

대, 사회적 영향, 촉진하는 조건들, 성별, 나이, 경험, 자

발적 이용 등이 존재한다고 간주된다. 본 모형은 기존의

기술 수용 모형(Technology Acceptance Model)의 한계

점을 지적하여 합리적 행동 이론(Theory of Reasoned

Action), 계획적 행동 이론(Theory of Planned

Behaviour), 계획적 행동 이론 – 기술 수용 모형이 결

합된 모형, 동기 부여 모형(Motivational Model), 혁신

전파 이론(Innovation Diffusion Theory), 사회적 인지

이론(Social Cognitive Theory) 등의 이론 및 모형을 포

함하여 새로이 제시되었다[24]. Fig 1은 본 모형을 도식

화한 결과이다[2][3][17][19].

본 이론은 새로운 정보기술에 대한 사용자의 의도를

예측하기 위하여 정보 체계 분야뿐 아니라 고객의 기술

수용도 분석을 위한 산업 분야 및 학습자나 교수자의

기술 수용 의도를 파악하기 위한 교육 분야에서도 두루

사용되고 있는 개념이다. 정보 기술 분야에서는 이홍제
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외(2018)의 UTAUT를 중심으로 연구한 정보시스템의

지속적 이용과 성과에 미치는 요인에 관한 연구 및

Weiwei Zha(2020)의 UTAUT를 기반하여 인공지능 음

악에 관한 사용자의 수용 모형 연구가 있다[7][21]. 한

편, 교육계에서는 UTAUT 이론을 활용한 연구로

Samuel NiiBoi Attuquayefio와 Hillar Addo(2014)가 학

생의 지능정보기술 수용도를 분석한 연구가 있으며, 송

형철(2018)의 UTAUT에 기반한 모바일 학습 만족도에

미치는 요인에 관한 연구가 있다[10][11][12][13][18].

(Fig. 1) UTAUT Model

2.2. 라이브워크시트

현대 교육에서 활발히 이루어지고 있는 연구 중 하

나는 학습자의 독립적 인지 능력을 효율적으로 향상시

키는 방안에 대한 연구이다. 학생들은 특정 교과목과 분

야에 관한 지식뿐만 아니라, 이에 대한 이해 능력, 창의

적 사고 능력, 문제 해결 능력 등이 수반되어야 한다.

이를 향상시키기 위한 효과적인 방안으로 자주 거론되

는 도구는 대화형 책(Interactive Book)으로, 이는 효과

적인 피드백을 제공하고 조형적인 평가 아이디어의 구

현을 촉진하는 교육적 도구이다[23]. 대화형 책은 실제

존재하는 교수자와 학습자가 가상의 공간에서 상호작용

할 수 있는 기능을 통해 대안적 현실 공간에 접근할 수

있는 기능을 제공한다. 최근 다양한 플랫폼을 기반으로

대화형 책이 개발되고 있는데, 그 중 라이브워크시트

(Liveworksheets)는 교사가 이미 가지고 있는 doc, pdf,

jpg 등 출력 가능한 학습지를 대화형 온라인 학습지로

변형할 수 있게 하는 웹 기반 플랫폼이다[26]. 본 플랫

폼은 드래그앤드롭(drag and drop), 화살표 잇기, 영상

삽입, 오픈형 응답 등의 다양한 기능이 가능하며, 마이

크를 통한 음성 응답도 받을 수 있다. 완성된 온라인 학

습지는 학습자에게 URL로 전달할 수 있고, 학습지를

전달받은 학습자는 응답을 제출하면 교사가 이를 취합

하여 피드백을 주는 방식으로 진행된다. 단순한 숫자 채

점이나 연산 확인의 경우 학생이 응답을 제출하자마자

자동으로 점수가 책정되어 보이기도 하여 교수자의 편

의를 도모한 기능도 존재한다. 다만, 현재까지는 라이브

워크시트 제작을 위해서는 사전에 출력 가능한 형태의

학습지 제작이 전제되어야 한다는 단점이 존재하며, 가

상현실이나 증강현실에서의 사용이 불가하다는 한계가

있다. 라이브워크시트와 관련된 연구로는 Yevgeniya

Novikova(2020)의 언어 학습에서의 라이브워크시트를

활용한 교수 방안 연구가 있으며, Denoviasari

Ramadani(2020)의 COVID-19 펜데믹 동안의 영어 학습

활동 설계에서의 라이브워크시트 활용에 관한 연구가

있다[23][25]. 라이브워크시트는 학습 자료의 일종으로

대부분의 연구가 교육과 관련되어 있다.

3. 라이브워크시트 활용 교원 연수

교원 연수를 통해 교원이 라이브워크시트를 활용하는

의도에 어떠한 영향 요인이 존재하는지 분석하기에 앞

서 교원 연수를 진행하였다. 연수는 ‘ㄷ ㅓ’ 좋은 연

수 모델로 운영되었는데, 이는 연수를 받는 교원의 이해

도 제고를 위하여 연수 진행 동안 연수의 내용으로 진

행하는 실제 수업의 진행 과정을 관찰할 수 있는 방안

이다[16].

본 연수는 정부의 사회적 거리두기 방역 지침에 따라

비대면으로 진행되어 수업의 진행 과정은 강의 이후의

실습을 통해 확인할 수 있도록 하였다. 또한, 연수의 주

요 내용은 인공지능 및 머신러닝 관련 학습으로 (1) 인

공지능 및 머신러닝 원리 이해, (2) 알고리즘 이해, (3)

인공지능 실습으로 구성하였다. 총 10차시의 교육 과정

내용을 3차시로 축약하여 진행하였고, 모든 수업은 라이

브워크시트를 활용한 학습지를 통해 교사가 직접 체험

해볼 수 있도록 하였다. Fig. 2는 진행된 교원 연수의

모습이며, Fig. 3은 연수에 활용된 라이브워크시트의 예

시이다.
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(Fig. 2) Artificial Intelligence Teacher Training Using
Liveworksheets

(Fig. 3) Examples for Liveworksheets

4. 연구 설계

본 논문은 교원 연수의 매개체로 작동한 라이브워크

시트의 활용이 교원의 기술 수용 의도에 미치는 영향을

파악하기 위하여 UTAUT 이론의 여러 변인을 본 논문

에 맞게 수정하여 변수로 지정하고, 지정한 변수의 신뢰

도 분석을 우선 진행하였다. 이후 변인에 맞게 연구가설

을 정립하고, 설문 문항을 수립하여 교원 연수를 진행한

후 리커트 5점 척도로 구성한 설문지를 배포하였다. 설

문지는 구글 설문을 활용하여 비대면으로 수집하였다.

수집된 자료는 측정 변인에 따라 상관관계분석과 위계적

회귀분석이 실시되었다. 결과 분석을 위해 수집된 양적

데이터는 SPSS 24 프로그램을 사용하여 분석되었다.

4.1. 연구가설 설정

UTAUT 이론에서 사용자의 행동에 영향을 미치는

요인으로 성과기대, 노력기대, 사회적 영향, 촉진조건 및

사용자의 인구통계학적 특성 등이 반영된다고 간주되었

는데, 본 연구에서는 본 모형의 교육학적 특성을 강조하

기 위하여 김영록, 김재현(2014)의 초등교사의 스마트

기기 수업 활용의도 연구에서 제안한 변인을 활용하여

라이브워크시트를 활용한 교원의 성과에 대한 기대, 사

회적 영향, 촉진하는 조건들과 개방성을 주요 변인으로

설정하여 본 연구에 적용하고자 한다[22]. 제안하는 연

구 모형은 Fig. 4와 같다.

(Fig. 4) Research Model

수립된 연구 모형을 기반으로 수립된 연구가설을 살

펴보면, 성과기대, 사회적 영향, 촉진조건, 성별, 나이, 경

험이 UTAUT 모델을 활용한 연구에서 사용자의 행동

의도에 정(+)의 영향을 미친 결과가 선행연구에서 다수

발견되었다[8][22]. 특히, 개방성 요인의 경우 초등교사의

스마트기기 수업 활용의도에 관한 연구에서 수업 활용의

도에 직접적인 영향을 주는 요인으로 분류되어 이를 추

가하였다[22]. 이에 본 연구에서는 초중등 교원의 라이브

워크시트 활용에 대한 개인적 기대를 성과기대로 정의하

며, 주변 교원들의 라이브워크시트를 사용하는 것이 바

람직하다고 판단한다는 생각을 믿는 것으로 사회적 영향

을 정의한다. 또한 라이브워크시트를 사용하기 위한 조

직적, 기술적 인프라가 존재하는 것을 교원이 믿는 정도

로 촉진조건을 정의한다. 이에 더하여, 새로운 기술에 대

한 열린 마음의 정도를 개방성으로 명시한다. 이에 따라,

본 논문에서는 다음과 같은 연구가설을 설정한다.

H1. 성과기대는 교원의 기술 사용 의도에 긍정적인

영향을 미칠 것이다.

H2. 사회적 영향은 교원의 기술 사용 의도에 긍정적

인 영향을 미칠 것이다.

H3. 촉진조건은 교원의 기술 사용 의도에 긍정적인

영향을 미칠 것이다.

H4. 개방성은 교원의 기술 사용 의도에 긍정적인 영

향을 미칠 것이다.
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4.2. 연구대상

본 논문의 연구 가설 검증을 위하여 라이브워크시트

를 활용한 인공지능 교원 연수를 전국 초중등 교원 45

명 대상으로 진행하였으며, 참가 교원들은 공개 모집을

통하여 자발적으로 참여하였다. 더불어 연구가설 검증

을 위하여 진행된 연수에 참가한 모든 교원에게 설문지

를 제공하였다. 대상자 모두에게 설문지를 전달받았으

며, 불성실한 응답 2부를 제외한 43부를 연구 분석에 활

용하였다. 연구 대상의 인구통계학적 특성은 Table 1과

같다.

Characteristics
Frequency
(No.)

Ratio
(%)

Gender
Male 16 37.20
Female 27 62.79

Age

20-29 4 0.93
30-39 18 41.86
40-49 15 34.88
Over 50 6 13.95

Experience

1-5 5 11.63
6-16 20 46.51
17-24 13 30.23
Over 25 5 11.63

Level of School
Primary 21 48.84
Secondary 22 51.16

<Table 1> Demographic Characteristics of the Study Subjects

4.3. 주요 변인

본 논문의 주요 변인으로 상정한 요인은 상기 연구모

형에서 알 수 있듯이 UTAUT 이론의 기술 수용 의도

에 영향을 미치는 요인인 성과기대, 사회적 영향, 촉진

조건과 김영록, 김재현(2014) 연구를 토대로 새롭게 추

가된 개방성으로 총 4개 영역으로 구성되어있다[19][22].

4개 영역에 따른 설문 문항은 Venkatesh Viswanath,

James Y.L. Thong, Xin Xu(2012)가 제안한 문항에서

본 연구에 맞게 수정하여 활용하였으며, 개방성 영역은

김영록, 김재현(2014) 연구의 설문 문항에서 수정하여

활용하였고, 최한올, 홍후조(2018)의 초등교사의 MOOC

사용 의도 연구의 설문 문항을 수정하여 활용의도 문항

을 설정하였다[6][20][22]. 수정된 문항의 크론바흐 알파

계수는 성과기대 영역 .81, 사회적 영향 영역 .77, 촉진

조건 영역 .75, 개방성 영역 .69, 활용의도 영역 .84로 설

문 문항 간 내적 일치도가 높은 것으로 나타났다. 다음

Table 2에서 각 측정 변인들의 설문 문항과 신뢰도를

알 수 있다.

Measurement Factors CVR

P.E.

Ÿ Using Liveworksheets for classes will
increase class efficiency.

Ÿ Using the Liveworksheets for classes will
provide new opportunities.

Ÿ Using the Liveworksheets for the class will
be suitable for the class.

Ÿ Using the Liveworksheets for the class will
be easy to prepare for classes.

.81

S.E.

Ÿ Teachers around me will encourage me to
use the Liveworksheets.

Ÿ Teachers around me would want me to use
the Liveworksheets.

Ÿ I will use the Liveworksheets. at the
recommendation of teachers around me.

Ÿ Teachers around me are likely to help me
use the Liveworksheets.

.77

F.C.

Ÿ I will have the necessary technical knowledge
to use the Liveworksheets.

Ÿ I will have the resources to use the
Liveworksheets.

Ÿ I will be able to use the Liveworksheets
without other people's help.

Ÿ I will be able to use other people's experience
to solve problems using Liveworksheets.

.75

O.

Ÿ I will have no objection to the Liveworksheets.
Ÿ I will accept new technologies and services
such as Liveworksheets.

Ÿ I will use the Liveworksheets. often.
Ÿ I will use the function of the Liveworksheets
well.

.92

I.U.

Ÿ I will continue to use the Liveworksheets from
now on.

Ÿ I am planning to use the Liveworksheets from
now on.

Ÿ I am thinking of using the Liveworksheets
from now on.

Ÿ I am planning to experience or use the
Liveworksheets regularly within the next
year.

.69

<Table 2> Measurement Factors and Content Validity Ratio

*P.E.= Performance expectancy, S.E.= Social expectancy,

F.C.= Facilitating conditions, O.=Openness, I.U.=Intention to

Utilize
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5. 연구 결과

5.1. 상관관계분석 결과

위계적 회귀분석을 실시하기 전, 다중공선성

(Multicollinearity) 확인을 위하여 Pearson의 상관관계

분석을 실시하였다. 그 결과, 사회적 영향과 성과기대

요인, 촉진조건과 성과기대 요인, 촉진조건과 사회적 영

향 요인, 개방성과 성과기대 요인, 개방성과 촉진조건

요인이 가장 높은 상관 관계를 가지는 것으로 나타났으

며(p<.01), 개방성과 사회적 영향 요인이 비교적 낮은

상관 관계를 가지는 것으로 나타났다. 또한, VIF가 4를

넘는 변인이 없어 이를 고려하였을 때, 본 연구 모형의

다중공선성에 문제가 없는 것으로 보여졌다. 본 상관관

계분석의 결과는 Table 3과 같다.

P.E. S.E. F.C. O.

P.E. 1

S.E. .467** 1

F.C. .806** .518** 1

O. .787** .365* .948** 1

<Table 3> Result of Correlation Analysis

*p<.05, **p<.01, ***p<.001

*P.E.= Performance expectancy, S.E.= Social expectancy,

F.C.= Facilitating conditions, O.=Openness

5.2. 위계적 회귀분석 결과

설정된 연구 가설에 대한 실증 분석을 위하여 제안된

모형의 측정 변인 별 분석에 앞서 인구통계학적 특성이

라이브워크시트 활용의도에 미치는 영향을 살펴보았다.

성별, 연령, 경력, 소속 학령의 변수를 이용해 다중회귀

분석을 실시하였고, 확인 결과 성별(β=.057, p>.05), 연

령(β=-.029, p>.05), 경험(β=-.889, p=.000), 학령(β=.081,

p>.05)로 경험을 제외한 나머지 변수는 라이브워크시트

활용의도와 관련이 없으며, 통계적으로 유의하지 않은

것으로 나타났다. 인구통계학적 특성을 변수로 활용한

모형을 모형 1로 칭한다. 모형 1의 분석 결과는 Table 4

에서 확인할 수 있다.

B SE β t(p)

Gender .085 .174 .057 .490

Age -.025 .197 -.029 -.127

Experience -.769 .186 -.889 -4.141***

Level of School .118 .119 .081 .990

F(p) 29.875***

R2 .759

adj. R2 .733

<Table 4> Result of Models 1’s Analysis

*p<.05, **p<.01, ***p<.001

연구 가설에 따라 인구사회학적 변인을 외생변수로

통제하고 성과기대, 사회적 영향, 촉진조건, 개방성 요인

이 라이브워크시트 활용의도에 어떠한 영향을 미치는지

알아보기 위하여 활용의도를 종속 변수로 간주하여 위

계적 회귀분석을 실시하였다. 본 모형은 모형 2로 칭한

다. 분석 결과 본 회귀모형은 F=28.875 (p<.001)로 본

회귀모형이 적합하다고 볼 수 있으며, 성과기대의 회귀

계수 검정 결과, t=4.171 (p<.001)로 성과기대가 라이브

워크시트 활용의도에 유의한 영향을 미치는 것으로 나

타났으며, β=.538이므로, 성과기대가 증가하면 라이브워

크시트의 활용 의도 수준 또한 증가한다고 볼 수 있다.

또한, 사회적 영향이 t=4.879 (p<.001)로 본 요인이 라이

브워크시트 활용의도에 유의한 영향을 미치는 겻으로

나타났다. 또한, β=.612이므로 사회적 영향 요인과 라이

브워크시트의 활용의도가 정(+)의 영향을 미치는 것으

로 보여진다. 촉진조건은 t=4.039 (p<.001)로 본 요인이

라이브워크시트 활용의도에 유의미한 영향을 미치는 것

으로 나타났으며, β=.513으로 촉진조건이 증가할수록 라

이브워크시트의 활용 의도 긍정적으로 변화됨을 알 수

있었다. 한편, 개방성(t=.-095, p>.05) 요인은 통계적으로

유의한 결과를 보이지 못하였다.
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B SE β t(p)
Gender -.746 .223 -.496 -3.341**
Age .051 .161 .059 .318

Experience -.198 .167 .229 -1.187
Level of School .120 .085 .082 1.409

P.E. .672 .161 .538 4.171***
S.E. .893 .183 .612 4.879***
F.C .204 .218 .513 4.039***
O. -.014 .145 -.020 -.095
F(p) 29.875***
R2 .895

adj. R2 .871

<Table 5> Result of the Mode 2’s Hierarchical Regression Analysis

*p<.05, **p<.01, ***p<.001

*P.E.= Performance expectancy, S.E.= Social expectancy,

F.C.= Facilitating conditions, O.=Openness

6. 결론

본 논문은 교원을 대상으로 인터랙티브 북의 일종인

라이브워크시트의 활용 의도를 UTAUT 모형을 기반으

로 분석한 결과를 보여준다. 이를 위해 UTAUT 모형의

영향 요인 중 성과기대, 사회적 영향, 촉진조건을 채택

하여 본 연구에 활용하였고, 초등교사의 스마트 기기 활

용 연구에서 채택한 개방성 요인을 추가하여 총 4가지

요인별 영향력을 실증적으로 분석하였다. 본 논문에서

진행한 UTAUT 기반 교원 라이브워크시트 활용의도를

실증 분석한 결과 및 연구의 한계점은 다음과 같다.

첫째, 본 논문의 영향 요인인 성과기대, 사회적 영향,

촉진조건, 개방성 요인의 상관관계분석 결과, 다중공선

성에 문제가 없는 것으로 보여졌으며, 가장 사화적 영향

-성과기대, 촉진조건-성과기대, 촉진조건-사회적 영향,

개방성-성과기대, 개방성-촉진조건 요인이 높은 상관관

계를 가지는 것으로 나타났다.

둘째, UTAUT 이론에서 채택한 요인인 성과기대, 사

회적 영향, 촉진조건은 성과기대 t=4.171 (p<.001), 사회

적 영향 t=4.879 (p<.001), 촉진조건 t=4.039 (p<.001)으

로 교원의 라이브워크시트 활용 의도에 모두 정(+)의 유

의미한 영향을 미친 것을 알 수 있었다.

셋째, 본 연구에서 외생변수로 통제한 변인 중 교원

의 경험 요인이 교원의 라이브워크시트 활용 의도에 유

의미한 영향을 미쳤다(t=-4.141, p<.001). 이는 부(-)의

영향으로 경력이 많을수록 라이브워크시트 활용 의도가

감소하는 경향이 있음을 알 수 있었다.

연구 결과에 따라 성과기대, 사회적 영향, 촉진 조건

요인이 충족될 때 교원의 기술 수용 의도가 높아짐을

알 수 있으므로 해당 요인을 고려하여 다양한 원격 수

업 도구 도입에 있어 3가지 요인이 중요 고려 사항이

되어야 할 것이다.

한편, 본 연구는 연구 대상의 수가 다소 적어 향후 연

구에서는 연구 대상의 표본을 늘리고 추적 조사를 통해

비대면 수업에서 라이브워크시트의 지속적 사용에 따라

기술 수용 의도가 변화하는지 파악할 필요가 있다

[1][14]. 이에 더하여 라이브워크시트라는 한정적인 소재

이외에도 웹 기반의 다양한 교수 학습자료 제작이 가능

한 플랫폼을 대상으로 교원의 활용 의도 및 행동까지의

영향 요인을 연구할 필요가 있다.

본 논문은 비대면 수업 확대의 영향으로 수요가 증대

한 웹 기반 인터랙티브 북의 한 종류인 라이브워크시트

에 대한 교원의 활용 의도와 영향 요인을 분석하여 비

대면 수업 도구의 효과적 도입 방안에 시사점을 제공하

고자 하였으며, 향후 교원의 기술 수용 의도 연구에 기

여하기를 바란다.
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