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[ 요    약 ]

본 연구는 학사경고생을 대상으로 한 학습멘토링 프로그램이 자아존중감과 대학생활 적응에 미치는 효과를 검증하기 위해 
실시되었다. 이러한 연구목적 달성을 위하여 멘토링 프로그램에 참여한 학사경고자 45명을 실험집단으로, 참여하지 않은 학사

경고자 40명을 통제집단으로 구분하여 사전-사후 검사를 실시하였으며, 효과성 검증을 위해 공분산분석을 수행하였다. 연구결

과, 첫째, 자아존중감의 경우, 실험집단이 통제집단보다 유의한 향상을 보였다. 둘째, 대학생활 적응의 하위변인인 학업적응과 
사회적응은 실험집단이 통제집단보다 유의한 향상을 보였으나, 정서적응은 유의한 향상을 보이지 않았다. 결과적으로 학습멘

토링 프로그램의 효과성이 있는 것으로 나타났으며, 이러한 연구결과를 바탕으로 제언을 제시하였다. 

[ Abstract ]

The purpose of this study was to analyze the effect of learning mentoring program on self-esteem and adjustment to college life. 
The subjects were college students who had assigned to an experimental group (45) and a control group (40). To obtain the data, 
conducted pre-test and post -test. To analyze data, t-test, ANCOVA were executed. The results were as follows. First, learning men-
toring program affected significantly on improvement of experimental group’s self-esteem. Second, learning mentoring program 
affected significantly on improvement of experimental group’s academic adaptation, social adaptation, but emotional adaptation 
was not. As a result, it was found that the learning mentoring program was effective, and suggestions were presented based on these 
research results.
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여기에서 자아존중감은 자신에 대한 긍정적 혹은 부정적 

평가와 관련되는 것으로 자기존경의 정도와 자신을 가치 있

는 사람으로 생각하는 정도를 의미하며[6], 대학생활 적응은 

대학생들이 대학생활을 하면서 발생하는 변화와 도전에 알

맞게 반응하고 대처하는 것을 의미한다[7]. 대학생의 자아존

중감과 관련된 선행연구들은 공통적으로 대학생활 적응과 

사회적지지, 우울감, 행복 등에 긍정적인 영향을 미치며[8, 
9], 대학생활 적응과 관련된 선행연구들은 공통적으로 자기

효능감, 진로결정, 정서지능 등에 긍정적인 영향을 미친다고 

보고하고 있다[10,11]. 
이렇게 볼 때, 학습멘토링과 같이 학사경고생이 대학에 적

응하고 학업에 열중할 수 있도록 대학 차원의 다양하고 심도 

있는 지원이 필요하다. 하지만 그동안 학사경고자에 대한 연

구는 학사경고를 받은 학생들의 원인 분석과 실패 요인을 다

룬 연구들과 일반 대학생을 대상으로 한 프로그램 효과성 검

증만 제한적으로 수행되어 왔을 뿐[4], 학사경고자의 자아존

중감과 대학생활 적응의 관점에서 프로그램의 효과성을 실

증한 연구는 미흡한 상태이다. 
이에 본 연구에서는 N대학에서 수행하고 있는 학사경고

생 대상 학습멘토링 프로그램의 효과성을 측정하기 위하여 

실험집단과 통제집단을 설정하여 사전-사후 검사를 실시하

였다. 이를 통해 동 프로그램에 참여한 학사경고생들의 자아

존중감과 대학생활 적응(학업적응, 사회적응, 정서적응) 수
준에 차이가 있는지를 검증하고자 하였다. 

본 연구문제는 다음과 같다. 첫째, 학사경고생 학습멘토링 

프로그램이 참여 학생의 자아존중감 향상에 효과가 있는가

와 둘째, 학사경고생 학습멘토링 프로그램이 참여 학생의 대

학생활 적응 능력 향상에 효과가 있는가이다. 

II. 이론적 배경

A. 자아존중감

학사경고생은 학업과 관련하여 다양하고 복잡한 문제들

을 안고 있다. 낮은 학습동기와 자기조절능력, 자아존중감, 
시간관리 및 학습전략의 부재, 동료 학우와 교수와의 의사소

통 문제 등이 그것이다[12]. 특히 자아존중감은 한 개인이 자

신에 대해 긍정적으로 지각하는 정도를 의미하기 때문에[13] 
자아존중감이 낮으면 자신의 가치를 과소평가하게 되어 대

학생활 적응 및 자기주도적인 학습에 몰입하기 어려워진다. 
또한 대학생의 자아존중감 인식 수준에 따라 적극적인 상

황 대처능력이 다르게 나타나고, 우울감에 큰 영향력을 미친

I. 서 론

교육부 통계자료[1]에 따르면, 2019년 대학진학률은 

70.4%로 전년 대비 0.7%p 상승하였다. 향후 학령인구의 감

소 및 능력중심사회로의 이행 등으로 인하여 대학진학률이 

감소할 것으로 예상되고 있지만 우리나라에서는 여전히 대

학진학에 대한 수요가 줄지 않고 있다. 이렇게 대학생의 수

가 증가한 만큼 학교생활 적응이나 학업 적응에 어려움을 겪

는 대학생도 증가하고 있다. 대학생의 학교 부적응과 학업 

부적응 여부를 확인할 수 있는 지표로는 중도이탈 및 정신건

강 지표, 학업 저성취 각종 기록 등이 있다. 이 중 대학생의 

학업 실패를 객관적으로 나타내는 지표 중 하나가 학사경고 

경험 여부이다[2]. 
학사경고생이란 일반적으로 대학에서 요구하는 최저 학

점기준을 충족시키지 못해 학사경고를 받은 대학생을 말한

다. 이러한 학사경고생의 발생원인은 단지 개인적 차원의 학

업 부적응만을 의미하지 않으며, 전반적인 대학생활 부적응

과 관련되어 있다. 즉 학업실패가 대학생활 부적응을 야기하

기도 하고, 대학입학 후 적응의 어려움이 학업 적응을 저해

하기도 한다. 나아가서는 반복된 학습무력감이 전 생애 삶의 

질에 영향을 미치는 낮은 자존감을 형성하기도 한다. 
대학생의 학교생활 적응과 학업 적응 등에 관한 선행 연

구에서도 대학 입학 이후의 생활은 환경과 개인의 상호과정

으로 이해하고 있으며, 이 과정에서 학업 부적응적인 행동이 

나타난다고 보고하고 있다[3]. 이처럼 학사경고생은 개인과 

환경의 복합적인 상호작용으로 인해 발생한다. 학사경고생 

발생과 관련된 주요 변인을 분석한 논문[4]에 따르면, 학습

에 대한 흥미, 자기효능감, 전공에 대한 만족도, 자기조절 능

력, 진로인식, 사회적지지, 대학만족도, 학업적 목표지향성, 
시간관리, 읽기/쓰기 능력, 의사소통 능력, 전공 관련 정보 습

득, 수업과제 이해도 등이 부족하게 되면 대학생활과 학업에 

지장을 초래한다고 한다. 이러한 주요 변인들의 특성으로 볼 

때, 학사경고생은 자신의 학업 기술 외에도 사회·정서적 특

성과 같은 다양한 요인들의 영향을 받고 있음을 확인할 수 

있다. 
이러한 관점에 근거하여 많은 대학에서 학사경고생을 대

상으로 한 심리지원 프로그램, 학습지원 프로그램 등을 운영

하고 있다. 특히 학사경고생의 건강한 대학생활 적응을 위하

여 강력한 효과가 증명된 또래 학습멘토링을 다양한 형태로 

실시하고 있다. 학습멘토링은 대학 선배이자 학업 우수학생

인 멘토가 학사경고생인 멘티와 의미 있는 사회적 관계를 맺

으며 멘티가 대학생활 적응을 돕고 자아존중감을 찾을 수 있

도록 지원해주는 프로그램을 말한다[5]. 
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연구를 살펴보면, 학업적 적응과 사회적 적응, 정서적 적응을 

다룬 연구들이 많다. 학업적 적응은 학업 요구에 얼마나 잘 

적응하고 있는지를 의미하며, 사회적 적응은 대학생활 중 대

인관계 및 사회적인 요소들에 적응하는 정도를 의미하며, 정
서적 적응은 대학생활 중 발생하는 각종 스트레스와 감정을 

조절하는 정도를 의미한다[18]. 이러한 대학생활 적응은 일

반 대학생뿐만 아니라 학사경고생에게 매우 유용한 심리적 

기제이다. 따라서 대학에서는 학사경고생의 대학생활 부적

응으로 인한 중도탈락을 줄이고 재정적 안정성 차원에서라

도 적극적으로 대응할 필요가 있다. 

III. 연구방법

A. 연구대상

본 연구는 일반대학에서 제공하는 학사경고자 대상 동료 

학습멘토링 프로그램의 효과성을 검증하기 위해 실시되었

다. 이러한 연구목적을 달성하기 위해 먼저 충남 소재 N대

학교의 생명윤리위원회의 사전 승인을 받아 2019년 2학기에 

실시한 프로그램에 참여한 학사경고자 45명을 실험집단으

로, 참여하지 않은 학사경고자 40명을 통제집단으로 구분하

여 사전-사후 검사를 실시하였다. 실험집단은 남성 29명, 여
성 16명이며, 통제집단은 남성 28명, 여성 12명이다. 멘토 역

할을 수행한 학생은 학사경고자가 속한 학과의 추천을 받은 

다는 연구결과[14,15]가 언급하듯이 대학생의 자아존중감

은 학생의 전 생애를 걸쳐 영향을 미치는 중요한 심리적 요

인이다. 
이러한 의미에서 자아존중감은 자아에 대한 긍정적인 태

도를 가지게 하여 개인이 성취하고자 하는 미래의 삶에 영향

을 준다. 자아존중감이 높으면 삶의 만족도가 높아 행복하고 

안정적이며 자아존중감이 낮으면 스트레스 대처에 소극적이

며 부정적인 정서상태에 놓이게 된다. 특히 선행연구들을 통

해 알 수 있듯이 학사경고생은 자기효능감 또는 자아존중감

이 일반학생에 비해 상대적으로 낮기 때문에[4] 대학 차원에

서 학사경고생을 대상으로 한 심리지원 프로그램이나 학습

지원 프로그램을 제공할 필요가 있다. 

B. 대학생활 적응

학사경고자들은 학업문제뿐만 아니라 대학생활 적응과 

건강까지 문제를 호소하는 경우가 많다[16]. 대학생활 적응

에 대한 개념은 다양한데 대체로 대학 내에서 학업적, 사회

적, 심리적 스트레스에 적절히 대처하고 적응하여 본인이 속

한 대학과 구성원들에 대한 애착과 호감을 가지는 것[17]으
로 말할 수 있다. 다시 말하면 대학생활 적응은 대학생들은 

대학에서 구성원들과 사회적 관계와 학업적 관계를 맺으며 

환경에 적응하는 과정으로써 대학생 시기는 청소년기에서 

성인기로 넘어가는 과도기에 있기 때문에 매우 중요한 발달

단계라 할 수 있다. 대학생활 적응 구성요인과 관련된 선행

표 1. 학습멘토링 프로그램 

Table 1. Learning mentoring program

활동주제 활동내용 질 관리

1 오리엔테이션
• 프로그램 및 멘토-멘티 소개

• 활동서약 및 사전검사 실시

2 공동 목표 설정하기
• 라포 형성

• 멘토-멘티 협의하여 학습목표 및 전략 수립
• 활동보고서 제출

3 진로 및 학습습관 탐색하기
• 멘토-멘티 협의하여 진로탐색 

• 멘티의 학습습관 탐색
• 활동보고서 제출

4 학습상황 파악하기
• 멘티의 예습, 복습 상태 확인하기

• 학습저해 요인 파악하기
• 활동보고서 제출

5 학습전략 특강 및 학습상담 참여하기
• 교내 학습전략 특강 수강

• 지도교수와 학습상담 하기

6 학습전략 실행하기 
• 전공 중간시험 및 기말시험 전략 수립하기

• 멘토와 함께 시험공부 하기
• 활동보고서 제출

7 시험결과 피드백하기
• 중간 및 기말시험 결과에 대한 의견 나누기

• 원인과 문제점, 해결점 파악하기
• 활동보고서 제출

8 종결하기
• 공동목표 달성 여부 체크하기

• 사후검사 실시
• 소감문 제출
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D. 자료분석

본 연구의 자료 분석은 SPSS 24.0 프로그램을 사용하여 

다음과 같이 진행하였다. 첫째, 실험집단과 통제집단의 자아

존중감과 대학생활 적응의 사전 동질성 검증을 위해 두 집단 

간 독립표본 t검증을 실시하였다. 둘째, 학습멘토링 프로그램

이 자아존중감과 대학생활 적응에 미치는 영향을 알아보기 

위해 사전점수를 공변량으로 하고 실험집단과 통제집단 간 

사후검사 점수의 차이를 검증하는 공변량 분석(ANCOVA)을 

실시하였다.

IV. 연구결과

A. 자아존중감과 대학생활 적응의 동질성 검증

실험집단과 통제집단의 동질성여부를 확인하기 위하여 

실험집단과 통제집단에 대해 사전 자아존중감, 대학생활 적

응(학업적응, 사회적응, 정서적응) 점수의 평균과 표준편차

를 각각 산출하고, 독립 t 검증을 실시하였다. 표 2에 제시된 

바와 같이 처치 전 두 집단 간 자아존중감, 대학생활 적응 변

인에 통계적으로 유의미한 차이가 나타나지 않았다. 따라서 

자아존중감, 대학생활 적응에 있어서 실험집단과 통제집단

은 동질집단인 것으로 확인되었다.

B. 학사경고자 학습멘토링 프로그램의 효과성 검증

1) 자아존중감 향상 효과

프로그램에 참여 여부에 따라 구분한 실험집단과 통제집

단간의 사전-사후 자아존중감 점수를 비교하면 표 3과 같다. 
프로그램에 참여한 실험집단의 경우 프로그램 참여 전에 비

해 프로그램 실시 후에 자아존중감이 향상되었다.

성적 우수자이며, 1대 1 면대면 멘토링을 실시하였다. 연구에 

참여한 학생들에게는 본 연구의 목적과 방법, 개인정보 동

의 절차 등을 동의를 얻은 후 진행하였으며, 분석에 필요한 

사전-사후검사 자료는 온라인 설문을 통해 각각 2019년 9월, 
2019년 12월에 수집하였다. 

B. 프로그램 구성

N대학교에서 진행하는 학사경고자 대상 학습멘토링 프로

그램은 직전 학기 학사경고를 받은 학생을 대상으로 1학기 

동안 이루어진다. 초기단계에서는 오리엔테이션을 통해 프

로그램의 취지, 활동 시 유의사항 및 지원사항 소개, 멘토-멘
티 간 라포를 형성하며, 1대 1 면대면 멘토링 활동을 통해 학

습목표 및 진로, 학습습관 등에 대하여 성찰한다. 중간단계

에서는 멘티가 처해 있는 학습상황을 파악하는 한편, 교내에

서 실시하는 학습전략 특강 및 지도교수와 학습상담에 참여

하도록 한다. 마무리단계에서는 멘토와 멘티가 함께 중간 및 

기말시험을 준비하고 시험결과에 대한 의견을 공유함으로써 

성찰적 반성을 할 수 있도록 편성되어 있다. 학사경고자 학

습멘토링 프로그램의 개요는 표 1과 같다. 

C. 측정도구

1) 자아존중감

본 연구에서 사용한 측정도구는 [8]이 제작한 Self-esteem 

Inventory이며, [9]가 수정한 도구를 사용하였다. 이 측정도구

는 10문항으로 구성되어 있으며 5점 척도이며, 긍정적 자아

존중감 관련 5문항은 스스로 가치 있는 사람이라고 인식하

거나 좋은 성품을 가졌다고 인식하는 등의 문항이며, 부정적 

자아존중감 관련 5문항은 스스로 실패한 사람이라고 인식하

거나 자랑한 만한 것이 별로 없다라는 인식 등의 문항(역코

딩함)으로 구성되어 있다. 선행연구에서의 내적합치도는 .88
이며, 본 연구에서는 .75로 나타났다.

2) 대학생활 적응

본 연구에서 사용한 측정도구는 [17]이 개발한 대학생활적

응척도(SACQ: Student Adaptation to College Questionnaire)
이며, [18]이 수정한 도구를 사용하였다. 이 측정도구는 학업

적응 4문항, 사회적응 4문항, 정서적응 11문항으로 구성되어 

있으며 5점 척도이며, 스스로 학업을 잘 수행하고 있다는 인

식, 대학생활에의 참여, 원만한 인간관계 등의 문항으로 구

성되어 있다. 선행연구에서의 전체 내적합치도는 .85이며, 본 

연구에서는 .71로 나타났다. 

표 2. 실험집단과 통제집단의 사전검사 동질성 검증

Table 2. Pre-test of homogeneity EG and CG

Variables
EG(N=45) CG(N=40)

t
M(SD) M(SD)

Self-esteem 3.06(.66) 2.94(.59) -.853

Adaptation to 

college

Academic 2.91(.48) 2.73(.55) -1.643

Social 3.47(.70) 3.29(.72) -1.168

Emotional 3.33(.70) 3.41(.59) .559
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또한 대학생활 적응 사전검사를 공변량으로 처리하는 공

분산분석을 실시한 결과, 하위요인인 학업적응, 사회적응의 

교정된 사후점수 평균은 실험집단이 통제집단에 비해 통계

적으로 유의한 차이를 보였으나, 정서적응 점수는 유의하게 

나타나지 않았다. 

V. 논의 및 제언

학사경고생의 자아존중감 및 대학생활 적응을 위해 고안

된 학습멘토링 프로그램의 효과분석 결과를 중심으로 논의

하면 다음과 같다. 
첫째, 학습멘토링 프로그램이 학사경고생의 자아존중감

에 미치는 효과를 알아본 결과, 프로그램에 참여한 실험집단

이 통제집단보다 프로그램 완료 후 통계적으로 유의한 향상

을 보였다. 이러한 결과는 멘토링 프로그램이 대학생들의 자

아존중감에 긍정적인 영향을 주었다는 선행연구와 일치한

다[19]. 학사경고생은 학사경고를 받은 후 자신에 대한 부정

적인 감정과 학업능력에 대한 자신감 손상, 우울감으로 인한 

사회적 고립 등을 경험한다는 점을 감안할 때 학사경고생을 

대상으로 한 학습멘토링 프로그램의 필요성을 확인할 수 있

었다. 이는 같은 학과 소속 성적우수자 선배와 1대 1인 멘토

링을 장기간 친밀감을 형성하고서 학습전략과 애로사항 등

을 공유하는 한편, 지도교수와 학습상담을 병행한 결과로 풀

이할 수 있다. 
둘째, 학습멘토링 프로그램이 학사경고생의 대학생활 적

응에 미치는 효과를 알아본 결과, 프로그램에 참여한 실험집

단이 통제집단보다 프로그램 완료 후 대학생활 적응의 하위

요인인 학업적응, 사회적응에 통계적으로 유의한 영향을 미

친 것으로 나타났으나, 정서적응은 통계적으로 유의하게 나

타나지 않았다. 이러한 결과는 멘토링 프로그램이 대학생들

의 대학생활 적응에 긍정적인 영향을 주었다는 선행연구와 

일치한다[20]. 대학생활 부적응은 학업성취도 뿐만 아니라 

학생의 인성발달과 나아가 삶의 질에도 부정적인 결과를 초

래할 수 있다는 점에서 동 프로그램의 필요성과 효과성을 확

인할 수 있었다. 다만, 정서적응에는 유의한 향상을 보이지 

않았는데 이는 정서의 개념적 특징을 살펴보면 이해할 수 있

는 부분이다. 정서가 일시적인 감정과 달리 개인이 지속적으

로 느끼는 정신적 상태라고 할 때, 학업적응이나 사회적응보

다 심도 있는 멘토링이 이루어져야 한다. 따라서 향후 멘토

링 프로그램을 개선할 때에는 정서적응이 향상될 수 있도록 

대학의 상담센터와 연계하여 심리적 접근이 병행될 필요가 

있다. 

또한 사전 자아존중감에 대해 실험집단과 통제집단 간에

는 동질성이 확인되었으나 동일한 점수는 아니므로 사전검

사가 미칠 수 있는 영향력을 통제하기 위하여 공분산분석

(ANCOVA)을 실시하였다. 공분산분석(ANCOVA)를 실시하

면 오차변인의 효과를 간접적으로 통제하여 보다 정확히 효

과성을 알아볼 수 있기 때문에 사전검사를 공변량으로 처리

하는 공분산분석을 실시하였다. 분석결과, 교정된 사후 자아

존중감 점수의 평균은 실험집단이 통제집단에 비해 높았으

며, 이러한 차이는 표 4에서와 같이 통계적으로 유의한 것으

로 나타났다.

2) 대학생활 적응 향상 효과

프로그램에 참여 여부에 따라 구분한 실험집단과 통제집

단간의 사전-사후 대학생활 적응 점수를 비교하면 아래의 표 

5와 같이 대학생활 적응 하위요인인 학업적응, 사회적응, 정

서적응 모두 프로그램 참여 전에 비해 프로그램 실시 후에 

향상되었다.

표 3. 실험집단과 통제집단의 자아존중감 변화

Table 3. Change of self-esteem EG and CG

Group
Pre-test Post-test Ad-score

M(SD) M(SD) M

EG 3.06(.66) 3.77(.55) 3.76

CG 2.94(.59) 3.41(.46) 3.42

표 4. 자아존중감에 대한 공분산분석 결과 

Table 4. Results of ANCOVA to self-esteem

Variable SV SS df MS F

Self-
esteem

Covariate
(pre-test)

1.025 1 1.025 4.029*

Main effect 2.426 1 2.426 9.532**

Error 20.869 82 .254

표 5. 실험집단과 통제집단의 대학생활 적응 변화

Table 5. Change of adjustment to college life EG and CG

Group
Pre-test Post-test Ad-score

M(SD) M(SD) M

Academic
EG 2.91(.48) 3.60(.40) 3.58

CG 2.73(.55) 3.12(.51) 3.15

Social
EG 3.47(.70) 3.86(.60) 3.84

CG 3.29(.72) 3.40(.41) 3.42

Emotional
EG 3.33(.70) 3.65(.54) 3.65

CG 3.41(.59) 3.55(.61) 3.54
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연구결과에 더해 제언을 제시하면 다음과 같다. 첫째, 동
일집단 반복연구를 통해 학사경고생 대상 학습멘토링 프로

그램의 효과를 재검증할 필요가 있다. 반복적으로 프로그램

이 학사경고를 받는 학생의 자아존중감과 대학생활 적응 능

력 향상에 도움이 되지 않는다면 단계적 프로그램을 실행하

는 한편, 대학 내 자원을 활용하여 다면적인 지원책을 강구

해야 한다. 둘째, 멘토링 프로그램을 신입생에게 확대 적용할 

필요가 있다. 학사경고생의 발생은 개인의 인지적, 행동적, 
심동적, 환경적 특성이 복합적으로 작용되어 일어난다. 자아

존중감과 대학생활 적응은 고등학교까지 개인이 경험한 다

양한 요인들의 영향을 받게 되므로 신입생 시기부터 대학에 

적응하기 어려운 학생을 선별하여 선제적으로 대응하면 중

도탈락률을 감소시킬 수 있다. 셋째, 선배 멘토에 대한 교육

을 강화할 필요가 있다. 학사경고생의 대학생활 적응을 위해

서는 그들의 심리적 특성을 고려하여 섬세하게 접근해야 효

과적인 프로그램 운영이 가능하다는 점을 고려할 때, 학습상

담의 원리와 절차에 대한 사전 교육이 필요하다. 
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