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요  약  본 연구는 에니어그램 집단상담 프로그램이 간호대학생의 대인관계와 자아존중감 및 스트레스 대처에 미치는
효과를 검증하는 목적으로 수행되었다. 본 연구의 대상자는 G시와 J시에 소재한 3학년 간호대학생으로 전체 대상자는
총 69명(실험군 31명, 대조군 38명)이었다. 프로그램은 8회기로 구성되었고, 2016년 11월 23일부터 2016년 12월 15
일까지 실시되었다. 연구변수는 대인관계와 자아존중감 및 스트레스 대처이며 자가보고 설문지로 조사되었다. 연구결과
에니어그램 집단상담 프로그램 실시 후 실험군은 대인관계(t=3.41, p=.001)와 자아존중감(t=2.60, p=.012)이 대조군에
비해 유의미하게 변화되었다. 그러나 스트레스 대처 (t=.10, p=.925)는 유의하지 않았다. 이에 본 에니어그램 집단상담
프로그램은 간호대학생의 대인관계와 자아존중감을 향상시키는데 적합한 프로그램이었음을 알 수 있었다. 
주제어 : 에니어그램, 대인관계, 자아존중감, 스트레스 대처, 간호대학생 

Abstract  This study was to examine effects of enneagram group counseling program for the improving 
interpersonal relationship, self esteem and stress coping strategy in nursing students. The subjects were 
69 (Experimental. 31, Control. 38) nursing students in G city and J city who were support to enneagram 
group counseling program. The program consisted of 8 sessions and conducted from November 23 to 
December 15, 2016. The study variables were 'interpersonal relationship', 'self esteem' and 'stress 
coping strategy' surveyed by self-reported questionnaires. The score of interpersonal relationship 
(t=3.41, p=.001) and self esteem (t=2.60, p=.012) of experimental group showed significantly higher than 
those of control group after enneagram group counseling program. However, there were no statistical 
differences in stress coping (t=.10, p=.925) between the two groups. This shows that enneagram group 
counseling program for nursing students was effective in increasing on the change of interpersonal 
relationship and self esteem. 
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1. 서론
1.1 연구 필요성 

대학생들은 발달 단계상 청소년 후기에 해당하며 성인
으로 성장하는 시기이다. 이 시기의 대학생들은 신체적으
로는 성인단계이지만, 성인으로서의 자신의 역할을 충분
히 해 낼 수 없는 유예 기간을 경험한다. 또한 다양한 경
험을 통해 대인관계를 맺는 것에 어려움을 느끼고[1], 자
신이 누구인지에 대한 근본적인 문제에 대해 고민하며
[2], 새로운 환경 속에서 성인으로서 사회적 역할 및 책임
에 적응하는 과정에서 스트레스를 겪는다[3].

간호대학생은 체계적으로 돌봄을 실천하는 전문직 간
호사가 되기 위해서는 학업양이 많은 학부 교육과정과 
임상실습을 완수해야 하므로, 일반대학생이 대학생활을 
하면서 경험하는 발달 과업을 성취하는 것보다 학과의 
특성상 많은 어려움을 겪을 수 있다[4]. 또한 간호사 면허 
취득을 위한 국가고시 관문을 통과해야 하는 부담감을 
안고 학업과 임상실습에 집중하기 때문에 대인관계를 형
성하고 도모하는 시간이 부족하고, 또한 동료 친구들과의 
경쟁 분위기에서 다양한 심리적 어려움을 겪을 수 있다[5].

간호대학생에게 요구되는 핵심역량 중 하나인 대인관
계 능력은 새로운 환경에 잘 적응하고 타인과의 성숙한 
관계를 형성하며 간호업무를 잘 수행할 수 있도록 하는
데 바탕이 된다[6]. 간호대상자 및 보건의료인과 갈등 없
는 좋은 대인관계를 형성하는 것은 전문직 간호사에게 
필수적인 요건이므로, 간호대학생의 대인관계 능력 향상
은 대학시절 원만한 교우관계 형성은 물론, 졸업 후 간호
사로서의 대상자 및 보건의료인과 치료적 관계 형성에도 
영향을 줄 것이다[4].

이러한 대인관계에 영향을 미치는 중요한 요인 중 하
나가 자아존중감이라고 할 수 있다. 자아존중감은 자신을 
존중하고 올바른 가치관을 가지고, 자기 자신을 가치 있
는 존재라고 생각하는 것이다[7]. 높은 자아존중감은 문
제를 해결하고 예방하는 데에 필요한 보호 요인이다[8]. 
또한 간호대학생의 자아존중감을 향상시키는 중재는 학
교생활 적응과 간호사로서의 긍정적인 태도 형성을 돕는
다[9].

간호대학생이 경험하는 어려움을 극복하고 긍정적인 
적응을 이루기 위해서는 자신의 스트레스에 대처하는 것
이 중요하다. 스트레스 대처는 개인이 스트레스를 유발하
는 사건 속에서 자신이 받을 피해를 최소하기 위해 보이
는 대응행동으로[10], 스트레스가 높은 생활사건으로부
터 개인을 보호할 수 있다[11]. 따라서 간호대학생이 경

험하는 스트레스를 감소시키기 위해 스트레스에 대처할 
수 있는 건전한 대응방안을 마련하여 대학생활 적응을 
돕는 것이 필요하다[12].

특히 임상 현장이라는 낯선 환경, 실습 중 실수에 대한 
두려움, 과도한 학습과제, 역할 갈등 및 지식부족, 습득한 
이론을 임상에 적용하는데 경험하는 한계점, 예상치 못한 
위기상황으로 인해[13], 실습을 처음 시작하는 간호학과 
3학년생은 자존감 저하와 대인관계 및 스트레스 대처에 
어려움을 경험할 위험이 크다[4,14]. 따라서 간호학과 3
학년 학생의 자존감을 높이고, 대인관계 및 스트레스 대
처 능력을 향상시키도록 도와야 한다.

자신에 대한 긍정적인 평가와 원활한 대인관계 형성 
및 스트레스 대처를 위해서는 자신에 대한 통찰을 통해 
타인에 대해 이해하고, 자신과 타인을 전체적으로 통찰하
는 것이 필요한데, 이러한 과정을 가능하게 하는 것이 에
니어그램이다[15].  에니어그램은 자신의 긍정적인 상태
와 부정적인 상태에 대해 이해하게 함으로써 타인을 이
해하고, 자기 발견과 이해, 자기 삶을 수용하며 자기개방
을 가능하게 한다[2]. 또한 에니어그램은 인간의 성격을 
9가지 유형으로 설명하고 각 유형간의 연관성을 파악하
여 통합과 분열의 방향성을 제시하여 자아발전을 돕는 
유용한 도구이다[16].

에니어그램을 집단상담 프로그램 형태로 적용한 선행 
연구에서 간호대학생의 자아존중감이 높아졌고[4], 에니
어그램 집단상담 프로그램에 참여한 초등학생이 스트레
스 대처점수가 향상되었다[17]. 간호대학생을 대상으로 
에니어그램 집단상담 프로그램을 적용한 연구에서 대인
관계가 향상된 것으로 나타났다[18]. 또한 남자 고등학생
을 대상으로 한 연구에서 에니어그램 집단상담 프로그램
에 참여한 실험군은 대인관계 점수가 향상되었다[19]. 에
니어그램 집단상담 프로그램은 다양한 대상자에게 영향
을 주고 있다. 하지만 에니어그램 프로그램을 통해 임상
실습을 앞두거나 경험한 간호대학생 대상 자기통찰과 자
기 이해, 자신이 경험하는 갈등, 외적 상황에서의 스트레
스 대처하는 능력에 관한 연구는 미흡하다. 

간호대학생의 졸업 후 자기수용을 하는 통합적인 간호
사로서의 사회적응을 도울 수 있도록 하기 위해서는 개
인이 타인에 대해 가지고 있는 생각과 느낌을 통해 타인
에 대한 지각, 행동을 하는 이유, 타인에 대한 기대감 등 
대인관계에 대한 올바른 이해와 인식을 높이는 중재방안
을 체계적으로 모색할 필요성이 있다. 

따라서 본 연구는 에니어그램 집단상담 프로그램을 간
호대학생 3학년생에게 적용하여 대인관계와 자아존중감 
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및 스트레스 대처에 미치는 효과를 파악하고 그 결과를 
바탕으로 간호 중재연구의 기초자료가 되고자 시도하였다. 

1.2 연구 목적 
본 연구는 에니어그램 집단상담 프로그램이 간호대학

생의 대인관계, 자아존중감, 스트레스 대처에 미치는 효
과를 확인하기 위한 것으로 연구목적은 다음과 같다.

· 에니어그램 집단상담 프로그램이 간호대학생의 대인
관계에 미치는 효과를 파악한다. 

· 에니어그램 집단상담 프로그램이 간호대학생의 자아
존중감에 미치는 효과를 파악한다. 

· 에니어그램 집단상담 프로그램이 간호대학생의 스트
레스 대처에 미치는 효과를 파악한다.  

1.3 연구 가설 
본 연구의 가설은 다음과 같다.
제 1가설: 에니어그램 집단상담 프로그램에 참여한 실

험군은 대조군과 대인관계 점수 차이가 있
을 것이다.

제 2가설: 에니어그램 집단상담 프로그램에 참여한 실
험군은 대조군과 자아존중감 점수 차이가 
있을 것이다. 

제 3가설: 에니어그램 집단상담 프로그램에 참여한 실
험군은 대조군과 스트레스 대처 점수 차이
가 있을 것이다. 

 

2. 연구방법
2.1 연구설계 

본 연구는 에니어그램 집단상담 프로그램이 간호대학
생의 대인관계와 자아존중감 및 스트레스 대처에 미치는 
효과를 검증하기 위한 비동등성 대조군 사전ㆍ사후 설계
를 이용한 유사실험연구이다.

2.2 연구대상 
본 연구대상자는 학교환경과 학생 성적이 비슷한 두 

대학 간호학과 3학년 학생으로 연구의 목적을 이해하고 
연구 참여에 동의한 자로 편의 표집하였다. 연구 대상자 
모집은 일정 기간 동안 학과 게시판을 통해 모집하였으
나 연구 대상자 수가 표본 크기에 미치지 못하여, 두 차
례 프로그램 안내 설명회를 개최하여 모집하였다. 실험의 

중재 확산을 막기 위해 실험군과 대조군의 소속 대학을 
달리하여 G광역시 소재 대학은 실험군, J시에 위치한 대
학은 대조군으로 배정하였다.

연구 대상자 수는 G*power 3.1 program을 사용하
여 분석하였고, 유의수준 α=.05, 효과크기(effect size) 
.80, 검정력(power) .90, 집단수 2로 계산하여 그룹 당 
34명씩 총 68명이었다. 본 연구 대상자는 실험군 36명, 
대조군 38명 총 74명이었으나, 실험군 중 1회 결석이 있
었던 3명과, 중도 프로그램 탈락자 2명을 분석에서 제외
하여 실험군 31명, 대조군 38명 총 69명이었다. 실험군
과 대조군의 외생변수는 동질성 검정으로 통제하였다. 

2.3 윤리적 고려
연구 참여자에게 연구이외의 목적으로 수집된 자료를 

사용하지 않을 것과 연구 참여로 인해 기여하는 점과 연
구 내용 및 절차를 설명하였다. 또한 서면으로 연구 참여 
동의서를 받고 연구 도중에 연구 참여를 원하지 않으면 
언제나도 철회할 수 있으며 자료의 익명성, 비밀보장 및 
연구가 종료 된 후 모든 자료는 3년 후 폐기됨을 공지하
였다. 연구에 참여한 모든 대상자에게 연구 참여 및 동기 
부여를 위해 소정의 학용품 등 답례품을 제공하였다. 

2.4 연구도구 
2.4.1 대인관계
대인관계는 Schlein과 Guerney가[20] 개발하고 문

선모[21]가 번안한 도구를 사용하였으며, 총 25문항으로 
구성되어 있다. 각 문항은 ‘매우 그렇다’에서 ‘전혀 그렇
지 않다’의 5점 Likert 척도로 점수가 높을수록 대인관계
가 양호함을 의미한다. 도구의 신뢰도는 문선모[20]의 연
구에서는 Cronbach's α는 .82이었고, 본 연구의 
Cronbach's α는 .87이었다.

2.4.2 자아존중감
자아존중감은 Coopersmith[22]가 개발한 Self-esteem 

Inventory를 한국판으로 강종구[23]가 표준화한 도구를 
사용하였으며, 총 25문항으로 구성되어 있다. 각 문항은 
‘매우 그렇다’에서 ‘전혀 그렇지 않다’의 5점 Likert 척도
로 점수가 높을수록 자아존중감이 높음을 의미한다. 도구
의 신뢰도는 강종구[23]의 연구에서는 Cronbach's α는 
.89이었고, 본 연구의 Cronbach's α는 .70이었다.

2.4.3 스트레스 대처
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스트레스 대처는 Lazarus와 Folkman[24]이 개발한 
스트레스 대처방식 도구를 황윤경[25]이 수정한 도구를 
사용하였으며, 총 24문항으로 구성되어 있다. 각 문항은 
‘매우 그렇다’에서 ‘전혀 그렇지 않다’의 5점 Likert 척도
로 점수가 높을수록 스트레스 대처방식 점수가 높다는 
것을 의미한다. 도구의 신뢰도는 황윤경[23]의 연구에서
는 Cronbach's α는 .83이었고, 본 연구의 Cronbach's 
α는 .70이었다.

2.4.4 일반적 특성
일반적 특성은 대상자의 성별, 종교, 학업 성취 수준, 

경제상태, 동료관계 만족도 정도, 대학생활 만족 정도 총 
6문항이다. 성별은 ‘남’, ‘여’, 학업 성취 정도와 경제상태
는 ‘상위권임’, ‘보통’, ‘하위권임’으로 조사하였고 분석을 
위해 ‘상’, ‘중’, ‘하’로 분류하였다. 교우관계 만족도와 학
교생활 만족도 정도는 ‘만족함’ ‘보통임’ ‘만족하지 않음’
으로 조사하였으나 분석을 위해 ‘좋음’, ‘좋지 않음’으로 
분류하였다.

2.5 연구 진행 절차
1) 프로그램 개발 
연구자 준비로 본 연구자는 2007년~2008년 한국 에

니어그램교육연구소의 교육과정을 이수한 후 일반강자자
격을 취득하였다. 2008년부터 G광역시에서 근무하는 정
신보건 현장임상가 대상으로 에니어그램 워크숍, 간호대
학생 2-3학년 대상으로 이론수업에 에니어그램 프로그
램을 활용한 경험이 있다.  

본 프로그램에서 제공된 에니어그램 집단상담 프로그
램의 내용타당도를 검증하기 위하여 간호학 교수(정신간
호학)와 에니어그램 교육과정을 이수하고 에니어그램 검
사 및 상담을 적용하고 있는 에니어그램 일반강사, 학생
상담전문가 등 5인의 전문가 집단에게 5점 Likert 척도
로 평정하도록 의뢰하였다. 평가결과 각 회기마다 
4.50~4.70점의 점수 분포를 보였고, 8회기 단계 구성은 
적합하나, 비폭력 대화법과 스트레스 대처상황은 간호대
학생이 경험할 수 있는 임상실습 상황을 반영하도록 전
문가 집단의 의견을 받았다. 이러한 내용을 반영하여 프
로그램의 내용을 수정하고 보완하여 구성하였다. 

  
2) 프로그램 내용
간호대학생 대상 에니어그램 집단상담 프로그램 구성

은 관련 문헌과 선행연구[26-28]를 바탕으로 하였다. 구
현영[4]은 에니어그램 프로그램의 효과를 측정하기 2주

간 4회기 프로그램을 적용하였고, 김원경, 정향인[18]의 
연구에서는 주 1회, 총 8회기를 실시하였다. 선행 연구 
결과 본 프로그램은 Table 1과 같이 자아존중감 향상을 
위해 친밀감과 자기이해 및 자기수용 단계 4회기, 대인관
계 향상을 위해 자기개방 및 타인이해의 단계 2회기, 스
트레스 대처전략 습득을 위해 자기성장 및 마무리 단계 
2회기로 총 8회기 프로그램으로 구성하였다. 1회기는 친
밀감 형성의 단계로 친해지기 위한 활동, 자기 소개, 에니
어그램 집단상담 프로그램 안내 등을 실시하고 프로그램 
운영을 위해 기본규칙을 정하도록 하였다. 2, 3, 4회기는 
자기이해 및 자기수용의 단계로 성격이론 이해, 에니어그
램, 9가지 성격유형 검사를 통해 자신의 성격유형 파악, 
날개, 분열과 통합 및 발달수준에 대한 강의와 토의로 진
행하였다. 특히, 내가 현재 가장 원하는 일이 무엇이고, 
나에게 가장 중요한 것, 지금까지 살면서 나에게 일어난 
가장 나쁜 일은 무엇이었는지 생각의 시간을 가졌다. 이
러한 시간을 통해 평상시 자기 자신을 어떻게 생각하는
지 반추의 시간을 갖도록 구성하였다. 집단은 장, 가슴, 
머리 중심유형으로 나눠서 활동하였고, 집단 안에서 날
개, 분열과 통합 및 발달수준을 파악하여 공통점과 다른 
점을 토의하도록 하였다. 5, 6회기는 자기개방 및 타인이
해의 단계로 대인관계 방식과 특징, 대인관계 장점 및 단
점, 갈등상황과 대처방법, 성격유형별 대화유형, 바람직
한 의사소통과 바람직하지 않은 의사소통을 습득하고 임
상실습 상황에서 비폭력대화법을 적용하도록 집단 활동
을 하였다. 대상자의 흥미와 동기를 유발을 위해 세계 위
인이나, ‘마빈의 방’ 영화주인공의 성격유형 별로 제시하
여 의사소통 유형을 알게 하였다. 또한 갈등상황에 맞게 
비폭력대화를 실제로 적용할 수 있도록 운영하였다. 마지
막으로 ‘더불어 함께’ 살아가려면 무엇이 필요한지 의견
을 나누었다. 7, 8회기는 자기성장 및 마무리 단계로 스
트레스의 양면성, 자신의 스트레스 자극, 성격유형별 스
트레스 반응, 생각 바꾸기, 생각 멈추기, 행동 바꾸기로 
구성하였다. 스트레스 자극과 반응 인지와 스트레스 대처
와의 관계를 이해할 수 있도록 집중적으로 운영 하였다. 
끝으로 프로그램을 통한 성장한 부분에 대해 나누도록 
하였다. 본 프로그램은 각 회기별 주제에 따른 그룹 활동
이 있었고, 일상생활 및 임상실습 상황에서 습득한 기술
을 적용할 수 있도록 사례학습을 적용하였다.  

3) 프로그램 진행
프로그램 진행은 에니어그램 교육과정을 이수한 연구

자와 정신보건전문인 1인이 진행하였으며, 1인의 보조진
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행자가 4~5개 모둠에 참여하여 모둠원의 활발한 참여를 
유도하였다. 프로그램 진행은 매주 2회, 매회 120분, 총 

8회로 진행되었다. 프로그램은 토의 및 발표, 모둠활동을 
통한 경험나누기, 피드백 주고받기로 구성하였다. 각 회
기마다 도입(10분), 주제 강의(30분), 토의 및 작업 활동
(70분), 평가 및 정리(10분)로 진행하였다. 참여를 격려
하고 동기를 높이기 위해 시청각 자료와 작업 활동 자료
를 활용하였고, 그룹의 역동을 활용하여 토의를 실시하였다.

2.6 자료 수집 방법
자료 수집 기간은 2016년 11월 23일부터 2016년 12

월 15일까지 이었다. 사전조사는 프로그램 실시 전에 실
험군, 대조군에 실시하였고, 사후 조사는 실험군, 대조군 
8회기 프로그램 종료 후에 실시하였다. 연구자가 직접 자
료수집에 참여하지 않았고, 연구 보조원이 자료 수집 하
였으며, 연구보조원에게 각 군에 대한 정보를 제공하지 
않아 실험군과 대조군을 구별할 수 없도록 하였다. 사전
과 사후 설문지는 모두 코드화된 ID만을 부여하였고, 수
집된 자료는 개인을 식별할 수 없도록 코드화하여 연구
보조원이 프로그램을 이용하여 입력하였다. 또한 연구자
는 잘못 입력한 데이터가 있는지 최종 확인하였다. 

2.7 자료 분석 방법
수집된 자료는 SPSS 20.0을 이용하여 첫째,  대상자

의 일반적 특성, 대인관계, 자아존중감 및 스트레스 대처
에 대한 동질성 검증은 -test, Fisher exact test, 
t-test를 이용하여 분석하였다. 둘째, 종속변수의 정
규성 검정을 위해 Kolmogorv-Smirnov test를 시행
하였다. 셋째, 프로그램에 효과에 대한 가설검정은 
independent t-test를 사용하여 분석하였다.

3. 연구결과
3.1 대상자의 특성 및 사전 동질성 검증

대상자의 일반적 특성과 사전 동질성 검증은 Table 2
와 같다. 성별은 실험군 여학생 74.2%, 대조군은 여학생 
92.1%이었고, 두 군 간의 유의한 차이는 없었다. 또한 종
교, 성적 수준, 경제적 상태, 교우관계 만족도 및 학교생
활 만족도가 두 군간의 유의한 차이가 없어 동질성이 확
인되었다. 실험군과 대조군의 대인관계, 자아존중감 및 
스트레스 대처에 대한 동질을 검증한 결과 통계적으로 
유의한 차이가 없어 동질하였다. 

Phase Sessi
on Goal Contents

Intimacy 1 Self esteem
 improvement

- Pretest 
- Understanding the program
- Introducing members
- Rule setting

Self-un
derstan

ding
&

Self-acc
eptance

2 Self esteem
 improvement

- Lecture, individual activity, group ac
tivity  

- Understanding of personality
- Understanding Enneagram
- Performing Enneagram types

3 Self esteem
 improvement

- Lecture, individual activity, group ac
tivity  

- Understanding personality 9 types
- Explaining the Wing 
- Conducting similar personality group 

and group activities

4 Self esteem
 improvement

- Lecture, individual activity, group ac
tivity  

- Understanding division, integration a
nd development 

- Explaining division, integration and d
evelopment according to personality 
types

- Checking self division, integration a
nd development

Self-op
ening

&
Others-
Underst
anding 

5

Interpersonal
 relationship 
improvement

- Lecture, individual activity, group ac
tivity  

- Understanding Personal relationship
s types and characteristic 

- Identifying the pros and cons of inte
rpersonal relationships 

- Finding what you need to live toget
her

6

- Lecture, individual activity, group ac
tivity  

- Explaining communication types acc
ording to personality types 

- Explaining nonviolent communicatio
n skills

- Understanding others 
- Learning effective communication s

kills through nonviolent communicat
ion in clinical practice

Self-gro
wth
 

7

Stress coping 
improvement

- Lecture, individual activity, group ac
tivity  

- Identifying stress stimuli and respon
ses

- Understanding stress double-sided 
- Exploring stress responses accordin

g to personality type
- Understand stress coping and relati

onships in stress stimuli and respon
ses, daily life and clinical practice

8

- Lecture, individual activity, group 
activity  

- Practice thinking, stopping thinking, 
and changing behavior

- Sharing self growth
- Posttest

Table 1. Enneagram group counseling program
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Characteristi
cs Categories

Exp.
(n=14)

Cont.
(n=18)

 /t pN(%) or 
M±SD

N(%) or 
M±SD

Gender Male  8(25.8)  3( 7.9)  - .054*
 Female 23(74.2) 35(92.1)

Religion Yes  10(32.3)  7(18.4) 1.760 .185No 21(67.7) 31(81.6)

Academic 
performance

High  3(9.7)  6( 7.9)
 .604 .739*Middle 24(77.4) 28(73.7)

Low 4(12.9) 4(10.5)

Economic 
status

High  3(9.7) 2(5.3)
.73 .695*Middle 22(71.0) 30(78.9)

Low 6(19.4) 6(15.8)
Satisfaction 

of 
  peer 

relationship 

Good 14(45.2) 25(65.8)
4.30 .117

Not good  17(54.8)  13(34.2)
Satisfaction 

of 
  college life

Good 19(61.3) 24(63.2)
.92 .631Not good 12(38.7) 14(36.8)

Interpersonal 
relationship 87.84±9.62 91.42±9.32 -1.57 .124
Self esteem 87.97±10.63 87.24±8.89 .31 .757

Stress coping 77.94±6.45 77.42±6.92 .32 .751
Exp.=Experimental group; Cont.=Control group.
*Fisher’s exact test. 

Table 2. Homogeneity test of  characteristics between
two the groups                (N=69)

3.2 에니어그램 집단상담 프로그램의 효과검증
간호학생 대상으로 에니어그램 집상상담 프로그램을 

적용하여 효과를 검증한 결과는 Table 3과 같다.
제 1가설인 󰡒에니어그램 집단상담 프로그램에 참여

한 실험군은 대조군과 대인관계 점수 차이가 있을 것이
다󰡓를 검증한 결과 실험군과 대조군의 차이가 통계적으
로 유의하여(t=3.41, p=.001) 제 1가설은 지지되었다.

제 2가설인 󰡒에니어그램 집단상담 프로그램에 참여
한 실험군은 대조군과 자아존중감 점수 차이가 있을 것
이다󰡓를 검증한 결과 실험군과 대조군의 차이가 통계적
으로 유의하여(t=2.60, p=.012) 제 2가설은 지지되었다.

제 3가설인󰡒에니어그램 집단상담 프로그램에 참여한 
실험군은 대조군과 스트레스대처 점수 차이가 있을 것이
다󰡓를 검증한 결과 실험군과 대조군의 차이가 통계적으
로 유의하지 않아(t=.10, p=.925) 제 3가설은 기각되었
다.

Variables Group
Pretest Posttest Difference

t p
Mean±SD Mean±SD Mean±SD

Interpers
onal 

relations
hip

 Exp. 87.84±9.62 92.42±9.97 4.58±6.48
3.41 .001

Cont. 91.42±9.32 91.18±8.71 -.24±4.95
Self 

esteem
 Exp. 87.97±10.63 92.26±9.94  4.29± 5.60 2.60 .012Cont. 87.24±8.89 88.32±9.50 1.08±4.66

Stress 
coping

 Exp. 77.94±6.45  79.52±6.88 1.58±5.89 .10 .925Cont. 77.42±6.92  78.87±6.04 1.45±5.75
Exp.=Experimental group; Cont.=Control group.

Table 3. Comparison of main outcomes between the 
two groups                             (N=69)

 

4. 논의 
본 연구는 간호대학생을 대상으로 에니어그램 집단상

담 프로그램이 대인관계, 자아존중감, 스트레스 대처 향
상에 미치는 효과를 파악하였다. 본 연구 결과에 따른 구
체적인 논의는 다음과 같다. 

첫째, 에니어그램 집단상담 프로그램에 참여한 실험군
은 대조군보다 대인관계 점수가 향상되었다. 본 연구결과
는 간호대학생을 대상으로 한 연구 김원경과 정향인[18], 
김현정[29] 연구에서 에니어그램 프로그램을 적용한 후 
대인관계 향상에 효과가 있었다는 결과와 유사한 결과이
다. 김원경과 정향인[18]은 간호대학생 1학년 29명에게 
총 8회기를 적용한 결과 프로그램 효과가 있었다. 김현정
[29]은 간호대학생 1학년과 2학년 12명에게 프로그램을 
적용하였으나 군 간의 유의한 차이는 없었으나, 실험군 
자체의 사전사후 점수는 유의하게 증가하였다. 본 연구 
대상자는 간호대학생 3학년이었고 선행연구는 1-3학년
생으로 연구 대상자의 차이는 있을 수 있으나 본 연구와 
유사한 결과라 할 수 있다. 

본 프로그램은 인간관계 방식과 특징, 대인관계 장점 
및 단점, 성격유형별 대화유형, 바람직한 의사소통과 바
람직하지 않은 의사소통 과정을 통해 나와 다른 행동을 
하는 사람을 이해하고 혹은 다른 사람들로 인해 상처받
기도 하는 것을 알게 하였다[30]. 또한 성격유형별로 타
인의 성향이 다르고 그 다름을 통해, 상대를 이해하고 관
계의 긍정적 변화가 있었음을 성찰일지를 통해 유추할 
수 있었다. 특히 갈등과 대처방법을 알기 위해 영화의 주
인공을 비롯한 가족, 가까운 친구 등과의 관계성 질문은 
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대인관계 향상에 효과가 있었다고 유추할 수 있다. 

대인관계 형성은 간호대학생에게 특별한데 일반대학
생들이 성인 초기에 겪게 되는 다양한 대인관계뿐만 아
니라 임상실습 현장에서 간호 대상자를 비롯하여 임상 
현장가들과 효과적이고 치료적인 관계를 만들고 유지해
야 하기 때문에 중요하다[6]]. 그러므로 간호학과의 교육
경쟁력 강화를 위해 졸업 시까지 간호대학생이 갖추어야 
할 핵심역량의 기초가 되는 대인관계 향상을 위하여 간
호교과외 과정[31,32]으로 본 프로그램의 적용가능성을 
볼 수 있었다. 

둘째, 에니어그램 집단상담 프로그램에 참여한 실험군
은 대조군보다 자아존중감 점수가 향상되었다. 본 연구에
서 적용한 에니어그램 프로그램에는 ‘나의 성격과 그 인
생여정, 나의 성장의미, 미래에 대한 다짐’을 작성하고 동
료와 이야기 나누도록 하였다. 이 과정에서 자신의 인생
을 통합하고 미래를 위한 실천 의지를 다지면서 또래와 
경험 나누기를 통해 삶을 재통합하는 과정이 자아존중감 
향상에 도움을 주었다고 본다. 본 연구결과는 간호대학생
에게 매주 120분씩, 총 8회기에 걸쳐 적용한 이미련[33]
의 연구결과에서 논의한 자아정체감 향상과 유사하다. 이
미련[33]는 자기이해의 시간을 통해 자신을 다시 발견하
였고 동료와 함께 느낌을 나누는 과정이 자신의 자아를 
이해하는데 도움이 되었다고 평가하였다. 결론적으로 간
호제공자의 성격과 태도는 간호를 하는 대상자에게 직접
적인 영향을 주게 된다[34]. 그러므로 간호제공자인 간호
대학생의 자신에 대한 긍정적인 인식과 평가는 매우 중
요하게 요구된다고 할 수 있다. 이러한 점에서 볼 때 본 
에니어그램 프로그램은 자아존중감 향상에 효과적인 프
로그램이라고 평가할 수 있다. 

셋째, 에니어그램 집단상담 프로그램에 참여한 실험군
은 대조군보다 스트레스대처 점수는 유의하지 않았다. 그
럼에도 프로그램 중재 후 실험군에서 스트레스 대처 점
수가 감소한 부분은 눈여겨 볼만하다. 프로그램 참여 후
에도 스트레스를 경험하지만 대처전략을 통해 스트레스
에 유연하게 대처하게 되었음을 알 수 있다. 본 연구는 
스트레스대처 향상을 위해 에니어그램 프로그램을 적용
한 직접적인 선행연구는 찾아볼 수 없어 비교가 어렵다. 
하지만 연구대상의 차이가 있지만 강미정과 하양숙[35]
의 연구를 통해 간호사의 에니어그램 성격 유형과 특성에 
따라 스트레스 대처 방식이 차이가 있음을 알 수 있었다.

스트레스는 개인의 대처 전략에 따라 달라지며 스트레
스에 취약해지면 만성화되고 결국에는 정신적, 신체적 질
병을 유발한다[36]. 이러한 결과 간호대학생은 건강한 대

학생활을 보낼 수 없게 된다. 본 프로그램는 ‘스트레스의 
양면성, 스트레스 자극, 대상자의 성격유형별 스트레스 
반응, 왜곡된 생각 바꾸기, 생각 멈추기, 긍정적인 행동으
로 바꾸기 등을 통해 간호대학생이 스트레스를 받으면 
스트레스를 주는 상황을 객관적으로 평가하고 생각의 변
화를 통해 주위 사람과 의논 및 도움을 청하여 문제를 해
결할 수 있도록 하였지만 역부족이었던 것으로 판단된다. 
김희주 등[37]도 간호대학생의 성격유형별로 스트레스 
대처방식이 차이를 보인다고 주장한 바 있다. 그러므로 
성격유형별로 중재 방법을 달리하여 연구를 진행한다면, 
스트레스대처 전략에 유의미한 결과를 확인할 수 있을 
것이다. 

종합하면, 본 프로그램은 비교적 단기간에 시행되는 
프로그램에도 불구하고 대인관계와 자아존중감을 향상시
키는데 효과적일 뿐 아니라, 에니어그램 집단상담 프로그
램 훈련을 받은 사람이라면 간호대학생의 비교과외 운영
에 적용이 어렵지 않다는 것이 본 프로그램의 강점이라 
할 수 있다.  

본 연구의 강점에도 불구하고 본 연구 설계 시 실험군, 
대조군을 무작위로 할당하지 못한 한계가 있다. 또한 일
개 지역에 소재한 간호대학 3학년 학생만을 대상으로 연
구하였으므로 연구의 결과를 일반화 하는 데에는 한계가 
있음을 밝히는 바이다.  

 

5. 결론 및 제언
본 연구 결과 자신에 대한 긍정적인 평가와 원만한 대

인관계 형성을 위해 본 프로그램이 효과가 있었다. 따라
서, 에니어그램 집단상담 프로그램과 같은 자기성장 프로
그램을 간호 대학 교과외 교과과정에 연계하여, 긍정적인 
자아존중감 향상을 바탕으로 미래를 긍정적으로 예측할 
수 있도록 도움을 주는 것은 중요하다. 이러한 노력으로 
간호 대학생의 정신 건강과 임상현장에서 타인과의 성숙
한 관계를 형성할 수 있기를 기대한다. 

 본 연구결과를 기반으로 첫째, 에니어그램 프로그램
의 지속적인 효과를 알아보기 위하여 연구기간과 사후조
사 시점을 확대한 반복 측정 연구가 필요하다. 둘째, 향후 
스트레스 대처 효과를 관찰하기 위해 스트레스와 그 대
처전략에 관한 회기를 보강할 필요가 있으며, 스트레스 
정도에 따라 에니어그램 집단상담 프로그램이 어떤 효과
를 보이는지 확인하는 연구를 제언하는 바이다. 
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