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1. 서론

우리나라는 2000년 65세 이상 노인인구가 총 인구

의 7.1%로 고령화 사회에 접어든 이후 2018년 빠른 

속도로 고령사회(14.8%)에 진입하였고, 2026년에는 총 

인구의 21%를 상회하는 초고령 사회로 진입할 것으로 

전망되고 있다1). 노인인구의 급격한 증가와 고령화 

현상이 심각해짐에 따라 노인요양문제가 주요한 사회

적 과제로 대두되었으며, 이에 정부는 노인장기요양

보험제도를 시행하여 일상생활을 혼자서 수행하기 어

려운 이들에게 재가급여나 시설급여의 형태로 신체활

동 및 일상생활 지원 등의 서비스를 제공하고 있다2).

장기요양이 필요한 노인들 중 요양시설에 입소한 

노인들의 구강건강상태는 같은 일반 노인들에 비해 

우식경험치아가 많고, 잔존치아는 매우 낮으며 의치

필요자율이 더 많은 것으로 나타났다3). 구강건강 상

태가 매우 열악하기 때문에 구강건강관리가 더욱 절

실히 필요하다 하겠다. 또한 구강관리가 제대로 시행

되지 못했을 경우 구강 상주균에 의해 흡인성 폐렴 위

험이 증가하게 되므로4) 구강관리 소홀로 인한 전신질

환과 구강건강의 악화를 예방하기 위해 일상의 구강

관리가 중요하다. 

요양시설에 입소한 노인의 대부분은 일상생활 활

동 시 거동불편 등으로 시설 종사자에게 의존하는 경

우가 많고, 구강건강을 위한 관리행위 역시 자발적으

로 행하지 못하는 경우가 많으므로 이들의 효율적인 

구강건강관리를 위해서는 치과의사와 치과위생사의 

전문적인 구강보건교육 및 구강건강관리가 절실히 요

구되나 현실적으로는 매우 어려운 실정이다5). 따라서 

요양기관 입소노인 가까이 돌봄을 제공하고 있는 요

양보호사가 구강건강관리를 적절히 수행할 수 있어야 

할 것이다. 구강건강관리와 관련하여 요양보호사를 

대상으로 한 선행연구를 살펴보면 구강건강관리 실태

6-8), 구강보건지식수준 및 인식도9-13), 구강건강관리 

행태14) 및 노인 구강건강관리 수행과 관련된 요인15) 

등은 있었으나 구강건강관리를 위한 교육요구도에 대

해 조사한 연구는 미미하였다. 요양보호사들은 현실

대한치위생과학회지  Vol. 2, No. 2, 2019
	 Doi : 10.22753/JKDHS.2019.2.2.41

요양보호사의 구강건강관리실태 및 
구강건강관리교육 요구도 조사

김희경1·김경미2·김선일3·김은주4·남궁은정5·배수명6·손정희1·신보미6·

신선정6·엄미란1·이민선2·이혜린5·최용금7·최진선5·류다영8†

1대원대학교 치위생과,  2경동대학교 치위생학과,  3춘해보건대학교 치위생과, 
4동남보건대학교 치위생과,  5강릉원주대학교 치과대학 예방치학교실 및 구강과학연구소, 

6강릉원주대학교 치과대학 치위생학과 및 구강과학연구소, 
7선문대학교 건강보건대학 치위생학과 및 유전체 기반 바이오IT 융합연구소,  8혜전대학교 치위생과

접수일: 2019년 12월 9일    최종수정일: 2019년 12월 19일
게재 확정일: 2019년 12월 20일
교신저자: ‌�류다영, (32244) 충남 홍성군 홍성읍 대학길 25  

혜전대학교 치위생과 

Tel: 041-630-5279,  Fax: 041-630-5176 
E-mail: sol0807@hj.ac.kr



42  대한치위생과학회지
Journal of Korean Dental Hygiene Science

적으로 구강건강관리가 신체활동 지원 서비스의 일부

분으로 인식하여 구강건강에 대한 중요성이 간과되고 

있거나 구강관리 방법에 대한 어려움과 지식이 부족

하여9) 실제적으로 효과적인 구강건강관리가 이루어지

기 어렵기 때문에 전문적인 구강건강 관리법을 숙지

하고 실행해야 할 필요성이 있겠다. 또한 현재 수행하

고 있는 구강건강관리 실태 이외에도 요양보호사들의 

구체적으로 원하는 교육내용을 파악하여 이들의 교육

요구도를 반영한 교육프로그램이 운영된다면 구강건

강관리 서비스의 질을 향상시킬 수 있을 것으로 본다. 

따라서 요양보호사들이 입소 노인에게 일상적으로 구

강건강관리를 효율적으로 수행하기 위해서는 이들의 

교육요구도를 반영하여 실제적이고 실천적으로 수행

할 수 있는 교육프로그램이 개발되어야 할 것이다. 

이에 본 연구에서는 구강건강관리자로서 요양보호

사들을 대상으로 구강건강관리실태를 파악하고, 실

제 구강건강관리 시 필요한 정보에 대한 교육요구도

를 파악함으로써 요양보호사의 구강건강관리에 서비

스 향상을 도모하고, 향후 구강건강관리 시 필요한 구

강건강관리 매뉴얼 개발에 기초자료로 활용하고자 연

구를 진행하였다.

2. 연구대상 및 방법

2.1. 연구대상 

본 연구는 충청남도 및 충청북도에 소재한 노인요

양시설 11곳을 임의로 선정하여 시설에 근무하고 있

는 요양보호사를 대상으로 조사하였다. 설문조사는 

연구자가 직접 기관에 방문하여 설문지에 대한 정보

를 제공하고 연구에 참여하겠다고 동의한 247명을 대

상으로 2015년 2월부터 3월까지 설문조사를 시행하였

다. 회수한 설문지 중 응답이 불성실하다고 판단되는 

설문을 제외한 217명을 분석대상자로 하였다. 

2.2. 연구방법

본 연구에 사용된 설문지는 정 등6)과 김 등13)의 연

구에서 사용된 설문지를 본 연구의 목적에 맞게 수정, 

보완하였다. 설문 문항은 요양보호사의 일반적인 특

성, 구강건강관리교육 수혜, 구강건강관리실태 및 틀

니관리 실태, 구강건강관리교육 요구도에 관한 문항

으로 구성하였다. 

구강건강관리교육 요구도에 대한 문항은 ‘전혀 필요

하지 않음’ 1점에서 ‘매우 필요하다’ 5점까지 5점 리커

트 척도로 측정되며, 점수가 높을수록 구강건강관리

교육 요구도가 높음을 의미한다. 

2.3. 통계 방법

SPSS 18.0(SPSS Inc., Chicago, IL, USA) 프로그램을 

이용하여 통계처리를 실시했으며 통계적 유의성 검정

은 0.05로 하였다. 연구대상자의 일반적인 특성 및 구

강건강관리 실태 및 틀니관리 실태에 관한 문항 등은 

빈도분석을 이용하였다. 일반적 특성에 따른 구강건

강관리교육 요구도 차이는 T-test, oneway ANOVA를 

실시하였다.

3. 연구결과

3.1. 연구대상자의 일반적 특성 

연구대상자의 일반적인 특성을 분석한 결과 여자가 

95.9%로 대부분을 차지하고 있었으며, 연령은 50대가 

59.9%로 가장 많았다. 학력에 있어서는 고졸이하가 

59.5%로 가장 많았으며, 기혼이 93.1%였다. 요양보호

사로서의 근무경력은 5년 이상이 32.3%, 1년 이상 3

년 미만이 30.4%로 나타났다. 요양보호시설에서 관리

하고 있는 노인의 평균연령대는 80세 이상이 48.8%, 

70~79세가 48.4%였다.

요양보호사의 주관적 구강건강상태에 대해 ‘건강하

다’ 30.9%, ‘매우 건강하다’ 4.6%, ‘보통이다’로 응답한 

사람이 38.7%로 가장 많았다(Table 1).
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Table 1. General characteristics of the subject

Category N (%)

Total 217 100.0
Sex Male 9 4.1

Female 208 95.9
Age(y) ≤49 34 15.7

50∼59 130 59.9
≥60 53 24.4

Education level ≤Middel school 66 30.4
High school 129 59.5
≥College 22 10.1

Marital status Single 9 4.1
Married 202 93.1
Etc 6 2.8

Service career(y) ＞1 32 14.7
1∼3 66 30.4
3∼5 49 22.6
≥5 70 32.3

Average age of the elderly in care management(y) ≤69 6 2.8
70∼79 105 48.4
≥80 106 48.8

Subjective oral health status Very unhealth 7 3.2
Unhealth 49 22.6
Normal 84 38.7
Health 67 30.9
Very health 10 4.6

3.2. 요양보호사의 구강건강관리 교육 수혜정도

요양보호사의 75.6%가 요양노인을 위한 구강보

건교육을 받은 적이 있다고 응답하였고, 요양원에서

의 입소노인을 위한 자체교육을 받은 사람의 비율이 

47.0%로 가장 높았으며, 요양보호사 자격증을 취득하

기 위한 교육과정에서 받은 사람은 32.9%였다. 구강

보건교육을 받은 적이 있다고 응답한 164명의 교육내

용을 조사한 결과 틀니관리방법 80.5%로 가장 높았으

며, 칫솔질방법 75.0%, 구강건강관리 필요성 60.4% 

순이었다. 만약 구강건강관리 교육이 개설된다면 참

여하겠냐는 문항에는 대상자의 92.2%가 참여하겠다

고 응답했으며, 주기적인 교육 개설을 요구하는 응답

자가 70.5%였다(Table 2). 

3.3. 요양노인을 위한 구강건강관리 실태

요양보호사의 65.0%가 ‘매 식사 후’에 칫솔질을 해

주고 있었고, 대부분은 칫솔과 치약(92.2%)을 사용하

고 있었고, 거즈(41.0%)나 구강양치액(41.0%)도 함께 

사용하고 있었다. 칫솔질은 대부분 위아래(49.8%)나 

잇몸부터 위아래로 닦아주고(28.6%) 있었으며, 칫솔모

가 위로 가게 보관하거나(32.7%), 칫솔소독기에 보관

(33.6%)하고 있었다. 대부분의 요양노인은 스스로 관

리가 불가능하여 요양보호사가 전담하여 구강건강관

리를 하고 있었다(72.7%)(Table 3).
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Table 2. Benefits of oral health care education for care worker

Category N (%)

Oral health training experience Yes 164 75.6
No 51 23.5
Don’t know 2 0.9

Oral health training course* When a licence is obtained 54 32.9
Geriatric care helper self training 77 47.0
Specialist training 29 17.7
Non-response 4 2.4
Total 164 100.0

Oral health training contents*

(multiple response)
Necessity of oral health care 99 60.4
Tooth brushing method 123 75.0
Denture management method 132 80.5
Oral and external massage method 35 21.3
Action method for finding intra-oral problems 31 18.9
Methods for oral health care for the elderly who cannot swallow food 50 30.5
Methods for managing the elderly with dry mouth 43 26.2
Nutrition control method 19 11.6

Willing to be educated at the 
beginning of education

Yes 200 92.2
No 9 4.1
Don’t know 8 3.7

Number of requests for 
education opening

one-time education 60 27.6
periodic education 153 70.5
Etc. 4 1.8

* Only subjects who reported having received oral health education were analyzed.

Table 3. Oral health care status for the elderly

Category N (%)

Total 217 100.0
Number of toothbrushing(natural tooth) After every meal 141 65.0

Twice a day 55 26.3
Once a day 2 0.9
Once every two days 1 0.5
Once every 3 or 4 days 14 6.5
Etc. 1 0.5

Oral hygiene control products* Toothbrush and toothpaste 200 92.2
Gauze 89 41.0
Mouthrinse 89 41.0
Dental floss 4 1.8

Tooth brushing method Wipe sideways 23 10.6
Wipe up and down 108 49.8
Wipe the gums up and down from the gums 62 28.6
Wipe in circles 21 9.7
Etc. 3 1.4
Non-response 3 1.4

Toothbrush storage method Store in a toothbrush sterilizer 73 33.6
Storage in a cabinet 23 10.6
Store separately(a toothbrush head up) 71 32.7
Store separately(a toothbrush down) 11 5.1
a well-ventilated place 33 15.2
Etc. 4 1.8
Non-response 6 2.8
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3.4. 요양노인을 위한 틀니관리 실태

요양보호사는 틀니 세척을 칫솔질 할 때마다 한다

고 65.0%가 응답하였고, 치약과 칫솔을 사용한다는 

응답이 37.3%, 틀니 세척 시 틀니세정제를 사용한다

고 61.8%가 응답하였다. 98.2%는 틀니를 주로 찬물에 

담가 보관하고 있었다(Table 4).

3.5. 요양보호사의 구강건강관리교육 요구도

요양보호사의 구강건강관리교육 요구도는 4.22점

(5점 만점)으로 높았으며, 구강건강관리의 필요성(4.29

점), 연하장애가 있는 노인의 구강건강관리법(4.27점), 

치매노인을 위한 구강건강관리법(4.27점), 음식을 씹

기 어려워하는 노인을 위한 영양관리법(4.27점) 순으

로 조사되었다(Table 5). 요양보호사의 구강보건교육 

수혜 여부에 따른 교육 요구도는 교육을 받지 않은 요

양보호사가 높았으나 통계적으로 유의한 차이가 없었

다(p＞0.05)(Table 6). 

Table 3. Oral health care status for the elderly (계속)

Category N (%)

Oral Hygiene Management Self-care for the elderly 14 6.5
Care by a geriatric care helper 158 72.8
Oral care of only a small part of the elderly 42 19.4
Etc. 1 0.5
Non-response 2 0.9

* Oral hygiene care products only show the number and percentage of subjects who answered using each item (multiple response).

Table 4. Denture cleansing status

Category N (%)

Total 217 100.0
Denture cleansing frequency Every time brush my teeth 141 65.0

Once a day 40 18.4
Once every two to three days 20 9.2
Etc. 11 5.1
Non-response 5 2.3

Denture cleansing methods* Use toothpaste and toothbrush 81 37.3
Using a toothbrush and kitchen detergent 49 22.6
Use only toothbrushes 38 17.5
Use denture cleanser 134 61.8
Use of toothbrush and soap 13 6.0
Etc. 2 0.9

Denture storage method Store in cold water 213 98.2
Etc. 2 0.9
Non-response 2 0.9

* Denture cleansing methods only show the number and percentage of subjects who answered using each item(multiple response).
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Table 5. Needs for oral health education of care worker

Category
Needs for oral health education

M±SD
Necessity of oral health care 4.29±0.60
Tooth brushing method 4.23±0.65
Denture management method 4.20±0.70
Oral and external massage method 3.97±0.72
Action method for finding intra-oral problems 4.26±0.73
Methods for oral health care for the elderly who cannot swallow food 4.27±0.61
Methods for managing the elderly with dry mouth 4.22±0.61
Care for the elderly with dementia 4.27±0.59
Nutrition control method 4.27±0.58
Total 4.22±0.51

Table 6. Oral health education needs according to variable

Category N(%)
Needs for oral health education

M±SD
p-value

Sex Male 9 4.14±0.88 0.614
Female 208 4.22±0.49

Age(y) ≤49 34 4.39±0.51 0.058
50∼59 130 4.22±0.46
≥60 53 4.12±0.60

Education level ≤Middel school 66 4,21±0,42 0.912
High school 129 4.22±0.53
≥College 22 4.26±0.69

Marital status Ssingle 9 4.39±0.40 0.579
Married 202 4.21±0.52
Etc 6 4.22±0.51

Service career(y) ＞1 32 4.22±0.52 0.304
1∼3 66 4.30±0.47
3∼5 49 4.12±0.47
≥5 70 4.22±0.57

Average age of the elderly in care 
management(y)

≤69 7 4.30±0.60 0.918
70∼79 49 4.20±0.61
≥80 84 4.19±0.50

Subjective oral health status Very unhealth 67 4.26±0.43
Unhealth 10 4.23±0.57
Normal 6 4.09±0.30 0.605
Health 105 4.25±0.46
Very health 106 4.20±0.56

Oral Health Training Experience Yes 164 4.21±0.51 0.523
No 51 4.26±0.53
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4. 고찰

장기요양시설에 입소한 노인의 구강상태는 매우 열

악하여 적극적인 관리가 필요함에도 불구하고 구강보

건서비스를 제공하는 요양보호사들의 구강건강의 중

요성에 대한 교육이나 인식부족으로 구강건강관리가 

제대로 수행되지 않고 있다. 구강건강관리가 전신건

강과 밀접한 연관성이 있고 삶의 질에도 영향을 주는 

것으로 판단했을 때 현재 요양보호사들이 구강건강관

리를 어떻게 수행하고 있는지 실태파악 및 실제로 구

강건강관리 시 필요한 정보에 대한 교육 요구도를 파

악하여 구강보건교육 프로그램 개발과 활용에 필요한 

기초자료를 제공하고자 조사하였다.

요양보호사의 일반적인 특성을 분석한 결과 성별에

서는 여자가 95.9%로 대부분을 차지하고 있었으며, 

연령은 50대가 가장 많았고, 학력은 고졸이하, 결혼여

부는 기혼자, 근무연수 5년이상, 시설 관리노인은 80

세 이상이 가장 많았으며 요양보호사의 주관적 건강

상태에 대해서는 ‘보통이다’로 응답한 사람이 가장 많

았다. 이는 요양보호사를 대상으로 김 등13)의 연구, 

배 등14)의 연구결과와 동일한 결과로 조사되었다. 

요양보호사의 75.6%가 요양노인을 위한 구강보건

교육을 받은 적이 있다고 응답하였으며, 교육경로는 

요양원에서의 입소노인을 위한 자체교육을 받은 사

람의 비율이 47.0%로 요양보호사 자격증 취득과정

에 받은 사람 32.9%보다 더 많았다.  박16)은 응답자의 

80.0%가 요양보호사 자격증 취득교육과정을 통해 교

육을 받았다고 하여 본 연구결과와 상이하였지만, 배 

등14)은 34.0%가 요양원에서 자체 교육을 받았다고 하

여 본 연구결과와 비슷하였다. 요양보호사 자격증 취

득과정에 구강관리교육은 극히 적은 시간만 이루어지

기 때문에 자체적으로 구강관리교육이 적절히 수행하

는 것은 매우 긍정적으로 사료된다. 향후에도 요양원

의 입소노인의 특성을 반영하여 지속적이고 체계적

인 자체 교육이 필요할 것으로 판단된다. 구강보건교

육 수혜내용을 조사한 결과 틀니관리방법이 가장 많

았고, 칫솔질 방법과 구강건강관리 필요성 순으로 조

사되었다. 이는 전 등9)이 틀니관리와 이닦기 방법이 

가장 많았다고 한 연구결과와 유사하였다. 그러나 구

강건강관리에 대해 명확히 동기부여가 되어야 행동을 

수행하고 실천하는 것을 감안한다면 구강건강관리의 

중요성을 느낄 수 있도록 동기부여가 될 수 있는 교육

이 필요하다. 

구강건강관리 교육이 개설 시 참여의사를 묻는 문항

에는 대상자의 92.2%가 참여하겠다고 응답하였고, 일

회성의 교육보다는 주기적인 교육을 개설하는 요구가 

많았다. 따라서 전문가가 정기적으로 요양보호사의 교

육을 수행할 수 있는 제도가 마련되어야 할 것이다.

입소자를 위한 요양보호사의 구강건강관리는 자연

치 관리 시 매 식사 후에 칫솔질을 해주고 있었고, 칫

솔질은 대부분은 위아래(49.8%)나 잇몸부터 위아래

로 닦아주고(28.6%) 있었고, 칫솔모가 위로 가게 보관

(32.7%)하거나 칫솔소독기에 보관(33.6%)하였다. 칫솔

질 시 대부분 칫솔과 치약(92.2%)을 사용하고 있었으

며, 거즈(41.0%)나 구강양치액(41.0%)도 함께 사용하

고 있었다. 이는 요양보호사가 입소노인에게 매 식사 

후에 칫솔과 치약을 사용하여 구강관리를 해주고 있

다는 연구결과6)와 유사하게 조사되었다. 또한 요양보

호사의 구강위생용품 사용에 대한 김 등의 연구10)보

다 좀 더 사용률이 높았으나, 칫솔질 또는 구강양치액

만으로 치간사이의 치면세균막을 완벽하게 제거할 수 

없다는 것을 감안한다면 치실, 치간칫솔 등 구강위생

용품 사용방법 등에 대한 교육이 반드시 필요하다고 

생각된다. 

입소노인의 대부분은 스스로 관리가 불가능하여 요

양보호사가 전담하여 구강건강관리를 하고 있었으나, 

조금 도움을 주면 일부는 노인 스스로 구강관리를 할 

수 있었다. 따라서 요양보호사에게 구강건강관리 교

육 시 올바르게 관리하고 있는지 판단할 수 있도록 이

론교육뿐만 아니라 실습 관찰교육을 시행하여 입소 

노인에게 구강관리를 스스로 적절히 시행 할 수 있도

록 지도하는 교육도 병행되어야 할 것이다. 

틀니관리 실태를 조사한 결과 틀니세척은 조사대상

자의 65.0%가 칫솔질을 할 때마다 한다고 응답하였
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고, 61.8%가 세척 시 틀니세정제를 사용하지만 37.3%

가 치약과 칫솔을 사용한다고 응답하였다. 틀니의 주 

재료인 레진은 치약을 묻히면 연마제 성분 때문에 닳

거나 표면에 상처가 생길 수 있기 때문에 치약을 사용

하지 않도록 권고하고 있다. 그러나 요양보호사 양성

을 위한 표준교재17)에서 의치 세척 시 칫솔이나 의치

용 솔에 치약이나 의치세정제를 이용하여 틀니를 닦

도록 제시하고 있어 교재의 수정이 시급히 필요하다. 

요양보호사의 구강건강관리교육 요구도에 대해 조

사한 결과 5점 만점에 평균 4.22점으로 높았다. 내용

별로 요구도를 보면 구강건강관리의 필요성(4.29점), 

연하장애가 있는 노인의 구강건강관리법(4.27점), 치

매노인을 위한 구강건강관리법(4.27점), 음식을 씹기 

어려워하는 노인을 위한 영양관리법(4.27점)에 대한 

교육 요구도 순으로 조사되었다. 박의 연구16)에서는 

구강건강관리 교육요구에서 정상치아와 잇몸구조, 구

강관리 거부노인의 대처법에 대한 교육 받기를 희망

하였다. 전 등9)은 구강건강관리가 미흡했을 때 발생

할 수 있는 각종 구강질병, 저작문제, 흡인성 폐렴 등

으로 인한 위험을 예방하기 위해서 요양보호사 교육

프로그램에 해당 내용이 구체적으로 포함되어야 한다

고 제언한 바 있다. 따라서 현재까지 요양보호사가 필

요하다고 생각하는 구강건강관리 내용뿐만 아니라 구

강건강관리 서비스 제공자로서 반드시 숙지해야 하는 

교육내용을 구체적으로 작성한 매뉴얼의 개발과 보급

이 무엇보다 시급하다고 판단된다. 

본 연구는 연구대상자를 선정하는 과정에서 일부 

지역의 요양시설 근무자인 요양보호사를 편의 추출하

였기에 설문결과를 일반화하기에는 제한이 있다. 그

러나, 요양보호사들의 현재 구강보건교육에 대한 요

구도는 물론 구체적인 구강보건내용을 조사하였다는 

점에서 의미가 있다고 생각되며, 향후 요양보호사 등 

요양시설 종사자를 위한 다양한 구강건강관리 프로그

램 개발 시 기초자료로 활용될 수 있을 것이다. 향후 

요양보호사의 다양한 구강건강관리 방법 등을 조사하

여 실제 현장에서 더욱 실용적으로 적용될 수 있는 방

안 등에 대한 심층적인 연구가 필요하리라 생각된다. 

그리고 요양보호사가 요양시설 이외에도 재가노인을 

위한 다양한 방문 지원활동을 하고 있기에 요양보호

사의 업무 장소에 따른 구강건강관리의 적용 실태 및 

시설 자체에서 진행되고 구강건강관리 교육에 대한 

현황 파악도 필요하리라 생각된다. 더불어 치과위생

사들이 요양보호사와 같은 요양시설의 종사자들을 대

상으로 다양한 정보 제공 및 교육의 지도자로서 역할

을 꾀할 수 있도록 제도적인 기반에 필요한 관련성 연

구들도 진행되어야 할 것이다.

5. 결론

본 연구는 요양보호사들을 대상으로 현재 수행하고 

있는 구강건강관리 실태를 파악하고, 실제 구강건강관

리 시 필요한 정보에 대한 교육요구도를 파악하고자 시

행하였다. 충청도에 소재하고 있는 11곳의 노인요양시

설에 근무하고 있는 요양보호사를 대상으로 설문조사를 

시행하여, 최종 217부를 분석한 결과는 다음과 같다.

1. ‌�요양보호사의 75.6%가 요양노인을 위한 구강건

강관리 교육을 받은 적이 있다고 응답하였고, 받

은 구강건강관리 교육내용으로 틀니관리방법

(80.5%), 칫솔질 방법(75.0%), 구강건강관리의 필

요성(60.4%) 순으로 조사되었다. 

2. ‌�구강건강관리 교육이 개설된다면 참여하겠다고 

92.2% 응답하였고, 교육개설의 횟수는 70.5%가 

주기적인 교육을 요구하였다. 

3. ‌�요양노인의 구강위생관리를 요양보호사 전담하

여 시행한다고 72.8%가 응답하였으며, 틀니관

리는 65.0%가 칫솔질 할 때마다 세척하고 있었

다. 틀니세척 방법으로 틀니세정제 사용(61.8%), 

치약과 칫솔 사용(37.3%), 칫솔과 주방세제 사용

(22.6%) 순으로 조사되었다. 98.2%가 틀니는 찬

물에 보관한다고 응답하였다. 

4. ‌�구강건강관리교육 요구도는 5점 만점 중 평균 

4.22점으로 높았으며, 구강건강관리의 필요성
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(4.29점), 연하장애가 있는 노인의 구강건강관

리법(4.27점), 치매노인을 위한 구강건강관리법

(4.27점), 음식을 씹기 어려워하는 노인을 위한 

영양관리법(4.27점)에 대한 교육 요구도 순으로 

조사되었다.

이상의 결과를 통해 요양보호사를 위한 구강건강관

리매뉴얼과 교육 프로그램 개발이 필요하며, 치과위

생사가 요양보호사 대상 교육지도자로서의 역할을 수

행할 수 있도록 제도적 기반이 마련되어야 할 것이다.
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Introduction: This study intended to identify the current oral health care status and demand of  care workers for 

oral health education. 

Methods: A survey was distributed to care workers working in 11 nursing homes for older people located in the 

Chungcheongdo Province. Of those distributed, 217 questionnaires were collected and analyzed. To analyze the 

collected data, a frequency analysis, t-test, and one-way analysis of  variance(ANOVA) were performed using SPSS 

version 18.0. 

Results: The demand for an educational course on the ‘Management of  Oral Health Care for the Aged People’ 

had a score of  4.22 points(full marks were 5.0 points), whereas the score for the necessity for control of  oral health 

was 4.29 points. The control of  oral health for the aged people suffering dysphagia scored 4.27 points, whereas 

the control of  oral health for older people who have dementia was 4.27 points. The score for a course on the 

nutritional control for aged people having difficulties in masticating foods was 4.27. 

Conclusion: It is clear that the development of  educational courses and standardized manuals for care workers 

on aspects of  oral health care is necessary. Therefore, it would be desirable to develop institutional infrastructure 

for dental hygienists to educate care workers on oral health. 

Keywords: Aged people, Care worker, Oral health care, Oral health education




