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Abstract

서비스 관점에서 국제표준기구가 요구하는 수준의 인증 서비스를 SW 개발과정에 도입하는 것은 매우 중요하다. 

그 이유는 우리 산업에서 ICT가 차지하는 비중이 매우 높을 뿐만 아니라, ICT 관련 SW에 대한 국제적인 수준의 인증

은 필수적이기 때문이다. 그리고 이를 위해서 ADONIS와 같은 과학적이며 체계적인 도구를 기반으로 한 인증 서비스

가 절대적으로 요구된다. 본 논문에서는 이러한 시대적, 사회적 요구에 부응할 수 있는 하나의 새로운 방법 체계를 

제시하였다. 이 체계는 우리 산업에 국제적인 수준에서 요구되는 SW의 안전성에 대한 인증 서비스를 제공하였고, 이

러한 서비스는 다른 영역에도 적용될 수 있다. 이러한 체계를 설명하기 위해 EU우주항공국의 표준안 중 ECSS-E-40

의 인증을 위한 서비스의 설계와 이에 대한 보증이 어떻게 이루어지는지 서비스 공학 측면에서 살펴보고, ADONIS를 

통해서 보여주고자 한다. 본 논문은 E-40 표준안의 항목 중 SW의 명세와 검증에 관해 집중하며, 검증의 대상은 안전

성(Safety)을 우선으로 한다.
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여러 국제 표준 기구에서 규정된 SW 개발 국제 

표준에서는 SW의 안전성을 위해 여러 요구사항을 

충족시켜야 함을 명시하고 있다. ECSS(European 

Cooperation for Space Standardization)의 경우 SW 

인증 절차를 거친 규격화된 개발 공정을 요구하며, 

그 외에도 다양한 국제 표준 기구에서 제품의 안전

성과 품질을 보장하기 위한 표준안을 제시하고 있다

(Jones et al. 2002). 그 중 핵심이 되는 내용은 설계 

과정에서 모델 기법을 사용해야 하며, 공정 과정 관

리, 모델링 및 정형 명세를 위해서 도구를 사용해야 

한다는 것이다.

이러한 국제 표준에 맞춘 SW 개발 공정을 서비스 

공학의 관점에서 관리할 수 있다. 서비스 공학의 연

구 분야 중 모델 기법에 해당하는 항목은 서비스 비

즈니스 계획과 서비스 시스템 설계가 있다. 서비스 

비즈니스와 서비스 시스템 설계는 서비스의 전략을 

세우고 서비스 제공에 대한 세부 활동을 모델 기법

으로써 표현하여 서비스 이해 관계자들과 고객들에

게 고품질의 서비스를 제공한다. 이러한 모델 기법

의 관점은 SW 공학에서 사용하는 도표들과 유사하

지만, 서비스 수준에서만 표현할 수 있는 특징을 내

포하고 있다.

  본 논문에서는 국제 표준 기구의 SW 개발 공정 

인증에 필요한 요구사항을 충족하기 위해 서비스 공

학의 모델 기법을 접목하고, 서비스 공학을 적용 시 

개발 공정 인증을 위한 요구사항 만족 및 효율성을 

향상시킬 수 있는 가능성을 살펴본다.

본문의 2장에서는 SW 국제 표준과 SW 공학 공정 

모델에서 필요한 요구사항을 살펴보고 SW 설계 및 

인증 도구의 필요성을 분석한다. 3장에서는 SW 개

발 공정과 서비스 공학의 모델 기법의 유사성과 두 

이론을 접목시켰을 때 장점을 살펴본다. 4장에서는 

ADONIS 도구를 소개하고, ADONIS를 활용한 SW 개

발 공정 인증 절차를 살펴본다. 5장에서는 비교연구

를 살펴보고, 6장에서는 결론에 대하여 설명한다.

2.1 개요

SW의 안전성을 위해 다양한 분야의 SW 개발 국

제 표준이 규정되어 있다. 자동차에 장착되는 SW에 

대한 안전성을 보장하기 위해 ISO-26262가 정의되어 

있으며(Hommes et al. 2012), ESA(European Space 

Agency) 에서는 우주 항공 시스템의 개발을 위한 국

제 표준인 ECSS를 정의하였다. 이와 비슷하게 미국

에서도 RTCA(Radio Technical Commission for 

Aeronautics)를 중심으로 표준안 DO-178C를 규정하

였다(Brosgol et al. 2010). 이 외에도 <Fig. 2-1>과 같

이 다양한 국제 표준 기구에서 SW의 안전성과 품질

을 보장하기 위한 표준안을 제시하고 있다. 이러한 

국제 표준안은 대체로 다음과 같은 핵심 내용을 담

고 있다:

Ÿ SW 공학 프로세스 적용

Ÿ 모델 및 정형기법 기반 공학 적용

Ÿ 도구 기반 공학 적용

Ÿ 객체 지향 기법 적용

Ÿ SW 생명 주기 프로세스 적용

핵심 내용을 살펴보면 SW 공학 프로세스와 SW 

생명 주기 프로세스를 적용할 것을 요구하고 있다. 

또한 모델 및 정형기법 기반 공학 적용과 도구 기반 

공학을 적용하라는 내용을 담고 있다. 그러므로 모

델 및 정형기법 기반의 공학을 적용한 각종 프로세

스를 설계하고 관리하기 위한  도구가 필요하다.
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Fig. 2-1 International Standard Organization and 
Their Standards

Fig. 2-2 SW Development Standards and 
Requirements(SW 개발 기준과 요구사항)

2.2 SW 공학 공정 모델

일반적인 제품의 공정 과정은 제품의 품질과 안

전성을 위해 규격화된다. SW의 경우 이와 마찬가지

로, <Fig. 2-2>에서 보여주는 바와 같이, 다음의 기준 

및 요구사항을 설정했음을 확인할 수 있다:

Ÿ 검증 가능한 공학 과정을 적용해야 한다.

Ÿ 설계 과정에서 모델 기법을 사용해야 한다.

Ÿ 설계과정 중, 핵심 SW는 정형기법을 적용해야 

한다.

Ÿ 공정 과정 관리, 모델링 및 정형 명세를 위해서 

도구를 사용해야 한다.

Ÿ 객체 지향 패러다임을 적용해야 한다.

 위의 요구사항을 통해 알 수 있는 것은 설계 과정

에서 설계를 지원해줄 수 있는 모델 기법을 사용해

야 하며, 공정 과정을 관리하고 모델링 및 정형 명

세를 위해 적절한 도구의 사용이 필요하다는 것이

다.

2.3 SW 설계 및 인증 도구의 필요성

SW 국제 표준과 SW 공학 공정 모델에서 제시한 

핵심내용을 살펴보면 다음과 같은 사항을 공통적으

로 요구한다.

1) 설계 과정에서 모델 기법의 사용

 설계 과정에서 설계의 전반적인 사항을 체계적

으로 정리 및 구축하여 SW 프로젝트 관리에 도움

을 줄 수 있는 모델 기법이 필요하다. 추가적으로 

SW 개발 프로세스 자체에 적용할 수 있는 정형 기

법 모델이 필요하다.

2) 도구 기반의 공학 적용

 도구 기반의 공학을 적용해야 한다. 현대의 서

비스 시스템은 도구의 도움 없이 수동으로 진행하

기에는 프로젝트의 진행이 곤란할 정도로 방대한 

규모를 가지고 있다. 도구를 사용한 공학 기법 적

용은 SW 개발 생산성 향상에 도움을 주며, 공정 

과정에서 발생할 수 있는 인적 요인 및 환경적 요

인에 의한 실수를 감소시킨다. 결국 도구 기반의 

공학 적용은 SW의 품질을 향상시키는 결과를 가져

온다. 

위의 요구 사항을 만족하기 위해 필요한 요소를 

SW 개발 관점에서 정리하면 다음과 같다.

Ÿ 전체 개발 과정을 관리할 수 있는 모델 기법이 
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필요하다.

Ÿ 시스템의 개발 방향성을 정하기 위해 개발 전

략을 세우고, 이를 관리할 수 있어야 한다.

Ÿ SW 개발 전략으로부터 파생되는 여러 개발 방

법들을 모델링하고, 프로젝트에 적용할 수 있어야 

한다.

Ÿ 모든 개발 과정을 자동으로 관리하고 개발 프

로젝트를 지원해주는 도구가 필요하다.

결국, 이러한 요구사항을 만족시키기 위해 개발 

방법을 모델링 할 수 있는 도구가 필요함을 확인할 

수 있다.

서비스 공학의 모델 기법과 SW 개발 공정은 유사

한 방법을 사용하여 서비스 모델 혹은 SW 공정 모

델을 관리한다. SW 개발 공정 기법과 서비스 공학

의 모델 기법의 공통점은 아래와 같다:

1) 모델링 기법을 사용한 시스템 설계

 SW 개발 공정과 서비스 공학 모델 기법은 둘 

다 해당 시스템을 모델링하기 위해 적절한 모델 기

법을 선택하여 모델링 방법을 통해 시스템을 설계

한다. 이러한 방법을 통한 시스템 설계는 시스템을 

구성하는 이해관계자들이 대화하기 위한 보조 수단

으로 활용할 수 있으며, 서술 형태로 주어지는 시

스템 설계에 비해 모호함을 줄일 수 있다.

2) 시스템 관리를 위한 도구 지원

 SW 개발 공정과 서비스 공학은 시스템을 관리

하기 위해 적절한 도구를 필요로 한다. 시스템의 

규모가 커질수록 수동으로 서비스를 관리하기 위한 

비용이 커진다. 또한 사람의 손으로 시스템을 관리

할 경우에 인적 요인의 의한 실수가 발생할 수 있

다. 이러한 요인에 의해 시스템 관리를 위한 도구 

지원이 필요하다.

그러므로 서비스 공학을 SW 개발 공정에 적용하

기 적합하다. 추가로 서비스 공학을 SW 개발 공정

에 적용했을 시 다음과 같은 장점을 도출할 수 있

다:

1) SW 프로젝트 자원 관리

서비스 공학의 관점에서, SW 프로젝트 이해 관

계자들과 실무자들의 협업을 통해 효율적으로 SW 

프로젝트를 진행할 수 있다. 

2) 간트 차트 및 모델링 기법 등을 활용한 SW 

개발 계획 관리

기존의 SW 관리 기법들은 SW 개발을 위해 SW

의 구성 요소에 초점을 맞춘 모델링 기법만을 사용

하여 SW를 개발한다. 서비스 공학의 모델 기법을 

SW 개발 계획 관리에 적용하면, SW 구성요소만을 

중점으로 한 모델링 기법이 아닌, 전체적인 SW 개

발 관리를 위한 모델링 기법을 적용할 수 있다.

3) 도구를 통한 SW 개발 통합 관리

SW 프로젝트 자원 관리, SW 인증 프로세스 등

을 서비스 모델 관점과 통합하고 적용된 도구를 사

용하면, 서비스 모델 적용의 장점과 SW 공정 개발

의 장점을 동시에 활용할 수 있다.

결론적으로 SW 개발 공정에 서비스 개념을 접목

시킨 도구를 활용하면 SW 공정 인증 요구사항을 만

족할 뿐만 아니라, SW 설계, 개발 및 구현 시 비즈

니스 프로세스 관리 수준의 장점을 얻을 수 있다.

본 논문에서는 ADONIS라는 업무 공정 도구를 사

용하여 서비스를 설계하고, SW 인증 도구로 활용할 

수 있도록 가능성을 제시한다. 그리고 ADONIS를 활

용하여 ECSS-E-40을 명세하고, SW 안전성에 대한 

인증 서비스가 제공됨을 본다.
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본 장에서는 여러 SW 개발 국제 표준 중 ECSS에 

대하여 ADONIS를 사용한 SW 명세 및 검증을 위한 

공정 절차를 표현한다. ECSS의 표준안 중 

ECSS-E-40 에 대한 공정 절차는 다음과 같다:

Ÿ Company Map 구축

Ÿ SW 개발 공정 모델 정의

Ÿ 모델링 및 정형기법 사용

Ÿ ECSS E-40의 인증 자료 구축 및 판별

위의 과정 중 Company Map 구축 및 SW 개발 공

정 모델 정의 항목에서 ADONIS를 사용한 공정 관리

가 이루어진다. 각 공정 절차에 대하여 실제로 

ADONIS를 통해 어떻게 공정 절차가 정의되고 관리

될 수 있는지를 살펴본다.

4.1 ADONIS

ADONIS(BOC group, 2017)는 BPMS(Business 

Process Management System) 프레임워크에 기반한 

업무 공정 관리를 지원하는 업무 공정 분석 도구이

다. ADONIS는 오스트리아 BOC Group에서 개발되었

으며, 업무 공정 모델 생성, 업무 분석, 모의 실험, 

평가와 같이 업무 공정 관리에 필요한 기능을 포함

하고 있다. ADONIS는 업무 공정 향상을 위해 다음

과 같이 다양한 응용 시나리오를 제공한다:

Ÿ 업무 설계 및 문서 관리

Ÿ 업무 기반 작업 설계

Ÿ 품질 및 회계 감사(Audit) 관리

Ÿ CIP 및 발의(Initiative) 관리

Ÿ 준수 관리

Ÿ 내부 제어/위험 관리

Ÿ 업무 분석 및 최적화

Ÿ 활동-기반 비용 관리

Ÿ 업무 기반 인적 자원 수요 예측

Ÿ 업무의 기술적 실행

Ÿ 업무 성능 측정(KPI 및 프로세스 성능)

Ÿ 목적-지향적 BPM

위와 같은 다양한 기능을 사용하여 SW 인증 절차

에 필요한 요소를 모델링하고 인증에 필요한 과정을 

전반적으로 관리할 수 있다. SW 인증 절차 모델링

을 예로 들면, SW 인증 과정 전체를 추상화하여 모

델로써 표현하고, 추상화된 모델 안의 각 요소에 필

요한 세부 사항을 적재적소에 연결 및 배치하며, 각 

세부 모델에 필요한 인력 혹은 자원을 실시간으로 

모니터링 및 관리할 수 있다. ADONIS에서 제공하는 

Company Map이 대상을 추상화하여 표현 가능한 모

델 중 하나이다.

4.2 Company Map 구축

첫 번째 단계에서는 문서화된 E-40 표준안 항목

들을 ADONIS의 Company Map으로 구축한다. 

Company Map은 서비스 관점에서 서비스 전략을 세

우고 서비스 전체의 프레임워크를 설계할 수 있도록 

ADONIS에서 제공하는 모델 중 하나이다.

우선 SW 개발 과정에서 준수해야 하는 E-40 표

준안 문서를 관리할 수 있는 체계를 구축해야 한다. 

<Fig. 4-1>은 ECSS 표준안 관리를 위한 ADONIS 

Company Map을 보여준다. Company Map을 통해서, 

ECSS 표준안 문서를 체계적으로 관리하고, 하이퍼링

크와 텍스트 등을 통해서 문서를 효율적으로 관리할 

수 있다. 또한 각 문서에 대한 속성 특성 책임자 관

리 방법 제한 조건 관련 문서 그림 프로세스 등과 

같은 다양한 정보를 정의하고 관리할 수 있다. 
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Fig. 4-1 Company Map for Management of ECSS Standard
표준안 문서에 대한 관리 체계가 구축된 후에는 

SW 개발 공정을 관리하기 위한 Company Map을 구

축해야 한다. <Fig. 4-2>는 E-40의 SW와 관련 있는 

공정을 정의한 Company Map이다. 

표준안 문서 관리 Company Map과 마찬가지로 하

이퍼링크와 텍스트를 통해 전체 ECSS 표준안 문서

와 연동하여 관리할 수 있다. <Fig. 4-2>의 공정은 

SW 생명 주기 공정, SW 생명 주기 보조 공정, SW 

생명 주기 조직 공정을 명세하였다.

SW 공정에 대한 전체적인 관리 Company Map이 

구축되었다면, 각 공정에 대한 세부적인 관리 

Company Map을 정의해야 한다. <Fig. 4-3>는 <Fig. 

4-2>의 공정 중에서 SW 생명 주기 공정을 ADONIS

를 통해 관리하는 화면이다. 여기에서는 각 공정을 

E-40 표준안 문서의 항목과 연동하여 다음과 같은, 

SW 생명 주기 공정에 대한 요구 사항을 명세하고 

관리할 수 있다:

Ÿ 생명 주기 공정 이 공정은 의 생명 주

기를 구축하는 공정이다 이는 다음과 같은 

과정을 통해서 이루어진다

개발 를 개발하는 과정이다

작동 개발된 를 작동시키는 과정이다

관리 를 관리하기 위한 과정이다

Ÿ 생명 주기 보조 공정 생명 주기를 

보조하는 공정 과정은 다음과 같이 이루어져 
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있다

검증 개발한 가 요구 사항을 만족하는

지 판별하는 과정이다

보증 개발한 가 주어진 환경에서 요구

한 바대로 작동이 되는지를 판별하는 과정

이다

결합 검토 각 공정 과정 및 단계마다 업무

의 정확성과 결과물을 기준에 따라 확인하

는 과정이다

Ÿ 생명 주기 조직 공정 생명 주기 조

직적으로 관리하기 위한 다른 표준안에서의 

공정은 다음과 같다

관리 당연히 프로젝트의 일부로서 의 

생명 주기를 관리해야 한다

환경 의 생명 주기에 필요한 모든 환경

을 제공하고 관리해야 한다

개선 항상 개선 방안을 강구하고 그 과정

을 체계화해야 한다

교육 생명 주기에 요구되는 모든 교육 

과정 시설 일정을 총체적으로 공급하고 관

리해야 한다

Fig. 4-2 Process related to SW of E-40
4.3 SW 개발 공정 모델 정의

두 번째 단계에서는 ADONIS의 Process 공정 명세

기를 통해서, SW를 개발하는 공정과정을 정의 및 

설계한다. 논문에서는 간단한 정형기법모델을 다음

과 같이 정의하고 설계한다: 

Ÿ 요구사항 추출 및 분석 구축,
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Ÿ 명세 및 검증,

Ÿ 구현 및 검사.

<Fig. 4-4>은 d-Calculus 프로세스 대수(Choe et 

al. 2015) 정형기법을 기반으로 한 명세, 분석 및 검

증 도구인 SAVE(Choe et al. 2015)를 이용하여, 검증 

활동이 어떻게 이루어지는가를 정의한 공학 공정표

이다. 각 공정 과정의 단계별로 단계에 대한 정의, 

책임자, 입력과 출력 및 관련 자료 등과 같은, 단계

별 업무에 필요한 다양한 정보를 정의하고 관리할 

수 있다. 

<Fig. 4-4>의 각 태스크에는 번호가 매겨져 있으

며, 각 번호가 가리키는 태스크의 의미는 다음과 같

다:

1) 기능 요구 사항이 정의됐는지 확인

2) 기능 요구 사항 정의

Fig. 4-3 SW Life Cycle Process
3) 기능 요구 사항 검증

4) 안전 요구 사항을 정의됐는지 확인

5) 안전 요구 사항 정의

6) 안전 요구 사항 검증

먼저 1번 테스크에서 기능 요구 사항이 정의됐는

지 확인한다. 1번 테스크를 마친 후, 다음 테스크로 

진행하기 전에 분기 조건이 있다. 

이 분기 조건은 1번 테스크에서 기능 요구 사항

이 존재 유무에 따라서, 기능 요구 사항이 없으면 2

번 테스크를 진행하고, 그렇지 않으면 3번 테스크를 

진행한다. 2번 테스크에선 기능 요구 사항을 정의하

고 다시 1번 테스크로 돌아가게 된다. 
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Fig. 4-4 Definition of verification activity process based on SAVE with ADONIS

Fig. 4-5 Definition of Verification Activity Process to Safety Requirements Based on SAVE with ADONIS
 

3번 테스크에선 기능 요구 사항 검증을 실시한다. 

3번 테스크를 진행한 후에 분기 조건이 있다. 이 분

기 조건은 모든 요구 사항을 만족했는지를 판별한 

후, 만족하지 못했으면 다시 2번 테스크로 돌아가게 

되고, 만족했으면 4번 테스크를 진행한다.

4~6번 테스크의 구조는 1~3번의 안전 요구 사항 

검증의 진행 구조와 같다. 안전 요구 사항이 정의됐

는지 확인하고, 정의되지 않았으면 안전 요구 사항

을 정의한다. 안전 요구 사항이 정의됐다면 안전 요

구 사항 검증을 실시하게 된다. 모든 안전 요구 사

항을 만족하면 업무 공정을 마친다.

다음에는 Verification Activity 중 안전 요구 사항

에 대한 공정을 정의한다. <Fig. 4-5>은 <Fig. 4-4>의 

d-Calculus 프로세스 대수 정형기법에 기반을 둔 명

세, 분석 및 검증 도구인 SAVE 도구를 이용한 검증 

활동 중, Safety 속성에 대한 검증이 어떻게 이루어
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지는가에 대해, ADONIS로 작성한 공학 공정 도표이

다. 각 공정 과정의 단계별로 단계에 대한 정의, 책

임자, 입력과 출력, 관련 자료 등과 같은, 단계별 업

무에 필요한 다양한 정보를 정의하고 관리할 수 있

다.

1번과 2번 테스크는 분석자가 수행하는 테스크이

며, 1번 테스크는 도메인 분석, 2번 테스크는 1번의 

테스크 결과물을 토대로 정형기법을 선택하는 테스

크이다.

3번 테스크는 기능 요구 사항에 대한 명세, 4번 

테스크는 명세된 기능 요구 사항을 기반으로 실행 

모델 생성, 5번 테스크는 안전 요구 사항에 대한 명

세이다.

6번 테스크는 명세자의 실행 모델을 사용하여 시

뮬레이션을 수행하고, 7번 테스크는 시뮬레이션 결

과 데이터와 안전 요구 사항 결과 데이터를 토대로 

안전 요구 사항을 검증한다. 

마지막으로 모든 요구 사항을 만족하면 업무 공

정이 완료되며, 만족하지 않은 요구 사항이 있으면, 

불만족한 원인을 분석하고, 분석 결과를 기반으로 

명세 혹은 검증을 재수행하게 된다.

4.4 조직 및 역할 관리

4.3절에서 생성된 공정 모델에는 다양한 역할의 

담당자들이 업무를 담당하고 있다. 이러한 담당자들

에 대한 조직 및 역할을 관리하기 위해 ADONIS 에

서는 조직 관계도를 생성하고 이를 관리할 수 있다.

Fig. 4-6 Definition of Verification Team with 
ADONIS

<Fig. 4-6>은 ADONIS의 Working Environment 

Model에서 정의한 조직 관계도이다. Working 

Environment Model이란 조직 관계도나 업무상의 역

할을 정의하는 모델을 뜻한다. 그림의 아이콘은 각

각 다른 의미를 가지고 있다. 상단의 사각형 아이콘

은 업무 그룹의 이름이며, 화살표를 통해 연결된 사

람 모양의 아이콘은 업무 담당자를 뜻한다. 하단의 

‘R’ 문자가 포함된 원 아이콘은 업무 담당자가 맡

고 있는 역할을 뜻하며, 업무 담당자와 역할을 연결

선으로 연결하여 업무 담당자에게 역할을 할당할 수 

있다. 

<Fig. 4-7>는 <Fig. 4-6>과 마찬가지로 SW 개발 

팀의 조직 관계도에 대한 예시이다. 그림의 조직 관

계도에는 총 4개의 그룹이 있다. 그룹은 각각 요구 

사항 그룹, 디자인 그룹, 구현 그룹, 작업 준비 그룹

을 뜻하며, 각 그룹은 다시 세부 그룹으로 나뉘거나, 
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그룹 안에 역할이 배치된다. 이처럼 조직 관계도를 

사용하여 각 업무별로 어떤 역할이 필요한지 도식적

으로 정의할 수 있다.

Fig. 4-7 Definition of SW Development Team with ADONIS

SW 개발 공정에 도구를 활용하기 위한 연구는 

OpenUP(Open-source derivative of the Unified 

Process) 도구를 사용한 DO-178B의 SW 개발 공정 

정의가 있다(Bertrand et al. 2008). OpenUP이란 이

클립스 프로세스 프레임워크(Eclipse Process 

Framework)(P. Kroll, 2007)를 기반으로 개발된 

UP(Unified Process)을 사용하기 위한 도구이다

(Jacobson et al. 1999). 이 논문에서는 UP에서 사용

하는 요소(태스크, 아티펙트, 역할 등)를 사용하여 

DO-178의 SW 요구사항을 정의하기 위한 방법론을 

제시하였다. 

그러나 SW 요구사항을 정의하기 위한 방법론만 

제시했을 뿐, SW를 개발하기 위해 필요한 사항들을 

고려하지 않았다. 예를 들어 프로젝트 자원 관리, 조

직 관계도 정의, 프로세스 흐름 정의 등 실제 SW 

개발을 총체적으로 관리하기 위해 필요한 요소들을 

다루지 않았다. ADONIS를 SW 인증을 위한 도구로

써 활용하면, 실제 SW 개발에 필요한 요소들을 충

족할 수 있다.

 국제 표준 기구의 SW 개발 공정 인증을 위해서

는 여러 요구사항을 만족해야 한다. 이러한 요구사

항 목록 중 도구의 사용과 모델링 기법을 중점적으

로 살펴보았으며, 서비스 공학의 모델 기법과 SW 

개발 기법의 유사성, 서비스 공학 기법을 SW 개발 

기법에 접목시킨 후 개발 및 구현 시 비즈니스 프로

세스 관리 수준의 장점을 얻을 수 있다는 가능성을 

보았다. 마지막으로 SW 명세 및 검증을 위해, 

ADONIS라는 업무 공정 도구를 사용한 모델의 예시

를 보았다. 모델링된 예시를 통해 SW 명세 및 검증 

요구사항을 만족함을 살펴봤으며, BPM 기반의 

ADONIS를 SW 개발 공정에 적용 시 얻을 수 있는 

효율성을 보았다.
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ADONIS: A Service Design and Certification Management Tool for 

Certification of Software Development Process in 

International Standard Organization
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ABSTRACT
In the perspective of service, it is important to institute certification process required by International 

Standard Organization (ISO) for software (SW) development process, since Information and 

Communication Technology (ICT) takes high portion of the Korean industry and its certification for SW 

is essential internationally for trade. In addition, the certification service provided by BPMN tools like 

ADONIS is absolutely necessary. In that perspective, this paper proposes a new approach to satisfy this 

kind of necessity. This approach provides the certification service for the safety of SW required at the 

international level in Korean industry. Furthermore, the approach can be applied to other domains 

beside the SW. In order to demonstrate the approach, this paper shows how to guarantee service design 

for certification of ECSS-E-40 of European Space Agency (ESA) with ADONIS. This paper focuses on 

specification and verification of SW in E-40, and the main requirement for the verification will be 

safety of the SW.
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