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Abstract
Purpose. This study was conducted in order to establish a self-growth group counseling program 
and examine the effects of self-esteem, ego-identity, and communicative competence among nursing 
students. 
Method. The study was designed using a non-equivalent control group pretest-post-test design. Data 
was collected from a period between March 13 and May 26, 2017, Participants involved were 66 
second year nursing students in 1 College of K City, and were assigned to an experimental group 
(n=30), or a control group (n=33). A self-growth group counseling program was conducted over a 
period of 10 sessions for 10 weeks, once a week at 100 minutes per session. The data was ana-
lyzed using descriptive analysis, independent t-tests, and χ2 tests with t SPSS/WIN 21.0.
Results. After completion of the program, a difference was observed in levels of self-esteem(t=3.14, 
p=.004), ego-identity(t=2.86, p=.006), and communicative competence(t=5.42, p=.011) of the ex-
perimental group. 
Conclusion. It is expected that these results would be helpful for increasing self-esteem, ego-iden-
tity, and communicative competence amopng nursing students by way of a self-growth group coun-
seling program.
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1. 서 론
1.1. 연구의 필요성

대학생 시기는 책임감 있는 사회인이 되기 위
해 준비하는 과정으로1), 대부분의 대학생들은 
전공 지식 학습과 취업 관련 경력을 위해 많은 
시간을 할애하고 있다2). 한편 우리나라의 교육 
환경은 대학 입학 위주의 특성으로 인해 청소년
기의 과업인 자아정체성 확립은 외면하는 경향
이다3). 특히 간호대학생은 간호전문직에 대한 
직업정체성 형성이 필수적이다4). 한편 국가시험
을 통해 면허증을 취득해야 하는 간호학과 학생
들은 막대한 학습량과 임상 실습이라는 특수한 
교육과정으로 인하여 심리적 부담감과 불안을 
느끼며 자아존중감에도 부정적 영향을 받고 있
는 것으로 보고되고 있다5).  

간호대학생의 이러한 경험은 전문직 간호사
로써의 대상자 및 가족을 조력하는데 저해요인
이 되므로 어떤 상황에서도 대처해 나갈 수 있
는 간호전문직 정체성 확립이 요구된다6). 또한 
간호사는 다양한 간호대상자와 다른 보건의료
분야의 종사자들과 긴밀한 협조와 이해관계가 
요구된다. 특히 의료 환경의 변화와 간호의 전
문화 추세는 간호사의 역할 확대를 가져왔다. 
이러한 역할들의 수행을 위해서는 무엇보다  효
과적인 의사소통 능력을 함양하여 보건의료 종
사자 및 대상자와의 관계 형성으로 변화하는 환
경에 적응하는 것이 필요하다고 본다. 

자아존중감은 자신에 대한 긍정적인 견해와 
시각으로서 자신과 타인과의 관계를 촉진할 수 
있는 원동력이다7). 따라서 자아존중감이 높은 
사람은 적극적이고 능동적이며 창의적으로 역
할을 수행하며 타인을 수용하여 타인의 능력과 
자신의 능력을 잘 인식한다8). 이로 인해 주위 
환경이나 사회적 관계에서도 안정감을 느끼고 
소속감을 가지며 문제에 대해 책임지는 자세를 
갖추고 있으며  목적의식과 미래에 대한 이상으
로 동기화 되어 있다9). 반면 낮은 자아존중감은 
스스로를 비난함으로써 타인과 원만한 사회적 
관계와 상호작용에 어려움을 겪게 된다8).

자아정체감은 한 개인이 자신은 타인과 다른 
고유한 존재라는 의식을 갖게 되는 것을 의미하
며10), 자아존중감과 밀접한 관련이 있다11). 특히 
긍정적인 자아정체감은 원만한 대인관계와 의
사소통 능력에 영향을 미치며12), 자기실현을 구
체화 하는 방향으로 행동을 결정하게 한다13). 
따라서 간호대학의 교육 과정을 통하여 간호대
학생이 자기 자신을 이해하고 수용하도록 돕고, 
자아정체성을 바르게 확립하도록 하여 성취욕
구가 높고 목표의식이 명확하며 적응력과 자율
성을 갖춘 전문직 간호사가 될 수 있도록 하여
야 한다14)15).

한 개인의 자신에 대한 지각은 타인과의 의사
소통을 통해 영향을 받는다16). 특히, 타인으로부
터 인정과 수용을 받은 경험은 긍정적인 자아개
념을 형성하며 자아존중감 향상에도 영향을 미
친다17). 따라서 의사소통의 내용은 개인의 자아
존중감에 영향을 미칠 것으로 예상할 수 있다. 

최근 간호 현장에서의 대인관계적인 면과 간
호사의 치료적 의사소통술 적용에 대한 관심의 
증가로 대상자와의 적극적인 상호작용을 통한 
질적 간호를 수행할 수 있도록 하는 프로그램이 
요구되고 있다14). 다양한 집단상담 프로그램을 
적용한 선행연구에는 자기주장훈련 프로그램18), 
현실요법 집단상담19) 및 심리검사 위주의 자아
성장 프로그램9) 등이 대학생의 자아존중감 향
상과 자아정체감 형성에 효과적인 것으로 보고
되었다. 

반면 간호대학생을 대상으로 한 자아성장 프
로그램은 MBTI (Myers-Briggs Type Indicator: 이
하 MBTI) 자기성장 프로그램6)과 잠재력 개발 
집단상담20)을 활용한 것을 제외하고는 거의 없
는 실정이다. MBTI는 융의 심리유형이론을 경
험적으로 검증하여 실생활에 이용하기 위해 제
작된 것으로 Ketherine Briggs와  Isabel Myers가 
일반인을 대상으로 연구하여 약 70여년에 완성
된 도구로 적용 영역이 광범위한 심리유형검사
이다21). 또한 MBTI는 인간관계에서 발생하는 
오해와 편견을 보다 근원적으로 다루어보고자 
하는 목적 하에 출발하여 자아존중감 향상, 의
사소통 증진, 긍정적 자기지각 등 여러 측면에 
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효과가 있는 것으로 나타났다22). 
따라서 본 연구자는 이러한 맥락에서 간호대

학생을 위한 자아성장 집단상담 프로그램을 탐
색하게 되었으며 MBTI 활용과 의사소통 훈련 
내용을 포함한 자아성장 집단상담 프로그램을 
제시하게 되었다. 선행연구를 고찰한 결과, 
MBTI를 활용한 자아성장 집단상담 프로그램은 
자신의 긍정적인 성격특성, 강점과 잠재력을 발
견함으로써 자아존중감을 향상시키고 자아정체
감 형성을 도와 자신과 타인을 이해하고 집단 
구성원과의 역동적인 활동을 통하여 의사소통 
눙력을 향상시킬 수 있을 것으로 생각된다,

따라서 본 연구자는 MBTI 활용 및 의사소통 
훈련을 통합한 자아성장 집담상담 프로그램을 
개발하여 간호대학생들의 성공적인 대학생활과 
사회생활 적응을 돕고, 간호현장에서의 다양한 
대상자와의 효과적인 의사소통을 통해 원만한 
대인관계 형성과 치료적 역할을 수행함으로써 
높은 자질을 갖춘 전문직 간호사를 양성하는데 
도움이 될 것으로 기대되어 본 연구를 시도하게 
되었다.

1.2. 연구 목적

본 연구의 목적은 간호대학생을 대상으로 자아
성장 집단상담 프로그램을 적용하여 그 효과를 
검증하기 위함이며 구체적 목적은 다음과 같다. 

첫째, 자아성장 집단상담 프로그램 적용이 간호
대학생의 자아존중감에 미치는 효과를 확인한다.

둘째, 자아성장 집단상담 프로그램 적용이 간
호대학생의 자아정체성에 미치는 효과를 확인
한다.

셋째, 자아성장 집단상담 프로그램 적용이 간
호대학생의 의사소통 능력에 미치는 효과를 확
인한다.

2. 연구방법
2.1. 연구설계

본 연구는 자아성장 집단상담 프로그램 적용

이 간호대학생의 자아존중감, 자아정체성 및 의
사소통 능력에 미치는 효과를 검증하기 위한 비
동등성 대조군 전후 설계의 유사실험 연구이다. 

2.2. 연구대상 및 자료수집

본 연구 대상자는 K시에 소재한 1개 대학교 
간호학과 1학년 재학생을 대상으로 자아성장 집
단상담 프로그램 참여자 모집 공고 후 신청 접
수를 한 대상자를 실험군으로 하였으며, 프로그
램 참여 신청을 하지 않은 1학년 중 자원봉사 
활동 프로그램에 참여한 학생을 대조군으로 하
였다. 

표본 수는 G*Power 3.1.2 program을 이용하여 
유의수준(α) .05, 검정력(1-β) .80, 효과크기(d) 
0.8으로 설정하여 t-test를 위한 대상자 수를 확
인한 결과 최소 표본 수는 28명이었다. 연구 시
작 시 실험군은 32, 대조군은 38이었으나, 연구
가 진행되는 동안 실험군 2명과 대조군 5명이 
탈락하여 최종 분석 대상은 실험군 30과 대조군 
33으로 총 66명이었다. 

연구기간은 2017년 3월 13일에서 5월 26일까
지였고, 자료수집은 구조화된 설문지를 이용하
였다. 자료수집 방법은 연구방법과 과정의 일관
성을 위해 사전에 연구보조원에게 설문지 작성
과 수집방법에 대해 교육을 실시하였다. 두 집
단 모두 연구자가 운영자임을 감안할 때 연구결
과의 편향성 위험을 배제하고 프로그램 참여의 
자발성을 확보하기 위해 대상자에 대한 윤리적 
문제를 다음과 같이 고려하였다. 

첫째, 자아성장 집단상담 프로그램은 MBTI 
교육과정을 이수하고 일반인을 대상으로 성장 
프로그램을 진행할 수 있는 강사 자격을 취득한 
연구자와 연구보조원에 의해 진행되었다. 둘째, 
자료 수집은 연구보조원이 연구의 목적과 절차, 
수집된 자료는 연구목적으로만 사용할 것, 익명
처리, 비밀보장을 설명하였다. 또한 자아성장 집
단상담 프로그램 참여에 대해 자의로 선택하도
록 하였다. 또한 연구가 진행되는 동안에도 프
로그램 참여를 포기할 수 있음을 알리고 서면동
의를 받은 후 설문조사를 실시하였다.  
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본 연구의 실험군은 2017년 3월 13일부터 5월 
19일까지 매 회기당 100분의 자아성장 집단상담 
프로그램을 적용하였으며, 대조군은 매 회기당 
100분의 노인복지시설 자원봉사 프로그램을 격
주로 총 5회 진행하였다. 연구의 확산 효과를 
방지하기 위해 자료수집 시기는 대조군에서 먼
저 프로그램 실시 1주일 전에 사전조사를 하였
고, 대조군의 자료수집이 끝난 후 실험군으로 
부터 프로그램 실시 1주일 전에 사전조사를 하
였다. 또한 사후조사는 프로그램 종료 1주일 후 
대조군에서 먼저 자료수집 후 실험군으로 부 터 
자료를 수집하였다.

2.3. 연구도구

2.3.1. 자아존중감

자아존중감은 개인의 자신에 대한 평가로써 
자신이 얼마나 가치있다고 믿는가를 나타내는 
것으로 자기에 대해 가지고 있는 주관적 느낌을 
의미하며23), 본 연구에서는 Rosenberg23)의 자아
존중감 척도를 사용하였다. 이 도구는 총 10문
항으로 각 문항은 ‘전혀 그렇지 않다’ 1점, ‘매
우 그렇다’ 4점까지 점수범위를 가지며, 점수가 
높을수록 자아존중감이 높음을 의미한다. Kim24)

의 연구에서 Cronbach's ⍺=.86이었고, 본 연구
에서 Cronbach's ⍺=.87이었다. 

 
2.3.2. 자아정체감 

자아정체감은 개인의 내재적 불변성과 계속
성이 타인에 대한 자기의미의 불변성과 계속성
이 일치한다는 자신감으로 자신에 대한 현실감
을 의미하며10), 본 연구에서는 Park25)이 개발한 
한국형 자아정체감 척도를 사용하였다. 

이 도구는 총 60문항으로, 각 문항은 ‘전혀 그
렇지 않다’ 1점, ‘매우 그렇다’ 5점까지 점수범위
를 가지며, 점수가 높을수록 자아정체감이 높음
을 의미한다. 도구의 개발 당시 Cronbach's α=.94
이었고, 본 연구에서 Cronbach's α= .93이었다.

2.3.3. 의사소통 능력

의사소통 능력은 두 사람 이상의 사람들 간에 
언어나 다른 방법으로 그들의 의사, 정보, 감정, 
태도, 신념을 전달하고 반응을 받으면서 상호간
의 의미를 공유하는 과정을 의미하며26), 본 연
구에서는 Navran27)가 부부 의사소통 검사를 위
해 개발한 PCI(Primary Communication Inventory)
의 내용을 Choi28)가 대학생을 대상으로 수정한 
척도를 사용하였다. 

이 도구는 총 25문항으로, 언어적 의사소통 
척도 20문항과 비언어적 의사소통 척도 5문항으
로 구성되어 있다. 본 연구에서는 언어적 의사소
통 문항만을 사용하였다. 각 문항은‘전혀 그렇지 
않다’1점, ‘매우 그렇다’5점까지 점수범위를 가
지며, 점수가 높을수록 의사소통 능력이 높음을 
의미한다. Choi28)의 연구에서 Cronbach's α=.84이
었고, 본 연구에서 Cronbach's α= .83이었다.

2.4. 자료분석

수집된 자료는 PASW 21.0 program을 이용하
여 분석하였다. 대상자의 일반적 특성과 종속변
수는 기술통계로 산출하였고, 두 집단 간의 동
질성 검증은 χ2-test와 independent t-test, Fisher’s 
exact 로 분석하였다. 자아성장 집단상담프로그
램 두 집단 간의 종속변수의 차이 검증은 in-
dependent t-test으로 분석하였다.

2.5. 연구절차

2.5.1. 자아성장 집단상담프로그램 개발

본 연구의 자아성장 집단상담 프로그램은 
Sim과, Kim29)의 ‘MBTI 성장프로그램 안내서’과 
Shon16)의 자아성장프로그램, Lee, Yoon과 Do30)

의‘자아정체감 발달 집단상담 프로그램’을 활용
하여 연구자는 대상자들 각각의 강점을 부각시
키고 의사소통 훈련 등을 추가하여 구성하였다.

프로그램의 내용은 자기탐색, 자기이해, 자기
수용, 자기개방의 과정과 자기탐색에 대한 활동
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을 포함하였다. 또한 효과적인 의사소통과 관계
이해 및 향상, 갈등상황의 처리와 적응과정을 
다루기 위해 자신의 성격유형과 반대되는 유형 
간 집단 활동을 하도록 구성하였다. 

본 연구의 자아성장 집단상담 프로그램은 총 
10회를 진행하였으며 회당 100분씩 10주 동안 
실험군에게 적용하였다. 집단의 크기는 모든 집
단 구성원이 원활한 상호작용을 경험할 수 있도
록 커야하며 동시에 모든 구성원이 정서적으로 
집단 활동에 관여하여 집단의 역동과 감정을 느
낄 수 있도록 작아야함으로 7명에서 15명이 적
당하다31). 따라서 연구자는 이를 근거로 실험군 
15명씩을 한 집단으로 구성하여 두 차례의 프로
그램을 진행하였다. 

자아성장프로그램의 운영방식은 2박 3일의 
캠프형식 또는 1주일에 2-5회 모여 회당 90-120
분을 적용하는 집중방식 있으며31)32), 매주 1회씩 
100-120분 간 5주에서 10주간 운영되는 분산방
식이 있다31). 따라서 연구자는 학생들이 학기 
중임을 고려하고 탈락율을 감소하며 효율적인 
시간관리를 위하여 시험 기간을 제외하고 주 1
회씩 10회 프로그램을 실험군 두 집단을 나누어 
수업이 종료된 일과 후 간호학과 세미나 실에서 
원형으로 앉아 실시하였다.

본 프로그램의 구성과 내용의 적합성에 대한 
검증을 위해 상담교육학 전공교수 2인으로 부터 
자문을 받고 수정 및 보완하여 완성하였으며 타
당도 검증을 받았다. 

2.5.2. 자아성장 집단상담프로그램 실시 

자아성장프로그램은 개개인이 있는 그대로의 
자신을 수용하고 개방하여 자신의 기능을 충분
히 발휘하기 위하여 자신의 정당한 권리나 생각 
등을 남에게 주장할 수 있게 하며, 궁극적으로
는 자신이 가진  잠재력을 실현하고 상황에 따
라 능력을 최대한 발휘할 수 있는 인간으로 성
장할 수 있도록 고안된 것이다16). 

본 연구의 자아성장 집단상담 프로그램의 진
행절차는 다음과 같다. 1회기는 프로그램의 목
적을 설명하고 전반적인 오리엔테이션을 실시

하였으며 MBTI 검사를 하였고 2회기는 4가지 
지표별 활동 및 설명을 진행하였으며 3회기는 
자신의 성격유형 프로파일을 배부하고 점수의 
의미를 설명하였으며 자신의 최적유형 탐색하
기를 실시하였다. 

4회기에는 동일 유형별 활동 및 느낌 나누기
를 통해 자기와 타인의 성격유형 특성에 대해 
이해하기를 5회기에는 자화상 묘사, 가족과 환
경의 영향을 살펴보며 자신의 긍정적인 모습 발
견하기를 6회기에는 반대유형의 특성을 알아보
고 상호작용을 통한 관계형성의 전략세우기를 7
회기에는 대인관계 점검과 역할극을 통한 효과
적인 의사소통 훈련을 진행하였다.

8회기에는 태도판단 조합별 활동을 통해 자
신이 선호하는 직무환경과 전공분야를 탐색하
였으며 9회기는 가족구조도 그리기, 갈등구조 
살펴보기를 진행하여 효율적인 상호작용 방법 
모색하기를 10회기에는 프로그램 참여 소감문
과 나에게 보내는 편지 작성을 통해 삶 속에 적
응하기를 실시하였다(Table 1). 

3. 연구결과
3.1. 대상자의 일반적 특성 및 연구변수의 

동질성 검증

대상자의 일반적 특성은 실험군에서 남학생
이 10.0%, 여학생이 90.0%이며 대조군은 남학생
이 11.9%, 여학생이 88.1%로 두 집단 간의 통계
적으로 유의한 차이가 나타나지 않았다. 연령은 
실험군의 경우 25세 이하 86.7%, 26-31세 13.3%
이며, 대조군은 25세 이하 84.8%, 26-31세 15.2%
로 두 집단은 통계적으로 유의한 차이가 나타나
지 않았다.

또한 가족 간 의사소통은‘주로 어머니와 한다’
가 실험군과 대조군 모두 66.7%로 나타났으며, 
문제 발생 시 의사결정은 ‘부모님과 의논해서 결
정한다’가 실험군 46.7%, 대조군 48.5%로 가장 많
았다. 학교생활 만족도에서 실험군은  ‘보통이다’
가 50.0%, 대조군은 ‘만족한다’가 63.6%로 가장 
높게 나타났으나 통계적으로 유의하지 않았다. 
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Session Theme  Contents

1 Program orientation & MBTI test - Orientation of program objects and process
- Team building(self introduction)
- MBTI test

2 Understanding how self and others 
behavior

- E/I, S/N, T/F, J/P  Indicator activities and lecture
- E/I : sharing common features 
- S/N : drawing nurse uniforms
- T/F : how do you handle patients who do not pay the fees?
- J/P : designing my life

3 Exploring self personality type - Distribute self personal profile
- Explaining the meaning of the score
- Exploring optimal types of self

4 Understanding the personality type 
characteristics of self and others

- Sharing activities and feelings by the same type
- Explaining of type and personality characteristics
- Finding of be careful and points to develop

5 Finding self positive image - Describe self portrait
- Exploring family and environmental impacts
- Finding self positive look
- Establishing a strategy for development of positive image

6 Understanding the opposite type - Exploring features of the opposite type
- Strategies for getting along with the opposite type
- Presenting and sharing feelings

7 Exploring self interpersonal 
relationships & Effective 
Communication Training

- Exploring interpersonal relationships
- Reflective listening(Role play / I-message)

8 Exploring self majors - Sharing activities and feelings attitude judgment combination 
(IT, ET, IF, EF) 

  IT-ET : head nurse and new nurse
  IF-EF : Patients and health workers
- Exploring self favorite work environment and major field

9 Understanding family dynamics &
Finding ways to deal with conflicts

- Drawing family structure
- Exploring family conflict structure
- Finding efficient ways to interact

10 Adapt to life &  Program Closing - Writing a participation essay
- Writing a letter to me

Table 1. Theme and Contents of the Self-Growth Group Counseling Program

한편 실험군과 대조군 간의 자아존중감, 자아
정체성 및 의사소통 능력에 대한 동질성 검증 
결과 자아성장 집단상담 프로그램 실시 전 자아
존중감 평균점수는 실험군(23.18점)이 대조군
(23.44점)보다 낮았으나 통계적으로 유의하지 않
았다(t=-.23, p=.824). 자아정체성 평균점수는 실
험군(200.5점)이 대조군(192.6점)보

다 높았으나 통계적으로 유의하지 않았으며

(t=1.85, p=.061), 의사소통 능력 평균점수는 실
험군(63.34점)이 대조군(65.08점)보다 낮았으나 
유의하지 않았다(t=-1.04, p=.302). 따라서 두 집
단 간의 성별, 연령, 가족 의사소통 구조, 가족 
의사결정 구조, 자아존중감, 자아정체성 및 의사
소통 능력에서 두 집단 간의 동질성이 확인되었
다(Table 2). 
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Variables Categories
n (%) or  Mean±SD χ2 or t p

Exp. (n=30) Cont. (n=33)
Sex Male 3  (10.0) 4  (11.9)

.597 .418*
Female 27 (90.0) 29 (88.1)

Age (year) ≤25 26 (86.7) 28 (84.8)
.617 .436*

26-32  4 (13.3)  5 (15.2)
Communication with Father 1 (3.3) 1 (3.0)

2.307 .491*
Mother 20 (66.7) 22 (66.7)
Siblings 9 (30.0) 7 (21.2)
Others(of family) 0 (0.0) 3 (9.1)

Decision making with parents 14 (46.7) 16 (48.5)

.674 .786*
Depends on father 2 (6.7) 3 (9.1)
Depends on mother 3 (10.0) 4 (12.1)
Alone 11 (36.7) 10 (30.3)

Satisfaction of school life Satisfied 12 (40.0) 21 (63.6)
2.012 .352*Moderate 15 (50.0) 10 (30.3)

Dissatisfied 3 (10.0) 2 (6.1)
Self-esteem 23.18±4.32 23.44±4.05 - .23 .824
Ego-identity 200.5±14.6 192.6±15.2 1.85 .061
Communicative competence 63.34±6.90 65.08±7.64 -1.04 .302
Exp.=Experimental group; Cont.=Control group; *Fisher's exact test

Table 2. Homogeneity between the Experimental and Control Group (N=66)

3.2. 대상자의 자아존중감, 자아정체성 및 의사
소통 능력의 차이 검증 

자아성장 집단상담 프로그램 실시 전과 후에 
따른 자아존중감, 자아정체성 및 의사소통 능력
의 차이를 검증한 결과, 자아존중감 평균 점수
는 실험군이 프로그램 실시 전 23.18점에서 프
로그램 실시 후 24.22점이었고, 대조군이 23.44
에서 21.74점으로 나타났다. 두 집단 간의 자아
존중감은 통계적으로 유의한 차이가 있었다
(t=3.14, p=.004). 자아정체성 평균 점수는 실험

군이 프로그램 실시 전 200.5점에서 프로그램 
실시 후 210.9점이었고, 대조군이 192.6점에서 
195.3점으로 나타났다. 두 집단 간의 자아정체성
은 통계적으로 유의한 차이가 있었다(t=2.86, 
p=.006). 의사소통 능력 평균 점수는 실험군이 
프로그램 실시 전 63.34점에서 프로그램 실시 
후 69.41점이었고, 대조군이 65.08점에서 66.02
점으로 나타났다. 두 집단 간의 의사소통 능력
은 통계적으로 유의한 차이가 있었다(t=5.42, 
p=.011)(Table 3).

Variables Groups
Mean±SD

tb p
Pre-test Post-test Difference

Self-esteem Exp. (n=30) 23.18±4.32 24.22±2.76 1.04±3.37
3.14 .004**

Cont. (n=33) 23.44±4.05 21.74±3.82 -1.70±3.66
Ego-identity Exp. (n=30) 200.5±14.6 210.9±16.7 10.30±10.3

2.86 .006**

Cont. (n=33) 192.6±15.2 195.3±4.44  2.70±9.6
Communicative competence Exp. (n=30) 63.34±6.90 69.41±4.59 6.07±5.36

5.42 .011*

Cont. (n=33) 65.08±7.64 66.02±7.87 0.94±6.83
tb=Independent test, Exp. : Experimental group, Cont. : Control group 
**p<.01, *p<.05

Table 3. Comparison of Dependent Variables between Two Groups after Treatment (N=66)
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4. 논의
본 연구는 선행연구를 근거로 자아성장 집단

상담 프로그램을 개발하고 이를 적용하여 간호
대학생의 자아존중감, 자아정체감 및 의사소통 
능력에 미치는 효과를 검증하여, 간호대학생의 
실제적인 대학생활 적응과 간호현장에서의 의
사소통 능력 향상을 위한 기초자료를 제시하고
자 시도되었다. 본 연구의 주요결과를 중심으로 
논의하면 다음과 같다. 

첫째, 자아성장 집단상담 프로그램을 적용한 
후 실험군과 대조군의 자아존중감은 유의한 차
이가 있는 것으로 나타났다. 이러한 결과는 
Kang7)과 Lee19)가 대학생을 대상으로 자아성장 
프로그램을 실시한 결과, 자아존중감이 향상된 
것과 일치하였다. 또한 Bai15)의 현실치료 기반의 
간호대학생 대상집단 프로그램 연구에서도 자
아존중감에 향상에 효과적이었던 결과와 유사
하였으며, Shon16)이 고등학생에게 적용한 자아
성장 프로그램의 연구 결과와도 유사하였다. 

또한 대학생을 대상으로 한 자아성장 집단상
담 프로그램에서 자아존중감과 자기효능감이 
향상되었다고 보고한  Kim과 Kim24)의 연구 결
과와도 유사한 맥락이다. 한편 학교부적응 고등
학생을 대상으로 자아존중감 향상 프로그램을 5
회기로 구성하여 적용한 연구에서는 자아존중
감의 차이가 유의하지 않아8) 본 연구 결과와 차
이를 나타내었다. 이는 프로그램 구성이 시험 
기간에 근접하여 종료된 점과 회기가 5회기였던 
Park 등8)의 연구를 보완한 본 연구의 결과가 의
미를 가진다고 할 수 있다.  

이러한 결과는 본 연구의 자아성장 집단상담 
프로그램이 자기 자신을 있는 그대로 이해하고 
수용하며 개인의 긍정적인 잠재력을 자각시켜
주기 때문인 것으로 보여 진다. 본 프로그램은 
자신에 대한 부정적인 인식에서 벗어나 자기의 
선천적인 선호 경향과 장점 및 강점을 알게 되
는 과정에서 자신에 대한 자신감이 향상되었을 
것으로 여겨진다. 또한 프로그램 진행 과정에서 
자신의 성격유형 특성을 고려하여 능력을 발휘
할 수 있는 전공분야를 탐색해보고, 미래의 자

신의 모습을 실현하기 위해 구체적으로 모색해
보는 경험을 해봄으로써 자신에 대한 존중감과 
자아정체감이 증가된 것으로 생각된다.  

둘째, 자아성장 집단상담 프로그램을 적용한 
후 실험군과 대조군의 자아정체감은 유의한 차
이가 있는 것으로 나타났다. 이러한 결과는 
MBTI 자기성장 프로그램을 간호대학생에게 적
용한 Kim6)의 연구결과와 일치하였다. 또한 유
아교육학과 학생들을 대상으로 모래놀이 치료
를 기반으로 한 집단상담 프로그램을 적용한 
Cho9)의 연구결과 자아존중감과 자아정체감이 
향상된 결과와도 유사하였다. 한편 MMTIC  기
반의 자아발견 집단 상담 프로그램을 소외 학생
들을 대상으로 적용한 Oh와 Sim21)의 연구결과 
자아정체감과 학교생활 적응이 향상된 것과도 
유사한 맥락이다. 또한 건강한 자아정체감은 
MBTI 프로그램 활용 등으로 자신의 성격과 잠
재력을 발견하고 개발함으로써 형성될 수 있음
을 제시한 Sim과 Kim29)의 주장을 뒷받침하고 
있다.

선행연구의 많은 자아성장 프로그램들은 자
기이해, 자기수용, 자기개방의 세 가지 단계의 
순환적 과정 경험을 통해 성숙한 인간으로 성장
하도록 하고 있다. 한편 본 연구의 자아성장 집
단상담 프로그램은  MBTI 성격유형검사 도구를 
통하여 구체적인 자기 인식(‘가족 구성원으로서
의 나’, ‘간호대학생으로서의 나’,  ‘미래 간호사
로서의 나’)과 자기탐색을 하며, 타인으로부터의 
피드백을 받는 과정을 경험하도록 하였다. 이런 
과정을 통해 자아정체감을 형성하기 위한 ‘나는 
누구인가’, ‘나의 인생 목표는 무엇인가’ 등의 
실제적인 질문에 깊이 있게 탐색하고 성찰함으
로써 자아정체감이 향상된 것으로 보여진다.

셋째, 자아성장 집단상담 프로그램을 적용한 
후 실험군과 대조군의 의사소통 능력은 유의한 
차이가 있는 것으로 나타났다. 이러한 결과는 
자기이해를 기반으로 한 의사소통 훈련 프로그
램을 실시한 Bong33)과 대인관계 증진 및 의사소
통 능력 향상을 위한 집단 프로그램을 실시한 
선행연구34)35)의 결과와 일치하였다. 또한 O’Shea 
등36)이 소집단을 이용하여 집단 상담방식으로 
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운영한 연구에서 의사소통 능력이 향상된 결과
와도 유사한 맥락이다. 한편 학생들이 참여하여 
경험하게 하는 활동 중심의 운영방식이 효과적
임을 제시한 선행연구들37)38)의 결과도 본 연구 
결과를 지지하고 있다. 

이러한 결과에서 의사소통 능력은 자기이해 
증진과 자기탐색을 위한 훈련을 기초로 효과적
인 의사소통 기술 훈련을 점진적으로 구성한 본 
연구의 자아성장 집단상담 프로그램 과정에서 
자기인식를 통해 타인을 수용함으로써 의사소
통 능력이 향상된 것으로 보여진다. 

한편 본 연구의 자아성장 집단상담 프로그램
은 MBTI를 활용한 자기이해와 자기탐색을 기반
으로 의사소통 기술 훈련을 추가로 구성하여 실
시하였다. 반면 다수의 선행연구4)7)16)는 자기이
해를 중심으로 구성되었으며, 자기탐색과 의사
소통 기술을 추가로 구성하여 다룬 본 연구와의 
차이가 있었다. 따라서 간호대학생의 의사소통 
능력은 자기이해와 자기탐색을 위한 프로그램
의 구성에 따라 달라질 수 있으므로 자기이해를 
기반으로 한 집단상담 방식의 의사소통 기술 훈
련을 고려할 필요가 있으며, 추후 반복연구가 
필요하다고 보여 진다. 또한 오늘날 간호현장에
서 요구되는 전문분야 간 협력관계와 치료적 의
사소통 능력 증진을 위해 자기이해와 탐색을 기
반으로 한 자아성장 집단상담 프로그램은 시대
가 요구하는 간호교육의 현실을 반영한 결과로 
의미가 있다고 생각된다. 

5. 결론
이상의 연구결과를 통해 자아성장 집단상담 

프로그램  적용은 간호대학생들의 자아존중감, 
자아정체감 및 의사소통 능력을 향상시키는데 
효과적임을 확인하였다. 

이를 기초로 다음과 같이 제언하고자 한다.
첫째, 자아성장 집단상담 프로그램을 단계적

으로 구성하여 간호대학생들이 재학 중 진로탐
색과 의사소통 훈련의 내용을 좀 더 구체적으로 
포함하여 포괄적이며 다양한 경험을 할 수 있도
록 개발하고 적용해 볼 필요가 있다.  

둘째, 본 연구는 일 대학의 간호대학생만을 
대상으로 하였기에 연구결과를 일반화하기에는 
제한점이 있다. 이와 같은 제한점을 고려하여 
추후 대상자 확대 및 반복연구와 학년별 단계적 
프로그램을 개발하여 적용한 후 그 효과를 검증
하는 후속연구가 필요함을 제언한다. 
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