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서 론. Ⅰ

 사회는  이 높 지면  

인 습자들 특히 여  인 습자들  평생 습, 

에  요구가 다양해지고  추구 는 , 

경향이 높 지고 있다 근 우리나라에 도 . 

 여 에  인 개   용 경 단  여, 

에  직업 평생 에  습지원 , 

등에  심이 증가 고 있다 울러 고등. 

 남  평등 식  산  인해 직업, 

인  자신  체  키우고 있는 여  

도 증가 고 있다. 

회가   지 못했  여 들이 

부족   높이 는 목  규 과

이나 원과  평생 습  택 고 있다

고  보고 다 여  습자들Shin(2002) . 

 각  다른 경험  통해 삶   

고 있 에 그만큼 다양 고 복합 인 습욕구를 

소 고 있  것이다 여  원  . 

시 는 여  생 주 에  결 임신 출산, , , 

양  등  포함  가 생  고 여야  연

에 속 다 우리나라 여 들  통 인 . 

역  분업에 해 요구 는 가 생 에  

책임과 뿐만이 니라 원  통해 사회, 

동 역에  자신  자리를 찾 는 노  

고 있다 실  원 과 에 있는 여  . 
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Abstract

This study was aimed at analyzing married woman learners’ types of learning desire, factors of conflict 

and satisfaction of learning. The subjects were 165 married women who were in attendance at general 

graduate schools located in Busan city and Gyeongnam province. The results were as follows. Firstly, 
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graduate schools mainly according to their wishes. Secondly, Their learning desire type was followed by 
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was higher than external factor. Lastly, positive aspect in learning satisfaction was higher than negative 

aspect.
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습자들  가사만 도 엄청  실 속에  

시간  쪼개어 습에 많  시간과 에 지를 쏟

고 있다 그래  원 업에 참여 고 있는 . 

여  습자들이 다 역  행자  심

리 체  부담과 경  부담  감 면, 

도 원에 진 고자 는 욕구는 엇이며, 

원 습  면  생 는 갈등에는 어떠  

것들이 있는지 여  습자들이 가지고 있, 

는 개인  특 이 습만족도에 어떤 향  미

는지를 면 그들  원 생 에 많  도움

이  것이다.

라  본 연구는 일 원 사과 에 참여

고 있는 여  습자  습욕구 과 갈

등요인  분 고 업에  만족도를 분, 

는데 그 목 이 있다. 

본 연구  목  달  여 다 과 같

 연구 를 다 첫째 여  습. , 

자들  습욕구  어떠 가 째 여? , 

 습자들  습에 른 갈등  어떠 가? 

째 여  습자들  습에  만족도는 , 

어떠 가?

이론  배경. Ⅱ

인  개인  차원에 는 자신  삶에 해 

본 인 책임  질  있는 만  이상  사18

람 사회 인 차원에 는 사회  역 용과 책, 

임 행능  갖춘 사람 조직 인 차원에 는 , 

가 를 창출 는 생산자 능  행 는 사람이

다 인 습자  특  체(Kwon & Cho, 2001). 

계  구분 여 연구 게  것  부1970

이다 자들  인 습자  인 습에  . 

연구 를 통해 (Knowles, 1989; Merriam et al., 2007)

인 습에  이 과 원리 등  명 고 있

다. 

인 습자  여  다양  생 경험  

지닌 인 습자  근해야 며 고등  , 

여 들  삶에 있어 나  생 사건들이자 삶 

체  변  과 이  에 여(Lee, 2010)

 인 습자들  삶 체가 지속  변

는 경험  회를 갖게 다 경 사회  이. , 

 고등  회를 갖지 못했  여 들

에게 원 에   열망  인남  

습자보다 상  높다(Gwak, 1998). 

가  이루고 있는 여 들이 고등 에 

참여 다는 것  단 히 여가시간  용 거나 

양    차원  어  나름  구체  

목  가지고 있다 인 습자  습 참여 동. 

  연구는 부분  목 지향Houle(1961) , 

습지향 동지향 등   가지  분, 

고 있다. 

목 지향  습자들  습 참여 동 가 지식

과   향상이나 새 운 지식  습득

 통  직업상  목  실 이고 

실 인 요나 습자  이익 추구를  욕

구 충족  가장 구체 이며 명  택이다

이러   습자는 실 인 (Kim, 2004). 

이익이나 요 등 이해 계에 해 목  충족

시키 는 욕구  습에 참여 다. 

습지향  습자들  움과 지식 그 자체를 

추구 다 습자들  습  통 여 새 운 것. 

 고 인격  장 는 근본 인 소망, 

 지니고 있다 그  같  동  지속 이고. , 

습 동마다 지니고 있는 미들  체는 곧 

습자  참여 동 가 다 라  (Lee, 2003). 

습지향  습자는 지식습득 그 자체에 심  

갖는다 그들  자신에  분명  자 개  . 

지니며 자신  습에 몰 는 사람  여, 

다 그들에게 있어   특별 동이 닌 매. 

우 일상 인 일  나이다.

동지향  습자들  특 목 를 획득 거나 

어떤 과목  우 보다는 동 그 자체  사회

 상 작용  목  다(Park & Lee, 2011). 

동지향  습자들에게 인  사람들

이  만나고 우  갖는 개  장소이며, 
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사회  인  장소이다  그들에게는 . 

습참여가 고독    단이다(Im, 

이러   습자들  단조 운 일상 2006). 

는 가 이나 직장에  어 운 상황  탈출

고자 습  택 는 것이다.

부분  여  습자들이 여러 가지 복합

인 동  욕구  습에 참여 고 있지만 

 습자가 닌   인 습자  

가사  직업  병행 며 원생  , 

지 는 것  체 경 사회  면 등 다, , 

양  면에  어 움이 른다 에 . Carp et al.(1974)

면 여  습참여 상황에  생 는 , 

갈등요인  인 습자  마찬가지  시간  

약과 경  부담 가족  몰이해  조, , 

그램에  보 부족 등이 있다. , 

다양  개인  특 과 습능 에  자신감부

족 랜 업 단에 른 습지속  자신감 상, 

실과 움 습 그 자체에  공포감과 , 

습 스트 스 등이 남  인 습자보다 높  

 참여를 조 게 만들거나 게 만드는 

요인  작용 고 있는 것  나타났다(Gwak, 

1998).

행연구를 통해 나타난 여 들  습참

여 해요인  직장과  병행  인  어 움, 

 등 여러 요인이 있지만 특히 자 양  

 가 과  병행에 른 어 움  여러 연구

에  공통  나타난 갈등요인이었다(Carp et 

al., 1974)

근 들어 평생  취지  사회 원 인

습자  요가 증가 고 있 며  이들  , 

습만족에  욕구가 증가 고 있다는 에  

습만족도를 결 는 요인분  연구가 이루어

지고 있다 지만 이러  연구들도 습이라는 . 

것이 생과 간  향 인 감과 소통이 

존재해야만 습효 이 고 에도 불구 고, 

일  습 미에 향  미 는 생들  

습동 습자  특 가 공 는 , , 

스  품질만  다룸 써 종합 인 에

 습만족도를 다룬 연구가 부족  실 이다. 

는 만족도란 습자  경험에 Alsant(2001)

 주 인  살펴보는 것이라고 

고 는 조사  생들  에  , Kim(2002)

만족도는  질과 효과를 가늠해볼  있는 

지  용   있다고 보고 다 과거에는 . 

습자  요구가 주  내용이나 법  

심  이루어 고 연구  그러했다 그러, . 

나 근 다양  과 이질 인 들  

증가  인해 다양  습 에  매우 다양  

동  이루어지고 있 므  연구  이

에 맞추어 진행 어야  것이다 이러  행연. 

구  검토를 통해 습만족도는 인 면과 

부 인 에  여  습자들에게 어떤 

향  미 는지에 여 연구 다. 

연구 방법 . Ⅲ

연구 상1. 

본 연구는 재 부산 경남 지역  일 원 , 

사과 에 재  인 여  습자 명이165

다 부  지는 부이었고 회  지. 200 , 

는 부 다 이  답이 불충분  지를 170 . 

외 고  부를 연구 상  다165 .

검사 도구  분석방법2. 

본 연구에  사용  검사 도구는 습자 개인

 특 항 여  습자  습욕구 (10 ), 

항 습과 에  갈등요인 항 습(12 ), (12 ), 

만족도 항 등  항  구 다(20 ) 54 .

검사지  습욕구에  항  원과  

여  습자  특 (Koo & Hong, 2005; 

논 과 Shin, 2002; Chang & Boo, 2003) 

 논 습과 에  갈등  Houle(1961) , 

항  Carp et al.(1974), Cross(1981), Jung & 

 논  참고 여   보Choi(2001)

며 나 지 항  본 연구자가 개 다 검, . 
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사지는 명  구   공자 그룹이  4

검토  후 재  항  사용 다 항  . 

 리커트 척도  시 었 며 각 역별 5 , 

항  신뢰도는 과 같다 자료 분<Table 1> . 

 그램  사용 여 통계 SPSS(version 19.0)

처리 다.

division factor Cronbach's α

learning 

desire

learning directivity

.752activity directivity

purpose directivity

conflict
external conflict

.876
internal conflict

learning 

satisfaction

positive
.806

negative

total .900

<Table 1> Reliability(N=165)

결과  논의. Ⅳ

학습욕구1. 

여  습자  원  습참여 욕구

를 보  여 목 지향 습지향 동지, , 

향 등   가지  습 참여 동 를 분

 결과 목 지향 습지향 동지향  , , 

습욕구가 높 다 참조 이는 부(<Table 2> ). 

 평생 나 주민자  평생

료  평생 에  여 습자, 

 참여 동   동지향  습자가 높게 나타

났다 라는 주장과는  (Kim, 2004; Lee, 2003)

결과이다. 

목 지향 인 항  만 에 는 인 (5 )

여  인 고 싶다 경 동 직업(4.19), ( )

택에 도움이  해 다   결과(4.14)

가 나타났다 이는 행연구  습. Houle(1961)

참여 욕구가 구체 이고 명 다는 것  뒷 침

해주고 있 며  승진이, Morstain & Smart(1976)

나  향상  달   목  

에 참가 다는 내용과도 일 다. 

습지향  습자는 새 운 지식습득 그 자체

 만족감이 좋다  가장 높게 나타났다(3.95) .   

이러  결과는  지  심 충족과 Choi(1986)

자 만족   내  취동 가 강 다는 행

연구 결과 도 일 다. 

division contents ave. S.D.

purpose 

directivity

advantage of job choice 4.14 0.71

recognition of professional 
woman 4.19 0.72

need of professional 
knowledge

3.53 1.21

advantage of advancement 3.50 1.37

average 3.84 -

learning 

directivity

satisfaction of knowledge 
learning 3.95 0.75

learning of new field 3.58 1.03

pleasure of learning 3.87 0.85

expect of graduate school life 3.85 0.97

average 3.81 -

activity 

directivity

 need of escape region 2.72 1.32

formation of new human 
relations 3.79 0.88

participation of rapid 
information age

3.84 0.87

degree need 3.66 1.03

average 3.50 -

<Table 2> Learning desire(N=165)

동지향  욕구  실도 탈출구  합리  ( )

이 가 요했다 가 체 항  가장 낮  (2.72)

 나타났다. 

여  습자  습참여 욕구 이 연

에 라 어떠  차이가 있는지 보  해 

사후 검증  실시  결과는 과 Scheffe <Table 3>

같다 목 지향  욕구는  연 가 가장 . 41-45

높 고  이  연 가 가장 낮 지만, 30 , 

미 지는 다 습지향  욕구는  이상 . 56

연 가 가장 높 고  이  연 가 가장 , 30

낮 다  에  미 며 사. p<.01 , 

후분  결과  이상 연 가  이  연56 30

보다 습지향 욕구가 높게 나타났다 동지. 

향  욕구는  이상 연 가 가장 높 고56 , 

 연 가 가장 낮 다  에36-40 . p<.05

 미 며 사후분  결과  이상 연, 56
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가  이  연 보다 동지향 욕구, 36-40

가  높게 나타났다. 

라  연 이 높  재 직업과 업  

병행 며 원  통해 지식  거나 동 범

를 히 는 생각  가지는 것  분 다. 

이는 근 평생 에  요 이 강조 면

원이 여 들에게 가  외  , 

동뿐만이 니라 지  충족  이 고 있

다는 것  분 다.

division age ave. S.D. F Scheffe

purpose 

directivity

-30 3.50 0.70

0.530 -

31-35 3.87 0.74

36-40 3.75 0.69

41-45 3.92 0.79

45-50 3.87 0.71

51-55 3.91 0.72

56- 3.88 0.67

learning 

directivity

-30 2.90 1.26

4.824**
<① ⑥

<⑥ ⑦

31-35 3.56 0.77

36-40 3.73 0.59

41-45 4.00 0.58

45-50 3.90 0.63

51-55 3.94 0.52

56- 4.28 0.68

activity 

directivity

-30 3.81 0.34

0.328* <③ ⑦

31-35 3.42 0.55

36-40 3.26 0.54

41-45 3.78 0.85

45-50 3.52 0.90

51-55 3.35 0.46

56- 3.94 0.55

*P<.05, **p<.01

:-30, :31-35, :36-40, :41-45, 46<50, :51-55  ① ② ③ ④ ⑤ ⑥

    :56-⑦

<Table 3> Learning desire type on age

갈등 2. 

여  습자  습에  갈등요인  외

갈등요인과 내 갈등요인  분 다(<Table 

참조 연구결과 내 갈등들이 외 갈등보다 4> ). 

여  습자에게  큰 향  주었다. 

내 갈등요인 는 어실  부족(3.57), 

 움 습 이해도 내(3.54), (3.41), 

용과 나  부 가족에  걱(3.27), (3.13), 

내용  불만족   나타났다 이(3.04) . 

는  습자 자신  능   Carp et al.(1974)

습에  자신감 부족이 갈등 원인이라는 행

연구결과  일 다 체계 이고 인 . 

인 원과 에  습자는 과  논  등

과 같이 출일이 해  있는 업 행  어

움이 있  에 업단  인  여  

습자들  내 갈등이 업에  자신감  

시키고 있다고 볼  있다.

division contents ave. S.D.

external 

conflict

increase of cost of living 3.62 1.09

complain of family 2.88 1.27

lack of learning time 3.66 1.14

tact of family & company 3.08 1.28

information lack on school life 2.95 1.11

interaction lack on friends 2.90 1.13

average 3.18 -

internal 

conflict

fear of presentation 3.54 1.17

lack of English 3.57 1.23

maladjustment of learning 
contents 3.27 1.18

dissatisfaction of learning 
contents

3.04 1.19

lack of understanding 3.41 1.11

worry on family 3.13 1.28

average 3.33 -

<Table 4> Conflict type(N=165)

분  결과 국사회는 여 히 여 들이 , 

사회 동  면 도 가 생  충실히 행해

야 다는 책임감  가지고 있다는 것    

있었다 근  여 들  경  가지면  . 

부부 계가 일부 등해지고 집 일  나 는 부

부도 늘어났지만 가 생 에  자  양  , 

여 히 여  역  주어지고 있다 이것  원. 

만히 해결 지 못 는 경우 그 책임  여  

습자에게 돌 며 업과 직장  병행해야 , 

는 힘든 상황에 도 여  습자에게 

는 역 에는 큰 변 가 없    있었다. 
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특히 외 갈등  다  역  행  인  

습시간  부족  통  등 추가(3.66), 

는 생  부담 가족이나 직장  (3.62), 

생 에  보 부족 동료들과  (3.08), (2.95), 

 미 늦  귀가에  가족  불평(2.90), 

  나타났다 이것  습자가 처  (2.88) . 

상황 생 경 부  는 상황 시간  , , , 

경  자 양 가족  조 개인 인 , , , 

상황요인  용 시간부족이 여  습자, 

들에게 갈등이 다고 보고했   연Kim(1993)

구를 통해 여  과 재를 해 볼  20

만 다를 뿐이지 여  습자들  여 히 

슷  외  갈등 요소  갈등  고 있   

 있었다. 

여  습자들  연 에 라 느끼는 갈등

이 어떠 지를 보  여 사후 검Scheffe 

증  실시  결과는  같다<Table 5> . 

division age ave. S.D. F Scheffe

external 

conflict

-30 3.33 0.67

3.814** >④ ⑦ 

31-35 3.39 0.92

36-40 3.42 0.89

41-45 3.46 0.79

45-50 3.06 0.84

51-55 2.63 0.72

56- 2.80 0.95

internal 

conflict

-30 3.04 0.86

1.822 -

31-35 3.01 0.95

36-40 3.44 0.96

41-45 3.67 0.86

45-50 3.23 0.71

51-55 3.19 0.74

56- 3.53 0.88

**p<.01 

 :-30, :31-35, :36-40, :41-45, 46<50, :51-55  ① ② ③ ④ ⑤ ⑥

    :56-⑦

<Table 5> Conflict on age

외 갈등요인   연 가 가장 높고41-45 , 

 연 가 가장 낮 다  51-55 . p<.01

에  미  결과가 나타났 며 사후검증 결, 

과  연 이  이상 연 보다 외 갈41-45 56

등이  높게 나타났다 이것  보  생 . 

이상  자 를  연 인  이상  습자들56

보다 고등 생  자 를  연 인  41-45

습자들이  큰 외 갈등  느낄  있다고 분

다 내 갈등에 는 미  계는 나타나. 

지 다. 

학습만족도 3. 

습자  원  만족도를 인 

면과 부 인 면  분  결과  , 

면이 부 인 면보다  높게 나타났다

참조(<Table 6> ). 

division contents ave. S.D.

positive

learning of information 4.07 0.64

improvement of self confidence 3.91 0.82

advantage on family and 
company

4.04 0.82

expansion of thinking 4.06 0.68

active communication 3.64 0.85

increase of culture 
consciousness

3.77 0.80

satisfaction on study conflict 3.85 0.75

energy of life 3.82 0.84

average 3.90

negative

mess of home life 2.28 1.16

bad habit of children 2.37 1.22

trouble of family 2.26 1.12

financial burden 3.12 1.19

limitations of stamina 3.69 1.96

lack of self confidence on 
graduation

2.70 1.09

loss of self confidence 2.41 1.11

average 2.69

<Table 6> Learning satisfaction(N=165)

 면에 는 사회에  새 운 지식과 

보를 많이 얻고 있다 가 가장 높게 나타났(4.07)

다 다양  경  사람들과 만날  있어  생. 

각  폭이 어 다 습경험이 가   (4.06), 

직장생 에 도움  고 있다   나(4.04)

타났다 부 인 면에 는 체  계를 느. 

낌 경  부담감 등이 있었다(3.69), (3.12) .
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연구에 참여  여  습자들  그들이 지

니고 있는 경  다양했지만 인 여  

인 고자 는 욕구 경  동에 주체가 어 , 

독립 이고 주체 인 여  살고자 는 지

를 가지고 있었다 일과 자 양  병행 며 . 

습에 참여 고 있는 여  습자들  습과 

직장  병행  는 어 움 가 주부  남, 

편과 자식에  역 갈등 경 인 어 움 등 , 

여러 갈등요인에도 불구 고 움에  욕구  

열  습에 참여 고 있었다. 

여  습자들  연 에 라 느끼는 습

만족도가 어떠 지를 보  여 사Scheffe 

후 검증  실시  결과는 과 같다<Table 7> . 

division age ave. S.D. F Scheffe

positive

-30 3.75 0.42

4.130**  >⑦ ③

31-35 3.70 0.60

36-40 3.65 0.49

41-45 3.81 0.60

45-50 3.85 0.43

51-55 3.91 0.42

56- 4.43 0.56

negative

-30 2.38 0.60

7.343** >④ ⑦

31-35 2.72 0.72

36-40 2.97 1.03

41-45 3.23 0.77

45-50 2.71 0.83

51-55 2.05 0.59

56- 2.05 0.56

**p<.01 

 :-30, :31-35, :36-40, :41-45, 46<50, :51-55  ① ② ③ ④ ⑤ ⑥

    :56-⑦

<Table 7> Learning satisfaction on age

 면에 는  이상  습자가 가장 56

높 며  연 에  가장 낮 다, 36-40 . 

에  에  미했 며 사후검증 결p<.01 , 

과  이상  습자가  습자들보다 56 36-40

습만족도에 여    보 다. 

부  면   습자가 가장 높41-45

며  이상  습자가 가장 낮 다, 56 . 

이 에  미 며 사후검  결과 p<.01 , 56

 이상  습자보다  습자가 부41-45

인 면에   높 다.

결 론 . Ⅴ

일 원 사 과 에 참여 고 있는 

여  습자  습욕구 과 갈등요인  분

고 업만족도를 보  여 연구  , 

결  다 과 같다. 

첫째 여  습자들  습욕구  목, 

지향 습지향 동지향   분  , , 

결과 목 지향 습지향 동지향  습, , , 

욕구가 높 다 목 지향 인 항에 는 . 

인 여  인 고 싶  욕구 가 가장 높(4.19)

며 습지향 에 는 새 운 지식습득에 , 

 만족감 이 가장 높 다 면 동지향(3.95) . , 

 른 보  사회에 뒤처지지  함(3.84)

이 가장 높 다 라  여  습자는 직업. 

 취 당면  해결 새 운 습득 자, , , 

격증 취득 사회  계  등 실 인 요에 , 

해 주체  갖고 다양  습상황에  , 

택  며 자신  생 경험  경  습에 

참여 다는 것    있었다 이것  보  . 

원에 는 이러  결과들과  내용

 보강 다면 여  습자들  만족도를  

높일  있  것이다.

째 여  원생  갈등요인  내 갈, 

등과 외 갈등요인  분  결과 내 갈등요, 

인이 외 갈등요인 보다  높게 나타났다 내. 

갈등 요인 는 어 실  부족함  느낌

에  움   나타났(3.57), (3.54)

고 외 갈등 요인 는 다 역  인  습, 

시간 부족 추가 는 생  부담  (3.66), (3.62)

 나타났다 이러  결과는 여  습자. 

들  갈등  가 과 직장생  병행 는 존  

여 들에  행연구  다르지  결과

이다 라  국  여  습자들  높  . 

과 사회  경  가 에도 
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여  습자들 스스 가 슈퍼우 이 고 거

나 갈등상황  합리 며 책임  다 고 , 

고 있다 계  시 에 어든 국사회  . 

여 들  여 히 사회 동  면 도 가 생

 충실히 행해야 는 책임  강요 는다는 

 인   있다 이 에 연구 참여자들. 

 원생  갈등  우자나 가족들과 나

어 해결 보다 자 감내 며 업  이어가고 

있었다 이것  보  여  습자들이 가. 

지는 갈등  해결  해 는 우자  가족들

과  폭  소통   에  지속 인 

연구가 요 다고 분 다.

째 여  습자  습만족도를 보, 

 해  면과 부  면  분  

결과  면이 부 인 면보다  높게 , 

나타났다  면에  사회에  새 운 . 

지식과 보를 많이 얻 이 가장 높 며(4.07) , 

부  면에 는 체  계를 느낌 이 (3.69)

가장 높게 나타났다 라  여  원생. 

들  같  습  고 있다고 라도 습욕

구  갈등요인이 다르고 연  포함  개인 , 

경 특   이  경험 이 다양  에 

습욕구  갈등   습자들과는 다르

게 나타났다 이러  어 움 속에 도 습만족. 

도가  향  높게 나타나는 것  볼  

원 습  미가 습자  삶에  

회를 공 다는    있다 이것  보. 

 원 진  원 는 여  습자들이 

자신감  갖고 진 여 그들  삶에 새 운 

 향    있도  이러  연구 결과를 

효  보 는 것도 요 다.

연구 결과 연구에 참여  여 들에게 , 

원 진  목  인 여  인 고

자 는 욕구 경 동  주체가 어 독립 이, 

고 주체 인 여  살고자 는 지를 갖고 

있    있었다 여러 가지 갈등에도 불구. 

고 여  원생들  습만족도에 는 

 면이  높  것  나타났다  . 

업에 참여 고 있는 여  원생들  연

   이후  습자는 해마다 증가 추40

이다 이는 명 연장 자  양  간 축소. , , 

입과 여가 증 여 고등  보편  등과 , 

같  내외  변 에 라 가  내 여  ․

역 에 변 를 가 고 있는 것  분 다. 

본 연구에  진 고등 에  여  

습자들  습참여 욕구 갈등요인 습만족도, , 

 연구결과를 탕  여  원생  

업 단계에  습자  개인  특  에 업 

취가 떨어지거나 업 단이 일어나지  

 있게 는 에  지속 인 연구가 요

다.
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