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<Abstract>

Objectives : The purpose of this study was to identify the influencing factors of cell phone

addiction in adolescents and to construct a cell phone addiction model for adolescents. Methods : Data

from the 5th Korean Child-Youth Panel Survey (KCYPS) was analyzed with the SPSS 20.0 and 23.0

AMOS programs. Results : According to the model of this study, depression had statistically significant

direct effects while emotional characteristics and parental abuse had statistically significant indirect

effects on cell phone addiction in adolescents. School life adjustment had statistically significant direct

and indirect effects on cell phone addiction in adolescents. Conclusions : Based on the results of this

study, it is necessary to develop prevention and intervention programs to combat cell phone addiction

in Korean adolescents.
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Ⅰ. 서론

미래창조과학부(2016)에서 발표한 2015년 인터

넷 중독 실태조사에 따르면 스마트폰 중독 위험군

의 비율은 청소년의 경우 31.6%로 성인의 13.5%

보다 2배 이상 높았고, 전년도에 비해 증가하였다.

또한 인터넷 중독 위험군은 감소추세를 보이는 반

면 스마트폰 위험군은 지속적으로 증가는 추세를 

보이고 있어 중독의 위험성이 인터넷에서 스마트

폰으로 이동함에 따라 이에 따른 정책방안 마련이 

필요하다[1].

휴대전화는 정보통신기술의 발달로 인해 대인 

커뮤니케이션의 수단을 넘어 인터넷, 문자전송, 카

메라, MP3 기능 등으로 확장되면서 인터넷을 능가

하기에 이르렀고, 휴대전화의 특성상 항상 휴대하

면서 쉽게 접근할 수 있는 점이 더욱 휴대전화 중

독의 요인으로 작용하고 있다[2]. 휴대전화의 다양

한 장점에도 불구하고 휴대전화 사용량이 증가하

면서 여러 문제들이 발생하고 있다. 청소년들은 

스마트폰을 통해 상대방으로부터 즉각적인 반응을 

얻고 자기표현을 하고 싶은 욕구 때문에[3], 유해 

사이트에 대한 접속이나 음란 유해 앱 이용, 스마

트폰 과다사용이나 중독 등의 여러 문제를 야기하

기도 한다. 청소년들의 휴대전화 사용 증가와 이에 

따른 문제점은 더욱 증가하는 추세에 있으며, 청소

년들은  자기표현의 욕구가 강한 반면 욕구를 조

절하는 능력이 매우 부족하므로 자기관리를 하는 

데 한계가 있다[4].

휴대전화 사용시 휴대전화에 필요이상으로 집착

하게 되면 일상생활 및 학업에 지장을 초래할 수 

있는데, 편리하게 의사소통을 하는 순기능에서 벗

어나 휴대전화에 대한 의존도가 높아지면서 휴대

전화는 역기능적으로 삶을 지배하는 도구가 될 수 

있다[5]. 휴대전화의존으로 인한 청소년 문제행동

으로는 주의가 산만하거나 부모와의 관계단절을 

낳기도 하며, 학교생활과 가족관계에서 갈등을 조

장하는 요인이 되기도 한다[6]. 청소년의 경우 혼

자서 공부중이라도 자주 휴대전화를 확인하는 등 

휴대전화에 의존하는 행태를 보이고 있으며, 인격 

형성과정 중의 청소년들에게 심각한 문제가 될 수 

있다. 인터넷 중독이나 게임 중독에 대한 사회적 

인식과 노력은 높은 반면 올바른 휴대전화 사용법

이나 규제와 같은 휴대전화 중독관련 제도는 미흡

하여, 중학생의 75%가 휴대전화 사용에 대한 예절 

지도나 상담을 받아본 적이 없는 등 실제 청소년

을 대상으로 휴대전화 중독을 예방하기 위한 교육 

프로그램이 제대로 실시되지 못하고 있다[7]. 따라

서 사회나 국가차원의 관심과 대책마련이 시급한

데 청소년기는 아동기에서 성인으로 성장하는 과

도기로 이 시기의 특성에 맞는 휴대전화 중독 예

방 및 중재 프로그램을 개발하고 청소년들에게 적

용하여 휴대전화에 대한 올바른 인식과 사용 습관

을 형성 시키는 것이 필요하다[8].

휴대전화를 올바르게 사용할 수 있도록 휴대전

화 중독에 대한 예방교육 또한 부족한 실정이다.

그러므로 휴대전화의 기능이 점점 다양화되고 이

용률이 점차 높아질수록 휴대전화의 중독에 관한 

연구가 필요하다. 또한 휴대전화 중독을 예방하기 

위해서는 휴대전화 중독에 영향을 미치는 원인에 

대한 규명이 필요하다.

선행연구에 의하면 우울은 청소년에서 발견되는 

주요 심리적 특성이며 휴대전화 중독에 영향을 주

는 요인으로 나타났다[9][10]. 청소년이 가지는 정

서적 특성은 우울에 영향을 미칠 수 있고, 부모의 

자녀에 대한 학대정도가 심하며 학대빈도가 높을

수록 우울이 심해지는 것으로 나타났고, 정서적 학

대, 신체적 학대, 방임을 많이 받을수록 정서적 결

핍이 높았다[12]. 이러한 부모 학대와 방임적 양육

태도는 휴대전화 중독위험성을 가중시키는 것으로 

나타났다[6][10][12]. 청소년 생활의 대부분을 차지

하고 있는 학교생활의 적응은 청소년에게 중요하

며, 부모 자녀관계는 학교적응에 주요 요인으로 작
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용하며 특히 부모의 무관심, 학대, 방임 등은 자녀

의 학교 적응에 부정적인 영향을 미쳐 학교생활적

응이 어려운 것으로 나타났다[13]. 청소년이 정서

적 문제와 상황 적응 및 감정과 욕구 조절에 실패

하여 학교생활에 잘 적응을 하지 못하는 경우 휴

대전화 사용에 있어서도 중독적인 성향을 보여 학

교생활 적응이 휴대전화 중독의 주요 요인으로 나

타났다[5][7][9]. 우울과 학교생활 적응이 휴대전화 

중독에서 갖는 관계성을 구체적이고 통합적으로 

검증할 필요가 있다.

휴대전화 중독은 단순한 원인에 의해 영향을 받

기 보다는 다양한 원인이 복합적으로 작용하고 있

다. 하지만 기존의 연구들은 휴대전화 중독의 원인

을 단편적으로 다루고 있는 연구가 많았으나, 원인

에 대해 다차원적이고 다각적으로 다루고 있는 연

구는 거의 없다. 기존의 연구처럼 휴대전화 중독과 

관련된 연구가 단편적 요인들의 영향요인을 규명

하기 보다는 본 연구에서는 기존의 선행연구의 결

과를 바탕으로 외생변수인 정서적 특성, 부모 학대

와 내생변수인 우울, 학교생활 적응에 영향을 미치

고 그것이 휴대전화 중독에 영향을 줄 수 있다는 

직 간접 경로를 포함한 이론적 모형을 구축하고 

이 모형의 적합도를 검증하고자 한다.

본 연구를 통해 정서적 특성, 학교적응, 부모학

대 방임, 우울이 직간접적으로 휴대전화 중독에 미

치는 영향을 살펴봄으로써 청소년의 우울증에 영

향을 미치는 직접적인 요인과 간접적인 요인 및 

이들의 인과관계에 대해 살펴보고 청소년들의 휴

대전화 중독 예방을 위한 보다 효과적인 중재프로

그램을 개발 할 수 있는 이론적 근거를 마련하고

자 한다.

2. 연구의 목적

본 연구는 청소년들의 휴대전화 중독에 영향을 

미치는 요인을 직·간접적 관계를 규명하여 청소년

의 휴대전화 중독 영향요인 모형을 구축하여 청소

년들의 휴대전화 중독 예방을 위한 기초자료를 제

공하는 것이다.

구체적 목표는 다음과 같다.

1) 청소년의 휴대전화 중독에 영향을 미치는 요

인을 규명한다.

2) 청소년의 휴대전화 중독 영향요인 모형을 구

축하고 모형과 실제자료간의 부합도를 검증하여 

청소년들의 휴대전화 중독 영향요인을 설명하는 

모형을 제시한다.

Ⅱ. 연구방법

1. 연구설계

본 연구는 문헌고찰을 통해 휴대전화 중독 설명

하는 영향요인들을 종합하여 가설적 모형을 구축하

고 모형에서 제시된 연구 가설을 검증하고, 모형의 

자료에 대한 적합도를 검증하는 구조모형 연구이

다. 외생변수는 정서적 특성, 부모 학대이고, 내생

변수는 우울, 학교생활 적응, 휴대전화 중독이다

<Figure 1>.

2. 연구대상

본 연구는 National Youth Policy Institute(2014)

에서 실시한 한국아동⋅청소년패널조사 (KCYPS)

초4 패널 5차년도 데이터를 활용하였다[14]. 층화다

단계 집락표집을 시행하여 대상자를 선정하였는데 

16개  27개의 집락으로 나누어 각 집락별로 할당된 

표본 학교를 추출하여 추출된 학교의 초등학교 4학

년 학급 수에 난수를 발생시켜 1개 학급을 무작위 

추출하여 1개 학급의 청소년대상자를 1차년도에 선

정된 최종표본은 2,378명이었다. 제 5차년도에 

2,070명이 조사에 응했으며, 본 연구의 최종 분석에 

포함된 대상자는 2,070명 중 휴대전화가 있다고 응

답한 1,969명의 사례를 분석하였다.
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x1: attention, x2: aggression, x3: physical symptoms, x4: social withdrawalx5: neglect, x6: abuse y1: learning activity, y2: school regulation, y3: peer relationship,  y4: teacher relationshipy5: depression1, y6: depression2 y7: cell phone addiction1,  y8: cell phone addiction2
<Figure 1> Conceptual framework of this study

3. 자료수집

5차년도 조사는 2014년 10월부터 12일까지 실시

되었으며, 1차년도에 구축된 패널들에 대해 개인별 

추적을 통한 개별면접조사 방법으로 시행하였다.

면접 조사원이 대상자에게 조사 예고 및 면접약속

을 한 후 대상자 개별 면접조사가 이루어졌는데 

대상자의 자기기입방식의 설문지와 면접조사원의 

응답관리 및 현장 에디팅과 조사사례품 지급 방식

으로 수행되었다.

4. 측정도구

1) 정서적 특성

정서적 특성은 주의집중(7문항), 공격성(6문항),

신체적 증상(8문항), 사회적 위축(5문항)으로 4개의 

하위요인으로 구성되어있다. 주의집중, 공격성, 신

체적 증상은 Cho & Lim[15]가 개발한 척도에서 

중복문항을 제외하고 문항을 수정하여 사용한 아

동청소년 패널조사 설문지로 이루어진 측정도구를 

사용하였다. 사회적 위축은 Kim & Kim[16]이 개

발한 척도를 사용한 아동청소년 패널 조사 설문지

의 측정도구를 사용하였다. 각 문항은 4점 Likert

척도로 이루어져 있고, ‘전혀 그렇지 않다(1점)’,

‘그렇지 않는 편이다(2점)’, ‘그런 편이다(3점)’, ‘매

우 그렇다(4점)’로 응답하도록 구성되어 있다. 점

수가 높을수록 주의집중정도가 낮다는 것을 의미

하며, 도구의 신뢰도 Cronbach's α는 .808 이었다.

점수가 높을수록 공격성 정도가 높다는 것을 의미

하고, 도구의 신뢰도 Cronbach's α는 .820 이었다.

점수가 높을수록 신체적증상정도가 높다는 것을 

의미하며, 도구의 신뢰도 Cronbach's α는 .856 이

었다. 높은 점수를 나타낼수록 사회적 위축정도가 

높았으며, 도구의 신뢰도 Cronbach's α는 .888이었

다.

2) 학교생활적응

학교생활적응은 학습활동(5문항), 학교규칙(5문

항), 교우관계(5문항), 교사관계(5문항)의 4개 하위

요인으로 구성하였다. Min[17]가 개발한 학교생활

적응척도를 수정하여 구성한 아동청소년 패널조사 

설문지로 이루어진 측정도구를 사용하였다. 각 문

항은 ‘전혀 그렇지 않다’(1점)에서 ‘매우 그렇다’(4

점)까지의 4점 Likert척도로 구성되었고, 학습활동 

5번 문항과 교우관계 4번 문항은 역으로 합산하여 

자료를 분석하였다. 점수가 높을수록 학교생활적응 
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점수가 높은 것을 의미한다. 도구의 신뢰도 

Cronbach's α는 학습활동 .762, 학교규칙 .798, 교

우관계 .637, 교사관계 .843으로 나타났다.

3) 부모 학대

부모 학대는 방임(4문항), 학대(4문항)의 2개 하

위요인으로 구성하였다. Huh[18]의 아동학대 문항

을 참고하여 구성한 아동청소년 패널조사 설문지

로 이루어진 측정도구를 사용하였다. 각 문항은 4

점 Likert 척도로 이루어져 있으며, 높은 점수를 

나타낼수록 방임정도와 학대정도가 높은 것을 의

미한다. 도구의 신뢰도 Cronbach's α는 방임 .735,

학대 .841로 나타났다.

4) 우울

본 연구에서는 간이정신진단검사[19] 중 우울척

도 13문항에서 3문항을 제외하고 수정된 아동청소

년 패널 조사 설문지의 10문항의 측정도구를 사용

하였다. Cho & Kang의 연구[20]에서 개별항목 적

용 분석과 item parceling분석 간의 검정통계량과 

유의성 검정에서 변화가 없었고, 모델적합도

(Model fitness)가 향상되었다. 이를 바탕으로 우울

의 각 요인에 해당하는 항목과 구성개념간의 균형

을 이용한 item parceling을 실시하였다. 각 문항

은 4점 Likert 척도로 이루어져 있으며, 점수가 높

을수록 우울정도가 높았다. 도구의 신뢰도 

Cronbach's α는 .907이었다.

5) 휴대전화 중독

본 연구에서는 Lee et al.[21]이 개발한 도구를 

사용한 아동청소년 패널 조사 설문지의 7문항을 

통해 휴대전화 중독을 측정하였다. 휴대전화 중독

의 각 요인에 해당하는 항목과 구성개념간의 균형

을 이용한[20] item parceling을 실시하였다. 각 문

항은 4점 Likert 척도로 이루어져 있으며, 높은 점

수를 나타낼수록 휴대전화 중독정도가 높은 것을 

의미한다. 도구의 신뢰도 Cronbach's α는 .884로 

나타났다.

5. 자료 분석 방법

자료 분석은 SPSS 20.0와 AMOS 23.0 프로그램

을 이용하였다. 대상자의 일반적 특성 및 연구변수

의 특성은 기술통계로 분석하였고, 측정변수간의 

다중공선성을 확인하기 위해 공차한계(Tolerance)

와 분산팽창인자(Variation Inflation Factor, VIF)을 

사용하였다. 모형의 부합도 검정 및 가설검증은 최

대우도법을 이용하여 모델의 적합도 검증은 GFI,

NFI, TLI, CFI, RMSEA를 통해 평가하였고 각 경

로계수는 유의수준 0.05에서 통계적으로 유의성을 

확인하였다. GFI, NFI, TLI, CFI의 지수는 0.90 이

상이면 모델의 적합도가 양호한 것으로, RMSEA는 

0.10 이하는 보통이며, 0.08 이하 양호, 0.05 이하는 

좋은 적합도 지수로 판단하였다. 연구모형의 총효

과와 간접효과의 통계적 유의성을 검증하기 위해 

Bootstrapping을 사용하였다.

Ⅲ. 연구결과

1. 대상자의 일반적 특성

대상자는 중학교 2학년이며, 남학생이 1016명

(51.6%), 여학생이 953명(48.6%)였다. 성적에 대한 

만족도는 ‘만족하는 편이다’가 859명(43.6%)로 가장 

높았고, ‘만족하지 않는 편이다’가 766명(38.9%),

‘매우 만족한다’가 195명(9.9%), ‘전혀 만족하지 않

는다’가 149명(7.6%)였다. 휴대전화 종류는 ‘스마트

폰’이 1896명(96.2)%, ‘일반 휴대전화’가 72명(3.7)%,

‘모른다’가 1명(0.1)%였다. 가족 구성을 살펴보면 

‘부모와 자녀가 같이 동거하는 경우’가 1664명

(84.5%)로 가장 높았으며, ‘한부모와 자녀가 동거하

는 경우’가 122명(6.2%), 기타가 136명(7.1%)였다.



The Korean Journal of Health Service Management Vol.10 No.3 (September 2016)

- 190 -

2. 연구변수의 서술적 통계

대상자 주요변인들의 서술적 통계를 분석한 결

과 정서적 특성 중 주의집중의 평균과 표준편차는 

15.40 ± 3.75(range 7-28), 공격성은 11.71 ±

3.37(range 6-24), 신체증상은 15.05 ± 4.68(range

8-30), 사회적 위축은 11.09 ± 3.66(range 5-20)이었

다. 학교 적응 중 학습활동은 13.94 ± 2.09(range

5-20), 학교 규칙은 14.60 ± 2.57(range 7-28), 교우

관계는 15.67 ± 2.00(range 7-20), 교사관계는 14.64

± 3.11(range 5-20)였다. 부모 학대 중 방임은 7.13

± 7.13(range 4-16), 학대가 6.52 ± 2.48(range 4-16)

이었다. 우울의 평균과 표준편차는 17.74 ±

5.78(range 10-40)였다. 휴대전화 중독은 15.64 ±

4.69(range 7-28)이었다.

측정변수간의 다중공선성을 확인하기위해 공차

한계와 VIF를 분석한 결과, 공차한계가  0.1 이하

의 값은 없었고, VIF는 모두 10이하의 값을 보여 

다중공선성의 문제는 없었다.

3. 가설 모형의 분석

가설모형을 각 요인 간 상관행렬을 기초로 분석

한 모형의 적합도를 살펴보았다. 분석 결과  

GFI=0.90, NFI=0.87, TLI=0.84, CFI=0.88,

RMSEA=0.10으로 나타났다<Table 1>.

본 연구의 초기의 연구모형을 유지하면서 간명

한 모델을 얻고, 모형의 적합도를 높이기 위해 수

정지수(Modification indices)와 상관관계를 바탕으

로 가설모형을 수정하였고, 수정 구조회귀모델의 

적합도를 평가하기 위해 최대우도법을 통해 적합

도를 검증하였다.

GFI=0.92, NFI=0.90, TLI=0.87, CFI=0.90,

RMSEA=0.09로 적합도 지수가 전반적으로 향상되

어 수정모형을 채택하였다<Table 2>. GFI, NFI,

CFI는 0.9이상이며 TLI는 0.9에 근접하고 있어 전

반적으로 자료가 모델에 적합함을 알 수 있다

<Table 1>.

구조방정식모형 분석을 통해 도출된 각 이론변

수들 간의 경로계수를 이용하여 본 연구에서 설정

한 가설에 대한 검정결과는 다음과 같다<Table

2>. 가설모형 경로 중 수정지수와 상관관계를 바

탕으로 하여 9개의 경로 중 정서적 특성과 휴대전

화 중독 경로와 부모학대와 휴대전화 중독 경로를 

삭제하여 수정모형의 7개의 경로에 대한 검증을 

하였다. 유의성 검증은 유의수준 .05에서 양측 검

정시 임계치의 절대값이 1.96보다 큰 것으로 평가

하였고, 총 7개의 경로 중 7개 모두에서 경로가 유

의한 것으로 나타났다.

<Table 1> Model fitness statistics
Categories GFI NFI TLI  CFI RMSEA

criteria ≥0.9 ≥0.9 ≥0.9 ≥0.9
0.08-0.10(Meiocre fit)

≤0.08(Good fit)
≤0.05(Excellent fit)

hypothetical 0.90 0.87 0.84 0.88 0.10

modified 0.92 0.90 0.87 0.90 0.09

GFI: Goodness of Fit index, NFI: Normed Fit Index, TLI: Turker-Lewis index,  CFI: Comparative Fit Index, RMSEA: Root Mean Square Error of Approximation
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청소년의 정서적 특성과 학교생활 적응의 경로

계수 -0.245(p<.001)는 통계적으로 유의하게 나타났

고, 부모 학대와 학교생활 적응의 경로계수 

-1.283(p<.001)은 통계적으로 유의하였다. 청소년의 

정서적 특성과 우울의 경로계수 1.110(p<.001)는 

통계적으로 유의하게 나타났고, 부모 학대와 우울

의 경로계수 1.222(p=.008), 학교생활 적응과 우울

의 경로계수 0.665(p<.001)도 통계적으로 유의하였

다. 학교생활적응과 휴대전화 중독의 경로계수 

-0.245(p<.001)는 통계적으로 유의하게 나타났고,

우울과 휴대전화 중독의 경로계수 -0.224(p<.001)도 

통계적으로 유의하였다<Figure 2>.

<Table 2> Standardized regression weights of the modified model

Endogenous variables Exogenous variables β S. E. C. R. (p)

School life adjustment Emotional characteristics
Parental abuse

-0.245
-1.283

.231

.072
-5.565(<.001)
-3.414(<.001)

Depression
Emotional characteristics
Parental abuse
School life adjustment

1.110
1.222
0.665

.077

.458

.196
14.370(<.001)
 2.669(.008)
 3.394(<.001)

Cell phone addiction School life adjustment
Depression

-0.224
 0.241

.037

.022
-6.032(<.001)
10.798(<.001)

x1: attention, x2: aggression, x3: social withdrawalx4: neglect, x5: abuse y1: learning activity, y2: school regulation, y3: peer relationship,  y4: teacher relationshipy5: depression1, y6: depression2 y7: cell phone addiction1,  y8: cell phone addiction2
<Figure 2> Path diagram for the modified model characteristics
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연구모형에 대한 전체효과를 알아보기 위해서 

표준화된 공변량 분해를 통해 직접효과, 간접효과,

총효과를 살펴보면 <Table 3>과 같다.

학교생활적응에 대한 직접효과의 경우 정서적 

특성이 -1.283로 나타났고, 부모학대가 -0.245였다.

학교생활적응에 대한 총효과는 정서적 특성이 부

모학대보다 큰 것으로 나타났다. 우울에 대한 정서

적 특성의 직접효과의 경우 1.110이고 간접효과가 

-0.163이며, 총효과가 0.947로 양의 관계였다. 우울

에 대한 부모 학대의 직접효과의 경우 1.222이고 

간접효과가 -0.854이며 총효과가 0.368로 나타나 우

울에 대한 부모 학대는 학교생활적응을 매개하여 

부모학대에 대한 영향이 조금 감소되는 것으로 나

타났다. 학교적응에 대한 우울의 직접효과는 0.665

이었다. 우울에 대한 총효과는 정서적 상태가 가장 

높아 청소년의 정서적 상태가 가장 우울에 영향을 

주었다. 휴대전화 중독에 대한 정서적 특성의 간접

효과의 경우 0.283로 양의 관계였고, 부모학대의 

간접효과는 0.377로 양의 관계로 나타났다. 휴대전

화 중독에 대한 학교생활적응의 직접효과는 -0.224

로 음의 관계이고, 간접효과는 0.160이며 총효과는 

-0.064으로 나타나 휴대전화 중독에 대한 우울을 

매개하여 학교생활적응에 대한 영향이 조금 감소

되는 것으로 나타났다. 휴대전화 중독에 대한 우

울의 직접효과의 경우 0.241로 양의 관계로 나타나 

우울할수록 휴대전화 중독에 더 영향을 주었다. 휴

대전화 중독에 대해 부모 학대의 총효과가 가장 

높아 부모의 학대를 받는 청소년인 경우 휴대전화 

중독이 높은 것으로 나타났다.

<Table 3> Direct effects, indirect effects, and total effects in the path model

Endogenous variables Predictor
variables Direct effects Indirect effects  Total effects

School life adjustment
Emotional
characteristics -1.283*** -1.283***

Parental abuse -0.245*** -0.245***

Depression
Emotional
characteristics  1.110*** -0.163*  0.947*

Parental abuse  1.222** -0.854*  0.368
School life
adjustment  0.665***  0.665*

Cell phone addiction
Emotional 
characteristics  0.283**  0.283**

Parental abuse  0.377*  0.377*
School life adjustment -0.224***  0.160* -0.064

Depression  0.241***  0.241***
*p<.05, **p<.01, ***p<.001
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Ⅳ. 고찰

본 연구는 점차 증가하고 있는 청소년의 휴대전

화 중독의 원인을 규명하기 위해 기존의 연구를 

토대로 청소년의 정서적 특성과 부모학대가 학교

생활적응과 우울을 매개변수로 휴대전화 중독에 

영향을 준다는 가설적 구조모형을 구축하고, 유의

성을 검증하였다. 연구의 주요 분석 결과를 중심으

로 논의하고자 한다.

첫째, 확인적 요인분석의 결과 모든 잠재요인들

의 측정변수들은 통계적으로 유의미한 요인적재량

을 보여 잠재요인을 잘 설명하고 있었다.

둘째, 청소년의 휴대전화 중독은 우울이 직접적

으로 영향을 주고, 학교생활적응은 직·간접적으로 

영향을 주며, 정서적 특성과 부모 학대는 간접적으

로 영향을 주는 것으로 나타났으며, 부모 학대가 

총효과가 가장 큰 것으로 나타났다. 우울이 휴대전

화 중독에 직접적으로 영향을 미치는 것으로 나타

났는데, 이는 우울이 휴대전화 중독에 영향을 준다

는 연구[9][10][22]와 일치하는 결과로 자신의 세계

로 은닉하고자하는 우울의 특성이 휴대전화 사용

을 통해 긍정적인 보상을 받도록 했을 것이라 여

겨진다[22]. 청소년의 경우 학업 문제로 오는 스트

레스로 인한 우울이 휴대전화의 중독적 사용에 영

향을 주는 주요 예측변인이기는 하지만 20대와 30

대에 비해 스트레스에 대한 소극적 대처방법으로 

사용하기 쉬운 휴대전화을 이용하고 있는 것으로 

나타났다[10]. 따라서 청소년의 휴대전화 중독 예

방 프로그램 개발 시 우울을 감소시킬 수 있는 중

재 프로그램도 함께 개발되어야 할 것이다.

학교생활 적응은 휴대전화 중독에 직접적으로 

영향을 미치며, 우울이 매개요인으로 작용하여 간

접적으로 영향을 미치는 것으로 나타났다. 하지만 

휴대전화 중독에 대한 우울을 매개하여 학교생활

적응에 대한 영향이 조금 감소되어 총효과는 없는 

것으로 나타났다. 직접효과를 살펴보면 학교생활 

적응이 낮을수록 휴대전화 중독이 높게 나타났는

데, 학교에 대한 흥미와 학업성취 의욕이 낮고, 교

우관계, 교사관계, 학교 규칙에 대한 의식이 낮을

수록 학교생활에 대한 흥미를 느끼지 못하므로 휴

대전화 중독이 심화되었다. 학교 부적응 청소년이 

일반 청소년에 비해 심리적 갈등과 스트레스에 많

이 노출되어 있으며, 상황에 따른 적응 및 감정과 

욕구 조절에 실패하여 학교생활에 잘 적응을 하지 

못하는 경우 휴대전화 사용에 있어서도 중독적인 

성향을 보이는 것으로 나타났다[7]. 청소년의 경우 

대부분을 학교에서 시간을 보내기 때문에 청소년

들이 학교생활에 흥미를 가지고, 학교생활에 잘 적

응할 수 있는 방안이 마련되어져야 한다. 또한 학

교에서 휴대전화 중독과 관련하여 발생하는 문제

점을 스스로 진단하고 인식할 수 있도록 관련 교

육 프로그램을 만들어 교육을 실시하는 것이 바람

직하다. 보건교사나 담임교사들에게 본 연구의 결

과의 제공을 통하여 휴대전화 중독의 특성과 휴대

전화 중독요인을 인식시킬 수 있을 것이다. 더불어 

휴대전화 중독과 관련된 문제점이 발생했을 경우 

스스로 대처할 수 있도록 상담 프로그램과 청소년

의 정서적 특성을 고려한 휴대전화 중독 예방프로

그램의 개발되어 학교 현장에서 적용되어야 할 것

이다.

정서적 특성은 휴대전화 중독에 직접적인 영향

은 없으나, 학교생활 적응과 우울이 매개요인으로 

작용하여 간접적으로 영향을 미치는 것으로 나타

났다. 정서적 특성 중 공격성 수준이 높고, 주의집

중 문제가 있을수록 휴대전화 중독에 영향을 준다

고 나타난 선행연구[23]에서 나타났듯이 주의집중 

문제를 가지고 있으면서 주의 집중을 하지 못하는 

산만한 청소년들이 학교생활에 잘 적응하지 못하

고, 휴대전화 중독에 노출될 가능성이 높은 것으로 

보인다. 사회적 위축은 휴대전화 중독에 영향을 주

는 것으로 나타났는데, 청소년들이 심리적, 사회적

으로 소외감을 느껴 우울하거나 외로움이 클수록 
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휴대전화와 같은 매체를 과다 사용하거나 중독된

다는 선행연구[9]와 유사하다. 청소년의 휴대전화 

중독은 필요에 의한 사용보다는 습관적으로 반복

적으로 사용하고, 공격성이고 충동적이면서 주의집

중에 문제가 있고, 사회적으로 위축될 때 주로 발

생하는 것으로 나타났다. 이러한 청소년의 정서적 

특성을 고려한 휴대전화 중독 예방프로그램의 개

발되어 학교 현장에서 적용되어야 할 것이다.

부모 학대는 직접적인 영향은 없으나, 학교생활 

적응과 우울이 매개요인으로 작용하여 간접적으로 

영향을 미치는 것으로 나타났으며, 부모학대가 휴

대전화중독에 효과가 가장 높았다. 부모 학대와 방

임적 양육태도가 휴대전화 중독위험성을 가중시키

는 것으로 나타난 선행연구[12]에서 나타나듯이 부

모로부터 학대를 경험한 청소년은 학교생활적응이 

어렵고, 부모 학대는 우울에 영향을 미쳐 휴대전화 

중독이 일어날 수 있으므로, 자녀에 대한 부모의 

양육태도가 중요하다. 부모의 양육형태가 긍정적으

로 이루어져 청소년기 자녀들과 긍정적인 의사소

통을 할 수 있는 중재가 이루어져야 할 필요성이 

있다. 또한 자녀의 휴대전화사용에 대해서도 적절

한 부모의 지도감독과 조언이 이루어진다며 가정 

내에서 청소년의 휴대전화 중독에 대한 예방이 적

절히 이루어질 수 있을 것이다.

셋째, 청소년의 학교생활 적응은 청소년의 정서

적 특성과 부모학대가 직접적으로 영향을 주는 것

으로 나타났으며, 정서적 특성의 총 효과가 높았

다. 청소년의 주의집중, 공격성, 사회적 위축과 관

련된 정서적 특성은 학교생활적응에 부정적인 영

향을 주는 것으로 나타났는데 이는 선행연구[24]와 

유사한 결과이다. 청소년의 정서적 문제는 학교생

활에 부정적인 영향을 주는 것으로 나타났는데, 청

소년기의 정서적 문제는 현재 청소년기의 문제 일 

뿐 아니라 미래의 정서적인 문제나 사회적응에 있

어서도 중요한 문제가 될 수 있다. 청소년의 정서

적 문제로 인해 대부분의 시간을 보내는 학교에서 

적응하는데 어려움을 발생키는 문제가 되면, 학업

성취에 영향을 줄 수 있다. 우리나라 청소년들은 

학교생활적응에서 많은 어려움을 겪고 있으며, 입

시위주의 경쟁적인 학교교육 체계는 학생들 간에 

극도의 경쟁심을 유발하여 교우관계에 있어 적대

감을 형성하고, 심리적인 긴장감과 압박감을 불러

일으켜 학교생활적응에 많은 문제를 야기한다[13].

청소년들의 학교생활 적응을 위해서는 안정적인 

정서적 상태를 유지할 수 있도록 해주는 것이 중

요하다. 부모의 학대는 청소년의 학교생활적응에 

부정적인 영향이 있다고 보고한 선행연구[14]와 일

치하는 결과이다. 청소년이 부모로부터 경험한 학

대가 그들의 학교생활적응에 부정적인 영향이 있

으므로, 부모로부터 학대를 경험한 청소년들이 학

교생활적응을 잘 할 수 있도록 부모나 교사들과 

같은 주위 어른들의 많은 관심과 지원이 필요하며,

연계 기관에서 가정에서 학대를 경험한 청소년들

이 또래와 함께 할 수 있는 학교적응 관련 소집단 

활동이나 동아리, 또래집단 체험활동 등 학교생활

의 적응수준을 높일 수 있는 프로그램의 개발이 

필요하다.

넷째, 청소년의 우울은 학교생활 적응이 직접적

으로 영향을 주며, 정서적 특성과 부모학대는 직·

간접적으로 영향을 주었고, 정서적 특성의 총효과

가 높았다. 학교생활 적응이 우울에 직접적인 영향

을 주었고 청소년의 정서적 특성이 우울에 직접적

으로 영향을 주거나 학교생활 적응을 매개변수로 

간접적으로 영향을 주는 것으로 나타났다. 부모학

대가 우울에 직접적으로 영향을 주거나 학교생활 

적응을 매개변수로 간접적으로 영향을 주는 것으

로 나타났는데 이는 부모학대와 부모와의 갈등이 

우울에 영향을 준다는 선행연구[11][25]와 유사한 

결과이다. 부모학대는 우울에 직·간접으로 영향을 

미치는 것을 볼 때, 청소년의 휴대전화 중독 예방

을 위해서는 청소년관련 프로그램 뿐 아니라 부모

와 관련된 프로그램을 개발하는 것이 필요하며, 프
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로그램 개발시 자녀 우울과 관련 된 정서적인 측

면을 다루어야할 것이다. 부모의 방임과 학대가 자

녀의 정신건강과 우울에 얼마나 지속적이고 심각

하게 부정적인 영향을 미치는지를 부모들이 알아

야하며 특히 부모가 가해자가 될 수 있으므로, 가

해자임을 인지 할 수 있도록 하는 교육과 환경을 

고려를 해야 할 것이다. 청소년 학대의 예방을 위

해서는 경미한 학대라도 학대행위자인 부모에 대

한 상담 및 교육이 필수적으로 의무화 될 수 있도

록 하는 법적장치가 마련되어야 하겠다.

이처럼 휴대전화 중독은 청소년들의 건강한 성

장을 저해할 수 있는 요인이 될 수 있으므로  휴

대전화 중독의 문제점을 인식하고, 다차원적 각도

에서 원인을 규명하여야 한다. 또한 인터넷의 올바

른 사용에 대한 교육이 이루어지는 것처럼 휴대전

화로의 올바른 사용에 대한 교육이 필요하며, 휴대

전화 중독으로 인해 야기되는 문제점을 인식시켜 

휴대전화 중독을 예방할 수 있는 중재 프로그램 

개발이 필요하다.

Ⅴ. 결론 

본 연구는 휴대전화 중독과 관련된 각각의 요인

들을 다각적인 측면에서 규명하고 그 중요성의 제

시하였고, 각 요인들에 대한 경로를 통해 직·간접

적 효과를 포괄적으로 연구한 점에서 의의가 있다.

청소년의 휴대전화 중독은 학교생활 적응과 우울

이 직접적인 영향을 주는 요인이었고, 정서적 특성

과 부모 학대는 학교생활 적응과 우울을 매개로 

휴대전화 중독에 영향을 주는 것으로 나타났다. 이

와 같이 청소년의 휴대전화 중독을 예방하고, 관리

하기 위해서는 개인, 가족, 학교환경 변인을 포함

한 다양한 요인에 대한 분석과 문제 해결을 통한 

접근방법으로 중재방안과 프로그램을 개발되어야 

한다.

위 연구결과를 바탕으로 다음과 같이 제언하고

자 한다.

첫째, 초 4 패널을 대상 자료를 이용하여 분석

하였기 때문에 전체 청소년에 대해 일반화하는데 

한계가 있으므로, 추후 대상자수와 범위를 확대하

여 우리나라 전체 청소년의 휴대전화 중독의 원인

을 파악하여 모형을 구축하는 연구가 이루어져야 

한다.

둘째, 휴대전화 중독에 영향을 주는 요인을 다

차원에서 분석한 결과에서 정서적으로 문제가 있

는 청소년의 경우가 휴대전화 중독이 높게 나타날 

수 있으므로, 정서적 문제가 있는 청소년들의 관리

할 수 있는 프로그램 개발을 통해 이들에게 적합

한 휴대전화 중독 예방 프로그램을 개발되어야 한

다.

셋째, 부모 학대가 휴대전화 중독에 영향을 미

치기 때문에 청소년에 대한 부모의 학대를 예방을 

위해서는 학대행위자인 부모에 대한 상담 및 교육

에 대해 의무화 할 수 있는 법적 및 제도적 장치 

마련에 대한 정책방향이 제시되어야 한다.

넷째, 청소년의 휴대전화 중독에 대한 원인규명

이 이루어져 이를 토대로 한 휴대전화 중독 예방 

및 중재 프로그램 개발되어, 학교현장에 적용하여 

그 효과를 검증하는 연구가 이루어져야 한다.
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