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<Abstract>

Ⅰ. 서 론

대학의 교육과정은 학점을 부여하는 정규 교

육과정에 속하는 교양과 전공 및 학점을 부여

하지 않는 비교과 교육과정으로 구분할 수 있

다. 비교과 교육과정이란 재학기간 중 정규 교

육과정에서 제공하지 못하는 학생의 자기계발 

노력을 지원하고 지도하는 정기적인 교육 프로

그램을 뜻한다. 최근 정부의 대학 재정지원사업

의 종류와 규모가 늘어나면서 특히 비교과 교

육과정의 중요성에 대한 인식 확산과 함께 글

쓰기, 전공별 실험실습, 자격증, 외국어 교육 등 

대학별로 특색 있는 다양한 비교과 교육과정이 

개발되어 제공되고 있다(김성숙, 2014; 박정숙, 
2013; 엄성원, 2014; 이윤선, 2014; 전은경 외, 
2014; 조아라, 2014; 하상필, 2012; 현남숙, 
2012; Omazic et al., 2008). 최근에는 대학뿐만 

아니라 초중등 교육현장에서도 비교과 교육의 

중요성에 대한 인식과 함께 학교생활기록부 위

주 대입 전형에 맞추어 다양한 창의적 체험활

동의 하나로 비교과 교육과정을 개설, 운영하고 

있다(오혜란․김희백, 2011). 또한 비교과 교육

과정 관련 지도 활동을 교원의 평가제도와 연

계하려는 논의도 진행되고 있다(남수경․김갑

성, 2013). 비교과 교육과정은 대학의 정규 교

육과정에서 얻게 되는 학문적 지식 이외에 개

별 학생의 역량을 발굴하고 해당 학생의 진로 
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계획에 따라 필요한 역량을 높이는데 정규 교

육과정만을 수행하는 것보다 높은 교육적 효과

를 얻을 수 있는 것으로 기존의 연구를 통해 밝

혀진바 있다(이보경 외, 2012). 또한 동아리 활

동, 학습공동체 등의 비교과 활동이 학생들의 

학습 성과 달성에 도움이 되므로 다양한 형태

의 비교과 교육과정 운영이 필요함을 제안하는 

연구도 다수 존재한다(최진영 외, 2011). 다시 

말해 학생들이 정규교과 교육과정과 함께 비교

과 교육과정에 참여할 경우, 학생들의 인지적·
정서적 발달에 긍정적인 효과가 있는 것으로 

알려져 있다.
국내의 경우 대학교육역량강화사업, 학부교

육 선도대학 육성사업(ACE사업), 산학협력 선

도대학 육성사업(LINC사업), 창업선도대학 육

성사업 등 정부의 대학 재정지원 사업이 늘어

나면서 각 대학들은 해당 대학의 인재상과 교

육목표에 부합하는 다양한 비교과 프로그램을 

개발, 운영하게 되었다. 이러한 재정지원 국책

사업의 영향으로 과거에 비해 전국의 대학에서 

개설되는 비교과 교육과정의 종류와 이에 투입

되는 예산이 크게 증가하였다. 하지만 많은 대

학에서 비교과 교육과정에 투입되는 노력과 예

산에 비해 체계적인 운영과 성과관리가 이루어

지지 못하고 동일한 프로그램의 중복 개설, 참
여 이력의 체계적인 관리 부재 등의 문제를 경

험하고 있다. 
현재 많은 국내외 대학에서 보다 효과적인 

교육 서비스의 제공과 관리를 위한 목적으로 

다양한 정보시스템의 도입과 구축이 연구, 검토

되고 있으며(권영옥, 2013; 정준희, 2012; 
Cabukovski, 2011), 일부 국내 대학에서는 역량

진단검사 도구를 활용한 재학생의 역량진단과 

이를 비교과 교육과정 개발에 활용하고 있다

(김혜영․이수정, 2013). 특히 2000년대 초부터 

본격 도입되기 시작한 원격 교육에 대한 시스

템 투자 및 그 효과성에 관한 연구는 활발하게 

진행되고 있다(김인재 외, 2009; 김하균 외, 
2004; 유일․신선진, 2006). 그럼에도 불구하고 

대학에서 비교과 교육과정의 체계적인 관리 환

경을 갖추고 있는 사례는 찾아보기 어려운 실

정이다.
본 연구의 목적은 다음과 같다. 우선 학술적

으로는 비교과 교육과정의 체계적인 관리 필요

성과 현황에 대한 대학의 교육과정 운영 실무 

담당자들의 인식 조사를 수행하고 그 결과를 

분석한다. 실무적으로는 최근 급격히 늘어난 대

학의 비교과 교육과정의 체계적인 관리 시스템 

구축 과정을 상세히 소개하고 이를 통해 대학 

행정 효율화 및 교육 수요자인 학생들의 만족

도 제고 방안을 제시한다. 이를 위해 본 연구에

서는 비교과 교육과정의 체계적인 관리 및 효

율적인 운영방안 제시와 함께 비교과 참여 이

력관리와 인증 환경인 U-CAAM 
(University-Competence Assessment & 
Accreditation Management)의 실제 구축 및 운

영 사례를 소개하고자 한다. 본 연구를 통해 지

금까지 정규 교육과정인 교양과 전공에 비해 

상대적으로 체계적인 관리가 이루어지지 못했

던 비교과 교육과정을 효과적으로 관리할 수 

있는 방안을 제시하고 실제 구축 사례를 통해 

그 결과를 확인하고자 한다.
본 논문의 구성은 다음과 같다. 2장에서는 주

요대학들의 비교과 교육과정 운영 사례를 살펴

보고 비교과 교육과정 운영을 위한 시스템 구

축의 필요성에 대한 수요조사 결과를 소개한다. 
3장에서는 비교과 교육과정의 체계적인 관리를 

위한 대학 행정 체계의 구축에 대해 설명하며 

4장에서는 본 연구에서 제안한 비교과 교육과

정 관리시스템인 U-CAAM의 구축과 운영 사
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례를 소개한다. 마지막 5장에서는 본 연구의 결

과 및 의의와 향후 연구 과제에 대해 논의한다.

Ⅱ. 비교과 교육과정 운영 사례

및 수요조사

2.1 대학 비교과 교육과정 운영 사례

본 절에서는 대표적인 국내 대학들의 비교과 

교육과정 운영과 관련한 사례를 소개하고자 한

다. 수도권 소재 A대학교의 경우 ‘비교과 마일

리지’ 제도를 통해 개별 비교과 프로그램 이수 

학생에게 마일리지 점수 및 각종 인센티브를 

부여하여 학생들의 비교과 교육과정에 대한 참

여를 유도하고 있다. 또한 비교과 교육과정 관

리는 라이프 비전 설정, 창의적 문제해결능력 

개발, 공동체 의식 함양, 자기표현능력개발, 리
더십 및 홍보능력 개발, 글로벌역량 개발, 취업

역량 개발, 대회 참여 및 입상실적 등의 8개의 

항목으로 나누어 관리하고 있다. 또 다른 수도

권 C대학의 경우 비교과 프로그램을 인성분야

와 문제해결분야로 나누어서 학생들에게 제공

하고 있으며 각 분야에서 20점 이상 총 70점의 

점수를 받으면 졸업 시 총장 명의의 수료증을 

발급하여 주는 제도를 시행하고 있다.
서울 소재 대형 대학인 S대학의 경우 소통, 

인문, 학문, 글로벌, 창의, 리더의 6대 핵심역량 

강화를 목적으로 비교과 교육과정을 개설하여 

운영하고 있다. 이 대학 역시 ‘비교과 마일리지

제도’를 시행하여 특정 비교과 교육과정을 이

수할 경우 마일리지를 제공하고 적립된 마일리

지에 따라 각종 인센티브를 제공함으로써 학생

들의 비교과 교육과정에 대한 참여를 유도하고 

있다. 이와 마찬가지로 대부분의 대학에서 설립

형태, 규모에 따라 제공하는 프로그램의 종류와 

투입 예산의 차이가 있으나 대부분 유사한 비

교과 교육과정을 개설하여 운영하고 있는 것으

로 파악되었다.
본 연구에서 소개할 K대학교는 지방에 소재

하고 있으며 교육부 분류기준에 따른 재학생 1
만 명 이상의 대형 사립대학이다. 교수학습개발

센터, 평생교육원, 국제교육센터, 정보전산원 

등 다수의 부속 및 부설기관을 중심으로 정규 

교과목 이외에 다양한 비교과 프로그램을 개발

하여 제공하고 있다. 특히 최근 교육역량강화사

업, ACE사업, LINC사업, 창업선도대학지원사

업 등의 국책사업에 잇달아 선정되면서 학생들

에게 제공되는 비교과 프로그램의 종류와 지원

이 급격히 증가하였다. <표 1>은 K대학에서 개

설, 운영 중인 대표적인 비교과 교육과정을 해

당 교육과정을 통해 제고하고자 목표하는 역량

별로 구분하여 보여주고 있다.
일반적으로 대학에서 비교과 교육과정 개설

을 담당하는 주체는 학과 또는 단과대학, 부설 

및 부속 기관, 각종 사업단 등 매우 다양하다. 
특히 재학생이 많은 대규모 대학의 경우 비교

과 교육과정의 개설 및 운영과 관련한 많은 비

효율적인 요소가 발생하게 된다. 이러한 문제점

으로는 비교과 교육과정을 개설하는 부서별로 

유사 프로그램 개설에 따른 중복 투자와 운영 

단위부서 별로 유사 프로그램의 선발기준 및 

지원 내용이 상이하다는 점 등을 들 수 있다. 
또한 프로그램 운영 관련 정보의 공유 환경이 

불충분하여 동일 프로그램의 중복 이수자 관리

가 불가능하고 참여 기회와 지원이 일부 학생

들에게 집중된다는 문제도 발생하고 있다. 다양

한 교육과정 참여 이력 등을 입력하고 이를 통

해 개별 재학생의 역량 진단 및 관리를 담당하

는 시스템은 물론 졸업생 역량 인증 제도와의 
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연계도 미흡하다.

목표역량 프로그램

도전정신

CIE 캠프, Challenge Yourself, 창업동아리 지원, 창업아이템 발굴 경진대회, 엘
리베이터 Pitch 컨테스트, 전공 관련 경시대회 지원, 각종 공모전 참가 지원, 국
내/해외 인턴십 지원, 발명, 특허, 창업 지원, 연구과제 참여 지원, 전문 분야 자
격증 취득 지원

환경 
적응역량

이력서 및 자기 소개서 작성법, 학업계획서 작성, 경력계획서 작성, 각종 심리 
검사 (학습스타일, 역량, 적성, MBTI 등), 취업 관련 프로그램 지원 (진로상담/
모의면접 등), 새내기 Upgrade Seminar, 새내기 스프링 캠프, 학생 네트워킹 지
원

윤리적 
가치관

도서관 자원공유 멘토링, 전공활용 봉사지원, 국내 봉사활동, 해외 봉사활동, 다
문화 이해 체험활동

외국어 
구사능력

영어발표대회, 영어토론 스터디그룹 지원, International Lounge, 전공 글로벌 
체험 학습 프로그램, 단기 집중 외국어 캠프, 외국어 Writing/Speaking 클리닉 
프로그램, 외국인 유학생 동행 체험, 토익동아리 프로그램, 공인 어학 점수 취
득 지원, 해외 교환학생, 해외 어학연수, 해외 문화탐방, 외국어 전용 기숙사

문화적 
포용력

다문화 봉사활동, Culture Tour

종합적 
전문지식

Capstone Design 프로젝트, e-러닝포트폴리오 개발, Sharing-U 학습콘텐츠 공
모전, 교수학습법 Tips 사례, 교육-연구프로젝트, 기초학력 다지기, 독서토론클
럽, 명강사 초청 특강, 전공기초 다지기, 졸업생 Role-Model 멘토제, 창의적 문
제해결 프로젝트, 취업상비군 양성 프로그램, 표현력 클리닉 프로그램, 학습동
아리 지원, 현장실무 전공역량 강화 프로그램, 전문 분야 자격증 취득

<표 1> K대학 주요 비교과 교육과정 개설 현황

이에 비교과 교육과정이 국고사업에 의한 한

시적 프로그램이라는 인식에서 벗어나 보다 체

계적인 운영, 관리를 통해 대학의 인재상을 구

현하고 재학생의 핵심역량을 강화하는데 기여

할 수 있도록 해야 한다. 이를 위해서는 재학생

들의 총체적 역량강화에 기여할 수 있는 체계

적인 계획을 수립하고 추진하도록 돕는 행정적 

지원체계와 정보시스템 환경 구축이 중요하다

고 볼 수 있다.

2.2 비교과 교육과정 관리 환경 구축에

대한 수요조사
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3

9

4

5

7

0 2 4 6 8 10

유사프로그램중복개설

개설프로그램홍보부족

모집및선발행정업무과다

프로그램이수정보관리미흡

참여자피드백반영및질관리부족

<그림 1> 비교과 프로그램 운영관련 문제점

본 절에서는 비교과 교육과정의 체계적인 관

리 필요성에 대한 실제 대학 교육과정 관련 담

당자들의 인식과 각 대학의 비교과 교육과정 

관리 현황에 대한 조사 결과를 소개하고자 한

다. 조사의 내용은 소속 대학의 규모와 응답자

의 신분에 대한 일반적인 문항과 함께 해당 대

학의 비교과 교육과정에 대한 관리 현황, 체계

적인 비교과 교육과정 관리를 위한 시스템 도

입에 대한 담당자들의 의견을 묻는 문항들로 

구성되었다. 본 조사의 목적은 우선 대학 교육

과정 실무 담당자들의 비교과 교육과정 관리에 

대한 필요성 인식 정도와 현재의 비교과 교육

과정 관리 현황 파악에 있다. 또한 비교과 교육

과정 운영과 관련한 문제점을 파악하고 이를 

비교과 관리 시스템 설계 및 개발에 반영함으

로써 향후 시스템 도입 시 실질적인 교육 효과 

및 만족도 제고를 기대할 수 있다. 총 15명의 

대학 관계자들로부터 설문지를 회수하였으며 

응답자의 일반적인 현황은 <표 2>와 같다.
조사에 참여한 응답자들은 모두 각 대학의 

교수학습지원센터와 같은 교수학습 관련 부서

에 근무하는 담당 교원, 연구원, 교직원들로 구

성되어 있다. 대부분의 대학에서 국책사업과 관

련한 많은 비교과 교육과정을 교수학습 관련 

조직에서 담당하고 있으며 본 조사의 응답자들

도 해당 대학의 비교과 교육과정 기획 및 운영 

경험을 가지고 있다.
5점 리커트 척도에 의해 조사된 설문 문항 분

석에 따르면 비교과 교육과정의 체계적인 관리

에 대해 응답자 모두가 ‘그렇다(7명)’와 ‘매우 

그렇다(8명)’로 그 필요성을 인지하고 있는 것

으로 나타났다. 또한 대학에서 비교과 교육과정 

운영과 관련한 가장 큰 문제점에 대해서는 <그
림 1>과 같이 ‘개설 프로그램 홍보 부족으로 인

한 수강생 모집의 어려움(9명)’과 ‘프로그램 참

여자의 피드백을 반영한 개선 등의 질 관리 부

족(7명)’ 외에도 프로그램 이수 정보 관리 미흡, 
유사 프로그램 중복 개설 등으로 응답하였다 

(중복 응답 가능). 
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유형
국공립대 9

사립대 6

소재지
수도권 12

지방 3

재학생 규모

5,000명 미만 -

5,000명 이상 ~ 10,000명 미만 2

10,000명 이상 13

응답자 신분

교원 4

연구원 3

교직원 8

<표 2> 수요조사 응답자 기본정보

재학생들의 핵심역량 관리를 위해 비교과
교육과정에 대한 체계적인 관리가 필요하
다.

매우 그렇다 8

그렇다 7

보통이다 -

그렇지 않다 -
전혀 그렇지 않다 -

현재 우리 대학에서는 비교과 교육과정에
대한 체계적인 관리가 이루어지고 있다.

매우 그렇다 -
그렇다 4
보통이다 6
그렇지 않다 4
전혀 그렇지 않다 1

우리 대학에도 체계적인 비교과 교육과정
관리시스템 도입이 필요하다.

매우 그렇다 6
그렇다 7
보통이다 1
그렇지 않다 1
전혀 그렇지 않다 -

<표 3> 수요조사 응답 결과

한편 소속 대학의 비교과 교육과정의 체계적

인 관리 여부에 대한 응답에서는 <표 3>에 정

리된 바와 같이 ‘보통이다(6명)’ 이하의 응답이 

큰 비중을 차지하고 있어 아직 대부분의 대학 

현장에서 비교과 교육과정에 대한 체계적인 관

리 환경이 갖추어지지 않은 것으로 파악된다. 
하지만 대부분의 설문 응답자들은 체계적인 비

교과 교육과정 관리시스템의 도입이 필요하다

는 인식을 공유하고 있는 것으로 파악되었다.
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<그림 2> 효과적인 비교과 교육과정 단계별 추진 전략

Ⅲ. 비교과 교육과정 통합관리

행정체계의 구축

3.1 효과적인 비교과 교육과정 통합관리

절차

대부분의 대학에서 정규교과 교육과정과 관

련한 학적 및 수강 정보는 본부의 교무처가 담

당하여 체계적으로 관리하게 된다. 한편 대부분

의 대학에서 비교과 교육과정에 대한 정보 관

리는 체계적으로 이루어지지 못하고 있는 실정

이다. 재학생들의 역량에 대한 종합적이고 체계

적인 정보 관리는 우수한 비교과 프로그램의 

기획과 운영만큼이나 중요한 요소라 볼 수 있

다. 따라서 재학생들의 수요를 반영하고 개별 

학생의 진로 목표에 따라 적합한 비교과 프로

그램을 선별하여 제공하며 학생들이 이수한 비

교과 프로그램에 대한 정보 및 개별 학생의 역

량 정보를 통합 관리할 수 있는 환경의 구축이 

매우 중요하다. 비교과 교육과정의 체계적 관리

를 위해서는 대학 본부 차원에서 이를 담당하

는 부서를 지정하고 프로그램의 기획부터 성과

관리, 개별 학생의 역량 분석 및 프로그램 이수 

정보 관리까지를 체계적으로 추진할 필요가 있

다.
<그림 2>는 본 연구에서 제안하는 비교과 교

육과정 운영의 행정 업무 체계를 도식화하고 

있다. 대학 내의 다양한 조직 단위에서 관련 재

학생들에게 필요한 비교과 프로그램을 기획, 제
공하게 되는데 이를 통합하고 조율하는 본부 

부서가 지정되면 해당 부서에서 모든 비교과 

프로그램의 등록, 모집, 선발, 이수 결과 정보 

관리를 담당하게 된다. 이 과정에서 필요에 따

라 유사 프로그램의 중복 개설이나 제공 혜택

의 조정 등이 이루어진다. 해당 대학의 필요와 
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역량에 따라 프로그램의 이수 정보를 관리하며 

프로그램 운영과 관련한 효과를 분석하고 피드

백하는 별도 조직을 운영할 수도 있다. 또한 이

러한 비교과 프로그램 이수 정보를 각종 인증

제도나 개별 재학생의 역량관리를 위한 시스템

과 연계하여 활용할 수도 있다.

3.2 비교과 교육과정 통합관리시스템 요

구사항

본 절에서는 본 연구에서 제안하는 비교과 

교육과정의 체계적인 운영 및 관리를 위한 통

합시스템 설계 단계에서 고려한 기능적 요구사

항에 대해 살펴보고자 한다. 이러한 사항들은 

다년간 다양한 국책사업의 지원으로 운영된 비

교과 교육과정에 참여한 재학생 대상 만족도 

조사를 통해 제안된 의견들을 정리한 결과이다. 
또한 프로그램 운영 담당자들의 실제 프로그램 

운영 과정에서 필요한 개선 의견을 인터뷰 형

식으로 정리하였다. 이와 같이 본 연구에서 제

안하는 비교과 교육과정 관리 시스템의 실질적

인 사용자가 될 교육과정 

운영 담당자와 참여 학생들의 의견 및 2.2절
에서 소개한 수요조사의 결과를 토대로 요구사

항을 도출하였다. 그 결과는 <그림 3>에서 제

시한 바와 같이 사용자 지원 환경, 업무 프로세

스 지원, 사용자 정보 관리의 3영역으로 구분할 

수 있다. 

<그림 3> 비교과 교육과정 통합관리시스템 요구사항
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사용자 지원 환경에 대한 요구사항으로는 첫

째, 플랫폼과 브라우저 독립적으로 시스템의 활

용이 가능하도록 지원하는 것에 대한 요구가 

높았다. 현재 대부분의 재학생들의 경우 스마트

폰을 이용한 정보 활용이 일반화되었으며 특히 

교내 정보시스템의 경우도 자신들이 사용하는 

정보 단말에서 직접 접속하여 이용하는 것을 

선호한다. iOS와 안드로이드의 모바일 플랫폼

은 물론 윈도우, 리눅스의 PC 기반 플랫폼까지 

인터넷 브라우저를 사용할 수 있는 기기에서는 

모두 주요한 기능을 지원할 수 있도록 개발하

는 것이 중요하였다. 다양한 플랫폼에서 사용되

는 많은 브라우저가 있고 각 브라우저에서도 

사용자마다 사용하는 버전의 차이가 있어 이를 

모두 지원하는 것은 사실상 불가능하였으나 각 

플랫폼에서 사용되는 기본 브라우저와 많은 사

용자들이 주로 사용하는 버전은 빠짐없이 확인

하여 지원할 수 있도록 설계에 반영하였다.
둘째, 모바일 지원은 필수적인 항목이다. 플

랫폼 및 브라우저 독립적인 지원에서 주요 모

바일 플랫폼을 포함한 것은 시스템의 주 사용

자가 될 재학생들의 정보환경을 고려하여 결정

하였고 단순히 비교과 교육과정 개설 정보 및 

신청 절차를 안내하는 수준을 넘어 필요한 정

보를 입력하고 신청하는 기능, 선발 여부에 대

한 확인까지 가능하도록 요구되었다.
비교과 교육과정을 관리, 운영하는 업무 프

로세스를 지원하는 것과 관련한 요구사항은 다

음과 같다. 비교과 교육과정의 경우 자격증 취

득 강좌 수강 등과 같이 개인 자격으로 참여하

는 경우도 있으나 전공 관련 프로젝트 수행, 그
룹 활동 등 팀 단위로 신청과 이수가 진행되는 

과정도 존재한다. 또한 교육과정을 운영하는 기

관의 필요에 따라 선착순 모집, 모집 후 선발, 
팀 단위 신청 등 다양한 형태의 신청과 선발 과

정의 지원이 필요하게 된다.
다음으로 비교과 교육과정의 기획 단계를 거

쳐 최종적으로 해당 프로그램의 운영이 결정되

면 그 이후 공지, 신청, 선발, 이수 등 운영 과정

에서 단계별로 프로그램 운영 현황에 대한 모

니터링의 지원이 필수적이다. 즉 신청 현황에 

따라 모집 기간을 연장하거나 운영 중 참여율

이 저조한 프로그램 참여 학생의 활동을 독려

하고 최종 이수 조건을 만족한 학생의 이수 인

증을 진행하는 것과 관련한 행정적 처리를 지

원하는 기능이 필요하다. 특히 중복 신청을 불

허하거나 신청 자격이 있는 프로그램의 경우 

특정 재학생의 신청 단계에서 신청 가능 여부

를 자동으로 판단하여 조건을 미충족한 학생에

게 신청 불가 여부를 자동으로 알려주는 기능

도 매우 유용하다.
마지막으로 사용자 즉 재학생의 정보를 관리

하는 것과 관련한 요구사항으로는 기존 재학생 

역량관리시스템과의 연계가 있다. 최근 개별 재

학생의 진로 목표에 기반을 둔 핵심 역량 관리

가 해당 학생의 취업, 창업, 진학 등 졸업 후 진

로를 위해 필수적인 요소로 인식되고 있다. 이
에 각 대학에서도 해당 대학이 추구하는 인재

상에 따라 교육을 통해 기르고자 하는 핵심역

량을 정의하고 체계적인 재학생의 역량 관리 

및 지도를 위한 제도와 시스템 환경 도입에 적

극적으로 나서고 있다. 비교과 교육과정이 개별 

재학생의 역량 제고와 밀접한 관계를 가지고 

있으므로 비교과 교육과정 이수 정보를 학생 

역량 관리 시스템과 연계할 필요성이 대두되었

다. 즉 특정 비교과 교육과정 이수를 통해 제고

될 것으로 예상되는 역량 분야를 개설 단계에

서 미리 설정해 두고 해당 프로그램 이수 학생

에게 미리 정해진 역량 점수를 자동으로 부여

하는 기능 등이 요구되었다.
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또한 다양한 비교과 프로그램이 동시 다발적

으로 개설, 운영되고 우수 프로그램의 경우 기

간을 달리하여 반복해서 운영되는 경우가 일반

적이다. 이 경우 학생들의 이전 참여 이력을 관

리하여 특정 프로그램에 여러 차례 참여하는 

것을 금지하거나 프로그램 신청 후 불성실한 

참여 이력이 있는 학생의 동일 프로그램 재신

청을 금지하는 등의 기능은 형평성 있는 비교

과 프로그램 운영에 꼭 필요한 기능이라고 할 

수 있다. 이상에서 살펴본 기능적 요구사항들이 

비교과 교육과정 통합관리시스템에서 구현되

어야 하는 기능들로 시스템의 설계와 구현, 테
스트 단계에서 요구사항이 모두 반영될 수 있

도록 노력하였다.

IV. U-CAAM: 비교과 통합

정보관리 환경구축

4.1 U-CAAM: 비교과 통합정보관리 환

경

본 연구에서는 대학에서 제공되는 모든 비교

과 프로그램에 대한 공지, 모집, 이수 정보를 체

계적으로 관리할 수 있는 정보시스템 구축을 

제안한다. 이와 같이 비교과 교육과정의 정보 

관리가 체계화되면 이를 이용한 취업 추천, 인
증제도 시행, 개별 학생의 진로 지도 등에 활용

될 수 있다. 
<그림 4>는 본 연구에서 제안하는 비교과 교

육과정 통합관리시스템 U-CAAM 
(University-Competence Assessment 
Accreditation Management)의 기능적 설계 결

과를 도식화하고 있다.

<그림 4> 비교과 교육과정 통합관리를 위한 U-CAAM의 기능 설계
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U-CAAM 시스템은 학생들이 다양한 역량 

개발을 위해 참여하는 비교과 교육과정 활동에 

대한 체계적인 관리 및 인증 환경을 제공하며 

특정 시점에 개별 학생의 교육활동 전반에 대

한 상황을 제공하는 역할을 한다. 대학의 비교

과 교육과정에 대한 안내, 선발, 인증 과정을 

One-Stop으로 처리하는 시스템으로 비교과 프

로그램 담당자는 프로그램 관련 안내와 선발 

기준 등을 담은 정보를 이용하여 해당 프로그

램을 등록한다. 비교과 관련 프로그램 정보는 

U-CAAM 시스템 메인 화면을 통해 재학생들

에게 제공되고 관심 있는 학생은 신청을 하게 

된다. 프로그램에 따라 학점, 영어 성적 등의 선

발 조건이 있는 경우 이를 학적 등의 타 정보시

스템과 연동하여 확인 후 신청 가능여부를 판

단한다. 프로그램에 따라 선착순 또는 신청서 

검토를 통해 선발을 하게 되고 모집이 종료되

면 선발된 정보를 개별 학생들이 시스템을 통

해 확인할 수 있다. 
프로그램 운영 후 이수 여부는 다시 시스템

에 등록되고 대학의 필요에 따라 이수 정보가 

활용될 수 있다. 학생의 입장에서는 교내에서 

제공되는 모든 비교과 프로그램 정보를 한 곳

에서 확인 후 본인의 필요에 따라 신청하고 참

여할 수 있으며 본인의 이수 정보를 언제나 시

스템을 통해 확인하고 필요 시 이수 내용을 증

빙할 수 있게 된다. 학생 지도 측면에서는 개별 

학생의 진로 희망에 따라 비교과 프로그램 이

수 안내에 활용될 수 있다.
시스템의 주사용자는 비교과 교육과정의 개

설 및 운영을 담당하는 직원과 이러한 교육과

정에 실제로 참여하는 학생, 그리고 학업, 진로, 
취업 지도에 이와 같은 개별 학생의 교육과정 

참여 정보를 활용하는 교수로 구분할 수 있다. 
실제 학생과 교수가 이용하게 되는 학생 모드

에는 개설된 비교과 교육과정의 정보를 확인하

고 필요한 프로그램을 신청, 이수 후 과거 신청 

및 이수 정보를 확인하는 기능을 제공하게 된

다.
주로 교육과정 개설 및 운영을 담당하는 직

원들에 의해 사용되는 관리자 모드의 경우 프

로그램의 등록, 모집, 선발, 이수 인증과 관련된 

기능들로 구성되어 있다. 특히 선발의 경우 다

양한 선발 방식을 지원하고 신청에 필요한 최

소 자격 요건이 있을 경우 이를 프로그램 등록 

시 함께 설정하며 이수 결과물에 해당하는 각

종 보고서, 결과물 사본을 관리하는 기능들도 

포함하고 있다. 비교과 교육과정이 대학에서 운

영 중인 역량관리시스템과 연계된다면 이수 정

보를 개별 재학생의 역량 정보에 반영하고 필

요한 통계 처리 및 학과에서 요구되는 가공된 

정보의 제공도 가능하다. 

4.2 U-CAAM의 개발

본 절에서는 앞서 분석한 비교과 교육과정 

관리시스템의 요구사항을 반영한 U-CAAM 개
발 결과 및 특징 등을 설명하고자 한다. 
U-CAAM 시스템의 분석, 설계는 국책사업 수

행과 비교과 교육과정 운영, 재학생 역량관리를 

담당하고 있는 팀의 주도로 수행되었으며 외주 

개발업체를 통해 구현되었다. 구현 과정에서는 

구현 단계별로 지속적인 사용자의 피드백을 받

아 수정하고 부분적으로 완성하는 과정을 거쳤

다. 본 연구에서 제안한 U-CAAM은 일반 브라

우저를 이용하여 접근하는 시스템이지만 윈도

우 기반 어플리케이션과 같은 동작이 가능하고 

PC, 모바일 등 다양한 기기의 지원을 위해 

xFormula 프레임워크 기반으로 개발되었다. 



「정보시스템연구」제24권 제3호, 2015년 9월 ―――――――――――――――――――――――――――――

- 126 -

<그림 5> U-CAAM 시스템 구현 화면

xFormula는 일반 어플리케이션 개념을 도입

한 API들을 제공하며 따라서 웹 브라우저 환경

에서 윈도우 어플리케이션을 사용하는 것처럼 

기능을 구현할 수 있다. 또한 순수 JavaScript 
기반으로 구성되어 구동을 위해 Active-X 등을 

요구하지 않는다. xFormula는 서버와의 통신 

방식을 JSON (JavaScript Object Notation) 형
태로 주고받기 때문에 데이터를 경량화 하여 

서버의 트래픽 부하를 줄이고 빠른 데이터 처

리를 수행할 수 있다.
U-CAAM 시스템은 인터넷 표준을 지원하는 

다양한 브라우저에서 동일한 수준의 기능과 안

정성을 제공하도록 개발되었으며 다음과 같은 

특징을 가진다. 첫째, 관리자 모드의 경우 비교

과 프로그램의 등록 및 관리가 가능한 기능을 

제공하며 학생 모드의 경우 개별 프로그램의 

신청 및 이수 관리 기능을 제공한다. 둘째, 프로

그램 신청 및 이수 인정 과정에서 요구되는 파

일 관리 기능을 제공한다. 관리자 또는 학생이 

올려놓은 파일을 수정, 삭제, 추가 할 수 있는 

기능을 제공한다.
셋째, 첫 페이지 이미지 등을 관리자가 원하

는 것으로 변경하거나 등록된 여러 개의 이미

지가 순차적으로 노출될 수 있도록 제어하는 

등 동영상, 이미지 등의 멀티미디어 제어를 시

스템 내에서 가능하도록 기능을 제공한다. 넷
째, 프로그램 신청에 대한 결과, 선발 결과, 이
수 결과 등을 휴대폰 문자 서비스를 통해 해당 

학생이 즉시 확인 가능하도록 제공한다. 다섯

째, 시스템 운영과 관련한 많은 정보를 다양한 

형태로 제공할 수 있는 리포팅 기능을 제공한

다. 마지막으로 학생들이 신청, 선발 여부 확인, 
이수 정보 관리를 모바일로 수행할 수 있도록 

지원하고 있다.

4.3 U-CAAM 운영 현황
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2013학년도 2학기 약 6개월에 걸친 기간 동

안 시스템 분석 및 설계, 개발, 테스트 과정을 

거친 U-CAAM 시스템은 2014년 1월 20일 정

식으로 사용되기 시작하였다. 교내에서 제공되

는 수많은 비교과 교육과정 중 우선 ACE 및 

CK 사업 등 대형 국책 사업과 관련하여 이수 

인원에 대한 정확한 증빙이 필요한 프로그램들

을 우선 개발된 시스템을 통해 공지, 신청, 선
발, 결과보고서 접수, 이수 인증 절차를 수행하

였다. 
2015년 5월 현재까지 총 201개 프로그램에 

4,364명의 재학생이 본 시스템을 통해 비교과 

프로그램 신청을 하였다. 또한 각종 국책 사업

단 포함 13개 교내 시행부서가 비교과 프로그

램 이수 관리를 위해 본 시스템을 활용하였으며 

약 22,000여 명의 재학생을 기준으로 약 20%에 

해당하는 재학생이 지금까지 비교과 프로그램 

신청 및 이수 관리를 위해 본 시스템을 활용한 

것에 해당한다. <표 4>는 현재까지의 U-CAAM 

시스템 활용 부서 및 부서별 활용 프로그램 수

와 신청 재학생 수를 정리하여 보여주고 있다.

V. 결 론

본 연구에서는 대학에서 제공되는 모든 비교

과 프로그램에 대한 공지, 모집, 이수 정보를 체

계적으로 관리할 수 있는 정보시스템의 구축 

사례를 소개하였다. 본 연구에서 제안한 시스템

을 통해 최근 정부 재정 지원 사업의 증가와 함

께 각 대학에서 재학생의 역량 제고를 위해 크

게 증가하고 있는 비교과 교육과정에 대한 체

계적인 관리 환경 구축이 가능할 것으로 생각

한다. 이와 같은 시스템 구축을 통해 기대할 수 

있는 효과는 다음과 같다.

부서명 프로그램 수 신청 학생 수

FTA지역특화 창의적 경제통상인재 양성사업단 13 276

경영대학 5 96

공과대학 8 188

교양교육대학 7 146

글로벌역량을 갖춘 현장형 정보전문가 양성사업단 7 415

사회과학대학 41 506

융복합미디어콘텐츠 창조인재양성사업단 8 84

인문국제학대학 11 202

자연과학대학·약학대학 8 125

지역산업친화형 식품바이오 전문인력 양성사업단 7 266

체육대학 6 180

커뮤니케이션 문제해결을 위한 창의적 전문인재 양성사업단 20 432

특성화창의인재행정팀 60 1,448

합 계 201 4,364

<표 4> U-CAAM 활용 현황
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첫째, 비교과 교육과정의 정보 관리가 체계

화되면 대학의 필요에 따라 이를 이용한 취업 

추천, 인증제 시행, 개별 학생의 진로 지도 등에 

활용할 수 있다. 둘째, 다수의 부서에서 기획, 
운영되는 다양한 비교과 프로그램 운영을 체계

화, 통합화할 수 있으며 이를 통해 프로그램의 

중복 개설 방지, 선발 기준 및 지원 내용의 표준

화 등이 가능해 진다. 셋째, 비교과 프로그램 관

련 학생 참여 정보를 부서 간 공유할 수 있게 

되어 개별 대학이 보유한 재학생 역량관리 시

스템, e-러닝포트폴리오 등의 타시스템과 연동

이 가능해진다. 넷째, 비교과 프로그램 운영을 

위한 행정 업무가 자동화, 간소화되어 관련 부

서 인력의 반복되는 문서 작업 부담을 덜 수 있

을 뿐만 아니라 프로그램별 정확한 통계 자료 

산출이 가능해진다. 마지막으로 모든 비교과 프

로그램 관련 정보를 단일 시스템으로 통합할 

수 있어 재학생 참여 제고 효과를 기대할 수 있

다. 
실제로 본 연구에서 제시한 U-CAAM 도입

과 운영을 통해 재학생은 비교과 교육과정 정

보 입수 및 신청, 이수 이력 관리의 편리함을 

운영 담당자의 경우 프로그램 운영과 관련한 

업무의 간소화 및 관련 자료 관리의 편리함을 

가장 큰 변화로 프로그램 후기나 인터뷰 등에

서 언급하고 있다. 비교과 교육과정 역시 재학

생의 학적 자료를 바탕으로 관리, 운영되므로 

대학의 가장 중요한 정보시스템 중 하나인 학

적관리시스템과 연계하여 운영되어야 하는데 

보안, 기능 개선 등의 이유로 타 시스템의 변동

이 있을 경우 비교과 관리시스템도 함께 수정

되어야 하는 문제가 발생할 수 있다. 또한 대부

분의 대학에서 온라인 수강신청 시스템을 통해 

경험하고 있듯이 인기 있는 프로그램 신청을 

위해 다수의 사용자가 동시에 접속할 경우 이

를 원활하게 지원할 수 있도록 충분한 시스템 

성능을 확보, 유지하는 것도 본 시스템과 관련

한 중요 관리 이슈 중 하나로 볼 수 있다. 본 

시스템을 통해 축적된 다양한 비교과 프로그램 

참여 정보를 분석하여 교육적으로 활용할 수 

있는 방안에 대한 연구도 추가로 필요하다.
본 연구에서는 대학이 비교과 교육과정을 효

과적으로 운영할 수 있는 행정 체계와 이를 지

원하는 정보시스템 환경 구축 방법을 구체적으

로 제안하였다. 이는 학령인구의 급격한 감소를 

앞두고 대학별로 차별화된 교육과정을 개발, 운
영하고 이를 통해 대학이 가진 인재상을 구현

하는 것이 중요해진 시점에서 많은 예산이 투

입되어 운영되는 비교과 교육과정의 효과를 극

대화할 수 있는 방안의 하나라는 점에서 그 의

의를 찾을 수 있다. 이론적 기여로는 대학의 교

육과정 운영 관계자 대상 수요조사를 통해 현

재 국내 대학의 비교과 교육과정 관리 현황과 

체계적인 관리 필요성에 대한 수요를 확인했다

는 점이다. 또한 교육적 효과가 입증된 비교과 

교육과정의 체계적 관리가 정보시스템 구축을 

통해 가능함을 실제 구축 사례를 통해 입증하

였다. 향후 후속 연구로 본 연구에서 소개한 

U-CAAM 시스템의 적용 결과와 효과에 대한 

실증분석을 계획하고 있다.
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<Abstract>

Implementation and Operation of University Extracurricular 
Education Management and Accreditation System: U-CAAM

Kun-Woo Yang

Purpose
The purpose of this study is to introduce U-CAAM(University-Competence Assessment & 

Accreditation Management) system which is designed to effectively manage extracurricular 
education programs in a university. Extracurricular education is known to be very important to 
increase core competences of students who have different levels of knowledge and skills as well 
as career plans. 

Design/methodology/approach
In this study, U-CAAM system which is designed and developed to tackle the problems related 

to university extracurricular education is introduced. The case will give meaningful insights to those 
universities which consider to have similar environment. The survey is conducted to show the need 
to a systematic management environment to effectively manage the problems with operating 
extracurricular education programs.

Findings
The survey result shows that universities understand the need to manage extracurricular education 

programs effectively. Implementation of U-CAAM provides the practical insights related to this 
issue. 

Keywords: University Extracurricular Education, U-CAAM, Core Competence
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