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Abstract

OSHMS(Occupational Safety and Health Management System) is able to define as a typical convergence of

all kinds of activities and elements that support maintaining safety at workplace and protecting employee’s

health. In particular, fundamental function of OSHMS is preventing diverse hazards at workplace through high

level of regulation compliance. Furthermore, insuring safety in workplace, protecting employee’s health and

increasing effectiveness in manufacture are OSHMS’s additional functions. Based on the division of manufacture

in 2009 Survey on Current Status of Occupational Health & Safety data, the study analyses certain relation

between OSHMS and level of regulation compliance. The main finding is that most activities and elements

which formed by OSHMS are being affected by regulation clauses.

Keywords : Occupational safety and health management system, Regulation compliance, Manufacturing

enterprises, Survey on Current Status of Occupational Health and Safety

1. 서 론

산업안전보건경영체계는 사업장의 안전과 근로자 건

강을 보호하기위한 목적을 달성하기 위하여 이루어지

는 제반 관련된 활동과 요소들의 집합체라고 할 수 있

다. 국제노동기구(2001)에서도 산업안전보건경영체계를

상호 연관되어 있고 상호작용하는 산업안전보건 영역

의 제반 요소들의 집합으로 정의하고 있다. 이러한 산

업안전보건경영체계는 조직의 구조, 계획, 책임, 업무수

행 규칙, 절차 그리고 산업안전보건정책을 개발, 실행,

점검, 유지하는데 필요한 각종 자원 등을 포함하는 조

직 경영의 한 부분으로 인식될 수 있다. 따라서 다양한

조직 경영 체계에 따라 산업안전보건경영체계가 달라

질 수 있으며, 나아가 성과에서도 차이를 보일 것으로

기대된다.

산업안전보건경영체계는 개별 사업장 단위에서 근로

자의 안전과 건강을 보호하기 위한 제반 활동을 체계

적으로 수행하는 경영방식의 하나로 간주될 수 있다.

아울러 기존의 일반경영체계와 접목시키는 것은 물론

조직 구성원의 참여와 적극적인 활동이 병행될 때 소

기의 성과를 기대할 수 있다. 역사적으로 근로자의 건

강보호를 위한 조치는 정부의 강력한 규제 정책을 통

해 이루어져 왔으나, 정부의 규제 집행의 한계로 인하

여 사업장의 자율적인 활동을 유도하기 위한 방책의

하나로 발전되어 왔다고 할 수 있다. 정부의 규제를 통

한 근로자의 건강보호는 많은 연구를 통해 효과가 검

증되었다(Quinlan, 1999; Robinson, 2006; Gray and

Jones, 1991; Viscusi, 1986; Scholz and Gray, 1990;

Robinson, 1995; Gray and Scholz, 1991; Weil, 1996;

Gray and Jones; 1990).
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그러나 이러한 규제 정책의 성과에도 불구하고 정부

의 규제 감독 자원을 지속적으로 증가시키기 어려울

뿐만 아니라 수시로 변화하는 산업현장의 다양한 유해

위험요소에 대한 규제 조항을 신설하기도 힘든 실정이

다. 이러한 점에서 규제 정책과 함께 사업장의 자율적

인 산업안전보건활동을 유도하는 것이 국가 차원에서

근로자의 건강을 보호하는데 보다 효과적이고 효율적

이라고 할 수 있다.

산업안전보건경영체계의 직접적인 목적은 법에서 규

제하는 각종 규제조항을 성실히 이행함으로써 법을 달

성하는데 있을 뿐만 아니라, 법에서 규정하고 있는 사

항이 아니라고 하더라도 당해 사업장의 안전을 확보하

고, 근로자의 건강을 보호하며, 나아가 생산성을 높이

고 손실을 줄임으로써 경제활동의 효율성과 효과성을

높이려는 목적도 지니고 있다(Robson, 2007). 산업안전

보건경영체계는 사업장에서 실행하는 각종 활동들의

집합체라고 할 수 있으며, 이러한 경우 산업안전보건경

영체계에 대한 인증이나 심사 등을 거치지 않아도 실

행하고 있는 각종 활동을 통해 산업안전보건경영체계

가 운영되고 있는지를 파악할 수 있다. 최근 각종 인증

체계의 발달과 함께 산업안전보건경영체계도 인증 체

계에 포함되어 있고, 이러한 인증 절차를 통해 사업장

의 실제적인 산업안전보건경영체계를 수립, 운영하려는

노력이 진행되고 있는 실정이다.

최근까지의 산업안전보건활동은 산업안전보건법이

규제하는 각종 조항들을 준수하는 것만으로도 소기의

성과를 거둘 수 있다는 인식 아래 각종 지침과 기준들

을 제공해 왔다. 그러나 급변하는 산업 환경에 법적 조

항들이 지체 없이 개선되는데 어려움이 있을 뿐만 아

니라 사업장의 특화된 제반 문제점을 규제 방식으로

해결하는데 한계가 있기 때문에 자율안전보건관리의

필요성이 대두되고 있다. 따라서 산업안전보건경영체계

의 수립과 실행은 적어도 법적 규제 사항을 준수하는

것에 그치지 않고 나아가 해당 사업장이 직면하고 있

는 각종 산업안전보건 상 조치필요성을 인식하고 문제

를 자율적으로 해결하는 것을 지향하는 체계라고 말할

수 있다. 산업안전보건경영활동은 규제에 기반 하여 이

루어지는 경우와 자발적인 동기에 의해 이루어지는 경우

로 구분되는데, 이러한 구분은 정부의 규제 정책과 자율

지원 정책의 차별성을 보여주는것으로 무엇이 더 효과적

인지에 대해서는 아직까지 논쟁적이며, 국가적 환경에 따

라 차이를 보일 것으로 기대된다(Hudson, 2001; Saksvik

and Quinlan, 2003; Robson, 2007; Park and Rhee, 2010).

정부의 규제 정책은 과거 10여 년 동안 규제 순응도

를 높이기 위한 절차와 모니터링을 강조해 왔다고 할

수 있다. 국무총리실을 중심으로 한 규제 순응도 조사

및 모니터링 사업이 그러한 예에 포함된다. 고용노동부

가 담당하고 있는 산업안전보건 관련 규제의 경우에도

산업안전보건법이 규정하고 있는 각종 규제 조항에 대

한 규제 순응도 조사를 진행해오고 있는 실정이다. 그

러나 규제순응도 조사와 모니터링의 경우 피 규제집단

과 규제집행집단 그리고 규제를 통해 보호를 받는 집

단 등의 규제 인식도와 이해도 등을 높이는 전략을 마

련하는데 그치고 있으며, 규제를 통해 달성하고자 하는

최소한의 목적을 넘어서는 확대된 활동의 유인이나 규

제 이외의 자율적인 노력을 끌어내는 전략은 찾아보기

힘든 실정이었다.

본 연구에서는 산업안전보건경영체계와 규제순응도

간의 관련성을 알아보았다. 특히 산업안전보건경영체계

는 다양한 내부 구성요소들을 지니고 있는데, 이러한

요소들 중에서 어떠한 요소들이 규제 순응도를 높이는

데 기여하는지를 살펴보았다. 산업안전보건경영체계 상

의 활동들이 규제 순응도를 높이는 것 이외에도 사업

장 관리자의 주관적 판단에 따른 산업안전보건활동 수

준에 미치는 영향도 함께 살펴보았다.

2. 본 론

2.1 연구의 목적

본 연구는 제조업 사업장의 산업안전보건경영체계가

산업안전보건 규제 순응도에 미치는 영향을 알아보는

것이 목적이다. 따라서 산업안전보건경영체계의 다양한

요소들이 몇 개의 하위 차원으로 구분되는지를 알아보

고, 또한 산업안전보건법의 제반 규제 사항이 몇 개의

차원으로 구성되는지를 파악하였다. 나아가 산업안전보

건경영체계의 하위 범주들이 규제 내용의 하위 범주별

순응도에 미치는 차별적 영향력 정도를 분석하였다.

2.2 연구 방법

본 연구에 이용된 자료는 산업안전보건연구원이

2009년도에 시행한 산업안전보건동향조사 자료이다. 이

자료는 제조업과 건설업 그리고 비제조업을 대상으로

사업장 단위의 설문 면접조사를 통해 수집되었다. 본

연구에서는 제조업 조사 자료만을 분석대상으로 하였

다. 제조업 사업장에 대한 모집단 정보는 고용보험가입

사업장 중에서 상시근로자 5인 이상 규모의 사업장으

로 설정하였으며, 총 90,631개 사업장을 24개 중분류

업종과 7개 규모로 층화하여 제곱근비례배분법을 이용

하여 2,500개소의 표본사업장을 추출하였다. 사업장의
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면접조사 대상자는 주로 안전관리자나 보건관리자가

되었으며, 안전관리자나 보건관리자가 없을 경우에는

관리감독자나 산업안전보건 업무를 담당하는 담당자로

하여금 응답하도록 하였다. 본 연구에서는 제조업 자료

만을 분석대상으로 하였다. 총 분석대상 사업장수는

2,507개소이다.

본 연구의 주제인 산업안전보건경영체계의 구성 요

소들과 산업안전보건 관련 규제 항목들에 대한 규제

순응도를 다음과 같은 항목들로 측정한 자료를 분석

대상으로 활용하였다.

○ 산업안전보건경영체계 활동 요소에 대한 측정 설문

문항 (동의 정도를 5점 척도로 측정)

- 사업주가 안전보건업무를 사업경영의 한 분야로서

인식하고 있다

- 사업주는 사업장 실정에 맞는 안전보건 방침을 정

하고 문서화 하고 있다

- 위험성 평가를 수행하고, 관리하는 절차를 수립 유

지하고 있다

- 사업장내 적용되는 관련 법규를 검토하고, 이 규정

을 검토하는 절차가 있다

- 안전보건업무를 지속적으로 개선하기 위한 목표 및

추진계획을 정기적으로 수립․유지하고 있다

- 지속적인 안전보건업무 수행을 위해 관리감독자 등

에 대하여 업무분장을 명시하고 있다

- 근로자들이 안전보건에 관한 제반 정보를

습득할 수 있도록 교육 훈련체계와 계획을

수립․유지하고 있다

- 안전 보건경영에 대한 안전보건정보를 근로자와 협

의 및 의사소통 절차를 수립․유지하고 있다

- 안전보건경영체제에대한관리절차를수립․유지하고있다

- 급박한 재해발생 위험이나 대형재해 발생 시 대처

할 수 있는 절차를 가지고 있다

- 안전보건활동에 대한 성과를 파악하여 성과금, 인센

티브 등의 포상을 실시한다

○ 산업안전보건경영체계 도입 여부 및 계획에 대한

조사 (도입, 도입 중, 계획 중, 없음 등으로 측정)

- 귀사업장은 「안전보건경영시스템」을 도입하였거

나 도입계획이 있습니까

○ 산업안전보건 관련 규제 순응도 측정 설문 문항

(동의 정도를 5점 척도로 측정)

- 새로운 화학물질 도입 시 유해성을 사전 평가하는

책임부서가 있다

- 화학물질 취급 시 유의사항, 인체에 미치는 영향 등

의 내용을 포함한 물질안전보건자료(MSDS)를 사업

장내 비치하고 있다

- 화학물질을 담은 용기에는 경고표시가 되어 있다

- 화학물질의 건강의 유해성에 대한 내용을 근로자에

게 알려주고 있다

- 화학물질 취급공정의 작업환경관리를 담당하는 담

당자가 있다

- 화학물질 취급 시 보호구 착용을 의무화 하고 정기

적으로 보호구 관리를 하고 있다

- 보호구는 안전인증을 받은 제품 등 적격품을 선정

하여 구입한다

- 사업주는 근로자에게 필요한 안전보호구를 충분히

지급하고 있다

- 근로자는 지급받은 보호구를 잘 착용하고 있다

- 위험기계 기구는 안전인증, 자율안전확인을 받은 적

격품을 구입한다

- 위험기계 기구에 대하여 방호조치를 취하고 사용한다

- 정기적으로재해발생위험요인이발생하는지점검한다

- 중량물을 취급하는 경우 근골격계질환을 예방하기

위해 작업 자세 등에 대해 알려주고 있다

- 온 습도에 의한 고열장애, 한랭장애, 다습장애에 대

한 건강장해를 예방하기 위한 조치사항에 대해 알

려주고 있다

- 연기, 흄 (용접흄, 배기가스 등), 가루 분진 (목분진,

광물질 분진 등)이 날릴시 국소박이 및 환기시설에

대한 내용을 주지시키고 있다

- 병원체, 혈액매개감염, 공기매개감염, 곤충 및 동물

매개감염 노출작업 시 유해성과 조치기준에 관한

사항을 근로자에게 알려주고 있다

- 신체적 피로, 정신적 스트레스 및 만성질환 관리에

대한 예방조치를 하고 있다

- 근골격계질환 예방을 위하여 매3년 주기로 실시하

고 있는 근골격계부담작업 유해요인조사 제도가 잘

이루어지고 있다

- 근골격계부담작업 유해요인조사를 정착시키기 위한

보고제도가 필요하다고 생각한다

- 근로자와 안전보건 상담을 자주 실시한다

- 산업안전보건위원회에서 심의 의결 또는 결정된 사

항을 근로자에게 전달한다

- 근로자의 건강진단결과를 알려준다

- 작업환경측정결과를 근로자에게 알려준다

- 안전보건관리규정 작성의 변경이나 신설시 근로자

의 의견을 반영한다

- 사업장내 위험요소에 대한 근로자의 개선건의 시

적극 반영한다

- 현장 작업반장 또는 현장 근로자의 안전보건조치

건의 시 안전보건관리자가 지원한다

- 안전보건관리자의 현장 안전보건조치 시 현장 작업

반장 또는 현장 근로자가 협조한다



제조업 사업장의 산업안전보건경영체계와 규제 순응도 김 기 식․이 경 용․윤 영 식                                                                                                     
24

이상의 질문에서 산업안전보건경영체계의 11개 요소

를 대상으로 하위 차원을 도출하기 위해 요인분석을

실시하였으며, 산업안전보건 관련 규제 순응도를 측정

한 27개 문항을 대상으로 역시 요인분석을 실시하여

규제순응도 항목들을 범주화하였다. 산업안전보건경영

체계에 대한 하위 분석결과를 바탕으로 산업안전보건

경영체계의 도입 여부와 도입계획 등의 범주별로 산업

안전보건경영체계의 하위 차원별 수준이 어떻게 차이

를 보이는지를 분석하여 산업안전보건경영체계의 인증

에 따른 하위 요소별 수준을 비교 분석하였다. 또한 규

제순응도의 하위 차원별 산업안전보건경영체계의 하위

차원이 얼마나 영향을 미치는지 분석하기 위하여 다중

회귀 분석 방법을 이용하였다.

본 연구에서 검증하고자 한 가설은 다음과 같다.

- 가설 1: 산업안전보건경영체계를 도입한 경우나 도

입 중에 있는 사업장이 그렇지 않은 사업

장에 비하여 산업안전보건경영체계의 요소

별 활동 수준이 더 높을 것이다.

- 가설 2: 산업안전보건 규제 순응도는 산업안전보건

경영활동이 높을수록 높아질 것이다.

- 가설 3: 산업안전보건규제 순응도의 하위 차원별 수

준은 산업안전보건경영체계의 요소별 활동

수준에 따라 차이를 보일 것이다.

산업안전보건 관련 하위 차원별 규제 순응도가 산업

안전보건경영 활동의 하위 차원별 수준에 따라 차이를

보일 것이라는 점을 검증하기 위하여 아래와 같은 함

수모형을 설정하여 선형회귀분석을 실시하였다. 모형에

는 사업장 규모, 매출액 규모, 전담조직 유형 및 업종

등을 통제변수가 포함되었다. 본 분석 모형은 예측을

위한 모형이기보다 영향 요인을 파악하기 위하여 회귀

모형을 설정한 것이므로 결정계수와 적합성 분석보다

는 독립변수의 영향력을 분석하는데 초점을 맞추었다.

- 하위 차원별 규제 순응도=

f{산업안전보건경영활동, 사업장 규모, 연간 매출액

규모, 업종, 산업안전보건 전담조직 유형}

2.3 연구 결과

분석 대상 사례의 일반적 특성 분포를 알아본 결과

5～9인의 근로자 규모인 사업장은 전체에서 27.3%인

685개소였으며, 10～29인의 근로자 규모인 사업장은

28.7%(720개소)였고, 30～49인 근로자 규모인 사업장은

14.2%(357개소), 50～99인 근로자 규모인 사업장은

11.9%(298개소), 100～299인 근로자 규모인 사업장은

9.8%(245개소), 300～499인 근로자 규모인 사업장은

3.8%(96개소), 500인 이상 근로자 규모인 사업장은

4.2%(106개소) 등으로 나타났다.

<Table 1> The distribution of responded enterprises

by size and the type of occupational safety and

health department

특 성 범 주 사업장수 백분율(%)

사업장

근로자

규모

5〜9인 685 27.3
10〜29인       720        29
30〜49인       357        14
50〜99인       298        12
100〜299인       245        10
300〜499인        96         4
500인 이상       106         4
합계     2,507       100

산업안전보

건

담당부서

유형

전담조직 구성       377        15
타 조직에 포함       496        20

없음     1,255        50
합계     2,128        85
비 해당       379        15
합계     2,507       100

[Figure 1] The distribution of regulation compliance in each item
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<Table 2> The distribution of regression coefficient for factor score of items for regulation compliance

문 항 1 2 3 4

d05 신규화학물질의 유해성평가부서 있음 0.088 -0.125 0.197 -0.070

d06 물질안전보건자료 사업장 비치여부 -0.073 -0.018 0.290 -0.079

d07 화학물질용기 경고표시여부 -0.102 -0.018 0.303 -0.054

d08 화학물질유해성 근로자공지여부 -0.066 -0.007 0.281 -0.084

d09 화학물질 작업환경관리담당자 있음 0.036 -0.078 0.252 -0.101

d10 화학물질 취급시 보호구 착용의무화 및 관리 -0.042 -0.079 0.220 0.031

d11 적격한 보호구 구매 -0.074 -0.091 -0.007 0.296

d12 근로자에 안전보호구 지급여부 -0.083 -0.056 -0.020 0.290

d13 근로자의 안전보호구 착용여부 0.033 -0.150 -0.069 0.286

d14 적격한 위험기계,기구 구매 -0.079 -0.024 -0.084 0.303

d15 위험기계,기구에 방호조치 -0.085 0.04 -0.101 0.271

d16 정기적으로 재해발생위험요인 점검 -0.007 -0.003 -0.063 0.189

d17 중량물 취급시 근골격계 예방위한 바른자세 공지 0.150 -0.046 -0.027 0.013

d18 온,습도에 의한 건강장해 예방조치사항 공지 0.262 -0.102 -0.001 -0.094

d19 국소배기,환기시설 내용 주지 0.124 -0.042 -0.036 0.040

d20 감염 노출작업 시 유해성과 조치기준 공지 0.284 -0.116 -0.045 -0.071

d21 신체적 피로 및 스트레스 예반조치 0.257 -0.111 -0.051 -0.029

d22 근골격계부담작업 유해요인조사 제도 0.170 -0.070 0.003 -0.021

d23 근골격계 부담작업 유해요인조사정책을 위한 보고제도필요 0.216 -0.118 -0.034 -0.003

d24 안전보건상담의 빈번한 실시여부 0.105 0.050 -0.018 -0.051

d25 산업안전보건위원회심의사항 근로자 공지 0.070 0.124 -0.028 -0.072

d26 근로자 건강진단결과 공지 -0.203 0.322 -0.019 0.019

d27 작업환경측정결과 공지 -0.088 0.273 -0.016 -0.062

d28 안전보건관리규정 변경시 근로자의견 반영 0.032 0.197 -0.051 -0.084

d29 사업장내 위험요소에 대한 근로자건의 반영 -0.087 0.307 -0.055 -0.057

d30 현장 근로자 안전보건조치 건의 시 안전보건관리자 지원 -0.045 0.261 -0.051 -0.054

d31 안전보건관리자의 안전보건조치 시 현장 근로자 협조 -0.050 0.279 -0.036 -0.080

제조업의 중분류 업종별 분포에서는 기타를 제외한

업종 중에서 금속가공제품제조업이 7.4%인 186개소로

가장 많았다. 산업안전보건 업무를 담당하는 부서의 유

형 분포를 보면, 전담조직이 구성되어 있는 경우는

17.7%인 377개소였으며, 타 조직에 포함된 형태로 구성

된 경우가 23.3%인 496개소였고, 담당 부서가 없는 경

우가 59.0%인 1,255개소였다.

본 연구의 설명대상이 되는 27개의 규제 순응도 측

정 항목의 응답 결과를 보면, 5점 척도 상 3.52에서

4.50까지의 분포를 보이고 있다. 이 중에서 가장 낮은

수준을 보인 항목은 ‘새로운 화학물질 도입 시 유해성

을 사전 평가하는 책임부서가 있다’에 대한 동의 정도

로 평균 3.52점이었으며, 가장 높은 수준을 보인 항목

은 ‘사업주는 근로자에게 필요한 안전보호구를 충분히

지급하고 있다’의 항목으로 평균 4.50점을 보였다. 규제

순응도를 측정한 27개 항목들에 대한 요인분석 결과 4

개의 하위차원으로 분류되었으며, 이들 4개의 하위차원

으로 귀속된 분산 비율은 총 70.5%로 나타났다(김기식

등, 2013).

요인분석결과 분류된 하위차원의 내용을 살펴보면,

차원 1의 경우 근로자 건강 및 관련요인 관련 순응도

와 관련된 항목들이 범주화되었다(d20 감염 노출작업

시 유해성과 조치기준 공지, d21, 신체적 피로 및 스트

레스 예반조치, d18 온,습도에 의한 건강장해 예방조치

사항 공지, d23 근골격계 부담작업 유해요인조사 정책

을 위한 보고제도가 필요함, d22 근골격계부담작업 유

해요인조사 제도, d17 중량물 취급시 근골격계 예방위

한 바른자세 공지, d19 국소배기,환기시설 내용 주지,

d24 안전보건상담의 빈번한 실시여부, d25 산업안전보

건위원회심의사항 근로자 공지. 차원 2의 경우 산업안

전보건 정보 및 의사소통 관련 순응도와 관련된 항목

들이 분류되었다(d29 사업장내 위험요소에 대한 근로

자건의 반영, d31 안전보건관리자의 안전보건조치시 현

장 근로자가 협조한다, d30 현장 근로자의 안전보건조

치 건의시 안전보건관리자가 지원한다, d26 근로자 건

강진단결과 공지, d27 작업환경측정결과 공지, d28 안

전보건관리규정 변경시 근로자의견 반영). 차원 3의 경

우에는 화학물질 관련 순응도와 관련된 항목들로 범주
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화되었다(d07 화학물질용기 경고표시여부, d08 화학물

질유해성 근로자공지여부, d06 물질안전보건자료 사업

장 비치여부, d09 화학물질 작업환경관리담당자 있음,

d10 화학물질 취급시 보호구 착용의무화 및 관리, d05

신규화학물질의 유해성평가부서 있음). 차원 4로 분류

된 항목들은 안전장치 및 보호구와 관련된 순응도 라

고 할 수 있다(d12 근로자에 안전보호구 지급여부, d11

적격한 보호구 구매, d14 적격한 위험기계,기구 구매,

d15 위험기계,기구에 방호조치, d13 근로자의 안전보호

구 착용여부, d16 정기적으로 재해발생위험요인 점검).

이상과 같은 규제순응도의 하위차원 분류는 산업안

전보건법에 규정된 사업주 조치 사항과 관련된 내용들

이지만 응답자의 응답 결과에 근거할 때 화학물질과

안전장치 및 보호구 등이 별도의 하위 차원을 구성하

고 있고, 건강관리와 정보가 각각 별도의 하위차원을

구성하고 있음을 알 수 있다.

아울러 산업안전보건경영체계의 요소별 활동수준을

분석한 결과 전체 11개 항목들의 평균 분포는 5점 척

도 기준으로 3.00에서 4.30까지의 분포를 보였으며, 가

장 낮은 수준을 보인 활동은 ‘안전보건활동에 대한 성

과를 파악하여 성과금, 인센티브 등의 포상을 실시한다’

로 평균 3.00점이었으며, 가장 높은 수준을 보인 활동

은 ‘사업주가 안전보건업무를 사업경영의 한 분야로서

인식하고 있다’로 평균 4.30점이었다. 산업안전보건경영

체계의 활동 수준을 11개 항목으로 측정한 결과에 대

하여 요인분석을 통해 하위 차원을 분석한 결과 하나

의 차원으로 모두 귀속되었으며, 전체 분산의 68.4%가

설명되는 것으로 나타났다.

산업안전보건경영체계를 도입한 경험 여부를 묻는

질문에 대한 응답 결과를 보면, 전체 사업장의 5.8%인

145개소가 도입한 것으로 응답하였으며, 도입 중인 경

우가 1.1%인 28개소 그리고 도입을 계획하고 있는 사

업장은 316개소로 전체의 12.6%였다. 산업안전보건경영

체계의 도입 여부에 따라 산업안전보건경영체계의 요

소별 활동 수준을 비교해보면, 산업안전보건경영체계를

도입하였다고 응답한 경우에가 그렇지 않은 다른 집단

들에 비하여 11개 항목의 활동 수준이 모두 높은 것으

로 나타났다. 아울러 도입 중에 있는 경우가 도입을 계

획하고 있는 집단이나 없다고 응답한 집단에 비해서도

높은 수준을 보였다. 산업안전보건경영체계의 도입 여

부에 따라 산업안전보건경영체계의 요소별 활동 수준

의 차이는 통계적으로도 유의미하였다.

산업안전보건에 관한 산업안전보건법상의 제반 규제

사항에 대한 순응도 수준이 산업안전보건경영활동에

따라서 차이를 보이는지 분석하기 위하여 규제순응도

를 요인분석한 결과에 따라 규제순응도 하위 4개 차원

의 요인점수를 종속변수로 설정하여 분석하였다. 아울

러 산업안전보건경영활동의 경우 11개 요소별 활동수

준을 합산한 후 11로 나누어 5점 척도화한 점수로 분

석하였다. 기타 사업장의 제반 특성을 통제변수로 포함

하여 분석하였다. 분석결과 규제순응도의 하위 차원 모

두에서 산업안전보건경영활동 수준이 통계적으로 유의

미한 영향을 미치는 것으로 분석되었다. 표준화된 회귀

계수를 비교한 결과 첫 번째 하위차원에 해당되는 건

강관리와 관련된 규제 순응도 수준에 대한 영향력이

가장 크게 나타났으며, 화학물질 관리와 관련된 규제

순응도 수준에 대한 영향력이 가장 낮게 나타났다.

[Figure 2] The distribution of the degree of activities of subdimensions of occupational safety and health

management system
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<Table 3> The distribution of the degree of activities of occupational safety and health management system by

the stage of occupational safety and health management system

OSHMS

도입 수준
 구분 b56 b57 b58 b59 b60 b61 b62 b63 b64 b65 b66

도입　
평균 4.74 4.71 4.71 4.7 4.71 4.67 4.66 4.67 4.67 4.69 4.11

표준편차 0.537 0.576 0.624 0.53 0.566 0.579 0.593 0.565 0.603 0.618 0.979

도입 중　
평균 4.61 4.63 4.07 4.33 4.33 4.5 4.33 4.29 4.41 4.36 3.67

표준편차 0.497 0.629 1.215 0.62 0.832 0.638 0.832 0.659 0.636 0.678 1.109

도입계획　
평균 4.41 4.12 3.75 3.96 3.98 4.11 4.11 4.12 4.05 4.09 3.29

표준편차 0.74 0.837 1.14 0.86 0.831 0.816 0.828 0.771 0.814 0.815 1.075

없음　
평균 4.25 3.76 3.28 3.55 3.57 3.72 3.72 3.70 3.61 3.74 2.86

표준편차 0.83 1.059 1.277 1.068 1.035 1.027 1.016 0.991 1.019 0.979 1.171

합계　
평균 4.30 3.87 3.46 3.69 3.71 3.84 3.83 3.82 3.75 3.85 3.00

표준편차 0.811 1.038 1.283 1.057 1.03 1.01 1.003 0.976 1.012 0.97 1.193

아울러 규제 순응도에 대한 산업안전보건경영체계의

하위 요소별 활동수준이 미치는 차별적 영향력을 표준

화된 회귀계수를 이용하여 분석하였다. 표준화 회귀계

수는 비표준화된 회귀계수를 각 변수의 분산을 이용하

여 표준화한 결과로서 절대값의 크기에 따라 개별 변

수가 종속변수에 미치는 영향력을 비교할 수 있다. 즉

표준화된 회귀계수의 절대값이 클수록 영향력이 크다

는 것을 나타낸다. 분석 결과 첫 번째 규제순응도 하위

차원인 근로자 건강관련 순응도의 경우에는 ‘안전보건

활동에 대한 성과를 파악하여 성과금, 인센티브 등의

포상을 실시한다’는 항목의 영향력이 가장 크게 나타났

으며, 두 번째 하위 차원인 정보 전달 및 의사소통과

관련된 순응도의 경우 ‘안전 보건경영에 대한 안전보건

정보를 근로자와 협의 및 의사소통 절차를 수립․유지

하고 있다’는 항목의 활동 수준이 가장 큰 영향력을 미

쳤다. 세 번째 하위 차원인 화학물질 관리와 관련된 순

응도 수준의 경우 ‘근로자들이 안전보건에 관한 제반

정보를 습득할 수 있도록 교육 훈련체계와 계획을 수

립․유지하고 있다’는 항목의 활동 수준이 가장 큰 영

향을 미치는 것으로 분석되었다. 마지막으로 네 번째

순응도 하위 차원인 안전관리 관련 순응도 수준의 경

우에는 ‘사업주는 사업장 실정에 맞는 안전보건 방침을

정하고 문서화 하고 있다’는 항목의 수준의 영향력이

가장 큰 것으로 분석되었다.

<Table 4> The distribution of standardized regression coefficient of regression analysis by the subdimensions

of regulation compliance with total activities of OHSMS

독립변수

표준화 계수(베타)

순응도 1

(근로자건강관련)

순응도 2

(정보및의사소통관련)

순응도 3

(화학물질관련)

순응도 4

(안전장치, 보호구관련)

oshm 안전보건경영활동수준 0.601* 0.288* 0.202* 0.244*

salea1  LN(연매출액 10억) -0.085** 0.010 0.132* 0.065

worker1  지난 3개월 평균근로자수 0.015 -0.011 -0.050 -0.034

org1  전담조직 유(준거=없음) -0.051 0.070 0.172* -0.047

org2  타조직 포함(준거=없음) -0.073*** 0.080*** 0.153* -0.056

type1a  화학공업=1 경공업=0 -0.015 0.095** 0.083*** 0.082***

type1b  중공업=1 경공업=0 -0.027 0.073 -0.074*** 0.149*

type1c  기타=1 경공업=0 0.012 -0.041 -0.013 0.081**

결정계수 0.319 0.107 0.146 0.072

F 값 38.803* 10.658* 10.658* 7.259*

*: p<0.01, **: p<0.05, ***:p<0.1
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<Table 5> The distribution of standardized regression coefficient of regression analysis by the subdimensions

of regulation compliance with item activities of OHSMS

독립변수

표준화 계수(베타)

순응도 1

(근로자 건강

관련)

순응도 2

(정보및의사

소통관련)

순응도 3

(화학물질

관련)

순응도 4

(안전장치,

보호구관련)

b56  사업주의 안전보건업무인식 0.071 0.105** -0.078 0.060
b57  안전보건방침 문서화여부 0.008 -0.014 0.091 0.196*

b58  위험성평가 수행,관리여부 -0.027 0.102** 0.019 0.034
b59  관련법규 검토절차 0.150* -0.059 0.114*** -0.030
b60  안전보건업무 목표수립 0.115*** -0.062 0.011 0.092
b61  관리감독자에 업무분장 명시 0.044 0.099 0.150** -0.055
b62  근로자 교육/훈련체계 수립 0.097*** -0.111*** 0.135** -0.067
b63  안전보건정보 근로자 협의, 의사소통 절차수립 0.080 0.248* -0.032 -0.015
b64  안전보건경영체제 관리절차 수립, 유지 0.111*** 0.070 -0.133*** 0.043
b65  대형재해 대처절차 수립 -0.061 0.014 0.038 0.101
b66  안전보건활동 성과에 대한 인센티브 포상 0.156* -0.044 -0.091** -0.074
salea1  LN(annual sale hundred thousand won) -0.083** 0.036 0.122* 0.055
worker1  지난 3개월 평균근로자수 0.010 -0.008 -0.044 -0.022
org1  전담조직 유(준거=없음) -0.054 0.069 0.174* -0.034
org2  타조직 포함(준거=없음) -0.067*** 0.078*** 0.138* -0.052
type1a  화학공업=1 경공업=0 -0.008 0.092** 0.083*** 0.080***

type1b  중공업=1 경공업=0 -0.014 0.071 -0.081 0.135*

type1c  기타=1 경공업=0 0.017 -0.028 -0.021 0.078**

결정계수 0.329 0.128 0.167 0.089

F-value 18.568* 6.256* 8.193* 4.526*

*: p<0.01, **: p<0.05, ***:p<0.1

3. 고 찰

본 연구에서는 산업안전보건연구원에서 실시한 2009

년 산업안전보건동향조사 자료를 이용하여 규제순응도

수준과 산업안전보건경영활동 간의 관련성에 대하여

알아보았다. 일반적으로 산업안전보건경영체계를 구축

하는 것은 여러 가지 동기에 기반 한다. 가장 우선시되

는 동기는 법적, 제도적 규제 조항에 대한 준수도를 높

이는 것이며, 근로자의 안전과 건강을 보호하는 것이다.

그러나 사업조직에서의 경영활동은 이윤을 극대화하기

위한 목적이 가장 우선시되고 있으므로 산업안전보건

경영활동이 이윤을 극대화하지 못하거나 산업재해로

인한 손실을 줄이지 못할 경우 사업주의 합리적 선택

지로서의 위치를 잃게 될 것이다.

산업안전보건과 관련된 정부의 규제 감독이 사업주

의 경제활동을 위축시키고 생산성을 감소시킬 것이라

는 우려가 있었으나, 대부분의 연구에서는 정부의 규제

가 생산성을 감소시키지 않을 뿐만 아니라 장기적으로

는 증가시키는 것으로 보고하고 있다(Robinson, 1995).

그럼에도 불구하고 정부의 규제 감독은 피규제자 입장

에서는 상당한 부담요인으로 작용할 수 밖에 없는 것

이 현실이다.

사업조직에서 정부의 규제는 점검․감독만으로도 많

은 손실적 요소를 지니고 있는 것으로 알려져 있다. 특

히 대관업무로 일컬어지는 활동이 기업의 경영활동에

미치는 영향은 부정적인 것으로 인식되고 있다고 해도

과언이 아니다. 정부도 이러한 맥락에서 여러 부처의

점검과 감독 활동을 가능한 한 통합하여 추진하려고

하는 목적도 이러한 현상을 보여주는 단적인 예라고

할 수 있다. 결국 산업안전보건활동의 경우에도 상당부

분 대관업무의 피로도를 낮추고, 안전보건 상의 제반문

제로 인한 손실을 줄이는 것에 일차적인 목적을 지니

고 있다고 해도 과언이 아니다. 다만 부분적으로 산업

안전보건활동이 지니고 있는 생산성 향상이라는 효과

에 대해서도 직접적이진 않지만 기대효과에 포함되는

것으로 이해된다.

사업장에서 자율적으로 실행하는 산업안전보건경영

체계는 정부의 규제 감독 효과를 대신할 수 있을 것으

로 기대된다. 본 연구 결과에서 보듯이 산업안전보건경

영체계의 많은 활동 내역들이 법에서 규정하고 있는

각종 규제 조항에 대한 순응도를 높이는 것으로 나타

나고 있다. 물론 규제 조항의 내용에 따라 산업안전보

건경영체계에 의한 활동이 차별적으로 작용한다. 이러

한 차이는 산업현장의 특성에 따른 차이로 이해될 수

있을 것이다. 산업안전보건경영체계가 소기의 성과를

거두기 위해서는 많은 장애요인들이 존재한다

(Gallagher et al, 2003).

기존의 연구들은 산업안전보건경영체계를 통해 근로

자 건강을 보호하고 산업재해를 감소시키기 위해서는



J. Korea Saf. Manag. Sci. Vol. 15 No. 2 June 2013 ISSN 1229-6783(Print)

http://dx.doi.org/10.12812/ksms.2013.15.2.21 ISSN 2288-1484(Online)
                                                                                               

29

산업안전보건경영활동을 체계적으로 올바로 실행하는

것이 필요하다는 지적을 하고 있다(Mori, 2002). 특히

산업안전보건경영활동은 단편적인 활동이 아니라 지속

적으로 순환구조를 갖는 활동으로 추진되어야 한다.

아울러 변화하는 산업현장의 실태를 수시로 모니터

링하면서 현장에 맞는 방식으로 이루어져야 한다. 이러

한 현장상황은 유해위험요소의 변화를 의미할 뿐만 아

니라 사업장의 조직 특성이나 안전문화 특성 등도 고

려되어야 한다. 특히 산업안전보건경영체계와 조직 및

안전 문화 사이에는 밀접한 상호의존성과 상호작용이

존재하는 것으로 보고되고 있다(Baird, 2005).

또한 최근 관심이 증가되고 있는 위험성평가를 포함

한 위험관리가 산업안전보건경영체계와 밀접히 연관되

어 실행되는 것이 바람직할 것으로 기대된다. 위험성

평가의 주체가 되는 사업장 조직의 모든 구성원들이

산업안전보건경영체계에 다양한 방식으로 참여할 수

있는 방식이 개발되어야 할 것이다. 특히 자발적 통제

를 고무시킬 수 있는 효과적인 방법이나 작업현장에서

의 위험성 평가를 위한 실제적인 방법의 개발 그리고

다양하게 변화되는 산업현장에서 지속적인 개선을 유

도할 수 있는 참여 방식 유형의 개발 등이 이루어져야

할 것이다(Kogi, 2002).

4. 결 론

산업안전보건경영체계를 도입하였거나 도입 중에 있

는 경우가 그렇지 않은 경우에 비하여 산업안전보건의

요소별 활동수준이 높을 것이라는 첫 번째 가설은 분

석결과 타당한 것으로 검증되었다. 산업안전보건 규제

순응도는 산업안전보건경영활동이 높을수록 높아질 것

이라는 두 번째 가설도 역시 규제 순응도의 4가지 하

위 차원 모두에서 타당한 것으로 검증되었다. 산업안전

보건규제 순응도의 하위 차원별 수준은 산업안전보건

경영체계의 요소별 활동 수준에 따라 차이를 보일 것

이라는 세 번째 가설의 경우도 타당한 것으로 검증되

었다. 특히 산업안전보건경영체계의 활동 수준이 규제

순응도의 하위차원에 미치는 영향력을 표준화된 회귀

계수를 통해 비교하면 건강관련 순응도에 미치는 영향

력이 가장 컸으며, 화학물질 관련 규제 순응도에 미치

는 영향이 상대적으로 가장 작은 것으로 나타났다.

본 연구에서 설정한 첫 번째 가설인 안전보건경영체

계를 도입한 경우가 그렇지 않은 경우에 비하여 산업

안전보건 요소들의 활동 수준이 상대적으로 높게 나타

난 점은 상대적으로 산업안전보건경영체계를 구축하여

관련 활동을 추진하는 것이 각종 규제 조항을 준수하

는 것에 얼마나 직접적인 영향을 미치고 있는지에 대

하여 알아본 결과를 보면 규제 조항에 따라 영향을 미

치는 안전보건경영활동 요소가 다르게 나타나는 것을

알 수 있다. 이와 같이 안전보건경영활동의 요소들이

규제 조항별로 다르게 영향력을 행사하는 것은 규제

조항에 따라 안전보건경영활동 요소의 중요성이 달라

지는 것을 함의하고 있다. 그렇다고 해서 안전보건경영

활동이 이러한 요소별로 다르게 운영되어야 한다는 것

을 의미하는 것은 아니다. 특히 안전보건경영활동은 여

러 요소들이 기능적으로 통합되어 운영이 되어야 한다.

그러나 본 연구에서 밝힌 바와 같이 차별화된 요소별

영향력은 해당 규제 조항에 대한 준수도가 현 시점에

서 무엇을 필요로 하는지를 보여주는 것이라고도 해석

될 수 있다. 이러한 점에서 규제 준수도를 높이기 위한

기존의 전략적 방안으로 추진되어 온 규제 이해도, 규

제 인정도, 규제 필요도를 높이는 전략 이외에도 산업

안전보건분야의 경우 산업안전보건경영체계를 구축하

고 관련 활동이 활성화되도록 다양한 지원을 하는 것

이 검토될 필요가 있을 것이다.
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