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BIM 수행성과 평가도구의 개발방향에 대한 연구

A Study on the Development Direction of a BIM Performance 

Assessment Tool

강 태 욱*    원 종 성**    이  강***

                     Tae Wook Kang     Jongsung Won       Ghang Lee

요 약  BIM 성과평가란 건설프로젝트에 BIM을 도입했을 때, 개별적인 BIM 프로젝트로부터 얻어

진 긍정적인 효과(예: 공기단축, 공사비 절감, 생산성 향상 등)를 평가하는 것을 의미한다. 본 연구에서는 

BIM 성과평가도구가 국내에서 어떤 방향으로 개발되어야 하는지를 분석하기 위하여, 국내 BIM 전문가 

자문을 통해 BIM 성과평가도구의 개발목적, 특성, 문제점에 대한 질의 항목을 도출하고, 4차에 걸쳐 실

무자에게 설문을 배포, 회수 하였다. 회수된 결과를 통계적으로 분석하여 분야, 경력에 따른 각 항목들의 

시각 차이를 분석하였다. 분석결과, 분야, 경력에 따라 BIM성과평가도구의 개발목적, 특성, 문제점에 대

해 유의미한 관점 차이를 보였다. 이를 바탕으로 향후 BIM평가도구 개발 시 고려사항을 도출하였다.

키워드：BIM, 성과, 평가도구, 성숙도

Abstract The purpose of this study is to suggest the development direction of a BIM 
performance assessment tool. To do this, a  series of focused group interviews were conducted 

with BIM experts in South Korea regarding the objective, characteristic, potential problems of a 

BIM performance assessment tool.  A  survey questionnaire was developed based on the focused 

group interviews and distributed to practitioners through four different occasions. The survey 

results showed that there were the significant differences between practitioners by their field and 

years of experience about the objective, characteristic, potential problems of a BIM performance 

assessment tool. Based on the survey results, the consideration factors for developing a BIM 

performance assessment tool was suggested.   
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1. 서 론

  BIM(Building Information Modeling) 성과평가란 

건설프로젝트에 BIM을 도입했을 때, 개별적인 BIM 

프로젝트로부터 얻어진 긍정적인 효과(예: 공기단

축, 공사비 절감, 생산성 향상 등)를 평가하는 것을 

의미한다. BIM 성과평가도구는 효과적인 BIM 관련 

기술 정책 및 기술 개발 방향성 탐색을 위한 지표

로서 각 BIM 프로젝트 성과를 측정하고 프로세스 

환경을 개선하기 위해 매우 중요하다. 예를 들어 친

환경 건물 인증 제도인 LEED(Leadership in Energy 

and Environmental Design)의 경우 USGBC(U.S. 

Green Building Council)에서 1993년부터 필요성을 

주장하기 시작해, 2000년 LEED 2.0버전을 개발하였

으며 2007년 현재 900개 이상의 인증된 건축물과 

7,000개 정도 인증 대기 건축물이 등록되어 있는 정

도로 활성화되어 있다. 이를 통해 친환경건축이 나

아가야 할 방향과 지표를 제공하고 있으며 관련 산

업 생태계 개선에 유의미한 정보를 제공해 주는 역

할을 하고 있다.

  이와 유사한 목적으로 현재 전 세계적으로 다양

한 BIM 성과평가도구가 개발되고 있으며, 그 예로
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는 미국의 BIM I-CMM(Interactive Capability 

Maturity Model)[12], bimSCORE[3], BIM 

Proficiency Matrix[5]과, 네덜란드의 BIM 

Quickscan[1]과 BIMMeetlat[1], 호주의 BIm3(BIM 

Maturity Matrix)가 대표적이다. 국내에서도 다양한 

연구([8, 10, 11])가 진행되고 있었으나, 특정 BIM단

계나 조직을 대상으로 한 경우가 대부분이다.  

  본 연구에서는 이렇게 개발된 기존의 BIM성과평

가도구의 특징을 비교검토하고, 이러한 평가도구가 

한국 건설 환경에 맞도록 개발 또는 수정되기 위해

서는 어떤 방향으로 개발이 되어야 하는 지, BIM성

과평가도구의 개발 방향성을 제안하고자 한다.

  우리 실무환경을 고려한 BIM 성과평가도구의 개

발 방향을 도출을 위하여 본 연구에서는 다음과 같

은 순서로  연구를 진행하였다. 

1) 기존연구 고찰: 이전 연구에서 개발한 BIM 성과

평가도구 및 BIM 성숙도 평가 도구의 특성 분석 및 

비교를 통하여 각 BIM 성과평가도구들의 수준을 분

석하고, 향후 개발 방향을 탐색한다.

2) 전문가 인터뷰: 국내의 BIM 성과평가도구 관련 

연구가 초기 단계이기 때문에 BIM 프로젝트의 수행 

노하우를 보유한 전문가와의 인터뷰를 통하여 BIM 

성과평가도구의 기본 개발 방향성을 도출을 위한 설

문 방향 도출한다.

3) BIM 성과평가도구 개발 방향성 도출을 위한 설

문 수행 및 분석: BIM 프로젝트의 수행경험이 있는 

전문가의 설문을 통한 BIM 성과평가도구 개발 고려

사항을 도출한다. 

Figure 1. Research flow

2. 기존 연구

2.1 BIM 성과평가도구에 대한 기존 연구

  BIM 성과평가도구에 대한 연구가 미국, 호주, 네

덜란드를 중심으로 활발히 진행되고 있다. 대표적인 

BIM 선진 도입 국가인 미국에서는 대학이나 연구

소를 중심으로 BIM 성과 또는 수행능력 평가모델

이 개발되고 있으며, NIBS(National Institute of 

Building Science)에서 개발한 BIM I-CMM 

(Interactive Capability Maturity Model)[12], 스탠

포드 대학의 bimSCORE[3], 인디애나 주립대학의 

BIM Proficiency Matrix[5]가 대표적이다. 네덜란드

에서는 회사를 중심으로 BIM 성과 또는 수행능력 

평가모델이 개발되고 있으며, TNO의 BIM 

Quickscan[1], BouwND의 BIM Meetlat[1]가 대표

적이며, 호주에서는 뉴캐슬 대학에서 BIm3(BIM 

Maturity Matrix)를 개발하였다. 

  국내의 BIM 평과 관련 연구는 BIM 만족도 평가

[17], 역량 평가[11], 업무환경 평가[16], BIM 평가

지표 개발[10] 등의 다양한 연구가 있었다. 송미림 

외([17])는 경영공학의 BSC(Balance Score Card) 

도구의 개념과 틀을 바탕으로 BIM 프로젝트 만족

도 측정 연구를 수행하였고, 강인석 외는 BSC에 기

반하여 4D CAD와 같은 건설정보 시스템 실무 적

용시 활용성을 평가하기 위한 지표를 개발하였다

[8]. BIM의 도입은 단순히 소프트웨어의 사용이 아

닌 프로세스의 변화가 필요하기 때문에 조직, 기술, 

사람 등 다각도에 대한 평가가 필요하지만 위의 연

구들은 만족도나 4D CAD 등 일부만 초점을 두었

다는 한계가 있었다. 이지희 외([10], [11])는 프로세

스, 소프트웨어, 하드웨어, 조직 등 BIM의 도입으로 

변화하는 여러 가지 관점을 평가할 수 있는 BIM 

관련 수행능력진단항목을 도출하고, CMM을 기반

으로 국내 건축설계 조직의 BIM 수행능력 진단 모

델을 개발하였다. 

  국내 연구는 개발된 평가도구를 이용하여 BIM을 

도입한 프로젝트의 성과를 평가하는 등의 검증 프

로세스가 이루어지지 않았지만 국외에서는 개발된 

평가 도구를 다수의 BIM 프로젝트에 도입을 하는 

등 검증을 위한 프로세스가 진행되고 있다.

  본 연구에서는 이와는 다른 접근으로 BIM 모델을 

개발하거나 외부에서 BIM 모델을 평가할 때 필요한 

고려사항을 도출하는 연구해 보고자 한다. 
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2.2 BIM 성과평가도구 설명

  다양한 연구기관과 기업이 BIM 성숙도 측정 모델

이나 BIM 성과 평가 도구를 개발하면서 다음과 같

이 다양하게 정의하였다. 

  본 연구에서는 BIM 성과평가도구를 건설프로젝

트에 BIM을 도입했을 때, 개별적인 BIM 프로젝트

로부터 얻어진 긍정적인 효과(예: 공기단축, 공사비 

절감, 생산성 향상 등)를 평가하는 방법으로 국한하

여 정의하였다.

No Tool Definition

1

BIM 

Interactive 

Capability 

Maturity 

Model 

(I-CMM)

Individual BIM maturity level 

decision tool by using the 

assessment criteria with the 

weight factor[12]

2

BIM 

Proficiency 

Matrix

Measurement matrix about the 

specialty related the BIM[5]

3

BIM 

Maturity 

Model 

(BIm3)

Supporting tool to improve 

the performance related to 

BIM execution ability of the 

individual and the 

organization[13]

4

BIM 

Performance 

diagnose 

model

Diagnose tool related to BIM 

project execution ability[11]

5
BIM 

QuickScan

Supporting tool to obtain the 

insight of BIM perspective 

strength and weakness[1]

6 bimSCORE

Business performance 

optimization system about the 

process life-cycle from the 

plan to the operation to 

support the consulting to 

owner, customer, designer and 

builder[3]

Table 1. BIM Performance Assessment 

Tool Definition

2.3 기존의 BIM 평가도구 분석

  본 연구에서는 한국형 BIM 성과평가도구의 개발

방향성 도출을 위하여 대표적인 BIM 성숙도 측정 

도구인 BIM I-CMM, BPM(BIM Proficiency 

Matrix), bimSCORE에 대하여 분석하였다. 

2.3.1 BIM Interactive Capability Maturity 

Model (I-CMM)

  미국의 NIBS(National Institute of Building 

Science) FIC(Faculty Information Council)에서 

BIM 도입 가이드라인인 NBIMS(National Building 

Information Modeling Standards)와 함께 2007년 개

발된 가장 대표적인 BIM 성숙도 측정 도구로서, 소

프트웨어 공학의 CMM 모델을 기반으로 한다. 이후

에 개발된 다수의 성숙도 측정 도구 또는 성과평가 

도구는 이 모델을 기본 프레임으로 참고하고 있다. 

  I-CMM모델은 BIM 도입 가이드라인과 BIM이 도

입된 프로젝트를 평가할 수 있는 양식을 동시에 개

발함으로써 효율적이고, 성공적인 BIM 도입 및 향

후 BIM 도입 시 추가적인 개선을 이루고자 하였다. 

  이 모델은 총 11개의 평가 영역으로 구성되었으

며, 각 영역을 10 단계로 나누어 평가자가 평가할 

수 있도록 단계별 수준을 정의하였다. 11개 평가영

역은 자료의 풍부함, 전생애주기 차원의 정보활용 

영역, 역할, 변경관리, 비즈니스 프로세스, 적시성, 

그래픽  정보, 발주방법, 공간관리, 정보의 정확성, 

호환성이다. 총점에 따라 BIM 도입 성숙도가 평가

되어 등급을 받을 수 있으며, 이를 기반으로 2007년 

USACE(United States Army Corps of Engineers)

가 그들이 수행한 BIM 프로젝트의 성숙도를 평가하

였다[12].

Figure 2. I-CMM Assessment Graph[12]

  I-CMM은 IPD(Integrated Project Delivery) 등 

미국의 실정에만 적용이 되는 내용이 있기 때문에 

세계적으로 공통된 기준으로 평가하기가 어렵다.

  이러한 문제로 인하여 BIM I-CMM을 그대로 적

용했던 네덜란드의 BIM 성숙도 측정 도구도 신뢰

성의 문제가 있으며, 프로젝트의 특성이나 BIM 도
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입 목적에 따라 평가기준이 달라질 수 있으나 이러

한 점을 고려하지 않았다.

2.3.2 BIM Proficiency Matrix 

  BIM Proficiency Matrix는 미국의 인디애나 대학 

(Indiana University)에서 2009년 인디애나 주립대학 

BIM 가이드라인, 표준과 함께 개발하였고, BIM 프

로젝트를 계획할 때, BIM Proficiency Matrix 결과

도 함께 제출하도록 제안하였다. 총 8개의 평가 영

역으로 구성되었으며, 각 평가영역은 4개의 세부영

역으로 나뉘어 총 32개의 항목을 평가한다. 8개의 

평가영역은 BIM 모델의 물리적 정확성, IPD 적용 

수준, FM(Facility Management) 정보 수준, 시공자

료 활용 수준, 준공 BIM 모델 수준이다. 평가항목에 

대해서 만족을 하면 1점을 부여하고, 그렇지 않으면 

점수를 부여하지 않는 방식으로 평가하며, 만족을 

하는 경우에는 그에 대한 증거도 함께 제출하도록 

구성되어 있다. 

Figure 3. BIM Proficiency Matrix 

Assessment Table [5] 

  BIM Proficiency Matrix에 의하여 평가된 총점에 

따라 5개의 등급으로 분류되며. NIBS에서 개발한 

BIM I-CMM과 같이 BIM 도입 가이드라인과 BIM

이 도입된 프로젝트를 평가할 수 있는 양식을 동시

에 개발함으로써 효율적이고, 성공적인 BIM 도입 

및 향후 BIM 도입 시 추가적인 개선을 이루고자 하

였다. 하지만 32개의 평가항목은 별도의 평가 기준

이 없어 평가자의 주관에 따라 평가가 이루어지는 

한계가 있고, BIM I-CMM과 같이 일부 지역의 특

성을 보여주는 평가항목이 있고, 프로젝트의 특성이

나 도입 목적에 따른 평가항목의 변화가 없어 도구

의 신뢰성이 떨어진다.

2.3.3 bimSCORE

  bimSCORE는 스탠포드 출신 연구진을 주축으로 

구성된  BIM 전문컨설팅업체에서 실무업무에 바로 

적용이 가능한 컨설팅 도구로 전략적으로 개발 중

이라는 면에서 다른 평가모델과 가장 큰 차이가 있

다. 현재 DPR건설, 오토데스크, 벤틀리, 네메체크와 

같은 BIM솔루션 개발 업체도 도구 개선에 참여하

고 있으며, 경영도구인 BSC를 BIM계획, 적용, 기

술, 성과 등 4가지 영역으로 구분해 성과를 측정하

고 스코어를 계산해 본인의 성숙도 수준을 알 수 

있다. BIM 실행계획의 흐름과 유사한 질의 항목으

로 구성되어 있으며, 의사소통, 비용개선, 공기단축, 

시설물성능향상, 안전성개선, 프로젝트품질, 기타 

등 7개로 범주화 된 BIM 수행 목표, 목표 별 정량

적, 정성적 성과지표 입력 요구, 수행 프로세스, 프

로세스 협업 수준, BIM 모델 사용 수준, 모델별 

LOD 수준 등을 자세하게 체크 한다. 프로젝트 특

성에 따라 스코어 계산 시 가중치가 다르며, 엑셀 

혹은 웹 시스템으로 서비스를 제공한다. 전 세계에

서 수행했거나 수행 중인 40개 이상의 BIM 프로젝

트에 대한 데이터베이스를 구축, 분석하고 있다. 현

재 Lite버전과 Full버전을 제공하고 각각 20개, 60개

로 구성된 평가항목을 제공한다. bimSCORE는 프

로젝트 유형과 정량적 성과 측정을 고려하고 있고, 

상용 도구인 만큼 편리한 UI를 포함하여 자세한 컨

설팅이 가능한 서비스를 제공하고 있다. 다만, 라이

센스 비용에 대한 부담이 있으며, 실무자가 보았을 

때 복잡하다는 인식이 있고, 아직 다양한 국가에서 

사용할 만큼의 신뢰성 검증이 되지 않았다. 

Figure 4. bimSCORE Assessment Results[3]

3. 본 론

3.1 전문가 인터뷰

  2012년 10월에서 11월까지 약 40일간 5회에 걸쳐 

직군별, BIM 수행 경험에 따른 성과평가도구의 개

발 방향성과 활용 시 조심해야 할 부분 도출을 위한 

전문가 인터뷰를 수행하였다. 인터뷰에 참여한 전문

가는 약 몇 명의 연구, 설계, 엔지니어링, 시공, 발주, 
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경영 분야 BIM 전문가였다. 전문가의 직종에 따라 

BIM 성과평가도구 개발에 대한 강조하는 주안점에 

대해 조금씩 차이가 있었으며, 직종별로 BIM 성과평

가도구 개발에 대한 주안점을 정리하면 다음과 같다. 

  연구자는 성과 측정 지표를 계량화 할 때 평가자

의 주관적인 입장이나 의견에 따라서 변동이 크지 

않도록 평가기준이 설정되어야 한다고 지적하였다. 

또 다른 주요 이슈로는 BIM 용역 대가에 대한 제

도적 지원이 필요하다는 점이었다.

  BIM 전문업체와 시공사는 시공현장의 환경을 반

영하면서 BIM 프로젝트 진행 중에 수시로 모니터

링할 수 있는 성과평가도구의 개발이 중요하다고 

강조하였다. 이를 위해서는 BIM 성과평가도구의 개

발 시 실무자의 적극적인 참여가 필수적이라고 지

적하였다. 

  설계자는 프로젝트의 단계별로 필요한 정보의 수

준이 다르고, 프로젝트 단계별로 차이가 있으므로, 

BIM 도입 목적에 따라 평가요소가 다른 BIM 성과

평가도구의 개발이 필요하다고 하였다. 반면, 발주

자는 정량적으로 BIM 성과평가는 필요하지만 현재 

국내 건설산업의 BIM 도입수준을 고려할 때 신뢰

성 있는 정량적인 BIM 성과평가도구의 개발 가능

성은 쉽지 않을 것이라는 의견을 제시하였다.

  본 연구에서는 이러한 전문가 의견을 토대로 향

후 BIM 성과평가도구 개발의 방향성 도출을 위하

여 BIM 성과평가도구의 목적 및 특성, 기존의 BIM 

성과평가도구의 문제점 또는 우려사항에 대한 설문

을 구성하였다. 

3.2 설문의 구성

  설문은 전문가 인터뷰에서 많이 지적된 항목들에 

대하여 응답자의 일반적인 정보로 직종, 경력, BIM 

경력을 확인하고, BIM 성과평가도구와 관련하여 관

심도, 필요성, 주요 목적, 필요한 특성, 예상되는 문

제점(또는 우려점)을 분석할 수 있도록 구성하였다.  

3.3 설문의 진행 및 응답자 분포

  2012년 11월 14일에서 25일까지 11일 동안 4차에 

걸쳐 BIM 성과평가도구 개발 방향성 도출을 위한 

설문을 수행하였다. 설문은 웹설문과 설문지를 이용

한 두 가지 방법으로 배포되었고, 106건이 회수 되

었으며, 이 중에서 일부 답변의 누락 등으로 6건을 

제외한 100건을 설문 분석에 사용하였다. 설문에 참

여한 응답자의 직종 및 경력분포는 발주가 4%, 연

구가 19%, 실무자 77%였으며, 실무자는 설계 28%, 

시공 18%, BIM 전문업체 17%였다.

Figure 5. Interview responses occupation 

distribution

Figure 6. Interview responses career 

distribution 

  설문 응답자의 평균 실무경력은 약 10.3년이었으

며, 5∼15년의 경력을 가진 응답자가 42%로 가장 

많았으며, 5년 미만(31%), 15년 이상(27%)의 순이

었다. 국내 건설산업의 특성을 고려하여 실무 경력 

Figure 7 Interview responses BIM career 

distribution 
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15년 이상의 실무자는 팀장관리자로, 5∼15년은 중

간관리자, 5년 미만은 실무자로 명명하였다.

  설문 응답자의 평균 BIM 실무경력은 약 2.5년이

었으며, 1∼4년 BIM  경력을 가진 응답자와 1년 미

만의 BIM 경력을 가진 응답자가 34%로 가장 많았

으며, 4년 이상은 32%였다. 

  위와 같이 분류된 실무경력과 BIM 경력간의 관

계에 대한 교차분석 결과, 실무자 집단의  BIM 경

력은 1.8년, 중간관리자 집단에서 2.6년, 팀장 관리

자 집단에서 3.1년이며, 집단간 통계적 차이를 판단

하기 위한 F-value은 3.4, 유의확률 .038가 도출되

어 실무경력에 따른 BIM 경력 기간의 통계적 유의

미한 차이가 존재했다.

3.4 설문 분석 결과

  BIM 성과평가도구의 관심도, 필요성, 주요 목적, 

필요한 특성, 예상되는 문제점과 관련한 5개 항목에 

대한 설문 결과를 분석하고, 직종별, 경력, BIM 경

력별로 유의미한 차이를 보이는 부분을 추가 분석

하였다. 

발주자에 속하는 설문 응답자는 그 수가 적어 통계

적인 의미를 부여할 정도로 많은 설문 응답을 받기 

어려웠다.  

3.4.1 설문 분석 결과

  BIM 성과평가도구에 대해서 봤거나, 실제 BIM 

프로젝트에 도입하고자 하는 의도가 있는 응답자가 

전체 응답자의 65%였다. 

Figure 8. Concern degree of BIM 

performance assessment tool as 

the occupation(unit: person)

  설계 직종은 BIM 성과평가도구에 대해 처음 듣

는 비율이 시공(6%), 엔지니어(4%), BIM전문업

(6%)보다 상대적으로 높았다 

3.4.2 BIM 성과평가도구 필요성

  BIM 성과평가도구의 개발이 필요하다고 응답한 

응답자는 전체 응답자의 약 80%였고, 필요하지 않

다고 응답한 응답자는 약 20%였다. 

  BIM 성과평가도구에 대해 들어보지 못한 응답자

의 경우에는 BIM 성과평가도구의 필요성에 동의하

는 비율이 약 60%로 떨어지는 등, BIM 성과평가도

구에 대한 관심도에 따라 필요성을 인지하는 정도

에 차이가 있었다.

3.4.3 BIM 성과평가도구 목적

  5점 리커트 척도로 설문이 구성되었기 때문에 본 

연구에서는 중간값인 3점 이상인 항목이 중요한 요

인이라고 기준을 정하였으며, 이를 기반으로 t-검정

울 수행한 결과, 상위 4개의 항목만이 BIM 성과평

가도구의 목적으로써 통계적으로 유의미하다고 평

가되었다. 인센티브와 관련한 항목은 BIM 성과평가

도구의 상대적으로 덜 중요한 목적으로 선정되었다.

Figure 9. Interview results about the 

objectives of the BIM performance 

assessment tool(perfect score = 5) 

  직종에 따른 차이를 살펴보면, 설계직종이 “향후 

유사한 BIM 프로젝트 수행시 성과개선을 위한 분

석자료”에 대하여 평균 3.32로 낮은 점수를 부여한 

반면, 나머지 직종(발주, 연구, 시공, 엔지니어링, 

BIM 전문업)은 평균 최소 4.29 이상으로 비교적 높

은 점수를 부여하였다. 설계 직종과 평균 차이가 가

장 작은 시공 직종과의 독립표본 t-검정을 실시한 

결과, 유의확률  0.40으로 집단간 평균차이가 통계

적으로 유의미하였다. 발주 직종에 대한 충분한 응

답 사례 수가 확보되었다면, 발주 직종과 설계 직종

간에도 통계적으로 유의미한 차이를 확인할 수 있

었을 것으로 예상된다.

3.4.4 BIM 성과평가도구 특성

  설문 응답자는 “각 프로젝트의 고유특성에 맞추

어 프로젝트 유형별 특성에 맞는 평가 가능”, “각 

프로젝트별 BIM 도입 목적에 따른 적절한 평가 가

능”, “평가참여자의 주관에 따라 평가결과가 변동될 

수 있는 요소의 최소화”를 BIM 성과평가도구가 갖

추어야 할 주요 특성으로 선정하였다. 상대적으로 
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“평가지표가 최소화되어 평가에 대한 노력 및 시간

의 최소화”와 “전문적 지식이 없는 사람의 평가도

구의 활용 가능”을 덜 중요한 BIM 성과평가도구의 

특성으로 선정하였다. 

Figure 10. Interview results about the 

characteristics of the BIM 

performance assessment 

tool(perfect score = 5)

  발주직종은 다른 직종에 비하여 상대적으로 전문

지식 없이도 BIM 성과평가도구의 활용 가능 여부

에 높은 점수를 부여하였고, 발주직종(4.67)은 BIM 

성과평가도구 활용을 위한 노력과 시간의 최소화에 

다른 직종(3.11)보다 초점을 두는 특성을 보였다. 설

계직종은 성공적 BIM 도입을 위한 체크리스트 활

용에 대하여 3.21로 낮은 점수를 부여하였지만 연구

(4.29)와 BIM 전문업(4.33)을 상대적으로 높은 점수

를 부여하였고, ANOVA의 Tukey HSD 사후 분석 

결과, 집단 간에 통계적으로 유의미한 차이를 보였

다. 각각의 두 집단 간의 차이에 대한 유의확률은 

0.033과 0.002였다.

  또한 4년 이상의 BIM 경력을 가지고 있는 실무자

는 “평가 참여자의 주관에 따라 평가결과가 변동될 

수 있는 요소의 최소화”에 대하여 4.39의 높은 점수

를 부여한 반면, 그 외의 실무자는 3.7의 상대적으로 

낮은 점수를 부여하였다. 이는 적은 BIM 경력을 가

진 실무자보다 4년 이상의 BIM 경력을 가진 전문가

가 일관성 있는 결과를 도출할 수 있는 평가도구를 

중요하게 생각하고 있다는 것을 알 수 있다. 

3.4.5 BIM 성과평가도구 문제점

  BIM 성과평가도구 문제점에 대한 설문 분석 결

과, 모든 항목이 평균 3점 이상으로 6개 항목 모두 

BIM 성과평가도구의 주요 문제점으로 도출되었다. 

상대적으로 가장 큰 문제점으로는 “프로젝트 특성 

및 유형을 고려하지 않은 획일화된 평가방법”이었다. 

  국가와 지역을 고려하지 않는 문제에 대하여 

Figure 11. Interview results about the 

problem of the BIM performance 

assessment tool(perfect score=5)

BIM 성과평가도구의 관심도에 따라 분류된 집단으

로 ANOVA 분석을 수행한 결과, BIM 평가도구에 

대해 필요/관심이 없는 집단은 2.25로 문제점으로써 

낮은 평가를 한 반면, BIM 평가도구의 필요성에 대

해 동의하는 집단은 평균 3.9로 높은 점수를 부여하

였으며, 유의확률 .008로 집단 간에 통계적으로 유

의미한 차이가 있었다. 

4. 고려사항 

  전문가의 인터뷰와 설문을 통하여 분석한 BIM성

과평가도구 목적(O1～O4), 특성(C1～C7), 문제점

(P1～P6) 결과를 통해 실무 적용이 가능한 정량적

인 BIM 성과평가도구 개발을 위해서 표 2와 같이 

고려해야 한다는 결론을 얻을 수 있었다.

Table 2. Consideration

Category Item Consideration

Objective

O1
Information 
provision

O2
Information 
provision

O3 Sustainability

O4 Linkage

Characteristics

C1
Customization, 
Perspective

C2
Customization, 
Perspective

C3 Objectivity

C4
Information 
provision

C5
Information 
provision

C6 Convenience

C7 Sustainability

Problem

P1 Perspective

P2 Perspective

P3 Security

P4 Convenience

P5 Participation

P6 Reliability
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  도출된 고려사항의 자세한 내용은 다음과 같다.

  1. 관점 - 제도, 적용 분야, 프로젝트마다 관점과 

특성이 차이가 있음을 고려해 KPI나 ROI개발 시 

상충되는 문제가 발생될 수 있고, 이런 문제를 간과

할 경우 BIM 평가 의미가 퇴색될 수 있으므로 통

계적으로 지표 간 상충성, 보완성 등이 적절히 고려

되고 검증된 도구 개발이 필요하다. 또한, 특성 차

이가 많은 프로젝트 유형별 사용자화를 지원하는 

평가 도구가 개발된다면 다양한 목적에서 활용될 

수 있다.

  2. 객관성 - 응답자에 전적으로 의존된 지표에 대

한 측정은 이해관계에 따라 의도된 데이터 입력 등

의 문제가 발생할 수 있으므로 자격을 갖춘 BIM 

평가 전문팀이 외부적으로 관찰할 수 있는 프로젝

트 만족도나 협업 수준과 같은 외부적으로 객관적

인 지표를 관찰하고 증명을 제출하는 방식으로 개

발된다면 평가 도구 확산에 효과적일 수 있다. 

  3. 사용자화 - 특성 차이가 많은 프로젝트 유형별

로 구분해 사용자화를 지원하는 평가 도구가 개발

된다면 다양한 목적에서 활용될 수 있다.

  4. 편의성 - 평가 지표 간 의존성을 확인해 평가 

지표 수가 업무에 부담되지 않을 정도로 개발될 필

요가 있으며, 결과를 사용자가 보기 편한 형태로 제

공할 수 있어야 한다.

  5. 보안성 - 국내에서는 자료 보안이 특히 중요하

게 여겨지므로, 얻어진 자료는 사용자의 동의하에 

데이터베이스화하여 평가도구를 개선하는 데 활용

하고, 보안체계를 마련해 권한에 따른 정보 접근 방

안 개발이 필요하다. 

  6. 참여성 - 국내 평가도구에 대한 부정적 인식 

등을 고려해 피 평가자 등의 적극적 참여가 가능하

도록 데이터 수집을 위한 적절한 제도나 보상방안

을 고려할 필요가 있다.

  7. 연계성 - 보안통제 하에서 다른 관련 시스템과 

연계하여 정보를 제공하기 위한 적절한 절차를 제

공할 수 있어야 하며, Open API나 웹서비스와 같은 

인터페이스를 제공하여 정보 처리 시스템과 연계성

을 높여 관련 정보 재활용성을 높일 필요가 있다.

  8. 정보 제공성 - 데이터베이스화된 자료는 데이

터마이닝 등을 통해 프로세스 개선을 위한 의사결

정 정보 뿐 아니라 BIM 산업 경쟁력 개선을 위한 

발주 및 대가체계 등 정책, 표준, 교육, 생태계 확산

에 필요한 유용한 정보를 제공하는 할 수 있어야 

한다.

  9. 신뢰성 - 건설 산업의 긍정적 변화를 위해 부

정적 평가로 활용되기 보다는 실무적인 컨설팅 도

구로서의 기능을 강조하고, 공청회 등 이해당사자들 

간 의견 수렴 등을 통해 신뢰성을 확보한 BIM 평

가 도구 개발 필요하다. 초기에는 정부가 지원하는 

BIM인증센터를 통해 성숙도 및 성과측정을 통해 

진단을 해주는 방식으로 BIM 산업 컨설팅을 통한 

경쟁력 개선을 지속적으로 추진해야 효과를 얻을 

수 있다고 판단된다.

  10. 지속성 - BIM 산업계 생태계 개선을 위한 지

속적 평가 도구 개발, 신뢰성 확보, 도구 개선 및 확

산, 인증 체계 개발 등을 지속적으로 역할하는 BIM 

평가 인증 센터를 제안하며, 센터는 건설 산업 구조 

개선을 위한 도움이 되는 방향으로의 컨설팅, 인증 

등을 수행하는 목적성을 가져야 하며 센터는 공공

성을 띄고 있으므로 정부로부터 지원 받는 제도적 

장치 마련이 필요하다고 판단된다.

  종합적으로 보았을 때 평가도구 목적과 관련하여 

성과와 관련된 컨설팅이 가능한 정도의 정보 제공

성, 인증을 통한 지속성, 타 시스템과 연계성을 고

려해야 함을 알 수 있다. 특성에서는 성과평가도구

가 사용자의 관점에 따른 적절한 평가가 될 수 있

어야 하며, 동일 프로젝트를 평가할 때 평가자마다 

결과에 큰 차이가 없도록 객관성을 유지해야 한다. 

또한, 도구 활용이 편리해야 한다. 문제점으로 지적

된 것은 사용자의 관점을 고려하지 않은 평가 체계, 

보안 문제, 성과 측정 및 활용이 불편하거나 평가 

결과 신뢰성이 문제가 있는 경우, 피 평가자의 자발

적 참여를 방해하는 평가 체계 등의 문제를 고려해

야 함을 알 수 있다.

  추가로 국내에서 평가도구에 대한 부정적인 인식 

개선 노력을 제안하며 BIM 평가도구 적용 시 현장

에서 발생하는 자료의 올바른 취합과 활용을 위한 

노력이 필요하다 판단된다. 이를 위한 교육 개발과 

서비스 제공을 지원하는 체계 마련의 필요성이 있다.

5. 결 론

  본 연구는 BIM 성과평가도구가 국내에서 어떤 

방향으로 개발되어야 하는지를 5차에 걸쳐 국내 

BIM 전문가 자문을 통해 목적성, 특성, 문제점에 



BIM 수행성과 평가도구의 개발방향에 대한 연구

61

대한 질의 항목을 도출하고, 실무자 설문을 4차에 

걸쳐 수행하였다. 

  이 결과를 통계적으로 분석하여 분야, 경력에 따

른 각 항목들의 시각 차이를 분석하였다. 목적성, 

특성, 문제점이 각 관점에 따라 유의미한 차이를 보

였으며, 이를 바탕으로 BIM 성과지표 개발 시 고려

사항인 관점별 특성, 객관성, 사용자화, 편의성, 보

안성, 참여성, 연계성, 정보 제공성, 신뢰성, 지속성, 

인식 개선 노력이 필요하다는 결론을 얻었다. 

  향후 연구 결과를 바탕으로 국내 BIM환경을 고

려한 BIM 성과평가도구 모델 개발과 성과평가와 

관련된 데이터베이스 구축이 필요하다.
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