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 Abstract

국문초록

지금까지 전자결제 상용화 서비스를 제공하기 위한 다양한 시도는 있었으나, 실제로 상용화 서비스

로 이용되고 있는 전자결제 모델은 거의 없고, 그 중에서 SWIFT의 TSU(Trade Service Utility) 만이 

실현가능성이 가장 높은 것으로 평가받고 있다. 한국의 경우에는 전자무역촉진3개년사업을 통하여 

e-L/C 유통관리시스템이 구축되었는데, 이는 세계 최초의 전자신용장서비스에 해당된다. SWIFT신용

장을 전자신용장이라고 보는 견해가 몇몇 학자들에 의해 주장되고 있는데, 이는 신용장의 발행에서 통

지에 이르기까지의 일련의 과정이 SWIFT 방식을 통해서 이루어지고 있는 현상에서 SWIFT를 통해 

통지되는 신용장을 SWIFT신용장이라고 부르는 것에 지나지 않는다는 점에서 그릇된 견해라고 할 수 

있다. 왜냐하면 완전한 전자신용장 시스템은 SWIFT망과 접속되어 유기적으로 연동될 수 있도록 되어

야 할 뿐만 아니라 해외의 은행과 은행의 고객 간의 전자신용장 업무도 유기적으로 연결되어야만 가

능한 것이기 때문이다. 본 논문의 연구 목적은 국내외 전자결제 관련 인프라 현황을 살펴보고, 향후 

국제적으로 도입될 전자결제 인프라를 모색해봄으로써 우리나라 전자신용장 유통시스템의 구축과 상

용화에 조금이나마 일조하고자 함이다.

주제어 : 전자신용장, SWIFT TSU, Bolero SURF, TEDI RSP, e-Title, U-Trade Hub

* 본 논문은 2009년 중앙대학교 신진우수연구자 지원사업에 의해 수행된 것임.
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Ⅰ. 서 론

전자신용장에 대한 정의는 여러 학자들에 따라서 약간 상이하게 정의되어 사용되고 있는데, 

전자신용장에 대한 용어를 명확하게 정립하기 위해서는 기존의 종이 기반의 신용장 거래의 

모든 단계를 전자적인 방식으로 전환할 수 있어야 한다. 

1973년 SWIFT 시스템이 도입되기 전까지만 해도 대부분의 신용장은 우편, 전신, 텔렉스에 

의하여 전송되었고, 전신에 의한 신용장은 정식전신(full cable), 약식전신(short cable) 및 암호

(cypher) 방식에 의하여 발행되었다. 1974년에 개정된 UCP 제4조를 보면, 신용장 발행지시를 

위한 수단으로서 전신, 전보, 텔렉스를 포함함으로써 이러한 관행이 반영되었다. 이와 같은 

전송방식은 제2차 세계대전 이후, 안정된 폐쇄시스템에 의한 은행 간 통신망인 SWIFT의 발

달과 함께 텔렉스로 대체되기 시작하였다. 

최근에 은행들은 인터넷을 통하여 은행의 고객들과 자유롭게 연결되었고, 그 결과 사실상 

모든 신용장들은 신용장 발행에 있어 전자적인 구성요소를 갖추게 되었으며, 전자적으로 수

익자에게까지 전송되는 단계에까지 이르게 되었다. 이러한 내용으로 볼 때, 전자신용장은 모

든 업무가 전자적으로 처리되는 무서류 기반의 발행은행의 조건부 지급확약이라고 정의할 

수 있다.

1950년대 초반에 제정된 미국 통일상법전(Uniform Commercial Code : UCC) 제5편 신용장

에서는 전보에 의한 신용장의 발행 및 서명에 관한 규정을 이미 두고 있었다. 제2차 세계대

전이 끝나고 전보라는 개념은 텔렉스로 대체되었고, 이후 안정적인 폐쇄시스템으로서 SWIFT

를 이용한 방식으로 대체되기에 이르렀다.

이러한 SWIFT신용장을 전자신용장이라고 보는 견해가 몇몇 학자들에 의해 주장되고 있는

데, 이는 신용장의 발행에서 통지에 이르기까지의 일련의 과정이 SWIFT 방식을 통해서 이루

어지고 있는 현상에서 SWIFT를 통해 통지되는 신용장을 SWIFT신용장이라고 부르는 것에 

지나지 않는다는 점에서 그릇된 견해라고 할 수 있다.1)

그러나 SWIFT 시스템은 은행업계로부터 전송에 따른 안전성을 인정받아 현재 대부분의 

주요 선진국간에 신용장의 발행, 통지 및 조건변경 등의 신용장 관련정보는 SWIFT 시스템을 

통한 전송방식이 보편화되어 가고 있는 추세이다.2) 즉, SWIFT는 은행간에 통신상의 효율성

1) 김태환, “전자신용장 도입상의 문제점과 해결방안에 관한 연구”, 중앙대학교 대학원 박사학위논문, 2008.12, p.24.

2) 김태환․최석범, “전자신용장 거래 실무상의 문제점과 해결방안에 관한 연구”, ｢관세학회지｣, 제10권 제3호, 한국관세

학회, 2009.8, pp.222-223.
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을 제고시킬 수 있으며, 기존의 우편․전신․텔렉스보다 편리하고 신뢰성이 높고 통신비가 

저렴하기 때문에 그 이용이 증대되고 있는 것이다.3)

지금까지 전자결제 상용화 서비스를 제공하기 위한 다양한 시도는 있었으나, 실제로 상용

화 서비스를 제공한 모델은 거의 없고, 그 중에서 SWIFT의 TSU만이 실현가능성이 가장 높

은 것으로 평가받고 있으며, 한국의 경우에는 2004년부터 진행된 전자무역서비스 구축사업을 

통하여 e-L/C 유통관리시스템을 구축하여 세계 최초로 전자신용장서비스를 개시하였다.

그러나 e-L/C 유통관리시스템이 구축되었다고 명실상부한 전자신용장이 도입되었다고는 

볼 수 없다. 왜냐하면 완전한 전자신용장 시스템은 SWIFT망과 접속되어 유기적으로 연동될 

수 있어야 할 뿐만 아니라 해외의 은행과 은행의 고객간의 전자신용장 업무도 유기적으로 

연결되어야만 가능한 것이기 때문이다.

따라서 본 연구에서는 국내외 전자결제 관련 인프라 현황을 전자신용장과 SWIFT TSU를 

중심으로 살펴보고, 향후 국제적으로 도입될 전자결제 인프라를 모색해봄으로써 우리나라 전

자신용장 유통시스템의 구축과 상용화에 조금이나마 일조하고자 함이 연구목적이다.

Ⅱ. 전자신용장 글로벌 인프라 현황

1. 볼레로 SURF

볼레로 선화증권이라는 용어를 정의하는데 있어서 우선 볼레로(Bolero)라는 단어 속에 선

화증권(Bill of Lading)이라는 의미가 포함되어 있음에도 볼레로프로젝트가 진행되면서 선화증

권만을 대상으로 하지 않고, 그 서비스가 일반무역서류로 광범위하게 확대되면서 볼레로회사

가 제공하는 무역서류의 전자서비스를 볼레로로 칭하게 된 것이었다.

볼레로 선화증권의 정의에 대하여 살펴보면 “관련 권리등록기록과 함께 BBL 원문(text)”4)

으로 되어 있는데, 여기에서 문제가 되는 것이 권리등록, 권리등록기록과 BBL원문이다. 권리

등록은 국제볼레로회사(Bolero International)에 의해 운영되고 있다. 권리등록은 첫째, 소지권

(Holdership)과 관련된 기능과 볼레로 선화증권의 이전을 이행하기 위한 수단, 둘째, 현재 볼

3) International Chamber of Commerce(ICC), Funds Transfer in International Banking, ICC Publication No.497, 1992, p.55; 김종

칠․김태환, “한국에서의 전자신용장시스템의 활성화 방안에 관한 연구”, ｢전자무역연구｣, 제5권 제1호, 한국전자무역

연구소, 2007.5.31, p.73를 재인용함.

4) Bolero Rulebook 1.1.(11).
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레로 선화증권의 상태에 대한 기록, 셋째, 그러한 볼레로 선화증권과의 거래의 감시추적을 

제공하는 응용프로그램5)을 말한다. 그리고 권리등록기록은 권리등록에서 유지되고 BBL원문

에 연결되고 관련 볼레로 선화증권과 연관되어 권리등록지시로부터 발행되는 구조화된 정보

이다.6) 

또한 볼레로 원문은 볼레로 선화증권의 서류의 구성요소로서 핵심메시징 플랫폼에 송부되

고 권리등록소에 기록되고 해상운송을 위해 운송인에 의한 물품의 수취를 확인하는 서류이

다.7) 여기에서 권리등록기록이 권리증권으로서의 기능을 수행하고, 볼레로 원문은 수취증, 

운송계약의 추정적 증거로서의 기능을 수행한다고 할 수 있다.8)

 Bolero Rulebook은 때때로 수정되는 것으로써 사용자간의 관계, 볼레로 시스템으로부터 

발생하는 사용자들의 권리와 의무를 규율하는 규약집을 말한다.9) 이러한 Bolero Rulebook이 

볼레로 서비스에서 핵심을 이루고 있다고 할 수 있다.

자료 : 최재호, “전자무역서비스(u-TradeHub) e-Nego 서비스 소개”, ｢전자무역 교수 연구 워크샵 발표

논문집｣, 한국통상정보학회, 2008.2.14, p.12.

<그림 1> Bolero SURF의 거래절차

5) Bolero Rulebook 1.1.(53).

6) Bolero Rulebook 1.1.(55).

7) Bolero Rulebook 1.1.(6).

8) 최석범․김태환, “전자선화증권의 기능에 대한 사례분석과 시사점”, ｢통상정보연구｣, 제7권 제1호, 한국통상정보학회, 

2005.3, p.175. 

9) Bolero Rulebook 1.1.(46).
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SURF(Settlement Utility for Managing Risk Finance)는 Bolero의 핵심메시징플랫폼(Core 

Messaging Platform : CMP)10)에서 제공되는 서비스를 이용하여 수출업자와 수입업자간 약정

서에 포함된 선적서류의 일치성 여부를 확인함으로써 자동화된 결제과정을 수행하려는 서비

스이다. 이 시스템을 이용하면 전통적인 무역서류에서 이용되는 상업송장, 선화증권, 중량 및 

분석증명서 등과 같은 서류를 자동적으로 점검할 수 있다. SURF는 수출업자와 수입업자간 

지급의 확약이 포함된 운송서류를 교환 및 관리함으로써 자동화된 시스템하에서 무역거래대

금을 결제하는 서비스이다. 

Bolero SURF는 서류의 일치성 여부를 점검하는 검색엔진을 통하여 무역관련 서류들의 일

치성 여부를 점검할 수 있음으로써 종이서류를 인간이 일일이 검사하는 경우보다 매우 신속

하여 효율성이 증대되었다. 

2. TEDI의 RSP 모델

1) 개발과정

TEDI의 RSP 모델은 무역금융EDI의 실용화를 위하여 기술적인 측면뿐만 아니라 법적 기반

이나 운용을 포함한 지침을 정리하기 위하여 1998년부터 1999년에 걸쳐 통상산업성(당시)의 

1998년도 제1차 보정예산 프로젝트로서 “무역금융EDI실시 가이드라인 책정” 프로젝트가 실

시되어 업무 모델 요건의 정리, 운용가이드라인의 책정 등이 이루어졌다. 

이러한 프로젝트에 대응하여 1999년 4월부터 2000년 8월에 걸쳐 실시된 것이 “무역금융

EDI공통기반 시스템(Trade Electronic Data Interchange: TEDI)” 프로젝트이다. TEDI 프로젝트는 

통상산업성의 1998년도 제3차 보정예산 프로젝트로, 일본의 상사, 은행, 보험회사, 선사, IT벤

더를 중심으로 추진되어 무역금융거래 전자화를 위한 기반개발과 실용화를 위한 “공통규약”

의 책정, 사용자 참여를 통한 실용화 실증이 이루어졌다.11)

10) 핵심메시징플랫폼(Core Messaging Platform: CMP)이란 어느 한 사용자가 다른 사용자에게 전자문서를 보내거나 또는 

BBL을 권리등록시스템에 등록하거나 권리를 변경하기 위해서는, 관련 전자문서는 CMP를 통과하여 사용자의 확인과 

문서의 진정성을 확인 받아야 한다. 그리고 CMP가 권리등록시스템에 보내면 이곳에서 정보가 기록된다.(F. Kruse, 

“Electronic Bill of Lading,” the Swedish Club Letter, 1999.3, p.18.)

11) 최석범, “TEDI의 사례분석을 통한 글로벌전자무역모델의 방향”, ｢관세학회지｣, 제5권 제3호, 한국관세학회, 2004.8, p.5.
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2) TEDI RSP 모델의 주요내용

(1) 기본 프레임워크

RSP는 TEDI의 프레임워크의 핵심으로서 메시지전송, 문서등록, 선적정보 테이블관리의 기

능을 수행하는 등록서버이다. TEDI 개발에 당해 사업자를 중심으로 상사, 은행, 손해보험, 선

박회사, 포워더 등 52사(단체)에 의해 TEDI Club이 2000년 11월 중순에 설립되었다. TEDI 

Club의 활동내용은 TEDI의 가이드 라인이나 규약 제․개정, 기술사양 검토․관리․공개업무 등을 

수행하며, 각종 표준화의 추진이나 보급계몽활동을 수행하는 것이다. 

사용자 A가 은행 B에 선적서류를 제출하는 과정은 다음 <그림 2>와 같다. 

CA

인증 서버

사용자 A

T/C 서버

(공동이용)

TEDI RSP

등록서버

T/C

서버

[TEDI 전자 문서 M]

(인증서)

[TEDI 전자문서M

(RSP 전자서명부)]

은행B

(사내시스템)

자료 : 최석범, “TEDI의 사례분석을 통한 글로벌전자무역모델의 방향”, ｢관세학회지｣, 제5권 제3

호, 한국관세학회, 2004.8, p.10.

<그림 2> TEDI의 기본 프레임워크

① 사용자A, 은행 B는 각각 CA(인증기관[서버])에 등록하여, 인증서를 발행받고, RSP에 인

증서를 제출하여 등록한다.

② 사용자 A는 공동센터의 TC 서버를 사용하여 전자서명이 첨부된 TEDI 전자문서 M(선

화증권, 송장 등)을 작성하여 M에 인증서를 첨부하여 RSP에 송부한다. RSP는 데이터 

베이스에 기록하는 것과 더불어 자신의 전자서명을 첨부하여 전자문서 M을 송부한다.

(선화증권의 유일성, 이중양도불능성이 확보) 

③ 은행 B는 자행의 TC 서버로 전자문서 M을 수취하여, 이기, 조회 등을 자동적으로 수

행하여 자행사내에 데이터를 입력한다. 



전자결제 인프라 현황과 향후 전망 591

(2) TEDI의 체계

TEDI문서의 XML데이터 정의나 공통기반 시스템 사양, 이용에 필요한 규약 등의 개정은 

TEDI의 사용자 단체인 TEDI Club이 유지․관리하고 있다. TEDI Club에는 기획부회, 규약부

회, 기술부회, 표준화부회, 보급부회가 설치되어 있으며, 이들 부회를 통하여 글로벌한 표준

화 활동이나 최신 정보기술 파악, PAA와의 연계나 보급촉진활동이 이루어지게 된다. 

TED I C lubTED I C lub

인 증 기 관 (C A)
: JETS

RS P업 체
: JETS

…… RS P업 체
n

RSP업 체
q

AS P사 업 체 :
TED IAN E T

AS P사 업 체 :
Y

수 출
(매 도 인 )

기 업

수 출 업 자 측
거 래 은 행

보 험 회 사 등
선 사 등

운 송 회 사
수 입 업 자 측
거 래 은 행

수 입
(매 수 인 )

기 업

…

인 터 넷

5개 부 회 :

기 획 부 회

표 준 화 부 회

규 약 부 회

기 술 부 회

보 급 부 회

자료 : 堀米明․小山洋明․東聡, ｢はじめての貿易金融EDI｣, 東洋経済新聞社, 2002.8, p.111.

<그림 3> TEDI의 구성개념

현행 선화증권을 기능적으로 대체하는 화물권리자 정보관리나 거래기업간의 메시지 교환

을 행하는 센터로 RSP사업체, 인증기관, 나아가 ASP사업체를 이용하는 방법 등에 의하여 이

용기업은 TEDI에 의한 무역금융 EDI거래를 이용할 수 있다. 이용기업이 ASP사업체를 이용

하지 않고, TEDI와의 인터페이스 시스템을 독자적으로 구축하여 RSP사업체에 접속하여 이용

하는 것도 가능하다. 현재 RSP사업체로는 JETS, ASP사업체로는 TEDIANET가 TEDI 서비스

를 제공하고 있다.12)

3. e-Title

e-Title은 전자권리와 유통가능서류의 Peer-to-Peer 생성과 양도를 가능하게 하는 특허기술로

서, 그 소프트웨어는 국제서비스 제공업체와 함께 연동하는 경우에도 운영자가 자신의 인프

12) 堀米明․小山洋明․東聡, ｢はじめての貿易金融EDI｣, 東洋経済新聞社, 2002.8, p.111.
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라를 통제할 수 있도록 해 줄 수 있으며, 권리와 유통가능서류에 집중함으로써 e-Title은 기

존의 공급사슬, 무역관리 그리고 금융응용프로그램을 지원하고, 권리와 유통가능서류의 전자

적 이전을 지원하는 법률체계를 제공하고 있다.13)

전자권리서류(Electronic Title Document: ETD)는 발행자의 비밀키에 의해 서명된 해쉬함수

와 유밀한 문서이다. ETD는 암호화와 암호해독을 위해서 또는 선택적으로 서명을 사용되는 

키쌍(key pair)으로 변조방지 하드웨어상에 저장된다. 즉, 변조방지 하드웨어상에서 ETD를 추

출하거나 변조하는 것이 불가능하고, e-Title의 비밀키는 변조방지 하드웨어로부터 삭제될 수 

없고, e-Title외에 다른 용도로 사용될 수 없다. 그리고 사용자의 비밀키는 변조방지 하드웨어

상에 저장되는 경우 삭제되거나, e-Title외에 다른 용도로 사용될 수 없다.

ETD의 소유권은 유일한 한 당사자에게 속하게 되며, 변조방지 하드웨어는 한번 이상으로 

동일한 ETD가 양도되는 것을 방지한다. 일단 ETD가 양도되면 발행자에게 송부되지 않는 한, 

변경되거나 취소될 수 없고, 양도될 때는 항상 암호화되고, 암호화는 수권된 사용자 이외의 

어떠한 자도 ETD에 접속하는 것을 방지한다.

e-Title은 임계치(Critical Mass)에 도달하기 전까지 ASP와 대기업과 같은 복잡한 백오피스 

운영자와 연계되는데, 완전한 장애 및 재난복구가 가능하다. 중소기업은 ASP가 제공하는 서

류문서관리 인터페이스를 경유하여 e-Title에 접근하는데, e-Title은 ETD 기능을 제공한다.

그래픽 사용자 인터페이스(GUI)는 문서관리 인터페이스에 의해 제공된다. 권리이전은 ASP 

문서관리서비스의 일부로서 통합되고, e-Title에 대한 접속관리는 ASP에 의해 제공되고 지시

된다. 모든 사용자는 e-Title 사용자 단체의 회원이 된다.

Ⅲ. 전자신용장 국내 인프라 현황

1. 전자신용장 유통관리시스템의 개요

전자신용장(e-L/C) 유통관리시스템은 인터넷 환경을 기반으로 하여 수출신용장 통지 업무, 

네고 및 한도정보를 전자적으로 관리하기 위해 무역업체 사용자를 위한 e-L/C 유통관리와 웹 

포털, 은행을 위한 e-L/C 한도관리 등의 단위시스템으로 구성되며, 이는 궁극적으로 L/C의 

전자적 유통관리 체계를 확보하고, e-Nego 기반을 마련하고자 하는 것이다.

13) e-Title Authority, “e-TitleTM P2P Title Transfer,” 2005, p.4.
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e-L/C 유통관리시스템은 전자무역서비스 구축사업의 일환으로 인터넷에서 모든 신용장 거

래업무를 처리할 수 있게 제1차 구축사업에서 “e-L/C 유통관리시스템” 시범구축을 마무리하

고, 2005년 9월부터 이를 운영 중에 있다. 우리나라가 세계 최초로 신용장의 전자화에 성공

하여, 종이 없이 전자적으로 수출신용장을 유통할 수 있는 시대를 연 것이다. 동 시스템을 

통해 은행들은 무역업체를 대상으로 전자신용장의 통지ㆍ조회ㆍ갱신ㆍ양도 등 이력관리, 매

입신청, 원본 보관ㆍ증명 및 잔여한도 관리 등 신용장의 전자적 유통서비스를 제공하게 된

다. 특히, 동 시스템은 금융결제원과도 연결되어 있어 수출업체의 신용장 결제한도를 안전하

게 점검ㆍ관리할 수 있다.

정부주도로 2004년 12월부터 6개월에 걸쳐 구축된 e-L/C 유통관리시스템의 운영체계는 당

초 3가지 유형의 시스템 구축방안이 검토되었다. 즉, 첫째, 개별은행이 단독으로 구축하는 방

안, 둘째, 국내의 각 은행이 통합시스템(e-Trade Platform, e-L/C 유통관리시스템)을 공동으로 

구축하여 이를 함께 이용하는 방안, 셋째, 국제적으로 상업화된 시스템(Bolero, SWIFT 등)을 

이용하는 방안 등이다. 그러나 이미 국내 공동시스템을 구축하여 운영하는 것으로 결정되어 

전자무역서비스 1차 구축사업으로 전자무역문서보관소라는 핵심기능 구현과 “전자신용장 유

통관리시스템” 서비스의 개통이 이루어졌으며, 2차 구축사업에서는 e-L/C 유통관리시스템의 

고도화 작업을 추진하였다. 1, 2차 구축사업 이후, 2007년 6월부터 2008년 6월까지 전자무역

서비스 구축사업의 완료를 목표로 제3차 사업을 진행하였다.14)

자료 : 백성기, “전자신용장(e-L/C) 서비스 개발 및 고도화”, ｢전자무역 교수 연구 워크샵 발표자료집｣, 

한국통상정보학회, 2008.2.14, p.8.

<그림 4> 전자신용장 업무 흐름도

14) 김태환․김종락, “한국의 전자신용장 도입과 운용에 관한 연구”, ｢e-비즈니스연구｣, 제10권 제2호, 국제e-비즈니스학회, 

2009.5, p.126.
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구분 제1차 제2차 제3차

전담기관 한국정보사회진흥원 좌동 좌동

수행기관
- 한국무역협회

- 전자무역추진센터
좌동 좌동

주사업자 (주)LG CNS 삼성 SDS SK CNC

사업의의
세계 최초 전자신용장

(e-L/C) 서비스 개발

무역업체용 포털 구축 및 

전자무역 웹 서비스 기반 

구축

- 세계 최초 전자선화증권(e-B/L) 및 

전자매입(e-Nego) 시스템 구축

- 무역의 전 과정을 전자무역으로 

완결(마케팅, 물류, 상역, 통관, 

금융, 결제 등)

사업범위

- 전자무역문서보관소 

핵심기능 구현

- e-L/C 유통관리시스

템 구축(제1차)

- 후속 추진계획 수립

- 전자무역포털 구축

- e-L/C 유통관리시스템 구축 

(제2차)

- 전자문서 유통체계 마련

- 전자무역 핵심인프라 확충

- U-Trade Hub 통합포털 Gateway 

구축

- 물류/통관포털, 마케팅포털, (외국

계)은행포털 구축

사업기간 2004.12.20-2005.6.30. 2005.11.30-2006.12.14. 2007.7.16-2008.3.3.

사업목표

- 무역절차의 재설계를 통해 단절없는 무역서비스 실현

- 마케팅에서 결제까지 전체 무역절차를 각 기업 규모에 맞는 단일시스템 환경에서 제공

- 전자무역문서보관소를 기반으로 기 생성된 전자무역문서의 유통성을 보장하여 반복 제출

업무를 생략, 문서의 신뢰성 확보로 무역 프로세스 간소화 및 단절개선

- 이를 통한 국가 초일류 전자무역서비스 구축을 통한 무역강국 구현

- 전자무역을 통한 무역 8강, 무역 1조불 시대 실현

2. 전자신용장 유통관리시스템 구축 현황

전자무역서비스 1차 구축사업은 정부의 전자정부 사업의 일환으로 전자무역 혁신사업 33

대 과제 중 1차년도(2004년) 사업으로 전자무역문서보관소 구축 시범사업과 e-L/C 유통관리

시스템을 구축하였다. 본 사업은 전자무역서비스의 “e-NEGO 기반구축”을 위해 은행과 금융

결제원 등의 금융권과 공동으로 e-L/C 유통관리시스템을 구축하고, 전자무역문서보관소를 활

용해 수출신용장의 취합 및 관리체계 구축을 목표로 하였다. 전자무역문서 유통을 위한 핵심

인프라를 제공하기 위하여 필요한 전자무역문서보관소의 핵심기능을 구현하고, 무역거래의 

기초가 되는 e-L/C 유통관리시스템을 구축하는데 있다.

<표 1> 전자무역서비스 구축사업의 주요 내용

자료 : 정윤세, “국가전자무역서비스(uTradeHub) 현황 및 사용자 확산을 위한 정책적 과제 연구”, ｢e-비즈니스연구｣, 제10

권 제4호, 국제e-비즈니스학회, 2009.11.30, p.239를 재정리함.
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전자무역서비스 2차 구축사업에서는 전자신용장 기능의 다양화 등의 고도화를 진행하였다. 

국내 통지은행이 무역업체에 통지한 L/C를 전자무역문서보관소에 등록․보관함으로써 매입은

행은 서류 제출 없이 보관중인 L/C를 조회 후 매입할 수 있도록 하고, 매입한도 등을 관리함

으로써 이중매입을 방지하는 시스템을 구축하였다. 그러나 이 시스템은 완전한 전자신용장의 

운영체계는 아니며, 과도기적인 상태로 볼 수 있다. 따라서 고도화의 추진계획으로 먼저 

e-L/C 활성화를 위한 은행권의 참여 기반을 조성하고자 하였다.

전자무역서비스 3차 구축사업은 마케팅 포탈, 무역포탈, e-L/C ASP 포탈 및 물류포탈을 통

합하여 U-Trade Hub에서 싱글원도우로 제공하게 된다. U- Trade Hub 통합포탈 구축은 통합

포탈 Gateway를 통해 무역, 물류, 은행, 마케팅 등 사용자별 서브포탈에 접속하도록 하여 사

용자접속 창구를 단일화하고자 한다. 특히, 전자무역의 활성화를 위해 신용장 통지의 40%를 

차지하는 외국계은행을 통해서도 전자신용장의 유통이 가능하도록 e-L/C 서비스의 고도화를 

주요 목표로 하였다. 

전자무역서비스 구축사업의 주요내용을 정리해 보면 다음 <표 1>과 같고, 2009년 이후의 

차세대 전자무역서비스 구축을 포함한 전자무역서비스 구축사업의 전체 일정은 <그림 5>와 

같다.

자료: 전자무역추진센터, “전자무역서비스 구축사업”과 “차세대전자무역서비스 구축사업” 보고서를 참고하여 

저자가 정리함.

<그림 5> 전자무역서비스 구축 내용
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3. 차세대 전자무역서비스 구축사업

이후 2009년부터 “차세대 전자무역서비스 구축사업”을 통하여 범 국가차원의 유관기관망 

연계에 의한 사용자 중심의 전자무역시스템을 고도화하고, 해외 진출기반 및 글로벌 전자무

역 이니셔티브 확보를 위한 차세대 전자무역서비스 정보화 전략을 수립하여 이를 단계적으

로 수행하고자 하고 있다.15)

           자료 : KTNET, 내부자료, p.52.

<그림 6> 차세대 전자무역서비스 정보화 전략

2009년부터 추진하고 있는 차세대 전자무역서비스 구축사업의 중점 추진 과제는 다음 <그

림 7>과 같다.16)

또한, 차세대 전자무역서비스의 성공적인 구축과 활성화를 위한 핵심적인 성공요소로는 첫

째, 전자무역의 핵심서비스를 지속적으로 고도화하여 적용범위를 확대, 둘째, 신규서비스의 

확충을 통한 기업지원 체계를 강화, 셋째, 전자무역 이해관계자와의 Win-Win 전략을 통한 연

계를 강화, 넷째, 전자무역 글로벌 협력 체제의 강화, 마지막으로 성공모델 발굴과 활발한 수

출활동을 통하여 단계별 고도화 전략의 수립 등이다.

15) KTNET, 내부자료, p.52를 정리함.

16) 전게서, pp.52-53를 정리함.
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                  자료: 전게서, p.53.

<그림 7> 차세대 전자무역서비스 중점 추진과제

1) 제1차 차세대 전자무역서비스 구축사업

(1) 추진배경 및 필요성

차세대 전자무역서비스 제1차 구축사업을 추진하게 된 배경에는 다음과 같다. 첫째, 

U-Trade Hub의 마케팅 포털로 일원화하여 공공, 협회/단체, 지방자치단체 등 산재되어 있는 

다양한 수출기업지원 정보를 용이하게 활용할 수 있는 방안이 필요하게 되었다. 기 구축된 

U-Trade Hub의 계약 전 단계인 마케팅 정보가 각 기관별로 산재되어 있기 때문에 Single 

Window 환경 하에서 통합 검색이 가능하도록 지원하고자 하였다.

둘째, 국세청 전자세금계산서 의무시행에 따라 전자무역용 세금계산서 발행 시스템 구축의 

필요성이 대두되었다. 기업 간 e-Local 업무에서 발생되는 세금계산서 발행을 U-Trade Hub에

서 전자적으로 단일 처리하여 중복 입력, 데이터 분실방지 및 보관관리, 계산서 발행 비용절

감 등의 업무효율성을 증가시키고자 하였다.

이를 위해 전자무역서비스 내에 전자세금계산서 서비스를 추가함으로써 기업간 거래에서 

종이세금계산서 발행으로 단절되는 오프라인 업무를 온라인화하여 전자무역 Paperless를 확대

하고자 하였다. 전자무역 서비스를 사용 중인 업체들의 가장 큰 관심은 국세청과의 업무적 

결합으로 기업간 거래에서 발생되는 세금계산서 데이터를 국세청에 바로 제출할 수 있는 서

비스 제공을 요구하고 있다.

셋째, 수출입요건확인 업무환경 변화에 따른 기관의 신규민원업무 개발 및 기능 고도화로 

업체편의성 도모하고자 하였다. 한․미 FTA 비준 진행, 한․EU FTA 협상 등 협약체결국의 증

가와 원자재 국제가격 급등, 국내 산업보호 및 물가안정 시책에 따라 신규 수출입요건확인 

민원업무(긴급할당관세 및 시장접근물량 증량 시행, 사후관리 민원서비스 등)의 정보화 요구

가 증가하였다.17) 



통상정보연구 제14권 3호 (2012년 9월 27일)598

(2) 추진목표

추진목표로는 첫째, 수출마케팅 정보제공 연계 유관기관과의 공동 활용을 통한 중소 수출

기업의 효과적 해외마케팅 정보의 공유 및 활용 체계 구축, 둘째, 인터넷마케팅, 오프라인수

출대행, 사이버상담 등을 활용한 중소 수출 유망기업의 해외 판로 확대 및 수출 증대 도모, 

셋째, 전자무역 서비스 내 전자세금계산서 업무처리 지원을 통한 업무 효율성 향상 및 편의

성 제공, 넷째, 구축된 세금계산서 자료의 체계적 활용 및 국세청과의 연계를 통한 단절 없

는 전자무역서비스 실현, 다섯째, 민원인(무역업체)의 편의성을 최우선으로 하는 요건확인에

서 처리절차 수행까지 원스톱 서비스 체계 구현으로 전자무역의 활성화 추진, 마지막으로 전

자민원 서비스의 기능을 고도화하고 사용자를 확산하여 생산성향상, IT 중복투자비 등 부대

비용을 절감함으로써 통관업무의 효율화 달성 등이다.18)

2) 제2차 차세대 전자무역서비스 구축사업

제2차 차세대 전자무역서비스 구축사업에서는 업종별 확대구축 및 유관기관 참여확대를 

통한 사용자 확산이라는 추진목표에 따라 대기업 자체시스템과 e-Nego 외부연계 시범사업의 

업종별 확대 구축 및 중소․중견기업 e-Nego 시범사업을 통한 자발적 참여를 유도하고자 하였

다. 1차 시범사업 업종(자동차)외에 추가업종(전기, 전자 등)을 발굴하여 진행하며, 기 구축된 

연계개발가이드를 활용하여 자발적 참여유도방안을 마련하고자 하였다. 

또한 포워더정보시스템(FIS) 시범연계를 통해 실질적 AWB 발급업무를 수행하는 포워더의 

U-Trade Hub 참여 기회를 제공하고, 대기업 및 중소․중견기업의 수출입부대비용결제시스템 

시범사업 적용모델을 수립․적용하고, e-L/C, e-B/L, e-Nego 등과의 업무연계를 통한 단절 없는 

환경제공 및 무역업무를 개선시키고자 하였다.

마지막으로 포탈 연계기관 확대 및 기존 시스템 점검/개선, U-Trade Hub 무역포탈의 연계

기관과 웹 페이지 연계 방식으로의 기능을 구현하기 위하여 경기중소기업종합지원센터와 농

수산물유통공사 등 2곳을 예정하였다.19)

17) 전자무역추진센터, “2009년도 차세대 전자무역 구축 사업계획서”, 2009.7, pp.1-2를 정리함.

18) 전게서, p.22를 정리함.

19) 전자무역추진센터, “2010년도 차세대 전자무역 구축 사업계획서”, 2010.6, pp.1-2, p.33를 정리함.
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         자료: 전자무역추진센터, “2010년도 차세대 전자무역 구축 사업계획서”, 2010.6, p.33.

<그림 8> 제2차 차세대 전자무역서비스 추진계획

Ⅳ. SWIFT TSU와 향후전망

1. SWIFT의 Trade Service Utility(TSU)

SWIFT는 1973년 유럽과 북미의 약 230개 은행이 은행간 자금이동 및 결제를 위한 데이터

통신 시스템을 설치․운용할 목적으로 결성한 협동조합 형태의 기관으로서 1977년부터 회원은

행과 전 세계 80여 개국의 주요 금융기관을 EDI 체제로 구축하여 데이터 처리 및 전송시스

템을 운용하고 있다. 네덜란드와 미국에 데이터 처리 및 전송센터가 있는데, 각 회원 은행은 

전용회선을 통해 이 중 어느 한 곳과 연결된다.

SWIFT의 주요 서비스 내용은 송금, 은행간 교환업무, 외화자금매매, 특별통신 등이며, 

2011년 현재 전세계의 209여 개국 9,000여 개 이상의 은행, 증권사 및 기업에게 메시지 교환

을 위한 SWIFT 인터페이스(interface)를 제공하고 있으며, 이러한 전세계적 금융통신망을 기

반으로 전자무역시스템과 각종 솔루션의 개발에 많은 노력을 기울이고 있다.20)
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SWIFT에서는 최근의 전자무역제도에 있어 신용장 제도의 수요는 지속적으로 증가할 것으

로 인식하고 있기 때문에 신용장을 이용하는 거래당사자의 금융지원과 지급보장이란 전통적

인 신용장 제도의 기능을 추가하고 상업송장 등 주요 무역서류의 은행 간 교환 및 검증기능

을 구현한 TSU BPO(Trade Service Utility Bank Payment Obligation)를 개발하여 서비스를 제공

하고 있다.21)

SWIFT의 TSU(Trade Service Utility)는 2002년 JPMorgan Chase Bank, N.A를 포함하여 13개

국의 세계 일류의 무역서비스 제공은행의 대표자로 구성된 SWIFT의 무역서비스 자문그룹

(TSAG)에 의해 고안되었다. TSAG는 오늘날 국제간 무역거래의 거의 90% 이상이 오픈 어카

운트(Open Account) 방식이라는 것은 현실임22)을 감안하여 오픈 어카운트 무역방식의 증가추

세에 은행이 대응할 수 있는 방안으로 SWIFTNet TSU의 개발을 SWIFT측에 제안했다.

전세계 은행들의 네트워크인 SWIFT는 볼레로와 Trade Card가 서비스 확산에 실패한 상황

에서 Trade Card와 볼레로의 장점을 은행네트워크인 SWIFTNet에 흡수하여 새로운 글로벌 전

자무역결제서비스인 TSU를 구축하였다.

자료 : SWIFT, “SWIFTNet Trade Services Utility Service Overview,” Version 5, March 2007, p.1.

<그림 9> TSU 서비스 영역

20) 우리나라에서는 1992년 3월부터 본격적인 서비스를 개시하였고, 국내 기업 중 최초로 삼성전자가 2007년 SWIFT에 가

입하여 전세계 금융기관과 직접적으로 금융메시지를 교환할 수 있게 되었다. 2009년 2월에는 SWIFT가 한국 지사를 

설립하고, 한국이 동북아 지역의 금융허브로 성장해 나가는데 필요한 지원을 강화하기로 하였다.

21) 채진익, “글로벌 전자무역에서 SWIFT의 TSU BPO의 도입과 과제”, ｢무역상무연구｣, 제49권, 한국무역상무학회, 

2011.2, p.410를 참고하여 재정리함.

22) Hennahm, David, “Bringing the Bank Payment Obligation to Market,” DCInsight, July-September 2010, 2010, p.10.
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TSU는 은행이 전 세계적으로 지원하는 산업표준이며, 시스템인 일반 메시징시스템을 이용

하여 무역관련 정보에 대한 효율적인 교환서비스를 은행에게 제공하고 있으며, 은행과 은행

간의 messaging과 표준, 자료의 정확성(matching) 검증을 하게 되는 기능을 가진 협력서비스

(collaboration space)와 이를 이용하는 개별은행이 고객의 요구에 적합하게 자체서비스를 제공

하는 기능을 가진 경쟁적 서비스(Competition Space)로 구성되어 있다.

TSU는 Trade Card나 Bolero SURF처럼 서류의 일치성 여부를 점검하는 검색엔진을 통하여 

무역관련 서류들의 일치성 여부를 점검할 수 있음으로써 종이서류를 인간이 일일이 검사하

는 경우보다 매우 신속하여 효율성이 증대되었다. 

TSU Service는 회원은행를 통해서만 서비스가 가능하다. TSU 서비스의 Baseline Model은 

기업간 무역업무처리에 관련된 data set을 의미한다. 은행이 data의 내용에 합의한 것에 대해

서는 “구축된”이라는 표현을 사용하고 있는데, TSU가 data set을 baseline과 비교하게 된다. 

TSU의 서비스 모델에는 lodge 모델과 push through 모델이 있는데, 우선 lodge 모델은 은행

이 수출업자와 수입업자 모두에게 서비스를 제공할 수 있는 경우에 자체용도에 의해 baseline

에 투입하면 매칭작업 없이 곧 바로 처리되는 모델이다. 

                     자료 : ibid., p.17을 수정함.

<그림 10> lodge 모델
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다음으로 Push through 모델은 2개의 은행이 작업하는 것으로 한 쪽 은행이 Baseline을 

TSU를 경유하여 수취은행으로 전송하고, 수취은행은 baseline을 점검한 후 반송하면 TSU는 

이를 비교하게 된다. 모든 data 요소가 일치하면 TSU는 구축된 것으로 판단하게 되고, 어느 

하나라도 불일치하면 TSU는 양은행 앞으로 불일치를 통보하게 된다. 양은행은 baseline data

를 재전송할 수 있고, 최종적으로 일치하면 본 거래의 상태는 구축됨(established)이 된다.

                   자료 : ibid., p.17을 수정함.

<그림 11> push through 모델

2. 전자결제 인프라 향후전망

1) SWIFT TSU의 향후전망

20세기 중반 이후 세계 교역량의 증대, 운송수단의 발달, 무역서류 작성과 취급의 어려움 

등의 무역환경의 변화로 인하여 기존 무역관습의 개선이 요청되었고, 그러한 개선의 하나로 

전통적인 종이서류를 대신하는 EDI방식이 도입되었고, 이러한 EDI에 의한 전자선화증권의 

도입이 요구되었다.23) EDI 거래방식은 이미 많은 비즈니스 분야에서 종이서류를 기반으로 

하는 기존의 무역거래방식을 대체하였으며, 국제적인 전자자금이체(Electronic Funds Transfer: 

EFT)의 한 수단으로서 SWIFT망은 이미 전세계 모든 은행에 의해 사용되고 있는 실정이다.24)

23) 안병수, “선화증권의 실용화에 따른 문제점에 관한 연구”, 성균관대학교 대학원 박사학위논문, 1999.6, p.2.
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SWIFT는 그 동안 볼레로(Bolero)와 같이 전자무역의 완전한 구현을 위해 유일한 기술을 

바탕으로 글로벌 전자무역의 업무기반에 부합하는 전자무역플랫폼의 제공을 위한 사업을 공

동으로 영위해 오고 있는데, 근래에는 독자적인 전자무역 솔루션도 개발하고 있으며, 그것이 

바로 SWIFTNet의 TSU인 것이다. 

현재 SWIFT는 전 세계적인 금융통신망을 성공적으로 운영되고 있고, 또 전자무역의 성공

의 근간이 되는 메시징시스템(Messaging System)을 구축하고 있다는 점에서 전자무역의 발전

에 크게 기여할 것으로 본다. 그리고 국내와는 달리 글로벌 전자무역은 전 세계적인 금융통

신망을 안정적으로 운영하고 있는 SWIFT의 역할이 크다고 본다.25)

그러나 현재까지 하나의 시스템 내에서 완전한 전자신용장 거래의 수행이 가능한 시스템

은 개발되어 있지 않다. 현재 은행간에 운영되고 있는 시스템으로 SWIFT 시스템의 경우에도 

SWIFTNet 자체로는 은행간에 신용장의 발행 및 통지 등에 관한 기본적인 메시지의 교환만

이 가능하며, 서류의 전자적 제시와 심사와 같이 신용장의 지급에 영향을 미치는 신용장의 

핵심적인 거래과정을 포함한 신용장거래 전과정을 모두 전자적 방식으로 수행하는 시스템을 

제공하지는 못하고 있는 실정이다.

SWIFT TSU가 완전한 글로벌 시스템으로 완성되기 위해서 전세계의 무역거래자들이 만족

할 수 있는 획기적인 결제 솔루션으로 거듭나야 할 것이다. 물론 TSU가 계약체결 이후에도 

더 편리하게 약정과 조건변경에 의해 결제방식 등을 선택할 수 있다는 점 등에서 획기적인 

발전을 이룬 솔루션이기는 하나 지속적으로 시장의 변화와 흐름을 파악하여 전자무역의 패

러다임과 국제 및 지역별 환경에 부합하는 서비스를 개발해야 하며, 또한 그 서비스는 지역

적 및 국가적 관행 차이도 수용할 수 있어야 할 것이다.26) 

또한, 전세계를 하나로 통합할 수 있는 유일한 결제솔루션으로 구축되어야 하겠지만, 무역

의 관습과 각국의 독자적인 시스템 개발로 인하여 상용화에 어려움이 있는 것이 사실이다. 

이를 해결하기 위해서는 전자무역에 참여하는 모든 당사자들간의 효과적인 연동성이 확보되

어야 하며, 이를 통합․운영할 수 있는 진정한 단일의 글로벌 전자무역플랫폼으로서의 발전

이 필요할 것이다. 

무역이라는 것이 국가 간의 거래이기 때문에 한 국가의 시스템이 지속적인 발전을 거듭하

여 명실상부한 시스템으로 정착한다고 해도 각국의 기술이나 관심도 등의 상이함으로 인해 

국제무역거래가 원활하게 이루어질 수가 없다. 즉, 특정국가의 전자무역 수준이 높다고 해서 

24) Anonymous, “UNCITRAL-Electronic Commerce: Towards Replacing the Paper Based Letter of Credit-a Conceptual Model,” 

Letter of Credit Update, Vol.13, No.3, March 1997, pp.32-34.

25) 채진익, 전게서, p.410.

26) 전게서, p.425.
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모든 거래당사자의 거래가 원활하게 이루어 질 수는 없는 것이다. 따라서 전세계적인 전자무

역시스템으로의 기술적인 표준화가 선결되어야 할 것이다.

2) U-Trade Hub의 향후전망

우리나라의 주요 은행들은 은행 자체의 터미널 상에서 신용장 발행업무를 개시하고 처리

하기 위하여 고객과의 전산망 연계 개발에 착수하였다. 한국은 1992년부터 SWIFT 시스템을 

이용하여 대부분의 외국환 은행들이 SWIFT 전송방식에 의한 신용장 통지를 행하고 있다.27)

2011년 2월 현재 우리나라 전자신용장의 은행별 도입 현황을 살펴보면, 주한외국계은행을 

제외한 현 국내은행 총 18개(산업, 기업, 국민, 외환, 수협, 농협, 우리, 신한, SC제일, 한국씨

티, 하나, 대구, 부산, 광주, 제주, 전북, 경남, 수출입은행) 전 은행이 U-Trade Hub에 연결되

어 e-L/C 서비스를 제공하고 있다. 2010년 현재 대한민국의 신용장 업무는 연간 50만 건에 

이르며, 이 중 국내은행이 60%를, 주한외국계은행이 40% 정도의 신용장 통지업무를 수행하

고 있으며, 주요 5개 주한외국계은행(HSBC, UBAF, Wachovia, New York, China)이 전체 주한

외국계은행 통지 건수의 약 65%를 차지하고 있다. 통지건수 비중이 높은 주요 5개 주한외국

계은행의 조기참여 유도가 절실한데, 이는 국내신용장 40%에 대한 한도관리 불가로 이중네

고의 위험이 상존하고 있기 때문이다.

또한, 현재까지 글로벌 전자무역을 이끌어갈 가장 근접한 결제방식으로 인정받고 있는 

SWIFT의 TSU와의 지속적인 연계노력도 계속되어야 한다. 

(1) U-Trade Hub와 SWIFT FileAct 연계를 통한 결제(신용장 방식)

현재 U-Trade Hub를 이용하여 신용장 기반의 전자무역 절차가 진행되더라도 한국의 매입

은행이 해외의 거래은행으로 서류를 송부할 경우에는 종이문서를 출력하여 오프라인 방식으

로 송부해야만 한다. 그러나 향후 SWIFT의 FileAct를 통하여 전자무역 문서를 해외 거래은행

에 송부함으로써 종이문서의 출력이 필요 없는 명실상부한 전자무역거래(Electronic Trade 

Transaction)가 실현되어야 한다.

27) 강원진, 전게서, p.123.
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자료 : 한국무역협회, “무역대금 전자결제모델 구축 착수”, 한국무역협회 보도자료, 2008.6.30, p.5.

<그림 12> U-Trade Hub와 SWIFT FileAct 연계 모형(현재와 미래)

(2) U-Trade Hub와 SWIFT TSU 연계를 통한 결제(무신용장 방식)

현재 국제무역거래의 무신용장방식 거래에서는 무역업체와 은행이 TSU(Trade Service 

Utility)를 활용하여 은행의 지급보증을 통한 대금미회수의 위험을 제거하고 있는데, 향후 

U-Trade Hub를 이용하는 국내의 무역업체가 TSU를 동시에 활용함으로써 무신용장 방식의 

무역거래에 따른 위험을 제거하는 방식으로 발전해 나갈 것이다.

               자료 : 전게서, p.6.

<그림 13> U-Trade Hub와 SWIFT TSU 연계를 통한 결제(현재와 미래)
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또한 U-Trade Hub상의 e-L/C 유통관리시스템이 전세계적으로 통용될 수 있는 시스템으로 

발전해 나기기 위해서는 시스템 운영과 관련하여 다음의 문제점들이 개선되어야 한다.

첫째, 전자신용장 거래의 기반이라고 할 수 있는 e-L/C 유통관리시스템의 참여 주체와 관

련하여, 이미 전자신용장 유통 관리시스템의 운영에 참여하고 있는 주체는 금융결제원과 국

내은행 중 외국환 업무의 비중이 큰 일부 은행이지만, 향후 다른 국내은행 및 외국은행 국내

지점 등이 참여해야 국내에서 유통되는 모든 신용장이 전자적으로 관리될 수 있으므로 이에 

대한 대책이 강구되어야 한다.

둘째, e-L/C 유통관리시스템의 업무 범위와 관련하여, 현재 구축되어 있는 업무 범위는 단

순한 L/C 정보의 취합, 보관, 조회와 양도관리, 매입잔액 관리이지만, 향후 이에 추가하여 완

전한 전자신용장 거래가 구현될 수 있도록 e-Nego(매입․지급․인수)가 가능한 시스템으로 발전

시켜야 하며, 이를 위해서는 은행권만이 아니라 무역과 관련된 각 유관기관들의 참여가 필요

하다.

셋째, 비용 부담과 관련하여, 현재 구축된 e-L/C 유통관리시스템의 경우에는 공동으로 이

용하는 부분에 대하여는 전액 국가예산으로 구축되었으나, 은행 내부시스템의 경우에는 각 

은행이 자체적으로 부담하는 것으로 진행되었기 때문에 은행권의 적극적인 태도를 이끌어내

기가 어려웠다.

Ⅴ. 결 론

본 논문에서는 현재까지 구축된 전자결제 관련 인프라 현황을 국내외로 나누어 살펴보았

는데, 아직까지 상용화된 서비스를 제공하고 있는 인프라는 아직 전무한 실정이다. 지금까지 

상용화 서비스를 제공하기 위한 다양한 시도는 있었으나, 상용화 서비스를 제공한 모델은 거

의 없고, 그 중에서 SWIFT의 TSU만이 실현가능성이 가장 높게 점쳐지고 있는 상황이다. 

SWIFT는 은행간 통신수단(결제메시징)으로서 그 메시지는 회원은행만이 이용될 수 있도록 

고안되었으며, 회원은행들은 SWIFT의 신속성과 통신의 보안에 의존하고 있다. 회원은행에 

대하여 SWIFT 메시지의 전송은 유효한 신용장 증서로 간주되며, 현재 대부분의 신용장은 스

위프트 방식에 의한 전송신용장을 출력하여 사용하고 있다.

SWIFT의 네트워크를 이용하게 되면 외국환은행간 외화자금매매 해외거래은행의 계정잔액 

및 대차내역을 쉽게 확인할 수 있으며, 우편송금/전신송금/송금수표 등의 송금 및 추심업무와 
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신용장 발행, 환어음통지 등 은행간 국제무역결제를 수행할 수 있다. 따라서 지금까지 글로

벌 전자무역을 실현할 수 있는 가장 근접한 결제시스템으로서의 역할을 SWIFT의 TSU가 수

행할 것으로 보인다.

SWIFT의 TSU에 대항할 수 있는 서비스의 개발을 위해 국제적으로 지속적인 노력이 이루

어져 왔음에도 불구하고, 별 다른 서비스 모델을 개발․구축하지 못하고 있어 전자신용장 서

비스가 제대로 이루어지지 않고 있다. 특히, 한국의 경우에는 전자무역촉진3개년사업을 통하

여 e-L/C 유통관리시스템을 구축하여 세계 최초로 전자신용장서비스를 개시하였으나, 명실상

부한 전자신용장이 도입되었다고는 볼 수 없다. 왜냐하면 완전한 전자신용장 시스템은 

SWIFT망과 접속되어 유기적으로 연동될 수 있도록 되어야 할 뿐만 아니라 해외의 은행과 

은행의 고객간의 전자신용장 업무도 유기적으로 연결되어야만 가능한 것이기 때문이다.

그리고 무엇보다 전자신용장이 운용되기 위해서는 TSU나 Trade Card, Bolero SURF처럼 가

장 중요한 서류접수시스템과 일치점검엔진이 구비되어 있어야 하지만, 그러한 시스템과 엔진

이 구축되지 않았기 때문에 국내의 신용장 업무를 전자적으로 처리하는 수준에 머물러 있다

고 볼 수 있다. 

Trade Card 등의 전자결제시스템의 구축에서 보았듯이 금융결제과정에서 대금지급을 극소

수의 금융기관이 담당함으로써 은행의 전반적인 참여가 근본적으로 차단되었고, 그로 인해 

사용빈도가 급격히 감소되고 있었다. 은행의 적극적인 개입 없이는 전세계를 하나의 결제시

스템으로 포괄할 수 있는 시스템의 구축은 이루어질 수가 없다고 볼 수 있기 때문에 전자결

제시스템은 은행의 적극적인 개입이 가능한 결제시스템으로의 발전가능성이 높다. 

즉, 은행이 결제시스템 상에서 배제됨으로써 은행의 효율성을 잃어가는 시점에서 결제방식

의 90% 이상이 Open Account 방식으로 이루어지는 무역패러다임의 변화로 잃었던 그 효율성

에 정당성까지를 인정받게 된 것이다. 그로 인해 SWIFTNet에 볼레로프로젝트의 SURF 기능을 

통합한 TSU의 발전가능성과 글로벌결제시스템으로서의 그 위상은 한층 높아지게 되었다.
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ABSTRACT

A Study on the A Study on the Current Status and 

Future Prospection of the Electronic Payment 

Infrastructure

-Focusing on the e-L/C and SWIFT TSU-

Tae-Hwan, Kim*

28)

There have been various attempt to offer commercial service of electronic payment. Actually, 

however, there has been few electronic payment model that are being used commercial service. 

Among them, it is estimated that only TSU(Trade Service Utility) of SWIFT will be succeed in 

providing commercial service possibility. In Korea e-L/C Distribution & Management System was 

constructed and become the first e-L/C service on a global basis via e-Trade Facilitation 3 Years 

Project and then started offering the world first e-L/C service.

Some scholars have insisted the opinion that SWIFT L/C means e-L/C, but such opinion may 

be wrong because SWIFT L/C means the L/C advised by SWIFT(Society for Worldwid Interbank 

Financial Telecommunication) under the condition that a series of procedure from the issuance of 

L/C to the advice is done by SWIFT system. Because perfect e-L/C should be organically 

connected by SWIFT network and also, the e-L/C business between overseas banks and their 

customers should be organically linked with each other.

The purpose of this paper is contribute to the commercialization of e-L/C distribution system 

by studying the current status of infrastructure concerned with domestic and overseas electronic 

payment and future e-payment infrastructure, seeking to be introduced internationally by doing 

things.

Key Words : Electronic Letter of Credit(e-L/C), Trade Service Utility(TSU), Bolero SURF, TEDI RSP, 

e-Title, U-Trade Hub
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