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요 약: 기능성화장품의 중요성이 부각되고 있는 현 시점에서 우리나라 여대생들의 기능성화장품에 대한 사용실태 

및 구매행동에 관하여 분석하였다. 시장 세분화를 통하여 더 많은 고객의 니즈를 충족시키고 기능성화장품의 지속적

인 발전방안을 제시하고자 한다. 본 연구의 대상은 서울의 4년제 여자대학교 2곳을 선정하여 340명에게 설문지를 

배포하고 300명의 실증자료를 얻어 SPSS WIN 15.0프로그램을 이용하여 분석하였다. 대다수의 여대생들이 기능성화

장품을 사용하고 있는 것으로 나타났으며, 피부고민 해결방안으로 주로 기능성화장품을 사용하고 있는 것으로 나타

났다. 기능성화장품의 구매 장소로는 백화점이 가장 많았고, 구매 시 고려사항으로는 제품의 효능 및 효과가 가장 

많았다. 기능성화장품 중에는 자외선차단제를 가장 많이 사용하는 것으로 나타났다.

Abstract: At this point in time, the importance of cosmeceuticals is being emphasized. This report is about the 

cosmeceuticals usage analysis of actual condition and purchasing behavior of female undergraduates. I suggest the 

methods for the sustainable improvement of cosmeceuticals that will satisfy needs of more customers through mar-

ket segmentation. The subjects of this study were 340 undergraduates of selected 2 women's Universities in Seoul. 

300 replies among the total distibuted questionnaires were analyzed with SPSS WIN 15.0 Statistics program. 

Through the study, it appears that the most female undergraduates use cosmeceuticals and the usage of cosme-

ceuticals is to resolve their skin problems. The most popular places for the purchase of cosmeceuticals are depart-

ment stores and the most important consideration on purchases is the effectiveness of products. It is discovered 

that sunscreens are the most used cosmeceuticals.

Keywords: cosmeceuticals, usage actual condition, purchasing behavior, female undergraduates 

1. 서    론
1)

1.1. 연구의 필요성 및 목적

  생활수준이 향상되고 여성들의 사회 참여가 확대됨

에 따라 외적인 건강 및 아름다움에 대한 여성들의 욕

구가 강하게 나타나고 있다.

† 주 저자(e-mail: jdkim303@sookmyung.ac.kr)

  과거의 화장품은 청결과 피부보호를 위한 기초화장

품에 국한되었으나 소비자의 의식수준이 높아지면서 

더욱 고급화, 다양화되어 단순한 아름다움의 표현 뿐 

아니라 기능이 강조된 화장품의 수요가 크게 증가하고 

있다. 또한 현대 의학의 발달로 평균 수명이 증대되고 

고령화 사회에서 삶의 질(quality of life)에 대한 관심

이 집중됨에 따라 아름답고 건강하게 늙어갈 수 있는 

안티에이징(antiaging)제품이 각광을 받으면서 효과 및 
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효능이 뛰어난 기능성화장품이 요구되고 있다. 이러한 

현상을 반영하여 화장품 업계는 세대별, 계층별 시장을 

세분화 하고 사용자에 따른 고기능, 다기능을 갖춘 새

로운 상품을 출시하는데 주력하고 있다. 또한 현재 우

리나라의 화장품 산업은 과학의 발달에 힘입어 새로운 

원료가 지속적으로 개발됨으로써 많은 기능성화장품들

이 개발되고 있으며, 피부생리에 대한 기본적인 메커니

즘 연구를 기반으로 한 피부 활성물질의 개발 및 이를 

효과적으로 전달하기 위한 다양한 제형의 제품이 출시

되고 있다. 

  기능성화장품 심사 품목수도 해마다 증가하고 있으

며 전체 심사 건수 중 국내 제조품목이 차지하는 비율

도 수입품목을 월등히 앞서고 있는 추세이다. 국내외적

인 경기불황에도 불구하고 국내 화장품시장이 꾸준한 

성장세를 이어갈 수 있었던 것은 기능성화장품의 수요 

증가에 힘입은 바가 크다고 할 수 있다. 우리나라 화장

품 시장에서 기능성화장품이 차지하는 비중이 높아지

고 있는 가운데 업계는 현재 개발되고 있는 기능성화장

품의 인구통계학적 특성에 따른 만족도와 소비자의 니

즈를 정확히 파악해야 할 것이다. 

  처음 기능성화장품의 주 타깃 층은 중․장년층의 여

성들로 잡았으나 최근 사용 연령층이 점차 낮아지고 있

고 특히 여대생들의 사용량이 증가하고 있다. 여대생 

집단은 혁신 추구적인 성향과 성취감 및 독립을 추구하

는 경향이 높으며 유행에 민감하게 반응을 한다[1]. 또

한 상품에 대한 지식이 많고 새로운 트렌드를 먼저 받

아들이거나 만들어내어 마케터들의 주목을 받는다.

  지금까지 기능성 화장품의 연구는 여대생보다는 일

반 성인 여성 위주의 연구가 많이 행해져 왔다.  또한 

여대생을 대상으로 한 연구는 일반화장품에 한정된 연

구가 주를 이루고 있으며 기능성화장품의 사용실태 및 

구매 행동에 관한 연구는 그 수가 부족한 실정이다.

  본 연구에서는 여대생의 기능성화장품 사용실태와 

구매 행동에 관한 분석을 통하여 기능성 화장품의 올바

른 선택 및 효과적인 사용방법을 제공하며 화장품 관련 

기업들에게는 기능성화장품 시장의 정확한 이해를 통

해 소비자 지향적인 신제품 개발이나 마케팅 전략 수립

에 기초자료를 제공하여 지속적인 성장에 도움이 되고

자 한다.

2. 이론적 배경

 

2.1. 기능성화장품의 정의

  기능성화장품은 영어로 ‘코스메디컬(cosmedical)’ 또

는 ‘코스메슈티컬(cosmeceutical)' 등으로 불려지기도 

한다. 코스메디컬이란 영어로 화장품을 의미하는 코스

메틱(cosmetic)과 의료를 의미하는 메디컬(medical)이 

합해져 만들어진 용어이고, 코스메슈티컬(Cosmeceut-

ical)은 1993년 미국의 펜실베니아 대학 피부과 명예교

수인 Kligman이 Cosmetic(화장품)과 Pharmaceutical

(의약품)의 합성어로 처음 사용하면서 불리기 시작했

다[2].

  1980년대 후반부터 인기를 끌기 시작한 코스메슈티컬

은 단순히 기능이나 미용 효과를 강조하는 기존 화장품과

는 다르며, 피부를 건강하게 유지시키며 노화를 지연 방지

하고 개선할 목적으로 사용되는 화장품을 의미한다.

  우리나라 화장품은 1999년 9월 7일 화장품법(법률 제 

6025호)이 약사법에서 의약품의 범위에 포함하여 규제

하던 관련 규정을 분리하여 별도의 법령으로 제정되었

고, 기능성화장품을 따로 지정하고 있다. 2000년 7월 1

일 시행된 화장품법 제 2조 2항에서는 기능성화장품을 

다음과 같이 정의하고 있다.

  ‘기능성화장품’이라 함은 화장품 중에서 다음 각 호의 

1에 해당하는 것으로서 보건복지가족부령이 정하는 화

장품을 말한다[3]. 

  ① 피부의 미백에 도움을 주는 제품.

  ② 피부의 주름개선에 도움을 주는 제품.

  ③ 피부를 곱게 태워주거나 자외선으로부터 피부를 

보호하는데 도움을 주는 제품.

  또한 화장품법 시행규칙 제2조에서는 기능성화장품

의 범위를 다음과 같이 규정하고 있다.

  ① 피부에 멜라닌 색소가 침착하는 것을 방지하여 기

미, 주근깨 등의 생성을 억제함으로써 피부의 미

백에 도움을 주는 기능을 가진 화장품

  ② 피부에 침착된 멜라닌 색소의 색을 엷게 하여 피

부의 미백에 도움을 주는 기능을 가진 화장품

  ③ 피부에 탄력을 주어 피부의 주름을 완화 또는 개

선하는 기능을 가진 화장품

  ④ 강한 햇볕을 방지하여 피부를 곱게 태워주는 기능

을 가진 화장품

  ⑤ 자외선을 차단 또는 산란시켜 자외선으로부터 피

부를 보호하는 기능을 가진 화장품
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2.2. 국내 기능성화장품의 시장 현황

  화장품에 대한 소비자의 인식변화와 소비성향의 고

급화 추세로 인해 특수기능을 가지는 제품에 대한 관심

이 급격히 증가하면서 기능성화장품에 대한 수요가 증

가하고 있다. 또한 화장품 전 성분 도입이후 소비자들

이 화장품 선택 시 단지 브랜드에 의존하기보다 성분을 

꼼꼼히 체크하는 경향을 보이기 때문에 기능성화장품

의 시장 점유율이 계속 증가하는 추세에 있다[4].

  2010년도 기준 국내 화장품 생산규모는 6조 146억 원

으로 이중에 기능성화장품은 2010년도 국내 화장품시

장의 25.2 %(1조 5,186억 원)를 차지하여 전년대비 22.5 

% 증가하였다[5]. 

  국내외적인 경기불황에도 불구하고 화장품 산업이 

2007년 외 매년 두 자릿수 성장을 하는데 결정적 역할

을 한 주역은 기능성화장품이라고 할 수 있다. 이는 국

민소득의 증가와 한국 전체여성의 42 %가 경제활동을 

하고 있는 가운데 여성 소비자들의 구매력이 증가하게 

되었고 중년층 여성 소비자들의 비중이 높아짐에 따라 

노화방지 및 피부재생 관련 고가의 기능성화장품 소비 

증가 현상이 가장 중요한 원인으로 분석된다[6].

  유형별 화장품 생산실적을 살펴보면 기초화장품류가 

2조 5,099억 원으로 가장 비중이 높고 기능성화장품이 

1조 5,187억 원으로 2번째로 높은 비중을 차지하고 있

다. 2008년 기능성화장품은 1조원을 돌파하여 전체제품 

중 42.6 %의 성장률을 보였고 2009년 12 %, 2010년 20 

%의 지속적인 성장을 거듭해오고 있다[7].

  소비성향의 고급화 추세 및 항노화 제품에 대한 관심 

증가로 기능성화장품 생산은 연평균 20.5 %의 빠른 성

장을 지속하여 화장품산업의 성장을 주도하고 있는 것

으로 보인다.

  기능성화장품의 2011년 심사건수는 8,263건으로 2010년 

7,303건에 비해 13 % 증가한 것으로 나타났으며 효능별로

는 복합기능성 2,508건(30.3 %), 주름개선 2,254건(27.3 

%), 미백 1,601건(19.4 %)순인 것으로 조사되었다[8].

  복합기능성화장품 심사의 경우 2006년 전체심사의 

6.6 %에 불과했으나 2011년에는 30.3 %를 차지해 급속

하게 성장하고 있는 것으로 나타났다. 또한 최근 동안 

열풍을 반영하듯이 주름개선제품이 미백제품에 비해 

약 1.4배 많이 심사된 것으로 나타났다. 기능성화장품 

제품유형도 초창기에는 로션, 크림 등 기초화장품 군에 

치중하여 개발되었지만 최근에는 제품형태가 다양화되

어 마스크 팩, 비비 크림, 밤 등의 새로운 제품의 출시가 

증가하고 있다[9].

2.3. 국내 기능성화장품의 연구개발 동향

  정부는 대한민국을 대표하는 세계적인 화장품을 만

들기 위해 연구 개발과 수출지원, 규제완화 등의 대책

을 발표하며 화장품을 새로운 유망산업으로 육성하기 

위한 노력을 기울이고 있다. 화장품 산업의 글로벌화를 

위해 보건복지부가 2010년 60억 원을 지원했던 R&D비

용을 2012년 100억 원으로 확대하며 글로벌 신소재 개

발연구, 융합기반기술 개발연구, 미래 유망화장품 개발

연구, 화장용품 개발연구 분야에 지원을 하고 있다.

  기능성화장품은 의약품은 아니지만 다른 유형의 화

장품과 달리 기능적인 효과를 가지고 있어 식품의약품

안전청의 심사를 받은 제품만 시중에서 “기능성화장

품”으로 표시하여 유통이 될 수 있으며 점차 소비자들 

사이에서 수요가 증대되고 있는 제품이다. 따라서 국내 

화장품 산업에서 기능성화장품은 그 중요성이 점차 부

각되고 있는 실정으로, 소비자 욕구에 부합되는 보다 

높은 효능의 기능성화장품 개발이 요구되고 있다.

  이를 위해서는 피부생리에 대한 기본적인 메커니즘 

연구를 기반으로 피부활성물질의 개발 및 적절한 제형

의 개발이 선행되어야 한다. 먼저 기능성화장품의 소재

개발은 크게 두 가지 방향에서 접근이 이루어지고 있다. 

하나는 피부과학이나 약학, 생명과학 등 인접기술 분야

에서 효능이 알려진 물질을 화장품에 적합하게 도입하

는 방법이다. 다른 하나는 천연물 등으로부터 효능물질

을 추출하거나 정밀화학, 생명과학 기술을 응용하여 신

물질을 개발하는 방법이 이용되고 있다. 한편 기능성화

장품은 효능 물질을 피부 내부에 적절히 전달하는 경피

흡수시스템 관련 기술개발이 중요한데, 리포좀, 나노캡

슐 등 미립자 포접체의 개발 및 선택적 경피흡수를 위

한 제제 개발 등 TDS (transdermal delivery system) 

분야의 연구가 활발히 진행되고 있다. 또한 소재나 제

제 등이 객관적인 효능을 갖고 있는지, 그것이 인체에 

안전한지 등을 측정할 수 있는 평가법의 개발이 중요하

다. 이 분야에서는 효능을 객관적으로 입증하기 위한 

여러 가지 다양한 in vitro, in vivo test 방법들이 개발되

어 활용되고 있다. 
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3. 연구방법

3.1. 연구대상 및 절차

  

  3.1.1. 자료수집

  본 연구 대상의 표집은 서울의 4년제 여자대학교 2곳

을 선정하여 340명에게 설문지를 배포하여 328명으로

부터 설문지를 수거하였고 그 중 응답이 불충분한 28부

를 제외한 설문지 총 300부를 본 연구의 자료로 사용하

였다.

  3.1.2. 표본구성

  표본구성은 학년에 따른 기능성 화장품 사용실태가 

차이가 있을 것으로 가설을 하고 또한 계열에 따라서는 

인문계, 자연계보다는 일반적으로 예․체능계 학생들이 

미에 대한 관심이 많기 때문에 화장품 사용실태에서도 

실질적으로 그렇게 나타나는지를 알아보기 위해 삽입

하였다. 

  학년별로는 1학년이 83명(27.7 %), 2학년이 76명

(25.3 %), 3학년이 72명(24.0 %), 4학년이 69명(23.0 

%)이었다. 계열별로는 인문계가 117명(39.0 %), 자연

계가 133명(44.3 %), 예․체능계가 50명(16.7 %)이었

다. 월 용돈별로는 20만원 미만이 18명(6.0 %), 20 ~ 

30만원 미만이 66명(22.0 %), 30 ~ 40만원 미만이 97

명(32.3 %), 40 ~ 50만원 미만이 57명(19.0 %), 50만

원 이상이 62명(20.7 %)으로 나타났다. 가정의 월수입

별로는 100 ~ 200만원 미만이 17명(5.7 %), 200 ~ 300

만원 미만이 32명(10.7 %), 300 ~ 400만원 미만이 86

명(28.7 %), 400만원 이상이 165명(55.0 %)으로 나타

났다.

3.2. 조사도구

  본 연구에서는 여대생들의 기능성화장품에 대한 사

용실태 및 구매행동에 관한 요인을 파악하기 위해 본 

연구자가 제작한 설문지를 사용 하였다. 본 연구내용에 

맞도록 설문지는 크게 3가지 요인으로 구성되어 있으며 

인구 통계학적 특성 3문항, 화장품 구매행동 특성 8문

항, 저가 화장품의 지식 및 사용도 22문항의 총 33문항

으로 구성 되었다.

3.3. 자료 분석

  본 연구의 수집된 자료는 SPSS (Statistical Package 

for the Social Science) WIN 15.0 프로그램을 이용하여 

분석하였다. 분석기법으로는 연구대상자의 일반적 특성

을 파악하기 위해 빈도와 백분율을 산출하였으며, 여대

생들의 피부에 대한 인식과 기능성화장품 구매, 그리고 

사용실태를 알아보기 위해 χ
2 (Chi-square) 검증과 빈

도분석을 실시하였다.

4. 연구 결과 및 해석

4.1. 피부에 대한 인식

  4.1.1. 피부타입

  여대생들의 자신의 피부타입에 대한 인식을 살펴본 

결과는 Table 1과 같다. 자신의 피부타입이 복합성 피

부라고 인식하는 여대생이 42.7 %로 가장 많았으며, 다

음으로 건성 피부 22.0 %, 중성 피부 11.7 %, 여드름 피

부 10.0 %, 지성 피부 7.7 %, 아토피 피부 1.3 % 순으로 

나타났고, 자신의 피부타입을 모르는 여대생은 4.7 %로 

비교적 적었다. 이는 20대 여성을 대상으로 한 강수연

(2007)의 연구에서도 복합성 피부가 가장 높게 나타난 

결과와도 일치한다[10].

  학년별로는 학년이 높은 여대생일수록 자신의 피부

타입이 건성 피부라고 인식하였고, 3학년 여대생은 다

른 학년보다 복합성 피부라고 인식하였으나 유의미한 

차이는 아니었다. 전공별로는 자연계열 여대생이 다른 

여대생보다 자신의 피부타입이 여드름 피부라고 인식

하였고, 예체능계열 여대생은 다른 여대생보다 복합성 

피부라고 인식하였으나 전공에 따른 유의미한 차이는 

없었다.

  한달 용돈별로는 30 ~ 40만원 미만인 여대생이 다른 

여대생보다 자신의 피부타입이 여드름 피부라고 인식

하였고, 40만원 이상인 여대생은 다른 여대생보다 건성 

피부와 복합성 피부라고 인식하였으나 통계적으로는 

유의미한 차이를 보이지 않았다. 가정의 월평균 수입별

로는 가정의 월평균 수입이 많은 여대생일수록 자신의 

피부타입이 건성 피부라고 인식하였고, 300만원 미만인 

여대생이 다른 여대생보다 복합성 피부라고 인식하였

으나 유의미한 차이는 아니었다.

  이상과 같이 피부타입이 복합성 피부라고 인식하는 

여대생이 가장 많았으며, 학년과 전공, 한 달 용돈, 그리

고 가정의 월평균 수입별로는 별다른 차이를 보이지 않

았다.
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Variables
Dry

skin

Normal 

skin
Oily skin

Combination

skin 

Acne 

skin

Atopy 

skin
etc. Total

χ
2 

(df) 
p

Grade

1st
12

(14.5)

8

(9.6)

8

(9.6)

34

(41.0)

14

(16.9)

2

(2.4)

5

(6.0)

83

(27.7)

17.39

(18)
0.497

2nd
17

(22.4)

10

(13.2)

7

(9.2)

29

(38.2)

7

(9.2)

1

(1.3)

5

(6.6)

76

(25.3)

3rd
18

(25.0)

7

(9.7)

3

(4.2)

35

(48.6)

5

(6.9)

1

(1.4)

3

(4.2)

72

(24.0)

4th
19

(27.5)

10

(14.5)

5

(7.2)

30

(43.5)

4

(5.8)
-

1

(1.4)

69

(23.0)

Department

Faculty of 

Humanity

29

(24.8)

12

(10.3)

9

(7.7)

49

(41.9)

9

(7.7)

3

(2.6)

6

(5.1)

117

(39.0)

15.93

(12)
0.194

Faculty of Science 

and Engineering

25

(18.8)

12

(9.0)

13

(9.8)

57

(42.9)

18

(13.5)

1

(0.8)

7

(5.3)

133

(44.3)

Faculty of Arts 

and Sports

12

(24.0)

11

(22.0)

1

(2.0)

22

(44.0)

3

(6.0)
-

1

(2.0)

50

(16.7)

Pocket 

money per 

month

Below 300,000

KRW

17

(20.2)

9

(10.7)

10

(11.9)

34

(40.5)

8

(9.5)

1

(1.2)

5

(6.0)

84

(28.0)

13.86

(18)
0.738

300,000 ~ 

400,000 KRW

18

(18.6)

11

(11.3)

5

(5.2)

41

(42.3)

14

(14.4)

2

(2.1)

6

(6.2)

97

(32.3)

400,000 ~

500,000 KRW

17

(29.8)

8

(14.0)

3

(5.3)

25

(43.9)

4

(7.0)
- -

57

(19.0)

Over 500,000

KRW

17

(29.8)

8

(14.0)

3

(5.3)

25

(43.9)

4

(7.0)
- -

57

(19.0)

Family

income

per

month 

Below 3,000,000

KRW

8

(16.3)

3

(6.1)

4

(8.2)

25

(51.0)

7

(14.3)

1

(2.0)

1

(2.0)

49

(16.3)

14.02

(12)
0.300

3,000,000 ~

4,000,000 KRW

18

(20.9)

15

(17.4)

6

(7.0)

31

(36.0)

7

(8.1)

1

(1.2)

8

(9.3)

86

(28.7)

Over 4,000,000

KRW

40

(24.2)

17

(10.3)

13

(7.9)

72

(43.6)

16

(9.7)

2

(1.2)

5

(3.0)

165

(55.0)

Total
66

(22.0)

35

(11.7)

23

(7.7)

128

(42.7)

30

(10.0)

4

(1.3)

14

(4.7)

300

(100.0)

Table 1. Skin Type

  4.1.2. 피부 고민

  여대생들의 피부 고민에 대해 살펴본 결과는 Table 2

와 같다. 여드름 때문에 고민하는 여대생이 25.3 %로 

가장 많았으며, 다음으로 모공 18.0 %, 기미, 주근깨 등 

잡티 16.0 %, 피부 칙칙함 14.7 %, 눈가 및 피부 주름 

12.3 %, 과다한 피지 분비 7.0 %, 기타 6.7 % 순으로 나

타났다. 이는 우수진(2005)의 연구에서 여대생의 피부

고민이 여드름 28.4 %로 가장 높게 나타난 것과 일치한

다[11].

  학년별로는 3학년 여대생이 다른 학년보다 기미, 주

근깨 등 잡티 때문에 많이 고민하였고, 학년이 낮은 여

대생일수록 여드름 때문에 많이 고민하였으나 학년에 

따른 유의미한 차이는 없었다. 전공별로는 인문계열 여

대생이 다른 여대생보다 기미, 주근깨 등 잡티 때문에 

많이 고민하였고, 자연계열 여대생은 다른 여대생보다 

여드름 때문에 많이 고민하였으나 통계적으로는 유의

미한 차이를 보이지 않았다. 한달 용돈별로는 30 ~ 40

만원 미만인 여대생이 다른 여대생보다 여드름 때문에 
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Variables Wrinkles
 Freckles,

Blemishes
Acne

Excessive 

sebum secretion 

Dull

skin

Skin 

pore
etc. Total

χ
2 

(df) 
p

Grade

1st
7

(8.4)

12

(14.5)

27

(32.5)

5

(6.0)

12

(14.5)

13

(15.7)

7

(8.4)

83

(27.7)

22.79

(18)
0.199

2nd
8

(10.5)

7

(9.2)

21

(27.6)

7

(9.2)

11

(14.5)

15

(19.7)

7

(9.2)

76

(25.3)

3rd
8

(11.1)

19

(26.4)

16

(22.2)

5

(6.9)

11

(15.3)

9

(12.5)

4

(5.6)

72

(24.0)

4th
14

(20.3)

10

(14.5)

12

(17.4)

4

(5.8)

10

(14.5)

17

(24.6)

2

(2.9)

69

(23.0)

Department

Faculty of 

Humanity

22

(18.8)

24

(20.5)

21

(17.9)

10

(8.5)

12

(10.3)

19

(16.2)

9

(7.7)

117

(39.0)

20.70

(12)
0.055

Faculty of Science 

and Engineering

9

(6.8)

15

(11.3)

43

(32.3)

7

(5.3)

24

(18.0)

26

(19.5)

9

(6.8)

133

(44.3)

Faculty of Arts 

and Sports

6

(12.0)

9

(18.0)

12

(24.0)

4

(8.0)

8

(16.0)

9

(18.0)

2

(4.0)

50

(16.7)

Pocket 

money per 

month

Below 300,000

KRW

5

(6.0)

14

(16.7)

17

(20.2)

8

(9.5)

16

(19.0)

16

(19.0)

8

(9.5)

84

(28.0)

14.03

(18)
0.727

300,000 ~

400,000 KRW

10

(10.3)

15

(15.5)

29

(29.9)

5

(5.2)

14

(14.4)

18

(18.6)

6

(6.2)

97

(32.3)

400,000 ~

500,000 KRW

10

(17.5)

10

(17.5)

15

(26.3)

4

(7.0)

6

(10.5)

10

(17.5)

2

(3.5)

57

(19.0)

Over 500,000

KRW

12

(19.4)

9

(14.5)

15

(24.2)

4

(6.5)

8

(12.9)

10

(16.1)

4

(6.5)

57

(19.0)

Family

income

per

month 

Below 3,000,000

KRW

3

(6.1)

6

(12.2)

10

(20.4)

11

(22.4)

5

(10.2)

13

(26.5)

1

(2.0)

49

(16.3)

35.56
***

(12)
0.000

3,000,000 ~

4,000,000 KRW

8

(9.3)

12

(14.0)

19

(22.1)

5

(5.8)

18

(20.9)

16

(18.6)

8

(9.3)

86

(28.7)

Over 4,000,000

KRW

26

(15.8)

30

(18.2)

47

(28.5)

5

(3.0)

21

(12.7)

25

(15.2)

11

(6.7)

165

(55.0)

Total
37

(12.3)

48

(16.0)

76

(25.3)

21

(7.0)

44

(14.7)

54

(18.0)

20

(6.7)

300

(100.0)

*** p < .001

Table 2. Skin Problem

많이 고민하였고, 40 ~ 50만원 미만인 여대생은 다른 

여대생보다 기미, 주근깨 등 잡티 때문에 많이 고민하

였으나 유의미한 차이는 아니었다. 가정의 월평균 수입

별로는 가정의 월평균 수입이 많은 여대생일수록 여드

름 때문에 많이 고민하였고, 가정의 월평균 수입이 적

은 여대생일수록 모공 때문에 많이 고민하였으며, 가정

의 월평균 수입에 따라 유의미한 차이를 보였다(χ2 = 

35.56, p < .001).

  이상과 같이 여대생들은 여드름 때문에 가장 많이 고

민하였으며, 가정의 월평균 수입이 많은 여대생일수록 

다른 여대생보다 여드름 때문에 많이 고민하였다.

  4.1.3. 피부 고민 해결 방안

  여대생들이 피부 고민을 해결하는 방안에 대해 살펴

본 결과는 Table 3과 같다. 피부 고민을 해결하기 위해 

기능성 화장품을 사용하는 여대생이 55.0 %로 가장 많
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구     분
Visit 

dermatologist

Visit skincare 

shop

Use cosme-

ceuticals

Use natural 

cosmetics

Do 

nothing
etc. Total

χ
2 

(df) 
p

Skin

problem

Wrinkles -
1

(2.7)

26

(70.3)

2

(5.4)

7

(18.9)

1

(2.7)

37

(12.3)

37.25

(25)
0.055

Melasma, 

freckles,

blemishes

5

(10.4)

3

(6.3)

23

(47.9)

1

(2.1)

16

(33.3)
-

48

(16.0)

Acne
15

(19.7)

5

(6.6)

36

(47.4)
-

16

(21.1)

4

(5.3)

76

(25.3)

Dull skin
1

(2.3)
-

26

(59.1)

1

(2.3)

14

(31.8)

2

(4.5)

44

(14.7)

Skin pore
2

(3.7)

2

(3.7)

34

(63.0)

1

(1.9)

13

(24.1)

2

(3.7)

54

(18.0)

etc.
4

(9.8)

3

(7.3)

20

(48.8)

1

(2.4)

9

(22.0)

4

(9.8)

41

(13.7)

Total
27

(9.0)

14

(4.7)

165

(55.0)

6

(2.0)

75

(25.0)

13

(4.3)

300

(100.0)

Table 3. Solving Methods of Skin Problems

았으며, 다음으로 그냥 내버려둔다 25.0 %, 피부과 전문

의를 찾는다 9.0 %, 피부관리실을 방문한다 4.7 %, 직

접 만든 천연화장품을 이용한다 2.0 % 순으로 나타났

다. 이는 성인여성을 대상으로 한 여정민의 연구에서 

여성들의 피부고민 해결방법으로 기능성 화장품 사용

이 50.7 %로 가장 높게 나타난 것과 일치한다[12].

  피부 고민별로는 기미 및 주근깨 등 잡티 때문에 고민

하는 여대생이 다른 여대생보다 피부 고민을 그냥 내버

려두었고, 모공 때문에 고민하는 여대생은 다른 여대생

보다 피부 고민을 해결하기 위해 기능성 화장품을 많이 

사용하였으나 통계적으로는 유의미한 차이를 보이지 

않았다. 따라서 여대생들은 피부 고민에 대한 별다른 

차이 없이 피부 고민을 해결하기 위해 기능성 화장품을 

가장 많이 사용하였다. 이는 최근 기능성화장품의 성장

이 크게 증가함에 따라 과거에는 피부 관리실이나 피부

과에 의존하는 경향이 높았지만 최근에 출시되는 기능

성화장품의 효능 및 효과가 높아 제품으로 본인 스스로 

피부고민을 해결하려는 경향이 높음을 알 수 있다.  

4.2. 기능성 화장품 사용실태

  4.2.1. 기능성 화장품 사용

  4.2.1.1. 기능성 화장품 사용 경험

  여대생들이 기능성 화장품을 사용해 본 경험이 있는

지 살펴본 결과는 Table 4와 같다. 기능성 화장품을 사

용해 본 경험이 있는 여대생이 93.3 %로 대부분을 차지

하였으며, 그렇지 않은 여대생은 6.7 %로 비교적 적은 

것으로 나타났다. 이러한 결과는 기능성화장품이 중, 장

년층의 화장품이라는 과거의 소비자 인식이 크게 변화

한 것이며, 조수진(2007)의 연구에서 87.8 %로 나타난 

것과 비교해볼 때 여대생들의 기능성화장품 사용이 점

차 증가하고 있음을 알 수 있다[13].  

  학년별로는 1학년 여대생이 다른 학년보다 기능성 화

장품을 사용해 본 경험이 없었고, 4학년 여대생은 다른 

학년보다 기능성 화장품을 사용해 본 경험이 많았으나 

통계적으로는 유의미한 차이를 보이지 않았다. 전공별

로는 인문계열 여대생과 예체능계열 여대생이 자연계

열 여대생보다 기능성 화장품을 사용해 본 경험이 많았

으나 유의미한 차이는 아니었다.

  한 달 용돈별로는 30만원 미만인 여대생이 다른 여대

생보다 기능성 화장품을 사용해 본 경험이 적었고, 40 

~ 50만원 미만인 여대생은 다른 여대생보다 기능성 화

장품을 사용해 본 경험이 많았으며, 한 달 용돈에 따라 

유의미한 차이를 보였다(χ
2
= 8.80, p < .05). 가정의 월

평균 수입별로는 가정의 월평균 수입이 많은 여대생일

수록 기능성 화장품을 사용해 본 경험이 많았으며, 가

정의 월평균 수입에 따라 유의미한 차이를 보였다(χ
2 

= 17.87, p < .001).
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Variables Yes No Total
χ

2 

(df) 
p

Grade

1st
73

(88.0)

10

(12.0)

83

(27.7)

6.35

(3)
0.096

2nd
73

(96.1)

3

(3.9)

76

(25.3)

3rd
67

(93.1)

5

(6.9)

72

(24.0)

4th
67

(97.1)

2

(2.9)

69

(23.0)

Department

Faculty of Humanity
110

(94.0)

7

(6.0)

117

(39.0)

0.28

(2)
0.870

Faculty of Science and 

Engineering

123

(92.5)

10

(7.5)

133

(44.3)

Faculty of Arts and Sports
47

(94.0)

3

(6.0)

50

(16.7)

Pocket mon-

ey per month

Below 300,000 

KRW

73

(86.9)

11

(13.1)

84

(28.0)

8.80
*

(3)
0.032

300,000 ~ 400,000 

KRW

93

(95.9)

4

(4.1)

97

(32.3)

400,000 ~ 500,000 

KRW

56

(98.2)

1

(1.8)

57

(19.0)

Over 500,000 

KRW

58

(93.5)

4

(6.5)

62

(20.6)

Family

income

per

month 

Below 3,000,000 

KRW

39

(79.6)

10

(20.4)

49

(16.3)

17.87
***

(2)
0.000

3,000,000 ~ 4,000,000 

KRW

82

(95.3)

4

(4.7)

86

(28.7)

Over 4,000,000 

KRW

159

(96.4)

6

(3.6)

165

(55.0)

Total
280

(93.3)

20

(6.7)

300

(100.0)

* p < .05, *** p < .001

Table 4. Using Experiences of Cosmeceuticals

  이상과 같이 대부분의 여대생들이 기능성 화장품을 

사용해 본 경험이 있었으며, 한 달 용돈이 40 ~ 50만원 

미만인 여대생과 가정의 월평균 수입이 많은 여대생일

수록 다른 여대생보다 기능성 화장품을 사용해 본 경험

이 많았다.

  4.2.1.2. 기능성 화장품 사용 경험이 없는 이유

  여대생들이 기능성 화장품을 사용해 본 경험이 없는 

이유에 대해 살펴본 결과는 Table 5와 같다. 필요성을 

느끼지 못해서가 50.0 %로 가장 많았으며, 다음으로 가

격이 너무 비싸서 25.0 %, 따로 있다는 것을 알지 못해

서 20.0 %, 효과가 없어서 5.0 % 순으로 나타났다. 따라

서 여대생들이 기능성 화장품을 사용해 본 경험이 없는 

이유로는 필요성을 느끼지 못해서가 가장 많음을 알 수 

있다. 이는 김재연(2009)의 연구에서 20대의 경우 기능

성화장품을 사용하지 않는 이유로 필요성을 못 느낌이 
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Variables
Domestic 

brands

Imported 

brands
combined use Total

χ
2 

(df) 
p

Grade

1st
29

(39.7)

27

(37.0)

17

(23.3)

73

(26.1)

3.89

(6)
0.692

2nd
34

(46.6)

23

(31.5)

16

(21.9)

73

(26.1)

3rd
31

(46.3)

20

(29.9)

16

(23.9)

67

(23.9)

4th
27

(40.3)

18

(26.9)

22

(32.8)

67

(23.9)

Department

Faculty of Humanity
52

(47.3)

28

(25.5)

30

(27.3)

110

(39.3)

4.49

(4)
0.343

Faculty of Science 

and Engineering

53

(43.1)

43

(35.0)

27

(22.0)

123

(43.9)

Faculty of Arts and 

Sports

16

(34.0)

17

(36.2)

14

(29.8)

47

(16.8)

Pocket money 

per month

Below 300,000

KRW

38

(52.1)

17

(23.3)

18

(24.7)

73

(26.1)

13.99
*

(6)
0.030

300,000 ~

400,000 KRW

46

(49.5)

22

(23.7)

25

(26.9)

93

(33.2)

400,000 ~

500,000 KRW

20

(35.7)

23

(41.1)

13

(23.2)

56

(20.0)

Over 500,000

KRW

17

(29.3)

26

(44.8)

15

(25.9)

58

(20.7)

Family income

per month 

Below 3,000,000

KRW

20

(51.3)

9

(23.1)

10

(25.6)

39

(13.9)

3.37

(4)
0.498

3,000,000 ~ 

4,000,000 KRW

39

(47.6)

25

(30.5)

18

(22.0)

82

(29.3)

Over 4,000,000

KRW

62

(39.0)

54

(34.0)

43

(27.0)

159

(56.8)

Total
121

(43.2)

88

(31.4)

71

(25.4)

280

(100.0)

* p < .05

Table 6. Cosmeceutical Brands that are Currently Used

Table 5. Reasons for Not Having Tried Cosmeceuticals

Variables Frequency Percent(%)

The price is expensive 5 25.0

There is no effect 1 5.0

There is no need 10 50.0

Do not know existence 4 20.0

Total 20 100.0

63.5 %로 가장 높게 나온 결과와 일치한다[14]. 

  4.2.2. 현 사용 기능성 화장품 브랜드

  4.2.2.1 현 사용 기능성 화장품 브랜드 종류

  여대생들이 현재 사용하고 있는 기능성 화장품의 브

랜드에 대해 살펴본 결과는 Table 6과 같다. 현재 기능

성 화장품의 브랜드로 국내브랜드를 사용하고 있는 여

대생이 43.2 %로 가장 많았으며, 다음으로 수입브랜드 

사용이 31.4 %, 국내브랜드와 수입브랜드 둘 다 사용이 
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25.4 % 순으로 나타났다.

  학년별로는 2, 3학년 여대생이 다른 여대생보다 현재 

기능성 화장품의 브랜드로 국내브랜드를 많이 사용하

고 있었고, 학년이 낮은 여대생일수록 수입브랜드를 많

이 사용하고 있었으나 유의미한 차이는 아니었다. 전공

별로는 인문계열 여대생이 다른 여대생보다 현재 기능

성 화장품의 브랜드로 국내브랜드를 많이 사용하고 있

었고, 예체능계열 여대생은 다른 여대생보다 수입브랜

드를 많이 사용하고 있었으나 전공에 따른 유의미한 차

이는 없었다.

  한 달 용돈별로는 한 달 용돈이 적은 여대생일수록 

현재 기능성 화장품의 브랜드로 국내브랜드를 많이 사

용하고 있었고, 한 달 용돈이 많은 여대생일수록 수입

브랜드를 많이 사용하고 있었으며, 한 달 용돈에 따라 

유의미한 차이를 보였다(χ2 = 13.99, p < .05). 가정의 

월평균 수입별로는 가정의 월평균 수입이 적은 여대생

일수록 현재 기능성 화장품의 브랜드로 국내브랜드를 

많이 사용하고 있었고, 가정의 월평균 수입이 많은 여

대생일수록 수입브랜드를 많이 사용하고 있었으나 통

계적으로는 유의미한 차이를 보이지 않았다.

  이상과 같이 여대생들은 현재 기능성 화장품의 브랜

드로 국내브랜드를 가장 많이 사용하고 있었으며, 한 

달 용돈이 많은 여대생일수록 다른 여대생보다 수입브

랜드를 많이 사용하고 있었다.

  4.2.2.2. 수입브랜드 기능성 화장품 사용 이유

  여대생들이 현재 기능성 화장품의 브랜드로 수입브

랜드를 사용하는 이유에 대해 살펴본 결과는 Table 7과 

같다.

  수입화장품 제품이 더 효능이 뛰어날 것 같아서 사용

하고 있는 여대생이 28.3 %로 가장 많았으며, 다음으로 

주위 사람들의 권유로 25.2 %, 대중매체와 인터넷 광고

를 본 후 22.6 %, 기타 18.9 %, 판매원의 권유 5.0 % 순

Table 7. The Reasons for Using Imported Brand

Variables       FrequencyPercent(%)

Superior efficacy 45 28.3

Recommendation of a salesperson 8 5.0

Encouragement of those around 40 25.2

Mass media and Internet advertising 36 22.6

etc. 30 18.9

계 159 100.0

으로 나타났다. 따라서 수입화장품 제품이 더 효능이 

뛰어날 것 같아서 수입브랜드의 기능성 화장품을 사용

하고 있는 여대생이 가장 많음을 알 수 있다. 이는 홍국

(2003)의 수입화장품의 선호도에 대한 분석결과에서 

제품의 효능이 뛰어난 “고품질”이기 때문이라는 응답

이 전체 49.5 %로 가장 높은 비율을 차지한 결과와 유

사하다. 따라서 국내 업계에서는 이러한 결과를 바탕으

로 국내 브랜드 기능성화장품의 효능, 효과에 대해 소

비자들이 수입브랜드보다 좋은 인식을 가질 수 있도록 

노력해야 할 것이다. 

4.3. 기능성 화장품 구매

  4.3.1. 기능성 화장품 구매 장소

  여대생들이 기능성 화장품을 구매하는 장소에 대해 

살펴본 결과는 Table 8과 같다. 백화점에서 구매하는 

여대생이 46.4 %로 가장 많았으며, 다음으로 화장품 전

문점 27.5 %, 통신판매 12.5 %, 방문판매 7.1 %, 기타 

5.0 % 순으로 나타났다.

  학년별로는 2학년 여대생이 다른 학년보다 기능성 화

장품을 백화점에서 많이 구매하였고, 3학년 여대생은 

다른 학년보다 화장품 전문점에서 많이 구매하였으나 

학년에 따른 유의미한 차이는 없었다. 전공별로는 인문

계열 여대생과 자연계열 여대생이 예체능계열 여대생

보다 기능성 화장품을 화장품 전문점에서 많이 구매하

였고, 예체능계열 여대생은 다른 여대생보다 백화점에

서 많이 구매하였으나 통계적으로는 유의미한 차이를 

보이지 않았다.

  한 달 용돈별로는 30만원 미만인 여대생이 다른 여대

생보다 기능성 화장품을 화장품 전문점에서 많이 구매

하였고 50만원 이상인 여대생은 다른 여대생보다 백화

점에서 많이 구매하였으며, 한달 용돈에 따라 유의미한 

차이를 보였다(χ2 = 41.28, p < .001). 가정의 월평균 

수입별로는 가정의 월평균 수입이 많은 여대생일수록 

기능성 화장품을 백화점에서 많이 구매하였고, 가정의 

월평균 수입이 적은 여대생일수록 화장품 전문점에서 

많이 구매하였으며, 가정의 월평균 수입에 따라 유의미

한 차이를 보였다(χ2 = 25.41, p < .01).

  이상과 같이 여대생들은 기능성 화장품을 백화점에

서 가장 많이 구매하였으며, 한 달 용돈이 적고 가정의 

월수입이 적은 여대생일수록 기능성 화장품을 화장품 

전문점에서 많이 구매하였고 한 달 용돈이 많고 가정의 

월수입이 많은 여대생일수록 기능성 화장품을 백화점

에서 많이 구매하였다.
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Variables
door-to-

door sales 

Homeshop

ping

(Internet)

Departme

ntstore

Complex 

brand 

store

Clinic,

drugstore
etc. Total

χ
2 

(df) 
p

Grade

1st
10

(13.7)

9

(12.3)

27

(37.0)

23

(31.5)
-

4

(5.5)

73

(26.1)

18.92

(15)
0.217

2nd
2

(2.7)

9

(12.3)

39

(53.4)

17

(23.3)

1

(1.4)

5

(6.8)

73

(26.1)

3rd
5

(7.5)

5

(7.5)

32

(47.8)

22

(32.8)

2

(3.0)

1

(1.5)

67

(23.9)

4th
3

(4.5)

12

(17.9)

32

(47.8)

15

(22.4)

1

(1.5)

4

(6.0)

67

(23.9)

Department

Faculty of Humanity
8

(7.3)

16

(14.5)

43

(39.1)

32

(29.1)

1

(0.9)

10

(9.1)

110

(39.3)

12.75

(10)
0.238

Faculty of Science 

and Engineering

10

(8.1)

12

(9.8)

61

(49.6)

36

(29.3)

2

(1.6)

2

(1.6)

123

(43.9)

Faculty of Arts 

and Sports

2

(4.3)

7

(14.9)

26

(55.3)

9

(19.1)

1

(2.1)

2

(4.3)

47

(16.8)

Pocket money 

per month

Below 300,000

KRW

5

(6.8)

10

(13.7)

20

(27.4)

31

(42.5)

2

(2.7)

5

(6.8)

73

(26.1)

41.28
***

(15)
0.000

300,000 ~

400,000 KRW

9

(9.7)

16

(17.2)

36

(38.7)

27

(29.0)
-

5

(5.4)

93

(33.2)

400,000 ~

500,000 KRW

2

(3.6)

5

(8.9)

32

(57.1)

15

(26.8)

1

(1.8)

1

(1.8)

56

(20.0)

Over 500,000 KRW
4

(6.9)

4

(6.9)

42

(72.4)

4

(6.9)

1

(1.7)

3

(5.2)

58

(20.7)

Family

income

per

month 

Below 3,000,000

KRW

5

(12.8)

5

(12.8)

11

(28.2)

15

(38.5)
-

3

(7.7)

39

(13.9)

25.41
**

(10)
0.005

3,000,000 ~

4,000,000 KRW

3

(3.7)

15

(18.3)

28

(34.1)

30

(36.6)

1

(1.2)

5

(6.1)

82

(29.3)

Over 4,000,000

KRW

12

(7.5)

15

(9.4)

91

(57.2)

32

(20.1)

3

(1.9)

6

(3.8)

159

(56.8)

Total
20

(7.1)

35

(12.5)

130

(46.4)

77

(27.5)

4

(1.4)

14

(5.0)

280

(100.0)

** p < .01, *** p < .001

Table 8. Purchasing Places of Cosmeceuticals 

  4.3.2. 특정 장소에서 기능성 화장품을 구매하는 이유

  여대생들이 특정 장소에서 기능성 화장품을 구매하

는 이유에 대해 살펴본 결과는 Table 9와 같다.

  기능성 화장품을 방문판매를 통해 구매하는 여대생

들은 제품의 구매가 편리해서 주로 구매하였고, 백화점

에서 기능성 화장품을 구매하는 여대생은 신뢰할 수 있

어서 주로 구매하였으며, 통계적으로도 유의미한 차이

를 보였다(χ
2 
= 97.91, p < .001). 따라서 백화점에서 

기능성 화장품을 구매하는 여대생은 다른 구매 장소보

다 백화점을 신뢰할 수 있어서 구매하고 있음을 알 수 

있다.

4.4. 기능성 화장품 가격과 제품의 효능 비례 여부

  여대생들은 기능성 화장품의 가격이 높으면 제품의 

효능도 우수하다고 인식하는지 살펴본 결과는 Table 10

과 같다. 기능성 화장품의 가격이 높아도 제품의 효능
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Varables
Convenience 

of Purchase 
Reliability Low price 

Encouragement 

of those around
etc. Total

χ
2 

(df) 
p

Purchasing  

place

door-to-door sales 
11

(55.0)

5

(25.0)
-

3

(15.0)

1

(5.0)

20

(7.1)

97.91
***

(16)
0.000

Homeshopping

(Internet)

16

(45.7)

3

(8.6)

10

(28.6)

2

(5.7)

4

(11.4)

35

(12.5)

Departmentstore
51

(39.2)

74

(56.9)

1

(0.8)

1

(0.8)

3

(2.3)

130

(46.4)

Complex brand 

store

39

(50.6)

25

(32.5)

7

(9.1)

4

(5.2)

2

(2.6)

77

(27.5)

etc.
5

(27.8)

5

(27.8)

2

(11.1)
-

6

(33.3)

18

(6.4)

Total
122

(43.6)

112

(40.0)

20

(7.1)

10

(3.6)

16

(5.7)

280

(100.0)

*** p < .001

Table 9. Reasons for Purchasing Cosmeceuticals at a Particular Place

이 우수하지 않을 수 있다고 인식하는 여대생이 58.9 %

로 우수하다고 인식하는 여대생 41.1 %보다 많은 것으

로 나타났다. 이는 김유리(2006)의 연구에서 제품의 가

격이 품질을 나타내는 지표가 아니라는 여성이 58.1 %, 

그렇다고 인식하는 여성이 41.8 %와 유사한 결과이다

[15].

  학년별로는 학년이 낮은 여대생일수록 기능성 화장품

의 가격이 높으면 제품의 효능도 우수하다고 인식하였

으나 통계적으로는 유의미한 차이를 보이지 않았다. 전

공별로는 자연계열 여대생이 다른 여대생보다 기능성 

화장품의 가격이 높으면 제품의 효능도 우수하다고 인

식하였고, 예체능계열 여대생은 다른 여대생보다 기능

성 화장품의 가격이 높아도 제품의 효능이 우수하지 않

다고 인식하였으나 유의미한 차이는 아니었다.

  한 달 용돈별로는 30만원 미만인 여대생이 다른 여대

생보다 기능성 화장품의 가격이 높아도 제품의 효능이 

우수하지 않다고 인식하였고, 50만 원 이상인 여대생은 

다른 여대생보다 기능성 화장품의 가격이 높으면 제품

의 효능도 우수하다고 인식하였으며, 한 달 용돈에 따

라 유의미한 차이를 보였다(χ2 = 9.36, p < .05). 가정

의 월평균 수입별로는 가정의 월평균 수입이 많은 여대

생일수록 기능성 화장품의 가격이 높으면 제품의 효능

도 우수하다고 인식하였으나 가정의 월평균 수입에 따

른 유의미한 차이는 없었다.

  이상과 같이 기능성 화장품의 가격이 높아도 제품의 

효능이 우수하지 않을 수 있다고 인식하는 여대생이 우

수하다고 인식하는 여대생보다 많았으며, 한달 용돈이 

50만 원 이상인 여대생이 다른 여대생보다 기능성 화장

품의 가격이 높으면 제품의 효능도 우수하다고 인식하

였다.

4.5. 기능성 화장품 구매 시 고려사항

  4.5.1. 기능성 화장품 구매 시 최우선 고려사항

여대생들이 기능성 화장품을 구매할 때 가장 우선적으

로 고려하는 점에 대해 살펴본 결과는 Table 11과 같다. 

기능성 화장품을 구매할 때 우선적으로 효능 및 효과를 

고려하는 여대생이 49.3 %로 가장 많았으며, 다음으로 

피부 적합성 32.5 %, 브랜드 8.6 %, 가격 7.5 %, 주요 

성분 2.1 % 순으로 나타났다.

  학년과 상관없이 대부분의 여대생이 기능성 화장품

을 구매할 때 우선적으로 피부 적합성을 많이 고려하였

고, 그 중 2학년 여대생은 다른 학년보다 효능 및 효과

를 많이 고려하였으나 유의미한 차이는 아니었다. 전공

별로는 자연계열 여대생이 다른 여대생보다 기능성 화

장품을 구매할 때 우선적으로 피부 적합성을 많이 고려

하였고, 예체능계열 여대생은 다른 여대생보다 효능 및 

효과를 많이 고려하였으나 전공에 따른 유의미한 차이

는 없었다.

  한 달 용돈별로는 30만원 미만인 여대생이 다른 여대

생보다 기능성 화장품을 구매할 때 우선적으로 피부 적

합성을 많이 고려하였고, 40 ~ 50만원 미만인 여대생
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Variables Yes No Total
χ

2 

(df) 
p

Grade

1st
34

(46.6)

39

(53.4)

73

(26.1)

1.88

(3)
0.598

2nd
31

(42.5)

42

(57.5)

73

(26.1)

3rd
26

(38.8)

41

(61.2)

67

(23.9)

4th
24

(35.8)

43

(64.2)

67

(23.9)

Department

Faculty of Humanity
43

(39.1)

67

(60.9)

110

(39.3)

1.32

(2)
0.517

Faculty of Science and 

Engineering

55

(44.7)

68

(55.3)

123

(43.9)

Faculty of Arts and Sports
17

(36.2)

30

(63.8)

47

(16.8)

Pocket money 

per month

Below 300,000 KRW
21

(28.8)

52

(71.2)

73

(26.1)

9.36
*

(3)
0.025

300,000 ~ 400,000

KRW

39

(41.9)

54

(58.1)

93

(33.2)

400,000 ~ 500,000 

KRW

23

(41.1)

33

(58.9)

56

(20.0)

Over 500,000 KRW
32

(55.2)

26

(44.8)

58

(20.7)

Family income

per month 

Below 3,000,000

KRW

13

(33.3)

26

(66.7)

39

(13.9)

4.56

(2)
0.103

3,000,000 ~ 4,000,000 

KRW

28

(34.1)

54

(65.9)

82

(29.3)

Over 4,000,000 KRW
74

(46.5)

85

(53.5)

159

(56.8)

Total
115

(41.1)

165

(58.9)

280

(100.0)

* p < .05

Table 10. Proportionality of Effects Based on the Price of Cosmeceuticals

은 다른 여대생보다 효능 및 효과를 많이 고려하였으며, 

한 달 용돈에 따라 유의미한 차이를 보였다(χ2 = 

24.25, p < .05). 가정의 월평균 수입별로는 300 ~ 400만

원 미만인 여대생이 다른 여대생보다 기능성 화장품을 

구매할 때 우선적으로 피부 적합성을 많이 고려하였고, 

가정의 월평균 수입이 많은 여대생일수록 효능 및 효과

를 많이 고려하였으나 통계적으로는 유의미한 차이를 

보이지 않았다.

  이상과 같이 여대생들은 기능성 화장품을 구매할 때 

우선적으로 효능 및 효과를 가장 많이 고려하였으며, 

한 달 용돈이 30만원 미만인 여대생이 다른 여대생보다 

기능성 화장품을 구매할 때 우선적으로 피부 적합성과 

함께, 동시에 효능 및 효과를 많이 고려하였다.

  4.5.2. 기능성 화장품 구매 시 고려사항

  여대생들이 기능성 화장품을 구매할 때 고려하는 점

에 대해 살펴본 결과는 Table 12와 같다.

  기능성 화장품을 구매할 때 효능 및 효과를 고려하는 

여대생이 29.9 %로 가장 많았으며, 다음으로 피부 적합

성 25.3 %, 가격 24.9 %, 브랜드 13.8 %, 주요 성분 3.2 

% 순으로 나타났다. 따라서 여대생들은 기능성 화장품

을 구매할 때 우선적으로 효능 및 효과를 가장 많이 고

려하고 있음을 알 수 있다. 이러한 결과는 화장품 구입 

시 눈에 보이는 용기나 용량 보다는 제품의 효능 및 효
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Variables Price Brand
Suitability 

of skin
Efficacy

Main 

ingredients
Total

χ
2 

(df) 
p

Grade

1st
6

(8.2)

4

(5.5)

28

(38.4)

34

(46.6)

1

(1.4)

73

(26.1)

8.10

(12)
0.777

2nd
4

(5.5)

4

(5.5)

20

(27.4)

43

(58.9)

2

(2.7)

73

(26.1)

3rd
5

(7.5)

8

(11.9)

21

(31.3)

32

(47.8)

1

(1.5)

67

(23.9)

4th
6

(9.0)

8

(11.9)

22

(32.8)

29

(43.3)

2

(3.0)

67

(23.9)

Department

Faculty of Humanity
12

(10.9)

9

(8.2)

33

(30.0)

52

(47.3)

4

(3.6)

110

(39.3)

9.11

(8)
0.333

Faculty of Science 

and Engineering

8

(6.5)

13

(10.6)

43

(35.0)

58

(47.2)

1

(0.8)

123

(43.9)

Faculty of Arts 

and Sports

1

(2.1)

2

(4.3)

15

(31.9)

28

(59.6)

1

(2.1)

47

(16.8)

Pocket money 

per month

Below 300,000

KRW

7

(9.6)

5

(6.8)

30

(41.1)

30

(41.1)

1

(1.4)

73

(26.1)

24.25
*

(12)
0.019

300,000 ~

400,000 KRW

5

(5.4)

3

(3.2)

37

(39.8)

47

(50.5)

1

(1.1)

93

(33.2)

400,000 ~

500,000 KRW

5

(8.9)

5

(8.9)

10

(17.9)

34

(60.7)

2

(3.6)

56

(20.0)

Over 500,000

KRW

4

(6.9)

11

(19.0)

14

(24.1)

27

(46.6)

2

(3.4)

58

(20.7)

Family income

per month 

Below 3,000,000

KRW

5

(12.8)

2

(5.1)

15

(38.5)

17

(43.6)
-

39

(13.9)

9.09

(8)
0.334

3,000,000 ~

4,000,000 KRW

5

(6.1)

4

(4.9)

32

(39.0)

39

(47.6)

2

(2.4)

82

(29.3)

Over 4,000,000

KRW

11

(6.9)

18

(11.3)

44

(27.7)

82

(51.6)

4

(2.5)

159

(56.8)

Total
21

(7.5)

24

(8.6)

91

(32.5)

138

(49.3)

6

(2.1)

280

(100.0)

* p < .05

Table 11. Primary Considerations of Purchasing Cosmeceuticals

과, 피부 적합성과 같은 내용적인 면을 중요시한다는 

이민자(2005)의 연구결과와 유사하다[16].

4.6. 기능성 화장품 사용 전 제품 설명서 읽음 여부

  여대생들이 기능성 화장품을 사용하기 전에 제품 설

명서를 읽는지 살펴본 결과는 Table 13과 같다. 기능성 

화장품을 사용하기 전에 제품 설명서를 대충 읽는 여대

생이 70.0 %로 대부분을 차지하였으며, 다음으로 처음

부터 끝까지 읽어 본다 16.1 %, 전혀 읽어보지 않는다 

13.9 % 순으로 나타났다.

Table 12. Considerations of Purchasing Cosmeceuticals

(Multiple Answers)

Variables       Frequency Percent(%)

Price 208 24.9

Brand 115 13.8

Suitability of skin 211 25.3

Efficacy 250 29.9

Capacity 11 1.3

Package design 9 1.1

Available period 3 0.4

Main ingredients 27 3.2

etc. 1 0.1

Total 835 100.0
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Variables
Read to 

the end 
Read roughly 

Do not 

read at all
Total

χ
2 

(df) 
p

Grade

1st
9

(12.3)

57

(78.1)

7

(9.6)

73

(26.1)

4.59

(6)
0.597

2nd
12

(16.4)

48

(65.8)

13

(17.8)

73

(26.1)

3rd
13

(19.4)

43

(64.2)

11

(16.4)

67

(23.9)

4th
11

(16.4)

48

(71.6)

8

(11.9)

67

(23.9)

Department

Faculty of Humanity
18

(16.4)

77

(70.0)

15

(13.6)

110

(39.3)

1.39

(4)
0.846

Faculty of Science 

and Engineering

20

(16.3)

88

(71.5)

15

(12.2)

123

(43.9)

Faculty of Arts 

and Sports

7

(14.9)

31

(66.0)

9

(19.1)

47

(16.8)

Pocket money 

per month

Below 300,000

KRW

14

(19.2)

55

(75.3)

4

(5.5)

73

(26.1)

8.71

(6)
0.190

300,000 ~

400,000 KRW

18

(19.4)

60

(64.5)

15

(16.1)

93

(33.2)

400,000 ~

500,000 KRW

7

(12.5)

40

(71.4)

9

(16.1)

56

(20.0)

Over 500,000

KRW

6

(10.3)

41

(70.7)

11

(19.0)

58

(20.7)

Family income

per month 

Below 3,000,000

KRW

10

(25.6)

27

(69.2)

2

(5.1)

39

(13.9)

7.12

(4)
0.130

3,000,000 ~

4,000,000 KRW

13

(15.9)

60

(73.2)

9

(11.0)

82

(29.3)

Over 4,000,000

KRW

22

(13.8)

109

(68.6)

28

(17.6)

159

(56.8)

Total
45

(16.1)

196

(70.0)

39

(13.9)

280

(100.0)

Table 13. Reading of Product Documentation Before Using Cosmeceuticals

  학년별로는 1학년 여대생이 다른 학년보다 기능성 화

장품을 사용하기 전에 제품 설명서를 대충 읽었고, 2학

년 여대생은 다른 학년보다 전혀 읽지 않았으나 학년에 

따른 유의미한 차이는 없었다. 전공별로는 자연계열 여

대생이 다른 여대생보다 기능성 화장품을 사용하기 전

에 제품 설명서를 대충 읽었고, 예체능계열 여대생은 

다른 여대생보다 전혀 읽지 않았으나 통계적으로는 유

의미한 차이를 보이지 않았다.

  한 달 용돈별로는 30만원 미만인 여대생이 다른 여대

생보다 기능성 화장품을 사용하기 전에 제품 설명서를 

대충 읽었고, 50만 원 이상인 여대생은 다른 여대생보

다 전혀 읽지 않았으나 유의미한 차이는 아니었다. 가

정의 월평균 수입별로는 300 ~ 400만원 미만인 여대생

이 다른 여대생보다 기능성 화장품을 사용하기 전에 제

품 설명서를 대충 읽었고, 가정의 월평균 수입이 많은 

여대생일수록 전혀 읽지 않았으나 가정의 월평균 수입

에 따른 유의미한 차이는 없었다.

  이상과 같이 대부분의 여대생들이 기능성 화장품을 

사용하기 전에 제품 설명서를 대충 읽었으며, 학년과 

전공, 한달 용돈, 그리고 가정의 월평균 수입별로는 별

다른 차이를 보이지 않았다.

4.7. 자외선차단 화장품 평균 사용 기간

  여대생들이 자외선차단 화장품을 평균 사용한 기간

에 대해 살펴본 결과는 Table 14와 같다. 자외선차단 화

장품을 평균 9개월 이상 사용한 여대생이 31.8 %로 가
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Variables
1 ∼ 2

months

3 ∼ 4

months

5 ∼ 6

months

7 ∼ 8

months

Over 9 

months

Not 

using
Total

χ
2 

(df) 
p

Grade

1st
10

(13.7)

15

(20.5)

13

(17.8)

13

(17.8)

21

(28.8)

1

(1.4)

73

(26.1)

14.83

(15)
0.463

2nd
7

(9.6)

26

(35.6)

14

(19.2)

4

(5.5)

20

(27.4)

2

(2.7)

73

(26.1)

3rd
8

(11.9)

14

(20.9)

16

(23.9)

5

(7.5)

23

(34.3)

1

(1.5)

67

(23.9)

4th
6

(9.0)

18

(26.9)

12

(17.9)

5

(7.5)

25

(37.3)

1

(1.5)

67

(23.9)

Department

Faculty of Humanity
8

(7.3)

37

(33.6)

19

(17.3)

11

(10.0)

35

(31.8)
-

110

(39.3)

25.05
**

(10)
0.005

Faculty of Science 

and Engineering

22

(17.9)

27

(22.0)

25

(20.3)

14

(11.4)

32

(26.0)

3

(2.4)

123

(43.9)

Faculty of Arts 

and Sports

1

(2.1)

9

(19.1)

11

(23.4)

2

(4.3)

22

(46.8)

2

(4.3)

47

(16.8)

Pocket money 

per month

Below 300,000

KRW

15

(20.5)

17

(23.3)

11

(15.1)

9

(12.3)

20

(27.4)

1

(1.4)

73

(26.1)

21.53

(15)
0.121

300,000 ~ 

400,000 KRW

5

(5.4)

28

(30.1)

21

(22.6)

7

(7.5)

32

(34.4)
-

93

(33.2)

400,000 ~

500,000 KRW

5

(8.9)

18

(32.1)

9

(16.1)

5

(8.9)

18

(32.1)

1

(1.8)

56

(20.0)

Over 500,000

KRW

6

(10.3)

10

(17.2)

14

(24.1)

6

(10.3)

19

(32.8)

3

(5.2)

58

(20.7)

Family income

per month 

Below 3,000,000

KRW

8

(20.5)

6

(15.4)

6

(15.4)

7

(17.9)

12

(30.8)
-

39

(13.9)

12.52

(10)
0.252

3,000,000 ~

4,000,000 KRW

10

(12.2)

23

(28.0)

17

(20.7)

4

(4.9)

26

(31.7)

2

(2.4)

82

(29.3)

Over 4,000,000

KRW

13

(8.2)

44

(27.7)

32

(20.1)

16

(10.1)

51

(32.1)

3

(1.9)

159

(56.8)

Total
31

(11.1)

73

(26.1)

55

(19.6)

27

(9.6)

89

(31.8)

5

(1.8)

280

(100.0)

** p < .01

Table 14. Average using Period of Sunscreen Cosmetics

장 많았으며, 다음으로 3 ~ 4개월 26.1 %, 5 ~ 6개월 

19.6 %, 1 ~ 2개월 11.1 % 순으로 나타났고, 자외선차

단 화장품을 사용하지 않는 여대생은 1.8 %로 매우 적

었다.

  학년별로는 2학년 여대생이 다른 학년보다 자외선차

단 화장품을 평균 3 ~ 4개월 사용하였고, 4학년 여대생

은 다른 학년보다 9개월 이상 사용하였으나 통계적으로

는 유의미한 차이를 보이지 않았다. 전공별로는 인문계

열 여대생이 다른 여대생보다 자외선차단 화장품을 평

균 3 ~ 4개월 사용하였고, 예체능계열 여대생은 다른 

여대생보다 9개월 이상 사용하였으며, 전공에 따라 유

의미한 차이를 보였다(χ2 = 25.05, p < .01). 

  한 달 용돈별로는 30 ~ 40만원 미만인 여대생이 다

른 여대생보다 자외선차단 화장품을 평균 9개월 이상 

사용하였고, 40 ~ 50만원 미만인 여대생은 다른 여대

생보다 3 ~ 4개월 사용하였으나 한 달 용돈에 따른 유

의미한 차이는 없었다. 가정의 월평균 수입별로는 300 

~ 400만원 미만인 여대생이 다른 여대생보다 자외선차

단 화장품을 평균 3 ~ 4개월 사용하였고, 가정의 월평

균 수입이 많은 여대생일수록 9개월 이상 사용하였으나 

유의미한 차이는 아니었다.

  이상과 같이 자외선차단 화장품을 평균 9개월 이상 
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사용한 여대생이 가장 많았으며, 예체능계열 여대생이 

다른 여대생보다 자외선차단 화장품을 오랜 기간 동안 

사용하였다.

5. 결    론

5.1. 요약 및 결론

  본 연구는 여대생의 기능성화장품 사용실태와 구매

행동에 관한 분석을 통하여 화장품의 올바른 선택 및 

효과적인 사용방법을 제공하며 화장품 관련 기업들에

게는 기능성화장품 시장의 정확한 이해를 통해 신제품 

개발이나 마케팅 전략수립에 필요한 기초자료를 제공

하고자 한다.

  첫째, 여대생들의 피부고민은 여드름이 가장 많았으

며, 피부고민 해결방안으로는 주로 기능성화장품을 사

용하고 있는 것으로 나타났다. 

  둘째, 대다수의 여대생들이 기능성화장품을 사용하고 

있는 것으로 나타났으며, 현 사용 브랜드로는 국내 브

랜드가 많은 것으로 나타났다.

  셋째, 기능성화장품의 구매 장소로는 백화점이 가장 

많았고, 구매 시 고려사항으로는 제품의 효능 및 효과, 

피부 적합성 순으로 나타났다. 

  넷째, 여대생들의 기능성화장품 사용 전 제품 설명서

를 대충 읽고 있는 것으로 나타났으며, 자외선 차단제는 

대부분의 여대생들이 사용하고 있는 것으로 나타났다.

5.2. 시사점 및 제언

  첫째, 기능성화장품 사용실태 분석결과 여대생들의 

93.3 %가 기능성화장품 사용경험이 있다고 응답하였으

며, 자신의 피부고민을 해결하기 위한 방안으로 55.0 %

의 여대생이 기능성화장품을 사용하고 있는 것으로 나

타났다. 이에 따라 대다수의 여대생들이 기능성화장품

의 필요성에 대해 인지하고 있고 많이 사용하고 있음을 

시사한다.

  둘째, 기능성화장품 구매행동 분석결과 기능성화장품 

구매 시 고려사항으로 제품의 효능 및 효과에 의해 구

매하는 여대생이 49.3 %로 가장 많았으며, 이는 기능성

화장품이 본인의 피부고민을 해결하여 줄 것이라고 생

각하고 있음을 시사한다.

  셋째, 기능성화장품 중 자외선 차단제를 사용하는 여

대생이 98.2 %로 대부분의 여대생이 자외선 차단제를 

사용하고 있는데, 이러한 결과는 자외선 차단제품은 기

능성화장품이 아닌 생활필수품으로 변화되고 있음을 

시사한다. 
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