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ABSTRACT

No matter how low it might be, noise from home appliances in indoor environment cause dis-
pleasure for residents as it is produced nearby. Electronic goods including vacuum cleaner and wash-
ing machine generate high frequency noise, which interrupts TV-watching or conversations and cause 
noises between floors in apartment houses. In particular, refrigerators make constant noise late at 
night, hampering the study for exams and causing sleeplessness. Korea, despite the government's ef-
forts to promote low-noise goods based on the noise test by corporation, there is a lack of stand-
ardization in the test method, test condition and measuring equipments. This is a major reason that 
lowers the reliability of low-noise products. At present, low-noise home appliances are certified with 
eco labeling in the nation but, only 7 brands of refrigerators, 4 brands of washing machines and 97 
brands of air-conditioners obtained certification as of august, 2011. In addition, none of Kimchi-re-
frigerator and vacuum cleaner brands were approved as low-noise home appliances. This shows 
Korea's relatively underdeveloped market for low-noise products, which, in part, is because of the 
difficulties companies face in being certified with eco labeling as they should satisfy various require-
ments such as power-saving and eco-friendly design besides low-noise features. As a result, 
low-noise labeling for home appliances should be established for the revised noise and vibration 
management law and the study was carried out to establish low-noise labeling system for major 
noise sources including vacuum cleaner, washing machine, air-conditioner and refrigerator.

* 

1. 서  론

산업기술의 발달로 생활환경이 다양해지고 편리

해져 주거환경 생활양식에 많은 변화가 나타났다. 

가전제품들의 사용 증가로 생활은 편리해졌지만 이

들 가전제품의 가동으로 인한 생활소음이 사회문제

로 나타나게 되었다. 정온하고 밀폐된 공간에서 사

용되는 가전제품의 특성상 낮은 소음도 민감하게 사

용자는 느낄 수 있어 쾌적한 환경을 추구하는 소비
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자에게 가전제품의 소음도는 제품 선택 시 중요 항

목이 되고 있다. 
국외의 경우 가전제품에 대한 소음관리는 소음표

시(noise labeling)제도를 도입하여 제품의 겉면에 

소음발생량을 표시하도록 하여 소비자에게 소음정보

를 제공하고 생산자로 하여금 저소음 개발을 유도하

고 있다. 국내의 가전제품 소음 관리는 환경마크와 

KS에서 관리를 하고 있지만, 소음 항목만 관리하는 

것이 아니라 기기의 안정성, 유해물질 방출성, 배출

가스등 여러 항목과 함께 관리하고 있다. 환경부에

서 발표한 가전제품 소음등급표시제 대상 제품 중 

2011년 09월 기준 세탁기 1종, 냉장고 2종, 에어컨

디셔너 73종이 환경마크를 획득하였고, 김치냉장고

와 전기 진공청소기는 소음관련 인증을 받은 제품이 

없다. 이번 연구에서는 국내에서 실행을 앞둔 소음 

등급 표시 제도에 적용될 기준 설정에 관한 연구를 

하였다. 그 방법으로 국외에서 선행되어 실행중인 

소음표시제와 국내 환경마크제도에서 정한 기준을 

살펴보고, 국내 유통중인 가전제품(일반냉장고 96종, 
김치냉장고 22종, 에어컨디셔너 34종, 진공청소기 

40종, 세탁기 29종)의 소음도를 실험 ·조사하여, 국

내 ·외의 가전제품 소음등급기준과 비교 하였다. 소

음도 현황을 통해 국내 실정에 맞는 기준을 제시하

는 데에 기초 자료로 사용하고자 한다. 

2. 국내·외 가전제품 소음 관리 

2.1 환경마크제도 
국내의 환경마크제도는 1992년 시행되어, 환경부와 

한국환경산업기술원에서 관리 ·운영하고 있다. 제품

의 생산 및 소비과정에서 발생되는 오염을 적게 일으

키거나 자원을 절약할 수 있는 제품에 환경 마크를 

표시하도록 하고 있는 제도이다. 국내에서 가전제품

과 관련된 소음기준은 Table 1에 나타냈다.

2.2 Eco flower 
1992년 EU에서 도입된 환경라벨 명칭으로써 제

품의 전 과정에서 환경에 파괴가 적은 제품 생산, 
사용을 촉진시키고 소비자에게 eco label 부착제품

이 환경에 미치는 영향에 대한 정보를 제공함으로써 

제품선택에 도움을 주도록 하는 것이 목표이다. EU 
위원회에서 총괄하는 eco flower의 특징은 라벨을 

Table 1 Standard of products apply for noise reduc-
tion eco-labeling

Item KS Eco-label
Vacuum cleaner 70 65

Washing machine
Wash. Deh.4) Wash. Deh.4)

65 65 50 55
Air

conditioner Interior Exterior Interior Exterior

2.8 < Rated capacity < 4.7 50 57 451),2) 552)

5.2 < Rated capacity ≤ 8.1 55 60 503) 603)

Refri-
gerator

200~500  51

421)500~1000  542)

1000  < 572)

Kimchi refrigerator 40 32

1) Sound power level
2) Rated capacity < 4 kW 
3) 4 ≤ rated capacity(kW) < 10
4) Dehydrating

획득한 제품은 EU연합에 가입된 모든 국가에서 판

매할 수 있으며, 단일화된 기준이 아닌 제품의 생산

단계부터 유통, 사용, 상품의 폐기까지 전 과정을 

통해 환경에 미치는 영향을 분석하는 시스템이다. 
Table 2는 가전제품 소음등급 인증기준을 나타낸다. 

2.3 Blue angel
Noise label제도와 관련한 세계 최초의 제도인 독

일의 blue angel은 1977년 도입되었으며, 소비재를 

주요 대상으로 하였다. 환경에 미치는 품목을 선정· 
관리하고 있으며, 개인, 단체가 새로운 제안을 관련

기관에 함으로써 대상품목을 선정하는 데 참여할 수 

있도록 하였다. 일반적으로는 제조업체들이 제한하

며 대상 품목들의 마크부여기준이 결정되면 이는 3
년간 기본적으로 유효하다. Blue angel에서는 냉장

기기-일반냉장고와 세탁기(세탁 및 탈수)를 소음표

시제 시행 품목으로 지정하여 운영하고 있다.

2.4 Nordic swan
북유럽 5개국의 환경라벨링 제도인 nordic swan

은 노르웨이, 스웨덴, 핀란드, 아이슬란드, 덴마크에

서 적용되고 있으며, 1989년부터 시행되고 있는 자

발적 환경라벨링제도이다. Nordic swan 역시 다른 

제도와 마찬가지로 소비자들에게 환경피해를 최소

화하는 제품을 선택하도록 상품정보를 제공하고 생

산자에게는 제품의 개발, 생산할 때 환경의 오염을 
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Table 2 Certification criteria about national noise re-
duction

Item Eco flower Blue angel Nordic swan

Vacuum 
cleaner - - -

Washing 
machine

Wash. Deh.1) Wash. Deh.1) Wash. Deh.1)

- - 52 74 56 76

Air
conditioner Interior Exterior Interior Exterior Interior Exterior

Rated 
capacity≤6 60 65 - - - -

6 < Rated 
capacity≤12 65 70 - - -

Refrigerator 38 40 40

Kimchi
refrigerator - - -

1) Dehydrating

Table 3 Certification criteria about national noise re-
duction

Item Green label
(Thailand)

Green label
(Hokong)

Green label
(Taiwan)

Vacuum 
cleaner - - -

Washing 
machine

Wash. Deh.3) Wash. Deh.3) Wash. Deh.3)

581) 631) - - - 681)

Air
conditioner Interior Exterior Interior Exterior Interior Exterior

Rated 
capacity < 4 532) 572) 532) 572) 532) 572)

4 ≤ Rated 
capacity ≤

10
582) 622) 582) 622) 582) 622)

Refrigerator - 42 42

Kimchi
refrigerator - - -

1) SPL converted to PWL
2) Sound pressure level
3) Dehydrating

최소화 시키는데 목적을 둔다. Nordic swan에서는 

65개의 제품군을 지정하여 운영하고 있다. Table 2
는 저소음 제품 인증기준을 나타낸다. 

Eco flower의 경우 에어컨디셔너의 소음관리는 냉

방능력(rated capacity)과 기능별로 나누어 2014년부터 

관리를 시작 할 것이다. 냉장기기-일반냉장고는 PWL 
38 dB(A)의 기준으로 관리를 하고 있다. Blue angel
과 nordic swam 경우 세탁기와 냉장기기-일반 냉장고

를 관리하고 있으며, 세탁기의 경우 세탁(washing)과 

탈수(dehydrating)모드를 구분하여 관리하고 있다. 
GEDNET(global environment network)의 회원국에서 

관리하는 가전제품 소음등급관련 기준은 Table 3과 

같다.

3. 가전제품의 소음도 현황

국내 ·외에서 시행되는 가전제품 소음관련 기준과 

비교하기 위해서 우선 국내 유통중인 가전제품에 대

한 소음도 현황을 조사 하였다. 소음도 조사 대상품

목은 환경부에서 발표한 ‘가전제품 소음등급제‘에 

대상 제품으로 조사하였으며, 냉장기기-일반냉장고 

96종, 김치냉장고 22종, 에어컨디셔너 34종, 진공청

소기 40종, 세탁기 29종의 제품에 대한 소음도를 실

험 ·조사하였다. 제품의 소음도와 국내 ·외에서 선행

되어 운영중인 기준을 비교 하여, 현재의 가전제품

의 소음도 수준을 살펴보고, 소음등급기준 설정에 

자료로 사용 할 것이다. 진공청소기, 냉장기기, 세탁

기의 소음도 값은 음향파워레벨값(PWL)으로 하고, 
에어컨디셔너의 경우 음압레벨값(SPL)으로 평가 하

였다.  

3.1 진공청소기
진공청소기(40종)의 소음도 분포는 최대부하 작동

모드에서 65.1 dB(A) ~ 84.7 dB(A)의 분포를 나타냈

다. Fig. 1은 진공청소기의 소음도 분포와 국내 환경

마크의 기준 76 dB(A)를 비교한 것으로 전체의 조

사대상수의 2.5 %만이 만족하는 것으로 나타났다.

3.2 세탁기
세탁기(25종)의 소음도 분포는 세탁모드의 경우 

46 dB(A) ~ 65.0 dB(A)의 분포를 나타내었고, 탈수

모드의 경우 57.0 dB(A) ~ 80.0 dB(A)의 소음도를 

나타냈다. Fig. 2와 Fig. 3은 세탁기의 소음도 분포로

써 blue angel의 기준 52 dB(A)와 74 dB(A)를 비교

한 것으로 전체의 조사대상 제품중 세탁은 38.1 %,  
수는 80.9 %가 만족하는 것으로 나타났다. 동일한 

제품이 세탁 ·탈수 소음도를 모두 만족하는 제품은 

전체 조사 제품 중 28 %정도로 나타났다. 

3.3 에어컨디셔너
에어컨(34종)의 경우, 소음도 현황은 냉방능력 4 kW 
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Fig. 1 Sound power level distribution of the vacuum 
cleaner

Fig. 2 Sound power level distribution of the washing 
machine(washing)

Fig. 3 Sound power level distribution of the washing 
machine(dehydrating)

이하의 실내기의 경우 37.0 dB(A) ~ 56.0 dB(A), 실외기

의 경우 51.3 dB(A) ~ 61.0 dB(A)로 조사되었다. 냉방능

력 4 kW 초과 제품의 경우 실내기는 45.9 dB(A) ~
52.2 dB(A), 실외기는 55.5 dB(A) ~ 60.9 dB(A)의 소음

도를 나타내었다. Fig. 4와 Fig. 5는 에어컨디셔너의

Eco-label(KOR)

Eco-label(KOR)

Fig. 4 Sound pressure level distribution of the 
air-conditioner(0~4 kW capacity)

Eco-label(KOR)

Eco-label(KOR)

Fig. 5 Sound pressure level distribution of the 
air-conditioner(4~10 kW capacity)
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Fig. 6 Sound power level distribution of the re-
frigerator

소음도 분포로써 환경마크에서 시행중인 기준 값과 

비교한 것으로 전체의 조사대상 제품 중 4 kW미만 

실내기는 30 %, 실외기 40 %가 만족하는 것으로 나

타났다. 4 kW이상의 제품은 실내기는 54.2 %, 실외

기 79.2 %가 만족하는 것으로 나타났다. 동일한 제

품이 실내 ·외기 소음도를 모두 만족하는 경우는 전

체 조사 제품 중 53 %정도로 조사되었다.

3.4 냉장기기
냉장기기중 일반 냉장고(96종)의 소음도는 37 

dB(A) ~ 50.1 dB(A)로 나타났으며, 김치 냉장고(22
종)의 소음도는 36.3 dB(A) ~ 40.3 dB(A)로 나타났

다. 일반 냉장고는 EU의 기준과 비교하였고, 김치

냉장고 비교는 제품 특성상 국내에만 판매되는 제

품으로 KS인증 기준과 비교하였다. Fig. 6은 냉장

기기의 소음도 분포로써 시행중인 기준과 비교한 

것으로 전체의 조사대상 제품 중 일반 냉장고는 

11.5 %, 김치냉장고는 86.4 %의 만족도를 보였지만 

일반냉장기기-일반냉장고 환경마크기준 32 dB(A)를 

만족하는 제품은 없었다.

Table 4 Criteria for the low noise emission elec-
tronics

Item
Low noise standards(dB(A))

A AA AAA

Vacuum 
cleaner 74~76 71~73 ≤70

Washing 
machine

Wash. Deh.2) Wash. Deh.2) Wash. Deh.2)

56~58 61~63 53~55 58~60 ≤52 ≤57

Air
conditioner1) Interior Exterior Interior Exterior Interior Exterior

Rated 
capacity<4 43~45 53~55 40~42 50~52 ≤39 ≤49

4≤Rated 
capacity≤10 48~50 50~60 45~47 55~57 ≤44 ≤54

Refrigerator 40~42 37~39 ≤36

Kimchi
refrigerator 38~40 35~37 ≤34

1) Sound pressure level
2) Dehydrating

4. 소음 표시제 등급 설정 

4.1 소음 표시제 기준 설정
가전제품 소음등급제 기준의 기본적인 설정방향

은 이미 시행되고 있는 제도와의 연계성을 고려하여 

KS인증 및 환경마크제도를 참고하였으며, 제품의 

구분은 기능적인 요소, 용량의 구분 등 세분화하였

다. 소음 등급기준은 환경마크제도에서 설정한 기

준 값이 최소값이 되도록 하였다. 제품별 특성을 

감안하여 세탁기는 세탁과 탈수로 구분하여 기준

을 설정하고, 에어컨의 경우 냉방용량(kW)과 실내

·외기로 구분하여 기준을 설정하였다. 등급의 구

분은 제품의 변별력을 고려하여 3등급으로 나누었

다. A등급은 현재 국내에서 시행되고 있는 환경마

크 기준을 적용하였고, 두 번째 단계인 AA등급은 

A등급 대비 -3 dB(A) 강화된 값(냉장고기기의 경

우 -2 dB(A))을 적용하였고, 마지막 AAA는 A등급

대비 6 dB(A) 강화된 값(냉장기기의 경우 -4
dB(A))값을 적용하여 기준 값을 제시하였다. 냉장

고의 경우 소음도의 분포 범위가 크지않게 나타나 

등급설정 값에 다른 제품보다 작게 주었다. Table
4는 제품별 소음도 현황을 고려하여 제시한 소음

등급기준이다.
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4.2 대상제품의 기준 충족률
현재 국내 유통중인 가전제품 소음도 현황과 비

교하면, 진공청소기의 경우 AA등급기준에서는 5.0
%, AAA 등급기준에서는 2.5 %의 충족률을 나타내

고, AA 등급기준 세탁기-세탁 33.3 %, AAA등급은 

38.1 %의 충족률을 나타냈다. 에어컨의 소음도는  

AA등급기준에서 4 kW미만 실내기 18.2 %, 4 kW미

만 실외기 27.3 %, 4 kW이상 실내기 4.3%, 4 kW이

상 실외기 30.4 %, AAA등급기준에서 4 kW미만 실

내기 9.1 %, 4 kW이상 실내기 4.3 % 충족률을 나타

냈다. 냉장고의 소음도는 위에서 제시한 기준의 AA
등급기준에서 36.5 %, AAA등급기준에서 12.5 % 충

족률을 나타냈다. 김치 냉장고의 위에서 제시한 소

음도는 위에서 제시한 기준의 AA등급기준에서 13.6
%의 충족률을 나타냈다.   

5. 결  론

현재 국내에서 유통중인 가전제품의 소음도 현황

을 국내 ·외에서 현재 시행중인 환경인증 기준과 비

교하여 현재의 가전제품 소음 수준을 고려한 가전제

품 소음등급기준을 제안하였다. 가전제품 소음등급

기준의 설정은 제품별 용량 및 출력, 기능별 차등화

를 적용하였고, 제품에 대한 변별력을 얻고자 3등급

으로 구분하여 설정하였다. 
소음등급제의 시행은 가전제품의 소음항목만 관

리하게 되어 선행 시행되고 있는 제도의 문제점을 보

완 할 수 있을 것으로 기대된다. 이번 연구에서 제시

한 기준과 비교하였을 경우 진공청소기와 김치냉장고

는 기존에 저소음 인증을 획득한 제품이 0 %였다면, 
새로이 설정한 기준을 적용 할 경우 최대 각각 7.5 %
와 13.6 %의 제품이 저소음 인증을 받을 수 있을 것

으로 기대된다. 제품의 특성상 동작별 소음을 구분하

여야하는 세탁기와 에어컨디셔너의 경우 동일 제품에

서 모든 동작의 소음이 만족해야 하는지, 동작별 소

음의 등급을 적용해야하는지 세부적 사항 등 법 시행

에 앞서 세부 사항의 결정이 필요하다. 
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