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스마트 폰 중심의 위치 기반 소셜 네트워크

서비스 모델 설계

(Design of Location Based Social Network Service

Model Centering around Smart Phone)

안 병 익*, 주 영 도**
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요 약 최근 스마트 폰 보급 확대에 의해 위치기반 서비스(LBS)의 범위는 점점 더 확장되고
있고 서비스 또한 고속 이동 통신을 기반으로 매우 개인화되고 다양해지고 있다. 그 중에 위치기
반 소셜 네트워크 서비스(LBSNS)는 스마트 폰 등장 이후에 가장 성장성이 기대되는 서비스이
다. 본 논문은 스마트 폰의 위치에 기반하여 적응적으로 변화되는 커뮤니티를 형성하는 모델을
연구하고, 형성된 커뮤니티에 대한 적절한 관리와 형성된 커뮤니티 내의 멤버를 자동적으로 추가
하거나 삭제할 수 있는 기능을 제공하는 LBSNS 서비스 모델을 제시한다. 또한, 향후 모바일 환
경에서 위치기반 소셜 네트워크 서비스의 의미있는 연구방향을 기술한다.

핵심주제어 : 위치기반 서비스, 소셜 네트워크 서비스, 위치기반 소셜 네트워크 서비스

Abstract Recently, LBS(Location Based Service) is expanding its service areas with the
spread of smart phones and the contents of the service are more individualized according to
the customer's needs. Specially, LBSNS(Location Based Social Network Service) is emerging
as the most promising service of LBS. This paper introduces a LBSNS model to form a
community to share common contents dynamically centering around the place of user's smart
phone. The methodology suitable for implementing the effective management and the
automatic update of the community of social network is presented in this paper. In addition,
we describe the significant future researches of LBSNS under the upcoming mobile
environment.

Key Words : Location Based Service, Social Network Service, Location Based Social
Network Service

1. 서 론1)

위치기반 서비스(LBS: Location Based Service)는

이동 중인 사용자의 위치정보를 건물, 도로, 지역정보

와 결합하여 사용자가 요청 혹은 필요로 하는 부가적
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인 응용서비스를 제공하는 것을 의미한다. 따라서 이

동 중에 통신이 가능한 단말기와 무선 네트워크, 위치

측정을 위한 기술과 이를 가공해 제공하는 솔루션, 부

가 서비스 제공을 위한 콘텐츠와 애플리케이션 등이

총체적으로 결합된 서비스이다[1,2]. 위치정보를 이용

하는 LBS 서비스는 길 안내 서비스, 교통 정보 서비

스, 관광 정보 서비스, 부동산 정보 서비스, 물류 운송
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정보 서비스, 버스/지하철 노선 안내 서비스, 지역 정

보 서비스 등 실생활에 아주 밀접하게 관련되어 있기

때문에 다양한 부가 서비스의 창출이 가능하다.

인터넷 및 이동통신 기술 및 서비스의 발달과 휴대

폰, PDA(Personal Digital Assistant), 노트북 등과 같

은 이동통신 단말기의 진화에 따라 위치기반 서비스

는 성장성이 높은 서비스 분야 중의 하나로 자리 잡

고 있다. 위치기반 서비스란, 이동통신 망이나 위성항

법 장치(GPS: Global Positioning System) 등을 통해

얻은 위치정보를 바탕으로 이용자에게 여러 가지 서

비스를 제공하는 시스템으로서, 이동통신 단말기 속에

기지국이나 위성항법 장치와 연결되는 칩을 탑재하여

위치추적 서비스, 공공안전 서비스, 위치기반정보 서비

스 등의 위치와 관련된 각종 서비스를 제공하는 서비

스를 일컫는다. 즉, 위치기반 서비스는 유무선 통신망

을 통해 얻은 위치정보를 기반으로 제공되는 제반 서

비스를 총칭한다[3,4].

위치기반 서비스는 고객의 현재 위치인 지역에 대

한 정보와 필수적으로 연계되는데, 현재 위치기반 서

비스는 관심 지점(POI: Point Of Interest)을 중심으로

지도상의 각 지역 정보를 수집하여 위치기반 서비스

가 목표로 하는 다양한 정보를 제공하고 있다. 여기서,

POI는 주요 시설물, 역, 공항, 터미널, 호텔 등을 좌표

로 전자 수치 지도에 표시하는 데이터, 목적지 검색에

사용되는 검색 데이터, 및 바탕 화면에 표시만 되는

바탕 데이터로 구분할 수 있다. 목표지 검색에서 사용

자가 목적지에 대한 정보, 즉 목적지의 주소나 전화번

호 또는 정확한 명칭을 알고 있는 경우는 그 데이터

를 직접 입력함으로써 직접 목적지를 검색할 수 있다.

반대로, 목적지에 대한 정확한 정보를 갖고 있지 않을

경우에는 장르별 구분에 따라 단계적으로 최종 목적

지를 검색할 수 있다[5,6].

한편, 최근에는 정보통신 기술이 비약적으로 발전함

에 따라 장소의 제약없이 이동통신 가입자가 이동하

는 중에도 무선 통신망을 경유하여 인터넷을 이용할

수 있는 WIFI(무선 인터넷) 및 Wibro(휴대 인터넷)

등의 다양한 무선 기반 인터넷 서비스가 시행되고 있

는데, 이 중의 하나가 인터넷 상에서 실시간으로 다수

의 사용자 간에 커뮤니티(community)를 형성하고 각

종 데이터를 주고 받거나 정보를 공유할 수 있도록

하는 커뮤니케이션 플랫폼(communication platform)

제공 서비스이다. 즉, 커뮤니케이션 플랫폼 제공 서비

스는 이동통신 가입자들이 언제 어디서나 자유롭게

이동하면서 상대방과 통화할 수 있을 뿐만 아니라, 무

선 인터넷을 이용하여 인터넷에 접속한 후 형성된 커

뮤니티 내에서 다양한 콘텐츠(예를 들어 게임, 채팅,

증권, 금융거래, 뉴스, 날씨, 스포츠, 교통정보 등)를

공유할 수 있는 소셜 네트워크 서비스(SNS: Social

Network Service)를 가능하도록 한다[7,8].

그러나, 일반적인 커뮤니케이션 플랫폼 제공 서비스

는 이동통신 가입자가 기존에 형성한 커뮤니티 내에

서 정보를 공유할 수 있을 뿐이며, 형성된 커뮤니티

내에 다른 멤버를 추가하기 위해서는 사용자가 새로

운 멤버에 대한 정보를 수동으로 등록하여야 하는 번

거로움이 있다. 뿐만 아니라, 이동통신 단말기의 이동

성을 최대한 활용하기 위해서는 이동통신 단말기의

위치에 기반하여 이동통신 가입자의 위치변경에 따라

적응적으로 변화되는 커뮤니티 관계를 형성할 필요성

이 대두되고 있으며, 그에 따라 형성된 커뮤니티에 대

한 체계적인 관리가 이루어질 필요가 있다.

본 논문에서는 위치기반의 커뮤니티 관리 및 업데

이트의 문제점을 해결할 뿐만 아니라 시대적으로 보

급이 확산되고 있는 스마트 폰의 위치를 중심으로 능

동적이고 동적으로 변화되는 커뮤니티의 형성이 가능

하며, 형성된 커뮤니티에 대한 적절한 관리를 수행하

고, 형성된 커뮤니티 내의 멤버를 자동적으로 추가하

고, 삭제할 수 있는 스마트 폰 장소에 기반한 위치기

반 소셜 네트워크 서비스(LBSNS: Location Based

Social Network Service) 제공 모델을 설계한다.

본 논문의 구성은 다음과 같다. 2장에서는 LBSNS

서비스의 가장 근본 기술인 위치측위 기술에 대해 기

술하며, 3장에서는 위치측위 기술 기반위에서 커뮤니

티 모델을 연구하고 도출하며, 이를 바탕으로 도출된

커뮤니티 모델 분석을 통해 가장 효율적인 스마트 폰

장소 중심의 LBSNS 모델을 제시한다. 그리고 4장에

서 결론과 향후 서비스의 발전방향을 기술한다.
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2. 위치측위 개요

위치 측위 기술은 크게 Handset-based solution과

Network-based solution이 있으며, 이들 기술을 결합

한 Hybrid solution이 있다. <그림 1>은 위치측위 기

반 기술의 개략적인 분류를 보여준다[9].

<그림 1> 위치 측위 기반 기술별 분류

2.1 Cell-ID

가장 단순한 네트워크 기반의 위치 센싱 기술로서,

이용자가 속한 기지국의 서비스 셀(cell) ID를 통해 이

용자의 위치를 3초 이내에 파악할 수 있는 장점이 있

다. 그러나 셀 반경의 크기에 따라 위치 정보의 정확

도가 큰 편차를 보이는 단점이 있다[10].

<그림 2> Cell-ID 시스템 아키텍쳐

2.2 AOA, TOA and TDOA

위치 정보의 정확도 증가를 위해 핸드셋의 신호를

서비스 셀 기지국뿐만 아니라 주위의 기지국에서도

수신하는 것을 이용한 네트워크 기반 위치 센싱 기술

로서 핸드셋의 신호를 수신한 3개의 기지국의 신호

수신 각도의 차이를 이용하여 위치 정보를 제공하는

기술인 AOA(Angle Of Arrival)와 핸드셋의 신호를

수신한 한 개의 서비스 셀 기지국과 2개의 주변 기지

국 들 사이의 신호 도달 시간의 차이를 이용하여 위

치 정보를 제공하는 기술인 TOA(Time Of Arrival)가

있다. 그리고, 기지국 기반의 기술인 AOA를 활용하면

서 TOA와 같이 LMU(Location Measurement Units)

을 이용하여 한 개의 서비스 셀 기지국과 2개의 주변

기지국 사이의 핸드셋 신호의 도달 시간의 차이를 이

용하여 위치 정보를 제공하는 기술인 TDOA(Time

Difference Of Arrival) 등이 있다[10].

<그림 3> TOA, AOA, TDOA 시스템 아키텍쳐

2.3 A-GPS

핸드셋 기반의 위치 센싱 기술인 A-GPS(Assisted

Global Positioning System)는 인공위성에서 보내주는

위치 정보를 휴대폰에 내장된 칩이 읽어 기지국에 알

려주는 방법으로, CDMA 이동통신사업자들이 주로 채

택하고 있는 기술이다. A-GPS는 위치 정보의 정확도

가 이론상으로는 3∼25m이지만 실제로 50m 정도의

정확도를 보장하는 것으로 알려져 있다[11].
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<그림 4> A-GPS 시스템 아키텍쳐

2.4 E-OTD

네트워크와 핸드셋 기반의 위치 센싱 기술을 혼합한

하이브리드 위치 센싱 기술인 E-OTD(Enhanced

Observed Time Difference)는 핸드셋의 신호가 3개의

기지국에 도착한 시간의 차이를 이용하여 위치 정보

를 제공하는 기술이다. E-OTD는 도심이든 시골이든

상관없이 5초 이내에 이용자의 위치 정보를 이론상으

로는 10∼30m, 실제로는 50∼200m의 정확도로 제공할

수 있는 것으로 알려져 있다[11].

<그림 5> E-OTD 시스템 아키텍쳐

<그림 6> 기술별 위치정보 정확도 및 응용서비스

이러한 다양한 위치 측위 방법들은 제공하는 위치

정확도에 따라 <그림 6>과 같이 이들 기술들을 응용

한 서비스 분야를 구분해 볼 수 있다. 예를 들어, 텔

레매틱스 서비스에서는 A-GPS나 E-OTD 기술 수준

이 요구되고 있으며, 긴급 서비스에서는 재난자의 상

황에 따라 Cell-ID나 A-GPS, E-OTD 기술 수준이

요구되고 있으며, 정보 서비스를 위해서는 Cell-ID 기

술 수준이 요구된다[12,13].

3. 위치기반 SNS 모델

위치기반 소셜 네트워크 서비스(LBSNS)는 사용자

가 어디서 무엇을 하고 있는지(where you’re doing it)

에 중점을 둔 서비스로, 사용자(who) 중심의 기존

SNS 개념을 확대하여 사용자의 위치정보와 소셜 정

보와의 결합으로 모바일의 ‘실시간성’ 특징을 극대화하

고, 사용자에게 의미있고 유익한 정보를 제공함으로

최근 사용자 높은 관심을 끌고 있다[14]. 위치 정보는

SNS 뿐 아니라 다양한 서비스와의 결합으로 새로운

가치를 창출하는 모바일 서비스의 핵심으로 부상하고

있다.

<그림 7>은 위치기반 커뮤니티 서비스 제공 시스템

을 개략적으로 도시한 것이다. 커뮤니티 서비스 제공

시스템은 스마트 폰, 측위 서버, 커뮤니티 서비스 제공

서버 및 POI 검색서버를 포함한다.

<그림 7> LBSNS 시스템 구성
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스마트 폰은 커뮤니티 서비스에 가입한 가입자의

이동통신 단말기로서, 이동통신 망을 통하여 인터넷에

접속하거나 AP(Access Point)를 통해 직접적으로 인

터넷에 접속할 수 있다.

측위서버는 GPS를 이용하거나, 이동통신 사업자의

기지국 또는 무선 인터넷의 접속을 위한 AP를 이용하

여 스마트 폰의 위치를 측위한다.

커뮤니티 서비스 제공서버는 커뮤니티 서비스에 가

입한 가입자에 대한 정보를 저장하며, 측위서버에 의

해 찾아낸 스마트 폰의 위치에 기반하여 커뮤니티 영

역을 설정하고, 설정된 커뮤니티 영역 내에 커뮤니티

서비스에 가입한 다른 가입자의 단말기가 존재하는

경우 스마트 폰과 다른 가입자의 단말기에 상호간의

단말 정보를 전송하여 커뮤니티 관계를 형성한다.

POI 검색서버는 스마트 폰의 위치로부터 설정된 범

위 내의 관심지점인 POI를 검색할 수 있다. 즉, POI

검색서버는 커뮤니티 서비스에 가입한 가입자의 스마

트 폰의 위치에 대응하여 대상(object)이 되는 POI를

검색할 수 있다. 이 경우, 커뮤니티 서비스 제공서버

는 검색된 POI를 통해 제공되는 소셜 링크(Social

Link)에 기초하여 스마트 폰과 다른 가입자의 단말기

사이의 커뮤니티 관계를 형성할 수 있다. <그림 7>에

는 POI 검색서버가 커뮤니티 서비스 제공서버와 독립

적으로 존재하는 것으로 제시하였지만, POI 검색서버

는 커뮤니티 서비스 제공서버 내부에 일체로 구성될

수도 있다.

<그림 8> 위치기반 커뮤니티 서비스 개념

<그림 8>은 본 논문이 제안하는 LBSNS의 커뮤니

티 서비스의 개념을 설명하기 위해 도시한 것이다. 여

기서, 사용자는 무선통신 단말기 또는 유선통신 단말

기를 이용하는 일반인으로서, 무선통신 단말기 또는

유선통신 단말기를 이용하여 타인과 사회관계(social

relation)를 형성하고, 자신의 위치를 커뮤니티 서비스

제공업자 또는 타인의 유선/무선 통신 단말기에 알리

며, 해당 위치에 관한 이미지, 텍스트, 동영상 등의 정

보를 생성하여 전송할 수 있다.

커뮤니티 서비스 제공업자는 사용자에 대한 커뮤니

티 서비스 가입여부를 확인하며, 커뮤니티 서비스에

가입한 사용자들에 대하여 POI를 통해 제공되는 소셜

링크에 기초하여 커뮤니티 관계를 형성시켜 주는 역

할을 한다. 즉, 하나의 POI를 통해 광고, 마케팅, 이벤

트, 채팅 등과 같은 다양한 소셜 링크가 제공될 수 있

는데, 커뮤니티 서비스 제공업자는 커뮤니티 서비스에

가입한 사용자들에 대하여 POI를 통해 제공되는 소셜

링크에 기초하여 가입자 상호간에 대한 커뮤니티 관

계를 형성하게 해준다. 이때, 스마트 폰의 이동에 따

라 주변의 POI는 변경될 수 있으며, 그에 따라 스마트

폰에 형성된 커뮤니티 관계가 변경될 수 있다.

<그림 9> 위치기반 커뮤니티 서비스 제공 시스템

<그림 9>는 위치기반 커뮤니티 서비스 제공 서버

시스템을 개략적으로 나타낸 것이다. 커뮤니티 서비스
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제공 장치는 데이터 베이스부, 커뮤니티 영역 설정부,

커뮤니티 단말 검색부, 커뮤니티 형성부, POI 검색부

및 커뮤니티 관리부로 구성된다.

데이터 베이스부는 커뮤니티 서비스에 가입한 가입

자에 대한 정보를 저장한다. 이때, 가입자에 대한 정

보는 가입자의 성명, 닉네임, 스마트 폰의 전화번호,

USIM(Universal Subscriber Identity Module) 번호,

MIP(Mobile Internet Protocol) 어드레스, 가입자의 단

말기에 대한 URL(Uniform Recource Locator), IP 어

드레스 등을 포함할 수 있다.

커뮤니티 영역 설정부는 측위서버에 의해 측위된

스마트 폰의 위치에 기반하여 커뮤니티 영역을 설정

한다. 이때, 커뮤니티 영역 설정부는 스마트 폰의 위

치를 중심으로 기 설정된 반경 범위를 갖는 영역을

커뮤니티 영역으로 설정할 수 있으며, POI를 통해 제

공되는 소셜 링크에 기초하여 POI 주변에 커뮤니티

영역을 설정할 수도 있다.

커뮤니티 단말 검색부는 커뮤니티 영역 설정부에

의해 설정된 커뮤니티 영역 내에 커뮤니티 서비스에

가입된 유선 통신 단말기 또는 무선 통신 단말기가

존재하는지를 검색한다. 즉, 커뮤니티 단말 검색부는

설정된 커뮤니티 영역 내에 있는 커뮤니티 서비스 가

입자들의 유선 통신 단말기 또는 무선 통신 단말기를

탐색한다.

커뮤니티 형성부는 커뮤니티 영역 설정부에 의해

설정된 커뮤니티 영역 내에 커뮤니티 서비스에 가입

된 유선 통신 단말기 또는 무선 통신 단말기가 존재

하는 경우, 스마트 폰과 검색된 유선통신 단말기 또는

무선통신 단말기에 상호간의 단말정보를 전송하여 커

뮤니티 관계를 형성한다.

POI 검색부는 측위서버에 의해 측위된 스마트 폰의

위치로부터 기 설정된 반경의 범위 내에 POI가 존재

하는지를 검색한다. POI 검색부를 통해 스마트 폰의

위치로부터 설정된 범위 내의 POI가 검색되는 경우,

커뮤니티 형성부는 검색된 POI를 통해 제공되는 소셜

링크에 기초하여 POI 주변에 있는 커뮤니티 서비스

가입자의 유선통신 단말기 또는 무선통신 단말기와

스마트 폰 사이에 공통의 사회관계에 기초하여 커뮤

니티 관계를 이끌어 낸다.

<그림 10>은 POI에 기초하여 형성되는 커뮤니티

관계를 설명하기 위해 도시한 것이다. 스마트 폰은 다

수의 타인의 단말기와 친구 관계를 설정하여 커뮤니

티 관계를 형성할 수 있으며, 각각의 타인 단말기도

제3자의 스마트 폰 및 단말기와 커뮤니티 관계를 형

성할 수 있다. 이와 같은 커뮤니티는 각각의 사용자에

의해 설정되는 것이 일반적이다. 한편, 커뮤니티 서비

스의 가입자는 이동 중에 자신의 스마트 폰을 통하여

위치기반 커뮤니티 서비스 제공 장치에 자신의 위치

에 기반한 커뮤니티 관계의 형성을 요청할 수 있다.

POI 검색부는 스마트 폰의 위치로부터 설정된 범위

내의 POI를 검색할 수 있으며, 커뮤니티 단말 검색부

는 검색된 POI를 통해 제공되는 소셜 링크에 기초하

여 POI의 주변 지역에 있는 커뮤니티 서비스 가입자

의 단말기를 검색하고, 커뮤니티 형성부는 검색된 커

뮤니티 서비스 가입자의 단말기와 스마트 폰 사이에

커뮤니티 관계를 형성할 수 있다. 이와 같은 커뮤니티

관계의 형성과정에서 POI에 의해 제공되는 마케팅, 광

고, 채팅, 지역정보 등의 소셜 링크의 메뉴가 스마트

폰에 제공될 수 있으며, 스마트 폰의 사용자에 의해

선택된 특정 소셜 링크에 대해 가입자 단말기와 스마

트 폰 사이의 커뮤니티 관계를 형성할 수도 있다.

<그림 10> 위치기반 커뮤니티 소셜 링크

커뮤니티 관리부는 커뮤니티 형성부에 의해 커뮤니

티 관계가 형성되는 경우, 커뮤니티 관계의 형성 시부

터 시간을 카운트하며, 기 설정된 시간이 경과하면 형

성된 커뮤니티 관계를 해제시킬 수 있다. 즉, 커뮤니

티 관리부는 스마트 폰의 위치 또는 POI에 기초하여
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형성된 커뮤니티 관계를 통해 커뮤니티 서비스 가입

자들끼리 소통할 수 있도록 하며, 설정된 시간이 경과

하면 형성된 커뮤니티 관계를 해제하여 소멸되도록

관리할 수 있다.

<그림 11>은 위치기반 커뮤니티 서비스 제공방법을

나타낸 흐름도이다. POI 검색부를 통해 스마트 폰의

위치로부터 설정된 범위 내의 POI가 검색되는 경우,

커뮤니티 영역 설정부는 POI 주변의 커뮤니티 영역을

설정할 수 있다.

커뮤니티 단말 검색부는 커뮤니티 서비스에 가입된

가입자들 중 커뮤니티 영역 설정부에 의해 설정된 커

뮤니티 영역 내에 있는 가입자들의 단말기를 검색한

다. 커뮤니티 형성부는 검색된 POI를 통해 제공되는

소셜 링크에 기초하여 POI 주변에 있는 커뮤니티 서

비스 가입자 사이의 커뮤니티 관계를 형성할 수 있으

며, 커뮤니티 관계가 형성되었음을 알릴 수 있다.

커뮤니티 관리부는 형성된 커뮤니티 관계가 설정된

시간이 경과하면 해제되도록 함으로써 형성된 커뮤니

티 관계를 통해 가입자들끼리 소통할 수 있도록 하며,

설정된 시간이 경과하면 커뮤니티 관계를 해제하여

소멸되도록 관리할 수 있다.

<그림 11> LBSNS 서비스 모델

4. 결 론

최근 LBSNS는 사용자 중심의 기존 SNS 개념을

확대하여 사용자의 위치정보와 소셜 정보와의 결합으

로 모바일의 ‘실시간성’ 특징을 극대화하고, 사용자에

게 필요하고 유익한 정보를 제공하고 있다.

본 논문에서는 LBSNS 서비스를 제공하기 위하여

이동통신 스마트 폰의 위치에 따라서 동적이며 적응

적으로 변화되는 커뮤니티의 형성과 형성된 커뮤니티

에 대한 적절한 관리와 및 형성된 커뮤니티 내의 멤

버의 추가와 삭제가 가능한 자동적인 업데이트 기능

을 제공하는 스마트 폰 위치기반 커뮤니티 서비스 제

공 모델을 제시하였다. 또한 POI를 통해 제공되는 소

셜 링크에 기초하여 POI의 주변 지역에 있는 커뮤니

티 서비스 가입자들 사이에 커뮤니티 관계를 형성할

수 있는 위치기반 커뮤니티 모델을 제안하였다.

LBSNS는 점차 여러 첨단 IT 서비스와 결합을 통

하여 새로운 가치를 창출하는 모바일 서비스의 핵심

으로 부상하고 있다. LBSNS는 향후 모바일 커머스

(mobile commerce) 시대를 맞이하여 온․오프라인 쇼

핑을 매듭없이(seamlessly) 연결해주는 핵심 요소로

자리매김하며 커머스 3.0 시대를 주도할 것으로 기대

된다. 또한 온라인 상의 각종 정보(소셜 리뷰, 상품/할

인정보 등)와 오프라인 매장을 매칭시켜 줌으로써 사

용자의 쇼핑 경험(quality of experience) 향상에 기여

하고 이를 모바일 커머스와 결합하여 매장별 프로모

션형 커머스 모델로 발전시킴으로써 오프라인 실거래

활성화를 촉진할 것으로 예상된다.

향후 과제로 LBSNS의 커뮤니티 모델에 모바일 커

머스 서비스를 결합하기 위한 방법 및 구조에 대한

연구가 필요하며, 소셜 리뷰, 지인 구매정보 등 소셜링

크에 기반한 위치기반 모바일 커머스 모델의 연구가

이루어져야 할 것으로 판단한다.
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