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요 약

무선네트워크 및 센서기술의 발달 및 스마트폰과 같은 지능화된 단말기의 보급 확대를통해 IT융합형 정보의 활

용도가 산업 전반으로 크게 확대되고 있다. 특히기존 전통산업은 이러한 변화에 직접적인 영향을 받고 있으며승강

기 산업 분야 역시 다양한 분야로의 진화와 변화를 추구하고 있다. 빌딩의 초고층화와 사용자 환경의 다변화는새로

운 환경의 접근방식이 요구되며, 이를 통해 승강기가 삶의 새로운 중심 모델로 자리 잡고자 하는 필요성이 대두되고

있다. 이에 본 논문에서는 IT융합형 승강기 모델을 통해 유무선 통합 환경에서 사용자 중심형 서비스 모델을 제시

하고자 한다. 이를 위해 IT환경과 승강기 시스템과의 관계 모델과 유무선 환경에서의 서비스 모델 그리고 스마트

폰 기반의 서비스접근 방법들을 제시한다. 이를통해 승강기의 접근성을 향상 시키고 유무선 환경에서 보다 효율적

인 정보 제공과 사용자의 편이성 및 장애인들의 접근성 보장에 도움을 제공할 수 있을 것이다.

▸Keyword : IT융합, 승강기시스템, 원격제어

Abstract

The information of the IT convergence has extended through the whole business ares with

supplying intelligence terminal such as smart phone and the technology of sensors and wireless

networks. And also, the existed industry became to high technology and extended various parts.

The industry of the elevator became the center of the life offering the diversification of the user

environment access and high building control. In this paper, we suggest the elevator control

system integrated wire and wireless based on Information technology. We suggest the service model

of user friendly connected by internet. For this, we make the relation model of the elevator system

and IT environments and then design the service model for wire service and wireless service using

smart phone. It can make to supply efficient information with wire and wireless environments and

also make improvement in accessability for the disabled peoples.
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Ⅰ. 서 론

승강기 산업분야는 빌딩의 고층화와 서비스 수요의 증가에

따라 다양한 변화의 흐름에 놓여있다. 승강기 분야는 이제 승

객의이동서비스뿐만아니라생활에필요한다양한서비스제

공을요청받고있으나기존의승강기제어시스템은이러한사

용자의 요구를 수용하기에는 부족한 실정이다. 최근 홈네트워

크 및지능화된 아파트 및 초고층 빌딩 등의건설과더불어승

강기 산업은 IT융합 기술과의 통합을 통해 다양한 산업 영역

으로확대를모색하고있으며산업간의경계가사라지고새로

운 시장이 생성되는 등 다양한 변화를 만들어내고 있다[1]. 그

러나 기존의 승강기 시스템은 하드웨어적인 제어와 운행에 초

점을 맞추고 관리되고 있으며, 승강기 감시 수준의 서비스로

사용자의 다양하고 복잡한 요구를 충분히 반영하지 못하고 있

는 실정이다[2]. 이에 본 논문에서는 사용자의 다양한 접근 제

어를 처리할 수 있는 IT기반의 승강기 시스템 모델을 제시하

고자한다. 이를 위해 기존 PLC기반의 승강기 시스템을 IT 환

경에 적합한 모델로 활용하기위해 확장된 IT기반의 제어시스

템을 구성하고 이를 바탕으로 유무선 환경에서 서비스 가능한

모델을 구축한다. 또한 스마트 폰 환경의 원격제어 시스템 모

델을 제시한다. 향후 이를 통해 승강기 서비스의 원격감시 및

광고 서비스 제공등 다양한 접근성을 제공함으로써 사용자에

게 풍부한 정보서비스를 제공할수 있으며, 사용자의 편이성과

더불어 장애인들의 승강기 접근을 보다 효과적으로 제공할 수

있는 환경을 만들 수 있을 것이다. 또한 원격감시 및 관리를

통해 효율적인 유지보수 환경을 제공할 수 있을 것이다. 본 논

문의 구성은 다음과 같다. 2장에서 기존 승강기 시스템과 관련

된 연구 분야를 포함하여 기존 승강기 시스템 구조 및 환경의

문제점을 다루고, 제 3장에서 IT기반의 승강기 시스템 구조를

제시한다. 또한 안드로이드 시스템기반의 스마트 폰 기반의 원

격제어 시스템을 제시한다. 4장에서는 제안된 시스템 구현모

델을 보이고, 마지막으로 5장에서 결론을 맺는다.

Ⅱ. 기존 연구

2.1 기존 승강기 시스템 구조

승강기를 구성하는 요소로 전동기, 전자 브레이크, 트랙션

머신, 제어장치, 조속기, 자동 착상 장치, 완충기, 카, 전동

문 닫힘 장치, 균형추 등 다양한 기계 전자적인 요소들을 포

함하고 있으며 이들은 제어장치를 통해 승강기 시스템을 제어

한다. 승강기 내부의 제어장치간의 통신은 현재 CAN(Controller

Area Network)통신을 주로 사용하고 있으며 카 내부와 홀

을 통해 데이터정보를 주고받는다[3]. 개괄적인 승강기 구성

요소들 간의 구조와 이들 간의 통신 환경은 그림 1과 같다.

그림 1. 승강기통신구조
Fig. 1. Elevator Communication Architecture

승강기 시스템에서 주로 사용되는 CAN통신은 Bosch사에

서 차량제어를 위한 통신 시스템을 목적으로 개발되었으나,

점차 그 분야를 확대하여 산업용 분산제어 분야의 원거리 통

신용으로 사용영역을 확대하고 있으며, 네트워크의 단순화,

배선 비용 절감 및 설치의 용이성 등에 의해 그 활용도가 높

다. 본 논문에서 사용되는 승강기 시스템은 카(CAR), 홀

(HALL)의 층 버튼 그리고 홀 위치 안내(Hall Position

Indicator)상에 정보제공 및 제어를 위해 CAN통신을 활용

하고 있다.

2.2 승강기 시스템 연구 분야

승강기 산업은 고속 승강기 개발과 함께 원가절감을 통한

가격 경쟁력 확보 및 기술의 간편화, 관리, 이용의 편리성등

의 목적으로 빠르게 변모되고 있다. 또한 최근 장애인 접근권

확보 및 고령화 사회를 대비한 수직 교통 수단의 필요성이 증

대되고 있으며 공공시설물 및 대중 교통시설에 승강기 설치요

구가 증대되고 있는 실정이다. 이러한 시대적인 흐름과 동시
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에 사용자 층의 다변화는 신속성, 쾌적성, 안전성, 경제성, 편

리성, 디자인 측면 등 다양한 분야와 성능을 위한 요구가 발

생하고 있다.

기존의 승강기 관련 연구와 개발은 대부분 승강기의 효율

적인 제어 및 그룹관리 등을 통한 승강기 운행에 관한 연구나

승강기 감시 및 통합 관련 연구들이 집중되어왔으며, IT융합

형 승강기 모델에 대한 연구가 거의 이루어지지 않고 있다

[2]. 최근 들어 터치기반의 호출 인터페이스를 구현하여 기존

의 기계적인 버튼 구조를 개선하고자 하였다[4]. 또한 지문인

식 승강기 개발, RFID태그를 활용한 승강기 제어 및 TFT

LCD 디스플레이 장치를 승강기 내부에 설치하여 사용자들에

게 서비스를 제공하고 있다[5][6].

대표적인 연구 분야는 크게 공간 절약을 목적으로 하는 분

야와 첨단 서비스 기능을 제공하고자 하는 인텔리전트 강화

승강기 등을 들 수 있다.

2.2.1 공간 절약형 승강기 모델

공간 절약형 모델은 구동장치의 소형, 경량, 고효율화 및

제어 장치의 소형화를 통한 승강기 시스템 개발을 목적으로

하고 있으며, 대표적인 형태가 기계실 없는 승강기 (Machine

Room Less : MRL)와 다층 개념의 멀티데트(Multi-Deck)

그리고 트윈 승강기(Twin Elevator)방식 등이 존재한다[7].

기계실없는 승강기는 고속·고효율기반의 승강기 기술발전

과 더불어 산업발전에서 중요한 위치를 차지하고 있으며 승강

로 공간만을 활용하여 설치공간의 최소화 및 운행 효율의 최

적화를 목적으로 발전하고 있으며 대표적인 승강기로 핀란드

코네(Kone)사의 모노 스페이스(Mono Space), 오티스의 젠

투(GeN2), 미스비시의 엘레네사(ELENESSA), 일본오티

스의 LIM승강기 등이 존재한다.

멀티데크는 승객의 운송효율을 높이고 승강기의 점유면적

을줄이기 위해 2대 또는 3대가 상하로 연결된 구조로 시스템

규모의 경제 및 생산성을 향상시키기 위한 수단으로 활용되고

있다. 또한 트윈 승강기 모델은 싱글 샤프트 투 카(Two Lift

Car in the space of Single Shaft)의 개념으로 1개의 승

강로 공간에 2대의 카를 운행시킴으로써 승강기 수용능력 및

공간 활용도를 높이기 위한 수단으로 활용되고 있다.

2.2.2 인텔리전트 강화 승강기

인텔리전트 강화 승강기는 운행방식을 KeyPad나 Touch

Screen에 카드 리더(Card Reader)등을 추가하여 개인별

인식 카드 접근을 제공하며 츨입제어 및 방문자 통제 목적으

로 활용되고 있으며 신들러 ID(Schindler ID)나 마이코닉

10(Miconic 10)등 이에 해당된다. 또한 보안 강화를 위한 지

문인식승강기나인터넷콘텐츠업체와의제휴를통해승객에게

정보를 제공하는 목적으로 TFT(Thin Film Transistor)LCD

스크린을 활용하고 있다. 또한 페이 리프트(Pay Lift)개념의

도입을 통해 실제 운행에 대한 비용 지불 방식을 추구하고 있

으며, 초고층 빌딩 건축물에 기존의 로프트 승강기 대신 로프

가 없는 승강기 모델의 연구가 이루어지고 있다. 초고층 빌

딩을 위한 추가적인 연구로 초고층 운행 구간을 나누고각구

간별 수직 운행 승강기를 설치하거나 전자기적 변환을 통한

우주 승강기 분야의 연구들이 진행되고 있다[5].

이러한 기존의 연구 및 활용되는 서비스들은 주로 효율적

인 승강기 운행과 연관되어 지거나 기존 승강기 시스템에 부

가 기능을 제공하는 목적으로 활용되고 있으며 통합 구조에

대한 연구가 부족한 실정이다. 인터넷 기반 유무선 통합 환경

의 활용도를 높이기위해서는 이들 승강기 시스템과의 융합된

모델 구현이 필요하며 본 논문에서는 이러한 승강기와 IT 서

비스 융합을 통한 유무선 서비스 환경을 제시하고자 한다.

Ⅲ. IT기반 유무선 통합 승강기 제어

시스템 모델

3.1 IT기반 유무선 통합 승강기 시스템 구조

기존 승강기 제어시스템은 운행관련 기능을 포함하고 있으

나 추가적인 서비스 모델을 위한 수단을 제공하고 있지 않기

때문에 이를 위한 IT기반의 서비스 통합된 모델이 필요하다.

이러한 통합 환경을 제공하기위해 그림 2와 같은 IT기반 통

합 시스템 구조를 제시한다.

IT기반 승강기 시스템 구조는 크게 승강기 기계부, 제어반

(Elevator Controller), 임베디드 환경의 터치기반 승강기

제어 인터페이스(Elevator Interface), 광고서비스를 위한

스트리밍 서버(Media Streaming Server) 그리고 WiFi환

경의 스마트폰(Smart Phone)부로 구성된다.

먼저 제어반은 승강기 상태정보를 수집하고 카(CAR)콜에

대한 명령처리 및 전반적인 승강기 제어에 해당되는 일을 수

행한다. 임베디드 기반 승강기 제어 인터페이스(Elevator

Interface)는 카내부에 위치하여 현재 승강기 상태정보를 디

스플레이하고 터치스크린을 통해 10키 방식의 층 정보 등록

처리를 담당한다. 또한 유휴 기간 중 스트리밍 서버를 통해

전달되는 광고 및 안내 정보를 스크린에 제공한다. 스트리밍

서버(Media Streaming Server)는 기업이나 아파트에 필요

한 정보를 실시간적으로 관련 승강기에 브로드캐스팅형태로
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제공한다. 마지막으로 스마트폰(Smart Phone)에서는 무선

환경에서 원격으로 승강기 상태정보를 얻고 필요시 카콜

(CAR Call)을 요청한다.

IT기반의 승강기제어 인터페이스를 통해 기존 운행서비스

를 포함하여 원격지 제어 및 정보 서비스를 제공할 수 있다.

그림 2. IT기반승강기시스템구조
Fig. 2. Elevator System Architecture based on IT

3.2. IT기반 유무선 통합 승강기 시스템 모듈구조

IT기반유무선 통합서비스를제공하는확장형승강기시스

템 모듈과 그들 간의 관계 및 정보전달 체계는 그림 3과 같다.

그림 3. 시스템모듈간의상관관계
Fig. 3. Relations of the modules of the System

시스템 모델은 크게 사용자 제어부(User Controller),

CAN통신 제어부(CAN Controller), 스트리밍 제어부

(Streaming Controller), 무선 통신 제어부(Wireless

Controller)로 4부분으로 나누어진다.

사용자 제어부(User Controller)

사용자 제어부는 승강기 사용자의 입력처리를 담당하며,

카콜(CAR Call), 도어 열림/닫힘, 비상호출과 같은 사용자

의 승강기 조작에 필요한 제어신호를 터치패드 환경을 통해

제공하며, 승강기 내부 정보 및 운행 상태 정보나 사용자에

의해 요청되는 서비스 정보들은 CAN통신 제어부를 통해 전

달된다. 초고층 빌딩 등 층이 많은 건물의 층 번호 호출을 위

해 사용자 층입력 방식은 10키 방식을 활용하며 실시간 서비

스를 제공한다.

CAN통신 제어부(CAN Controller)

CAN통신 제어부는 사용자의 입력 신호를 승강기 제어반

에 전달하여 기계적인 동작을 지시하며, 제어반으로부터 주기

적으로 전달되는 승강기 상태정보를 인터페이스 화면에 전달

하여 승강기 상황정보를 파악할 수 있게 한다.

스트리밍 제어부(Streaming Controller)

스트리밍 제어부는 빌딩 내 안내나 광고정보를 제작하고

이를 연관된 승강기들에 스트리밍방식으로 영상 데이터를 전

달한다. 승강기 제어 인터페이스는 전달되는 스트리밍영상데

이터를 승강기 유휴시간이 발생 시 터치 스크린 화면을 통해

서비스 된다.

무선 통신 제어부(Wireless Controller)

무선 통신 제어부는 스마트폰과 승강기간의 무선 통신을

제어하기위해 사용된다. 스마트폰을 통해 접속요구 수용 및

승강기와 떨어진 공간에서 해당 층으로 카(CAR)를 호출하며

승강기 상태정보를 현재 접속된 스마트폰을 통해 주기적으로

확인할 수 있다.

이들 시스템 모듈간의협력 흐름 도는 그림 4에서 보여준다.

그림 4. 시스템모듈간의흐름도
Fig. 4. Flow of the modules of the System
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IT기반의 유무선 환경의 승강기 제어서비스의 흐름은 크

게 승강기 상태정보를 실시간으로 확보하기위한 모듈과 사용

자의 요청에 대한 처리 그리고 유휴시간의 광고와 같은 스트

리밍 서비스를 통합하여 운영된다. 이를 통해 기존의 승강기

운행에 연관되는 시스템 구조를 유무선 IT기반으로 확장하고

다양한 IT기술의 접목을 통해 지능화된 승강기 환경을 구축

할 수 있으며 이를 바탕으로 비상상황에 따른 원격 제어 및

서비스 환경을 이끌어 낼 수 있을 것이다.

IV. IT기반 승강기 시스템 구현 모델

4.1 시스템 프레임워크 구조

3장에서 제시된 모델을 기반으로 구성된 시스템 구현을 위

한프레임워크는 그림 5와 같다. 프레임워크 구성은 인터페이

스 구성 및 스트리밍 서비스 그리고 CAN통신 등을 위해 자

바 환경으로 구축하고, 스마트폰 환경은 안드로이드 환경을

이용한다.

그림 5. 제안된승강기시스템프레임워크
Fig. 5. The Framework of the Elevator System

제안된 시스템 구축을 위해먼저제어반 구조를 가진 승강

기 시뮬레이터를 제작하였다. 또한 제작된 시뮬레이터 환경에

서 유무선 통합 환경을 지원하는 승강기 제어 시스템을 구축

하기위해 먼저 스트리밍서비스는 JMF(Java Media Framework)

를 이용하고, CAN통신제어는 JNI(Java Native Interface)

환경으로 개발하였다[8][9]. 그리고 터치기반의 사용자 인터

페이스는 자바 환경을 통해 구현 하였으며, 스마트 폰 환경의

원격제어를 위해 안드로이드 시스템을 이용하여 개발하였다.

4.2 제안된 승강기 제어시스템 구현

본논문에서제안된IT기반의유무선환경의승강기제어구현모

델은 승강기 시뮬레이터(Elevator Simulator), 제어반(Elevator

Controller), 미디어 스트리밍서버(Media Streaming Server),

승강기 제어 인터페이스(Elevator Control Interface) 및 원격 제

어 프로그램(Smart Mobile Elevator Control Application)으로

그림6과같이구성하였다.

구현된 제어시스템은 승강기 제어 인터페이스를 중심으로

사용자 인터페이스를담당하며 유휴기간 중 스트리밍서버로부

터수신된광고서비스를승강기제어인터페이스를통해제공

한다. 이 제어 인터페이스는 10키 기반의 입력 모드를 제공하

고 있다. 또한 승강기 제어부는 CAN기반의 통신환경으로 구

축하였으며 미디어 스트리밍 서비스는 인터넷 기반으로 서비

스가 이루어진다. 또한 무선 환경에서의 원격 제어를 위해, 서

비스를담당하는 서버와 안드로이드 기반의 스마트 폰과의 주

기적인상황정보서비스를통해원격지제어환경을구축하였

다. 그림 6은 승강기 제어시스템의 전체모델을 보여주고 있으

며 그림 7은 터치기반의 사용자 인터페이스 환경을 보여준다.

그림 6. IT 기반승강기제어시스템
Fig. 6. Elevator Control System based on IT

그림 7. 터치기반승강기제어인터페이스
Fig. 7. Elevator Control Interface based on Touch

Screen
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4.3 스마트폰 기반 원격 제어 서비스 구현

스마트폰용 승강기 제어용 어플리케이션은 안드로이드 환

경에서 승강기 모델[10]을 기반으로 개발되며 원격제어를 통

해 승강기를호출하고 상태정보를얻어온다. 스마트폰 사용자

는 어플리케이션을 실행 시 자신과 연관된 승강기를검색하고

사용자 접속을 시도한다. 접속이 완료되면 주기적으로 현재의

승강기 정보를 수신하고 필요시 원하는 층 번호를 선택하여

승강기를 해당 층으로 호출할 수 있다. 선택된 자신의 층은

필요 시 취소 가능하다. 승강기 제어 인터페이스와 동일하게

10키 방식을 사용하고 있으며 어플리케이션 구성에 필요한

구조도는 그림 8과 같다.

그림 8. 스마트폰용앱구조도
Fig. 8. The Structure Chart for Smart Phone Elevator

Control System

또한 스마트폰 환경의 원격제어 구조에서 객체간의 상호

흐름은 그림 9와 같다.

그림 9. 스마트폰용앱객체흐름도
Fig. 9. The Sequence Diagram for Smart Phone Elevator

Control System

승강기 시스템과의 원격제어를 위해서는먼저해당승강기

시스템의 활성여부를 확인한 후 접속을 시도한다. 또한 현재

의 상태정보를 승강기 상태의 변화에 따라 주기적으로알려주

는 프로세스를 포함하고 있으며, 이 상황정보 프로세스를 통

해 실시간 승강기 상태정보를 수집하고 관리한다. 승강기 접

근이 요구되는 상황에선 원격제어 방식으로 사용자 또는 관리

자를 통해 층 정보 제어(호출 및 취소)를 수행한다. 관리자는

현재의 승강기 상태정보를 통해 원격지에서 승강기 상태를 점

검할 수 있으며 즉각적인 조치를 통해 사용자의 편이성을 증

대 시킬 수 있다. 이러한 구조도 및 흐름도를 통한 스마트폰

어플리케이션 UI형태의 구성은 환경설정, 상태정보, 그리고

층 선택 및 취소 등의 기능을 포함하고 있으며 그림 10, 11과

같다.

그림 10. 스마트폰용승강기인터페이스
Fig. 10. Smart Phone Elevator Interface
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초기 스마트폰용 앱 실행 시, 그림 10과 같이 스마트용 승

강기 설정 환경을 통해 접속을 원하는 승강기의 주소를 입력

하거나 등록된 사용자 승강기를 검색한 후 접속을 시도한다.

이때인증된 사용자의 접근제어를 통해 불필요한 접근을 제어

하고 상황에 따라 사용자 인증과정을 통해 보다 효과적인 접

근제어를 수행 할 수 있다. 정상적인 접속 완료 후 현재 승강

기 상태 정보를 얻어와 디스플레이 창을 통해 서비스 한다.

기본 정보로 현재 층, 자동·수동모드, 승강기 이동 정보 등을

제공한다.

또한 승강기 인터페이스는 그림 11에서 보여주는 것과 같

이 상태 정보를 제공하는 부분을 포함하여 층 번호 호출을

위한 10키 기반의 입력 모드 그리고 현재 선택 층에 대한 층

리스트를 제공한다. 사용자는 필요시 언제든지 층 정보의 입

력하거나 선택 취소를 통해 원격제어를 수행한다.

그림 11. 승강기인터페이스(선택/취소)
Fig. 11. Elevator Interface(Select/Cancel)

V. 결론

승강기 산업은 빌딩의 초고층화, 사용자 환경의 변화 및

장애인을 포함한 사용자 요구증대에 따라 다양한 변화를 요구

받고 있으며 그 사용 범위역시 크게 확대되고 있는 실정이다.

이제 승강기는 점차 생활의 중심적인 역학을담당하고 있으며

그 활용성 역시 중요한 수단으로 인식되고 있다. 이에 기존의

승강기 운행 제어 시스템의 한계를 극복하기 위해 IT융합 기

반의 다양한 시도가 이루어지고 있다. 본 논문에서는 IT융합

을 통한 유무선 통합 환경의 승강기 제어시스템 구현 모델을

제시함으로써, 접근제어의 고급화를 통한 변화된 사용자의 요

구를 수용하고자 하였다. 먼저 기계식 버튼 구조를 임베디드

기반의 터치스크린 환경으로 변화함과 동시에 스트리밍 광고

서비스와 스마트폰 환경의 모바일 접근을 통한 원격 제어 구

조를 제시하였다. 이를 통해 정보의 활용성을 높임으로써 유

지 보수의 효율성을 제공하고 다양한 사용자의 접근성을 보장

할 수 있을 것이다. 또한 기존의 승강기 운행에 연관되는 시

스템 구조를 유무선 IT기반으로 확장하고 다양한 IT기술의

접목을 통해 지능화된 승강기 환경을 구축할 수 있으며 이를

바탕으로 비상상황에 따른 원격 제어 및 서비스 환경을 이끌

어 낼 수 있을 것이다.
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