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.Ⅰ 서론

기업의 사회적 책임과 기업성과의 관계에 관한 문헌연구

박 승 구ㆍ이 재 연 ㆍ박 승 배

Park, Seung KooㆍLee, Jae YeonㆍPark, Seung Bae

<Abstract>
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.Ⅱ

기업의 활동의 동인2.1 CSR

2.1.1 사회적책임에대한가이드라인요구사항ISO 26000

분석

표 의 세부항목< 1> ISO 26000 [7]

원칙 고려사항과 세부이슈
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과 기업성과2.1.2 CSR 과 기업의 경쟁우위확보2.1.3 CSR
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기업의 활동과 경영성과. CSRⅢ

재무적 성과3.1
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활동과재무성과간의인과성 부재3.1.1 CSR (causality)

기업의 활동과 긍정적인 재무성과3.1.2 CSR
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기업의 활동과 부정적인 재무성과3.1.3 CSR

재무성과가 원인이고 활동이 결과3.1.4 CSR
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마케팅 성과3.2.

기업이미지3.2.1

구매의도 태도3.2.2 ,
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인사 조직 관점의 기업성과3.3.

과 직무몰입3.3.1 CSR
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과 조직동일시3.3.2 CSR

활동의 관리. CSRⅣ
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결론 및 토의.Ⅴ

그림 관리 모형 구성도< 1> CSR
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