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우리나라파렛트사용량에대한실증적분석

The Practical Analysis of Pallet Usage in Korea

Ⅰ. 서론

1. 연구의배경및목적

파렛트는트럭, 지게차및관련장비에적합하
도록 최소 높이를 갖는 견고한 수평대이며 화물
의 집하, 겹쌓기, 보관, 하역, 수송을 위한 기초
판으로 사용되는 것을 말한다. 물류분야에서 파
렛트는원자재조달에서부터소비자에전달되기
까지 전 분야에 걸쳐 미치는 영향이 매우 크며,
물류비용의지속적인증가에따른해결책으로써
생력화를 추구하는 데에 파렛트는 가장 기초적

이며필수적인요소이다.
파렛트는일반적으로보급초기단계에는공장

구내 및 창고 등에서 주로 보관용으로 사용되다
가 점차 수송에 투입되고 마지막으로는 생산에
서 최종소비자까지 중간에 이적작업 없이 보관,
수송, 하역되는 일관파렛트화가 이루어진다. 우
리나라에서도 1970년대 하역작업의 편의를 위
한도구, 1980년대수송에활용, 1990년대일관
파렛트화확산이라는과정을거쳤다.
우리나라는1995년 12월‘유닛로드시스템통

칙’을 제정하면서 일관수송용 파렛트로 1100×
1100㎜(T11) 단일규격의파렛트를선정하고물
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파렛트는물류효율화에있어가장기초적이며필수적인요소이다. 본연구결과에의하면우리나라에서
취급하는 물동량 중에서 파렛트화가 가능한 물동량은 45.1% 수준으로 매우 높지만, 실제로 파렛트로 출
고하는비율은10.4% 수준에불과하다. 향후물류효율화를위해파렛트출고율을높이기위한연구가지
속적으로추진되어야한다.
우리나라물류표준화율과밀접한관련이있는파렛트규격별사용량은2007년기준1100×1100㎜규

격26.0%, 1200×1000㎜규격17.0% 수준으로분석되었다. 이것은사용량측면에서T11형이표준파
렛트로서의역할이미미하다고할수있다. 본결과는향후파렛트관련연구의주요방향을제시하고있으
며, 우리나라의일관수송용파렛트의합리화및파렛트정책결정에있어중요한기초자료로활용될수있
을것으로판단된다.

- 편집자주-
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류효율화를 추진하게 되었다. 전만술 외(2006)
의 연구에서는 2006년 기준 T11의 사용률이
39.4%에 이르고 지속적으로 보급 및 확대를 추
진해야할것으로주장하고있다. 
ISO 6780에 명기된 파렛트는 1200×800㎜,

1200×1000㎜, 1140×1140㎜, 1219×1016㎜
규격을 포함하여 2003년 12월에 1100×1100
㎜, 1067×1067㎜의 규격이 추가되었다. 아시
아의 일관수송용 파렛트는 T11과 1200×1000
㎜의듀얼규격으로되어있으며, 중국도동일한
듀얼 규격이지만 1200×1000㎜ 규격을 우선하
고있다. 우리나라, 일본을제외한대부분의국가
는 1200×1000㎜ 규격을 주로 사용하고 있기
때문에 우리나라 일관수송용 파렛트(T11) 규격
과 다른 규격을 사용하는 나라와의 교역시 정합
성문제가발생하고있다. 또한향후국제적인일
관수송용 파렛트 규격의 변화에 적절히 대응할
수 없는 상황이다. 따라서 우리나라 일관수송용
파렛트에대한합리화를추진하고자하는움직임
이있으며, 이를위해서는현시점의파렛트사용
실태에대한보다신뢰성있는자료가필요한실
정이다.

우리나라의 물류표준화율 산정에 있어서도 파
렛트사용률을기준으로제시하고있다. 
〔표 1〕에서보는바와같이기술표준원의연도
별 기술표준백서에서 제시하고 있는 물류표준화
율은 모두 T11형 파렛트의 보급률 또는 사용비
율을근거로산정하고있음을알수있다. 파렛트
사용량에대한정확한분석은국가정책과도밀접
한관련성을가지고있음을알수있다.
본연구에서는기존의선행연구분석을통해한

계점 및 시사점을 도출하고, 현재 우리나라 기업
들이가장많이사용하고있는파렛트가무엇인지
와 파렛트 사용의 저해 요인에 대해서 신뢰성 있
는실태조사를통해분석결과를제시하고자한다.

2. 연구의범위

본 연구에서는 2007년 기준으로 파렛트 사용
량을 분석하였으며, 특히 현재까지 거의 연구가
없었던우리나라전체물동량에서파렛트화가가
능한 물동량의 분석을 포함하였다. 현재 사용되
고 있는 파렛트 중에서 가장 범용적으로 사용되
고 있는 파렛트는 어떤 규격인가에 대한 분석을

[표 1] 국내 물류표준화율 산정 사례
구 분 물류표준화율 비 고

2002 기술표준백서 26.7% T11형 파렛트 사용비율(2000년 기준)
2003 기술표준백서 30.48% T11형 파렛트 보급률

30% T11형 파렛트 사용비율
2004 기술표준백서

27.9%
한국파렛트협회(2003), ‘파렛트 생산 및 사용실태조사보고서’, 

1100×1100㎜ 파렛트 사용비율
2005 기술표준백서 38% T11형 파렛트 사용비율(2005년 기준)
2006 기술표준백서 39.4% T11형 파렛트 사용비율(2006년 기준)
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위해 출고 기준의 사용률을 분석하였다. 우리나
라에서발생하는물동량에서파렛트가담당할수
있는영역에대한정량적인자료를제시하였다는
점에서의의를가질수있을것으로판단된다.
그과정에서기존의선행연구에서제시한파렛

트 사용량 분석에 대한 검토를 통해 보완되어야
할부분을정리하였고, 이를반영한파렛트사용
실태조사를통해서통계적으로유의한자료를도
출하는데에중점을두었다.

Ⅱ. 선행연구분석

파렛트관련실태조사는다양한기관에서보고
서를 생성하였으나, 각 연구간의 조사방법에도
차이가있으며조사된자료를가공하여제시하는
형식이나기준에서도대부분상세한내용을기술
하는경우는거의없었다. 본연구에서는선행연
구중에서기술표준원이발행하는연도별기술표
준백서에 가장 많이 인용되고 있고 주기적으로
보고서를 생성한 연구로 한정하였다. 따라서 기
존 실태조사에서 가장 많이 인용되고 있는 한국
파렛트컨테이너협회가 1997년부터 2006년까지
3년주기로조사한「파렛트생산및사용실태조
사보고서」를중심으로검토하였으며, 본장에서
는 기존 실태조사의 내용과 내재된 문제점에 대
해서분석하였다.
한국파렛트컨테이너협회가실시한실태조사의

목적은파렛트사용실태에관련한제반사항을현
실적으로조사하고분석·검토하여, 향후파렛트
표준화 추진을 위한 합리적인 방안을 도출하는
것에기본방향을둠으로써물류정책입안과파렛
트 산업 발전에 필요한 기초자료를 제공하는 것

을목적으로하고있다. 조사대상은전국을대상
으로하되수도권의제조업, 유통업, 물류업을집
중조사하였다.

1. 기존파렛트실태조사방법및표본

업체방문을통한예비조사를실시한후예비조
사자료를토대로조사표작성및조사대상을선
정하여 우송회수법과 직접면접법을 병행하여 조
사를실시하였다. 약3~11개월에걸쳐생산실태
는 160~200여개, 사용실태는 1,500~1,800여
개의표본을대상으로조사가되었다.
실태조사 방법에 있어서 가장 먼저 언급할 수

있는 문제점은 조사개요에 대한 정확한 자료를
제시하지 않았다는 점이다. 모집단에 대한 정의
가 연구에서 제시되지 않았으며, 표본의 크기만
제시하고있을뿐이고모집단에서어떤방법으로
표본을 추출하였는지에 대한 방법론을 제시하지
않아 표본선정의 신뢰성 여부를 판단하기 어렵
다. 그리고조사방법에서우송회수법과직접면접
법을 사용하였다고 명시하였는데 2가지 방법 간
의배부매수와회수매수가불분명하다.
다음은 조사된 결과가 일반화될 수 있는지 여

부인데, 실태조사가 수도권을 중심으로 집중 조
사되었기 때문이다. 2006년 통계청 사업체수에
대한 자료를 보면〔그림 1〕과 같이 수도권에 제
조업과도소매업이집중분포되어있기는하지만
영남권, 호남권, 충청권의 분포도 합이 수도권과
비슷한 수준인 것을 알 수 있다. 이처럼 제조업,
물류업, 유통업등이수도권에집중되어있다하
더라도 국내 전반적인 파렛트 합리화를 위한 정
보의제공이란측면에서볼때수도권에대한집



중조사는일반화의오류가발생할여지가많다고
판단된다. 이와 같이 기존 실태조사의 경우에는
모집단 설정, 표본추출방법, 실제 분석에 사용된
표본의구성, 전수화등에대한방법론적인전개
에있어불확실한측면이존재하고있다. 조사를
통한 분석 결과는 조사계획과 조사과정에 대한
명확한 근거가 있어야 그 결과물도 설득력을 얻
을수있다. 기존실태조사결과는이러한방법론
적인측면에서명확하지않은것을가장큰문제
점으로지적할수있다.

2. 기존파렛트실태조사의결과

기존의파렛트실태조사는사용되고있는파렛
트 중에서 각 규격별 사용비중을 조사하는 방식
이었다. 우리나라 일관수송용 파렛트인 1100×
1100㎜ 규격의 사용비중은 1997년 30.5%,
2006년 39.4%로 2000년에 일시적으로 감소하
였지만 지속적으로 증가하는 추세이다. 이러한
원인으로서 기존 실태조사에서는 한국파렛트풀
(주)이 유닛로드시스템 구축을 위하여 일관수송
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[그림1] 지역별제조업/도소매사업체분포도

28.5%
(영남권)

※ 주 : 1) 분석에 활용한 표본이 명기되어있지 않아 회신율을 표기하였음
2) 한국파렛트컨테이너협회의 연차별「파렛트 생산 및 사용 실태조사 보고서」자료 내용을 분석하여 작성

10.3%
(호남권)

3.0%
(강원권) 1.1%

(제주권)

47.8%
(수도권)

9.3%
(충청권)

[표 1] 기존 실태조사의 조사기간 및 조사표본

구분 조사기간
조사대상 수신 회신 분석에 활용한 최종조사표
표본수 업체수 업체수 표본수 적용률

1997년
생산 1997. 2. 1 203 157 51 - 25.1%
사용 ~11. 30 1,500 1,383 213 - 14.2%

2000년
생산 2000. 8. 16 164 159 41 - 25.8%
사용 ~11. 30 1,523 1,496 326 - 21.8%

2003년
생산 2003. 4. 1 180 168 71 69 41.1%
사용 ~8. 31 1,600 1,502 565 498 33.1%

2006년
생산 2006. 7. 1 180 162 68 59 36.4%
사용 ~11. 30 1,800 1,616 664 577 35.7%
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용 파렛트의 사용을 확대시키고 있고 자가 소유
형으로 파렛트를 사용하던 기업들이 표준파렛트
를 많이 보유하고 있는 파렛트풀시스템을 적극
이용하기때문이라고분석하였다.
1200×1000㎜ 규격 파렛트의 사용비중을 보

면 1997년 14.8%를 차지하였고 2000년
17.3%, 2003년 17.4%로써 1100×1100㎜ 규
격 다음으로 많은 사용비중을 나타내었다. 그러
나 2006년 조사 결과에서는 9.1%를 나타내 최
근에 급감하는 추세를 보이는 것으로 분석하였
다. 그리고 기타 KS 규격도 1997년 27.8%에서
2000년 29.9%, 2003년 29.5% 수준을 유지하
였으나 2006년에는 22.8%로 급감하는 추세를
보이는것으로분석하였다.
기존실태조사의분석결과에서도몇가지문제

점을 내포하고 있다. 기존의 파렛트 실태조사에
의하면 T11형 파렛트는 1997년 30.5%에서
2006년 39.4%로 조사되어 다른 규격의 파렛트

보다압도적으로사용량이많은것으로분석하고
있다. T11형이 일관수송용 파렛트로 제정된
1995년이후처음실시한1997년사용실태조사
에서 T11형의 사용률은 30.5%로 제시하였다.
그러나이값은2000년에는오히려26.7%로감
소하였다가 2003년 31.7%, 2006년 39.4%로
성장 추세로 돌아섰다. 일관수송용으로 적극 사
용을 장려한 파렛트가 일시적으로 감소한 것은
설명이 곤란하다. 그리고 파렛트를 바꾸는 것은
각 업체의 물류시스템에 큰 변화를 주기 때문에
단시일내에급격하게변경될가능성은적다. 그
러나〔그림 2〕에서 보듯이 1100×1100㎜ 규격
과1200×1000㎜규격은조사시기별로심한편
차를보이고있다.
파렛트의 생산실태와 사용실태간의 관계에서

도일관성이부족하다. 일반적으로우리나라에서
주로 사용되고 있는 파렛트인 목재와 플라스틱
재질의파렛트의내구연한이5년내외인것을감
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[표 3] 기존 실태조사의 KS 규격 파렛트 사용비중 변화 추이 (단위 : %)
구 분 연 도 전 체 목 재 플라스틱 철 재 종 이

1997 30.5 32.8 26.4 2.8 -
2000 26.7 25.5 28.5 16.2 0.61100×1100㎜
2003 31.7 33.7 29.2 40.0 93.7
2006 39.4 39.9 38.4 36.3 (목재에 포함)
1997 14.8 17.1 9.7 28.7 -

1200×1000㎜
2000 17.3 17.2 17.6 14.1 0.0
2003 17.4 15.5 19.8 10.6 0.0
2006 9.1 8.5 9.9 7.2 (목재에 포함)

기타 KS 규격 1997 27.8 18.3 46.9 53.4 0
(1200×800, 1100×800, 2000 29.9 31.2 27.7 54 97.8
1300×1100, 1400×1100, 2003 29.5 21.1 39.6 11.7 6.3

1500×1100) 2006 22.8 30.9 9.9 36.1 (목재에 포함)

※ 주 : 한국파렛트컨테이너협회의 연차별「파렛트 생산 및 사용 실태조사 보고서」자료를 재구성



안하면5년정도의파렛트생산량은사용량과밀
접한관련성을가진다. 1100×1100㎜규격파렛
트의 생산비중은 1997년 17.3%에서 2000년
27.1%로 증가하였지만, 사용비중은 1997년
30.5%에서2000년에는오히려26.7%로감소하
여 생산실태와 사용실태간의 패턴이 전혀 다르
다. 반면에생산비중이2003년30.5%에서2006
년37.1%로증가할때의사용비중은31.7%에서
39.4%로 증가하였다. 동일한 3년 기간 동안에
생산비중이 9.8% 증가할 때의 사용비중은 오히
려감소하는것과생산비중이6.6% 증가할때의
사용비중이 7.7% 증가하는 등 전혀 생산실태와
사용실태간의일관성이나타나지않는다.
이러한현상은다른파렛트규격에서도나타난

다. 1200×1000㎜ 규격 파렛트는 생산비중이
1997년 11.1%에서 2006년 11.7%로 안정적인
경향을 보이지만, 사용비중은 1997년 14.8%에
서2000년, 2003년에각각17.3%, 17.4% 소폭
증가하다가 2006년에 9.1%로 급감하는 등

1100×1100㎜ 규격의 파렛트와 마찬가지로 생
산실태와 사용실태가 전혀 다른 패턴을 보이고
있다. 앞에서도언급한바와같이파렛트는각기
업체의 관련 설비와 밀접한 관련성을 가지고 있
기때문에쉽게바뀌지않으며, 시일을두고천천
히경향성을가지고변화하는것이다. 결국이러
한 결과를 보인다는 것은 기존의 실태조사가 표
본을추출할때일관성을갖지못한것으로판단
할수있다.

3. 기존파렛트실태조사의시사점

이처럼 기존의 파렛트 생산 및 사용 실태조사
보고서는 여러 연구 및 파렛트에 대한 기초자료
로 폭넓게 사용된 것이 사실이나 위에서 지적한
여러가지한계점이존재하는것또한사실이다.
이러한상황에서기존의파렛트조사보고서의한
계를 통해 시사하는 바를 파악하여 향후 파렛트
실태조사를 개선하기 위한 방안을 모색해야 한
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[그림2] 주요파렛트의연도별사용및생산비중추이

1997          2000          2003         2006
연도

(a) 1100×1100㎜ (b) 1200×1000㎜

※ 주 : 한국파렛트컨테이너협회의 연차별「파렛트 생산 및 사용 실태조사 보고서」자료를 활용하여 작성
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다. 실태조사자료가객관적으로신뢰할수있기
위해서는 조사결과보다도 조사과정이 합리적으
로 이루어졌는가가 매우 중요하다. 이 과정에서
본조사 실시 전의 예비조사를 철저히 실시하여
본조사에 활용해야 하며, 실태조사 결과를 일반
화시킬 수 있도록 전국을 대상으로 하여 표본자
료를수집해야한다.

Ⅲ. 파렛트실태조사방법

1. 파렛트실태조사개요

물류산업에 있어서 파렛트의 표준화는 물류표
준화의 시작이라고 할 수 있을 만큼 물류표준화
에매우중요한위치를점하고있다. 
그러나 국내 파렛트 사용과 관련된 연구는 앞

에서 분석한 것처럼 여러 제약조건으로 인하여

조사방법의일관성부족으로신뢰성측면에서자
유롭지 못하다. 이와 같은 연구결과는 정부정책
에반영하게될경우정책을따르는시장의많은
이해관계자들의의견을모두수렴하지못한것으
로정부정책의추진과정에있어서문제를발생시
킬가능성도존재하게된다.
본 연구는 이와 같이 다양하게 연구되지 않

았고 소규모로 진행되어온 파렛트 관련 연구들
의 문제를 해결하기 위해 기존 파렛트 이용 실
태조사의 문제점을 보완하였으며, 조사결과의
신뢰성을 높이고 국내 파렛트의 현재를 명확하
게 제시할 수 있는 실태조사를 실시하였다.

2. 파렛트실태조사방법및과정

본 실태조사는 국내 표준산업분류코드(KSIC)
에 속하는 법인들의 사업장 단위로 조사하였고

특 집

[표 4] 파렛트 실태조사 설계 기준
구분 내 용

모집단
•2006년기준 상시종업원 10인이상 사업체로제조업 및운수, 창고/보관업 등의물류업종, 유통업종의 표준산업분류
코드(KSIC)에 속하는 사업체. 법인 기업이 아닌 사업체 단위

조사대상
• 제조업 및 운수, 창고/보관업, 유통업 사업체의 물류 관련 실무 담당자(대리급 이상 관리직)를 조사 대상으로 함
• 물류 관련 의사 결정권자 또는 관여자

표본추출툴 • 통계청「2006년 사업체기초통계조사」에 기반을 둔 법인 사업체 명부 사용
• 통계청의 기업명부는 법인 사업체만을 대상으로 함

유효표본크기 • 1,230개 사업체(1,607개 표본 회수)
• 표본 추출 방법 : 계통층화 할당 추출법
• 종업원수를 기준으로 2차 층화한 후 난수 발생시켜 임의추출방법으로 최종 표본기업 선정

표본추출방법 • 층화 기준으로 사용한 업종은 제조업의 경우 한국표준산업분류 코드(KSIC)의 중분류 코드인 2자리 업종코드를 사용
하고 종업원 규모는 5개 층으로 구분

• 물류업종 및 유통업종은 KSIC의 5자리 코드를 층화 기준으로 사용

할당기준
• 업종별 할당 기준은 Neyman 할당 기준을 이용
• 모집단 수가 부족한 업종, 기업규모의 경우는 전수조사 개념으로 조사 진행



기본적으로 제조업, 물류업, 유통업을 대상으로
종업원 10인 이상, 매출액 10억 이상의 기업을
모집단으로 선정하였다. 10인 이하의 기업을 제

외한 이유는 파렛트 사용은 일정한 기계화 작업
이 가능할 때 그 효과가 높은데, 우리나라 10인
이하대부분의기업들은기계화를통해효율적인
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[표 5] 표준산업분류에 따른 업종별 모집단
구 분 표준산업분류코드(KSIC)
제조업 KSIC 15~37에 속하는 제조업

유통업
KSIC 51~52에 속하는 도, 소매업종
→ 물류 활동이 없는 단순 판매 및 중개 업종은 제외
• 운송업 : KSIC 60100, 60311, 60312, 60320, 61112, 61122, 61130, 61202, 61203, 61209, 62100,

물류업
62200, 63919, 63929, 63939, 63991, 63992 코드에 속하는 운송업 → 여객, 여행, 대중교통 등 관련 운송업종은
제외하고 화물 관련 운송업종만 포함
• 창고/보관업 : KSIC 63101, 63102, 63201, 63202, 63204, 63209 코드에 속하는 창고업

[표 6] 조사대상 모집단의 업종별, 규모별 분포

구 분 합 계
상시 종업원 수(인)

10~49 50~99 100~299 300~499 500~
제 조 업 22,677 15,712 3,492 2,702 350 421
유 통 업 4,746 3,924 448 277 42 55
물 류 업 798 552 115 100 15 16
합 계 28,221 20,188 4,055 3,079 407 492

[표 7] 모집단에서 무작위 추출한 표본수 및 비율

구 분 합 계
상시 종업원 수(인)

10~49 50~99 100~299 300~499 500~

제 조 업
3,466 391 1,522 1,181 163 209
15.3% 2.5% 43.6% 43.7% 46.6% 49.6%

유 통 업
452 95 196 120 18 23
9.5% 2.4% 43.8% 43.3% 42.9% 41.8%

물 류 업 298 146 62 59 15 16
37.3% 26.4% 53.9% 59.0% 100.0% 100.0%

합 계 4,216 632 1,780 1,360 196 248
14.9% 3.1% 43.9% 44.2% 48.2% 50.4%
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물류활동을할만큼많은물량을생산또는처리
하는경우가많지않음에따라제외하였다.
제조업, 유통업, 물류업으로 이루어진 모집단

에서는 물류활동과 거리가 먼 세부업종들을 모
집단에 포함시키지 않았다. 물류업의 경우 운송
업과창고업이주를이루고있는데, 운송업의경

우여객및대중교통에관한업종은비록물류활
동을 하고는 있지만 파렛트 사용과는 관련성이
매우 낮은 것으로 판단되어 조사대상에서 제외
되었다. 3개 업종에 대해서 각각 종업원수를 기
준으로하여10~49인, 50~99인, 100~299인,
300~499인, 500인 이상의 5개 규모로 구분하
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[표 8] 물류활동이 있는 표본 분포

구 분 합 계
상시 종업원 수(인)

10~49 50~99 100~299 300~499 500~
소계 2,729 333 1,223 906 126 141

제 조 업 파렛트사용업체 1,878 172 808 677 101 120
파렛트비사용업체 851 161 415 229 25 21

소계 282 72 125 69 6 10
유 통 업 파렛트사용업체 192 44 81 51 6 10

파렛트비사용업체 90 28 44 18 - -
소계 196 115 34 33 8 6

물 류 업 파렛트사용업체 63 21 18 17 3 4
파렛트비사용업체 133 94 16 16 5 2

소계 3,207 520 1,382 1,008 140 157
합 계 파렛트사용업체 2,133 237 907 745 110 134

파렛트비사용업체 1,074 283 475 263 30 23

[표 9] 분석에 활용된 최종 표본 분포

구 분 합 계
상시 종업원 수(인)

10~49 50~99 100~299 300~499 500~
제 조 업 720 217 219 178 47 59

파렛트 유 통 업 53 20 25 6 1 1
사용업체 물 류 업 25 13 3 3 2 4

합 계 798 250 247 187 50 64
제 조 업 280 97 101 63 7 12

파렛트 유 통 업 34 12 13 9 - -
비사용업체 물 류 업 81 63 9 7 1 1

합 계 395 172 123 79 8 13

※ 주 : 파렛트 사용업체 사업장수는 830개, 파렛트 비사용업체 사업장수는 400개



였다. 표본의 추출은 계통층화 할당 추출법으로
표본을 추출하였으며, 할당 방식은 다음과 같이
일반적인사업체조사에서할당방법으로가장많
이사용되는Neyman 할당법을사용하였다.

ni =
( si   χi  )Ni                ·n

Σ(si   χi  ) Ni (1)

여기서, ni= i 규모의표본크기, 
si = i 규모의종업원수표준편차
χi = i 규모의종업원수평균
Ni = i 규모의부모집단의크기
n= 전체표본크기

3. 파렛트실태조사모집단및표본분포

본 조사가 대상으로 하는 해당 기업체 수는
28,221개로 모집단이 된다. 물류업의 경우 운송
및 창고/보관업종이 포함된 것이며, 여객 및 여
행, 대중교통등여객관련운송업종은제외하고
화물 관련 운송업종만 포함하였다. 유통업의 경
우 물류활동이 없는 단순판매 및 중개만을 하는
도·소매업종은 제외되었다. 전체 모집단인

28,221개 기업체 중 4,800개 업체를 업종, 규
모별로 비례하도록 무작위 추출한 후 4,800개
업체 모두를 대상으로 하여 1차 업체확인 작업
을 하였다. 물류활동 여부를 확인할 수 있었던
업체는 모두 4,216개로 확인되었다. 이 중
3,207개(76.1%)만이 물류활동이 있는 것으로
확인되었으며, 물류활동이 있는 3,207개의 기
업체 중에서 파렛트를 사용하는 사업장이 있는
업체는2,133개(66.5%)로조사되었다.
물류활동이 있는 3,207개 기업체의 사업장을

대상으로 본조사를 진행하였으며, 회수된 1,607
개표본에대해검증과정에서중요한설문문항을
응답하지않는등실제분석에활용할수있는수
준의 응답이 되지 않은 표본은 최종 분석과정에
서 제외하였다. 따라서 최종 유효표본 1,230개
표본으로모수추정을거쳐최종데이터분석을
진행하였다〔표10〕.

4. 모수추정(전수화)

모수추정은 표본추출 과정에서 모집단 분포대
로 표본추출이 정확히 이루어지지 않은 경우에
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[표 10] 업종분야별 기업규모별 가중치 계산
업 종 상시 종업원수(인) 모집단(a) 표본(a') 가중치(wt)

10~49 a11 a'11 wt11=a11/a'11

제조업
50~99 a12 a'12 wt12=a12/a'12

100~299 a13 a'13 wt13=a13/a'13
⋯ ⋯ ⋯ ⋯

유통업 ⋯ ⋯ ⋯ ⋯
⋯ ⋯ ⋯ ⋯

물류업 300~499 a34 a'34 wt45=a34/a'34
500~ a35 a'35 wt46=a35/a'35
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조사결과의 전수화(population projection)를 위
해서 모수추정을 하게 된다. 구체적으로 추출된
표본이모집단실제분포에따른표본으로추출될
확률의차이를보정하기위해서추출확률을고려
한승수(가중치)를적용하여통계량을계산한다.
모수추정 방법으로 업종분야와 기업규모(상시

종업원수)별로모집단분포와표본분포를고려
하여 표본 추출률의 역수를 이용한 가중치가 구
해진다. 조사결과를분석하는단계에서가중치가
적용되며가중치계산방식은다음과같다.

5. 조사추진과정및실사프로세스

조사 추진과정은 Pilot Test, 조사준비, 조사원
선발, 사업체접촉및확인, 조사원교육, 조사실

시, 조사내용검토및보완, 조사내용입력및검
증, 통계분석의7단계를거쳐서진행하였다.
본실태조사는총3개월에걸쳐서진행되었다.

설문지작성과정은약6주간에걸쳐서진행되었
으며, 조사의신뢰성을제고하기위하여기존선
행연구자의 의견 검토, 물류현장 방문을 통한
Pilot Test 실시를거쳐서최종확정하였다.
조사원교육은기업체조사및물류관련조사경

험이있는조사원을선발하여하루동안에집체교육
을실시하였으며, 조사과정에서발생할수있는문
제점을취합하여2~3차개별교육을실시하였다.
실사 진행 프로세스는 우선 조사대상 사업체

명부를활용하여1차사전접촉을하였다. 사전접
촉에서물류활동여부를기준으로조사대상자를
파악하고조사협조를요청하였다. 2단계로조사
대상사업체에설문지및응답요령가이드, 조사
협조공문이 동봉된 우편을 발송하여 조사내용에
대해 사전 고지하였다. 3단계 기업체 접촉 단계
에서 설문지 수령 여부를 확인하고 방문조사 가
능여부를확인한후, 방문스케줄을협의하고방
문 조사를 진행하였다. 부득이하게 방문조사가
어려운경우에는전화또는팩스, 이메일방법등
다양한채널을통해조사를진행하였다.
회수된설문지에대해본인응답여부및중요

문항에 대한 확인 과정을 거치는 방법으로
100% 검증을 시행하였으며, 응답 내용에 대해
서논리적으로타당하고정확한응답을하였는지
에디팅을시행하였다. 논리적이지않거나현실적
이지 않은 응답에 대해서 재차 전화조사를 실시
하여 내용 보완을 함으로써 자료의 신뢰도를 높
였다. 검증이 완료된 유효 설문지에 대해 주관
식 질문에 대한 코딩 작업과 전문 인력이 프로
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[그림3] 에디팅및검증, 보완프로세스

조사원-Editing요원 ·검증요원을 분리하여 역할 분담
- Cross Checking
검증내용을 최종확인할 때까지 Editing 검증 재조사 프로세스를 반복

조사표제출
(조사원)

조사표 검증
완료

·응답자 에러로 인한 재조사
- 응답자의 이해부족
- 응답자의 불성실 응답

·주 단위로 조사표를 Editing요원에게 제출
- 해당 조사표를 책임지는 Editing 요원, 검증원, 
조사원 확인

·작성된 내용을 앞뒤 문항을 맞춰가며 내용확인
- 비어있는 문항
- 앞뒤 관련문항과 일관성이 없는 문항
- 나올수 없는 내용이 기록되어 있는 문항

·확인 필요사항을 조사표에 기록

·응답자에게 작성 여부 확인(전화)
·전화조사로 불가능 한 경우 재조사 요청
·응답자와 1차 전화접촉하여 내용 보완

- 전화조사로 가능한 사항

·조사자 에러로 인한 재조사
- 조사자의 이해부족
-  불성실 조사(cheating 등)

Editing
(Editing요원) 

검증
(검증요원)

통일 조사원
재조사

조사원 대치
재조사

2차 Editing
(동일Editing요원) 



그램을 이용한 데이터 입력, SPSS 프로그램을
이용한 Data Cleaning 과정을 거쳐서 Data
Error를 체크하였으며, 확정된 자료로 통계분
석을하였다.

6. 에디팅및검증, 보완

회수한 설문지는 에디팅 요원이 설문 응답의
신뢰성을 높이기 위해 문항 간의 Cross
Checking을통해서설문지전체를확인하였다. 
에디팅요원이 에디팅 과정을 거쳐서 확인할

필요가 있는 설문지에 대해서 검증요원이 재차
전화조사를 통해 미흡한 부분에 대해 보완조사
를 시행하였다. 특히 물동량(총 물동량, 파렛트
사용가능 물동량, 파렛트 사용 물동량 등) 관련,
파렛트규격및사용수량관련내용은그중요성
을감안하여중점적으로검증을실시하였다.

Ⅳ. 파렛트실태조사결과

본조사에서는기존의파렛트규격별사용비중
이외에도우리나라전체출고물동량중에서파렛

트화가가능한물동량의비율과파렛트화가가능
한물동량중에서실제로파렛트화되어출고되는
물동량에대해서도그결과를제시하였다.

1. 파렛트출고율분석

파렛트 사용업체의 월평균 총 출고물동량은
1,356톤, 파렛트비사용업체의월평균총출고물
동량은25,881톤으로조사되어파렛트비사용업
체의 출고물동량이 월등히 많은 것으로 나타났
다. 이와같은결과는파렛트비사용업체가파렛
트 사용이 불가능한 중량화물(heavy cargo)을
처리하는특성이반영된결과이다.
파렛트 사용업체와 비사용업체를 합친 월평균

총 출고물동량은 9,569톤이며, 파렛트로 출고가
능한 물동량은 4,313톤으로 조사되었다. 그리고
파렛트로출고가능한물동량중에서실제파렛트
로출고되는물동량은10.4%인450톤으로나타
났다. 기업 규모별로 파렛트 출고율을 살펴보면
300~499인 규모의 기업이 97.6%로서 파렛트
로출고가능한물동량은대부분파렛트로출고되
는것으로나타났다.
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[표 11] 월평균 기준 총 출고물동량 중 파렛트 출고율 (단위 : 톤, %)

구 분 전체
업종 종업원 수(인)

제조업 유통업 물류업 10~49 50~99 100~299 300~499 500~
총 출고물동량(a) 9,569 9,448 676 61,726 13,586 10,093 9,307 13,538 18,111

파렛트 출고 가능물동량(b) 4,313 4,173 136 32,862 7,279 557 1,820 1,374 11,072
파렛트 출고물동량(c) 450 524 76 722 152 245 641 1,341 6,105

파렛트 출고
45.1 44.2 20.1 53.2 53.6 5.5 19.6 10.1 61.1

가능물동량 비율(b/a)
파렛트 출고율(c/b) 10.4 12.6 56.0 2.2 2.1 44.0 35.2 97.6 55.1

※ 주 : 모수추정 자료(추출확률을 고려한 가중치 적용)
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업종별로 살펴보면 유통업이 제조업과 물류업
에비해파렛트출고율이월등히높은것으로나
타났고, 물류업은 2.2%로 전체 평균 파렛트 출
고율10.4%에크게못미치는비율을보이는것
으로나타났다.
이를파렛트를사용하는업체와사용하지않는

업체로구분하여분석하였다. 파렛트사용업체의
평균 출고물동량인 1,356톤중 파렛트로 출고가
가능한 물동량은 66.3%로 898톤이 파렛트화가
가능한 물동량으로 조사되었다. 그리고 파렛트
출고가능물동량중에서실제파렛트로출고되는
물동량은75.4%인677톤으로매우높은것으로
조사되었다. 업종별 파렛트 출고율을 보면, 물류
업은 80% 이상의 높은 파렛트 출고율을 보이고

있지만 유통업의 경우 62.4%로 상대적으로 낮
은파렛트출고율을보이고있다. 기업규모별로
는 100~299인 규모에서 파렛트 출고율이 상대
적으로낮은특징을보인다.
현재파렛트를사용하고있는업체는취급하고

있는물동량중에서파렛트화가가능한물동량의
비중이 66.3% 수준으로 높고 가능한한 파렛트
를이용하여출고하는것으로분석되고있다. 파
렛트를사용하는주된이유로는‘안전한화물적
재 및 운송을 위해서(65.7%)’, ‘하역시간 단축
및 제품을 신속하고 원활하게 이동할 수 있어서
(54.6%)’, ‘공간의 효율적 활용을 위해서
(42.0%)’등이있다.
파렛트 비사용업체의 월평균 총 출고물동량은
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[표 12] 월 평균 기준 파렛트 사용업체 출고물동량 (단위 : 톤, %)

구 분 전체
업종 종업원 수(인)

제조업 유통업 물류업 10~49 50~99 100~299 300~499 500~
총 출고물동량(a) 1,356 1,540 237 3,372 567 828 1,723 10,437 10,854

파렛트 출고 가능물동량(b) 898 1,010 180 2,680 474 553 1,440 1,743 7,840
파렛트 출고물동량(c) 677 762 112 2,246 334 373 867 1,707 7,153

파렛트 출고
66.3 65.6 75.9 79.5 83.5 66.7 83.6 16.7 72.2

가능물동량 비율(b/a)
파렛트 출고율(c/b) 75.4 75.5 62.4 83.8 70.5 67.6 60.2 98.0 91.2

※ 주 : 모수추정 자료(추출확률을 고려한 가중치 적용)

[표 13] 월평균 기준 파렛트 비사용업체 출고물동량 (단위 : 톤, %)

구 분 전체
업종 종업원 수(인)

제조업 유통업 물류업 10~49 50~99 100~299 300~499 500~
총 출고물동량(a) 25,881 26,899 1,614 89,368 24,488 27,785 30,791 24,907 60,390

파렛트 출고 가능물동량(b) 11,095 11,153 43 47,158 12,978 564 2,895 20 29,901
파렛트 출고

42.9 41.5 2.6 52.8 53.0 2.0 9.4 0.1 49.5
가능물동량 비율(b/a)

※ 주 : 모수추정 자료(추출확률을 고려한 가중치 적용)



업체 평균 25,881톤이며, 파렛트 출고가능 물동
량은 11,095톤으로 전체의 42.9%가 파렛트로
출고가 가능한 물동량으로 조사되었다. 업종별
파렛트 출고 가능비율을 보면, 물류업의 경우가
52.8%로 상대적으로 높은 반면에 유통업의 경
우 파렛트 출고 가능비율이 상대적으로 낮았다.
규모면에서는종업원수50인이하의영세기업
의 경우 파렛트 사용가능 비율이 53.0%로 상대
적으로높은특징을보이고있다.
파렛트를 사용하지 않는 주된 이유는‘파렛트

사용의 필요성이 크게 없어서(52.8%)’로 응답
한 비율이 가장 높았으며, ‘화물의 종류와 형태
가 다양하여 파렛트 사용이 어려워서(17.5%)’,
‘화물의 규격이 파렛트와 맞지 않아서(17.0%)’
등구조적으로파렛트를사용하기가곤란한경우

가대부분이었다.
파렛트를사용하지않는업체가사용하는업체

보다 월평균 파렛트화가 가능한 물동량이 약
12.4배(11,095톤/898톤)로서 매우 많은데도 불
구하고 파렛트를 이용하지 않는 것은 시사하는
바가 크다. 즉, 파렛트 사용의 필요성에 대한 많
은 홍보와 교육이 필요하고 다양한 화물의 종류
와형태에부합할수있는파렛트에대한개발이
필요하다.

2. 외부수송용(출고용) 파렛트분석

외부 수송용(출고용)으로 파렛트를 사용하고
있는업체는77.7%이며나머지22.3%는파렛트
를출고용으로사용하지않는것으로조사되었다.
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[표 14] 외부 수송용 파렛트 사용업체 (단위 : %) 

구 분 전체
업종 종업원 수(인)

제조업 유통업 물류업 10~49 50~99 100~299 300~499 500~
사용하고 있다 77.7 79.6 67.8 73.3 74.5 82.6 82.1 92.6 85.6
사용하지 않는다 22.3 20.4 32.2 26.7 25.5 17.4 17.9 7.4 14.4

계 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

※ 주 : 모수추정 자료(추출확률을 고려한 가중치 적용)

[표 15] 업종별/재질별 외부 수송용 파렛트 사용실태 (단위 : %, 천매)

업종
목재 플라스틱 철재 종이재 합계

사용량 비율 사용량 비율 사용량 비율 사용량 비율 사용량 비율
제조업 3,545 31.44 5,489 48.68 1,514 13.43 87 0.77 10,635 94.32
유통업 118 1.05 176 1.56 18 0.16 0 0.00 313 2.77
물류업 20 0.18 154 1.37 153 1.36 0 0.00 327 2.90
합계 3,684 32.67 5,819 51.61 1,685 14.95 87 0.77 11,275 100.00

※ 주 : 1) 모수추정 자료(추출확률을 고려한 가중치 적용)
2) 사용량은 월평균 기준이며 보관, 구내사용 파렛트를 제외한 출고 파렛트 사용 기준
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외부 수송용 파렛트는 자사 소유 파렛트, 1회
용 파렛트(출고 후 회수하지 않는 파렛트), 임대
파렛트로 구분하여 연간 또는 월간 얼마나 사용
하였는지를 조사한 후 월평균 사용한 비율을 환
산한것이다. 〔표 15〕는업종별재질별로파렛트

사용량을 분석한 것이다. 전체 파렛트 사용매수
중 제조업 94.3%, 물류업 2.9%, 유통업 2.8%
로 조사되었다. 수치에서 보는 것처럼 실질적으
로 우리나라의 파렛트는 주로 제조업 분야에서
사용되고있으며대표성을가진다고할수있다.

특 집

[표 16] 업종별/재질별 외부 수송용 파렛트 사용실태 (단위 : %, 천매)

규격(㎜)
목재 플라스틱 철재 종이재 합계

사용량 비율 사용량 비율 사용량 비율 사용량 비율 사용량 비율
940×940 35 0.31 3 0.03 1 0.00 0 0.00 40 0.35

1000×1000 88 0.78 144 1.28 9 0.08 4 0.03 245 2.17
1100×800 41 0.37 152 1.35 10 0.09 0 0.00 204 1.81
1100×900 20 0.18 548 4.86 376 3.34 0 0.00 945 8.38
1100×1100 723 6.41 2,103 18.65 34 0.31 68 0.60 2,928 25.97
1200×800 12 0.11 3 0.02 0 0.00 0 0.00 15 0.13
1200×1000 319 2.82 1,557 13.81 30 0.26 6 0.06 1,911 16.95
1300×1100 95 0.85 296 2.62 20 0.17 0 0.00 411 3.64
1400×1100 8 0.07 302 2.68 24 0.21 0 0.00 334 2.96
1500×1100 1 0.01 12 0.11 30 0.27 0 0.00 43 0.38

기타 2,342 20.77 699 6.20 1,151 10.21 8 0.07 4,200 37.25
합계 3,684 32.67 5,819 51.61 1,685 14.95 87 0.77 11,275 100.00

※ 주 : 1) 모수추정 자료(추출확률을 고려한 가중치 적용)
2) 사용량은 월평균 기준이며 보관, 구내사용 파렛트를 제외한 출고 파렛트 사용 기준

규격(㎜)
자사 파렛트 1회용 파렛트 임대 파렛트 합계

사용량 비율 사용량 비율 사용량 비율 사용량 비율
940×940 8 0.07 32 0.28 0 0.00 40 0.35

1000×1000 146 1.29 66 0.59 33 0.29 245 2.17
1100×800 103 0.92 100 0.89 0 0.00 204 1.81
1100×900 931 8.26 13 0.12 0 0.00 945 8.38
1100×1100 795 7.05 457 4.05 1,676 14.87 2,928 25.97
1200×800 10 0.09 5 0.04 0 0.00 15 0.13
1200×1000 1,348 11.96 121 1.08 442 3.92 1,911 16.95
1300×1100 181 1.61 83 0.74 147 1.30 411 3.64
1400×1100 160 1.42 2 0.02 172 1.52 334 2.96
1500×1100 42 0.37 1 0.01 0 0.00 43 0.38

기타 1,774 15.73 2,355 20.89 71 0.63 4,200 37.25
합계 5,498 48.77 3,236 28.70 2,540 22.53 11,275 100.00



재질별로는 플라스틱이 50%를 상회하여 가장
많이 사용되고 있으며 목재 32.7%, 철재
14.9%, 종이재0.8%의순서를보이고있다.
〔표 16〕는 파렛트 규격별 사용비율을 분석한
것이다. 재질별, 소유형태별로 각 규격별 사용량
및 사용비중을 제시하였다. 우리나라에서 가장
많이 사용되고 있는 파렛트 규격은 1100×1100
㎜ 규격으로서 26.0%를 차지하였고 1200×
1000㎜ 규격 17.0%, 1100×900㎜ 규격 8.4%
순으로조사되었다. 이것은기존사용실태조사에
서 1100×1100㎜ 규격을 가장 많이 사용한다는
측면에서는 동일한 결과이지만 실질적인 수치에
서는많은차이가발생하고있다. 선행연구분석
에서도 살펴본 바와 같이 기존의 실태조사 자료
에 내재된 문제점으로 인해서 신뢰성에 의문이
가기때문에향후국가파렛트정책을위한주요
지표나 정부정책 방향은 본 연구에서 제시한 수
치를기준으로수정되어야할것으로판단된다.
소유형태별결과를보면자사파렛트는48.8%,

1회용파렛트는28.7%, 임대파렛트는 22.5%를
차지하는것으로분석되었다. 임대파렛트중에서
는 1100×1100㎜ 규격이 가장 많이 사용되고 있
으나 자사 파렛트 중에서는 1200×1000㎜ 규격
이가장많이사용되고있다. 자사및1회용파렛
트는기타규격이상대적으로높게나타난다.
기존실태조사와상반되는결과가도출된것을

뒷받침하는자료로서현재사용하고있는파렛트
에 대한 규격 가이드에 대한 조사를 들 수 있다.
현재사용하고있는파렛트는기본적으로KS 규
격을따르는경우가41.8%로가장많았으며, 다
음으로 회사자체규격 29.2%이며, 일관수송용
파렛트(T11) 규격을 따른다는 응답은 16.5%에

불과하여 파렛트 사용실태와도 부합하는 것으로
분석되었다.
현재사용하고있는파렛트규격의사용이유로

는‘제품 규격에 적합하기 때문’으로 응답한 경
우가 가장 높게 나타났으며, 다음으로‘차량의
적재함에 적합하기 때문’, ‘거래처의 요구에 부
합하기 때문’등의 순으로 나타났다. 비용이나
구입 편리성보다는 제품/차량 규격이나 거래처
의 요구에 적합한지 여부를 고려하여 파렛트 규
격준수를하고있는것으로조사되었다. 따라서
향후 파렛트 표준화에 대한 연구도 단순한 규격
에초점을맞출것이아니라제품특성도고려할
수있는방향으로전개되어야한다.

Ⅴ. 결론및향후연구방향

우리나라는 1995년 12월‘유닛로드시스템 통
칙’을 제정하면서 일관수송용 파렛트로 1100×
1100㎜(T11) 단일규격의 파렛트를 선정하고 물
류효율화를추진하여왔지만최근일관수송용파
렛트에대한재검토및합리화에대한요구에직
면하고있다. 본연구에서는기존의파렛트실태
조사의 문제점을 보완하여 현 시점의 파렛트 사
용률에대한신뢰성있는결과를도출하였다.
분석 결과 2007년 기준 T11의 사용률은

26.0% 정도로써 기존의 연구와는 많은 차이가
있는 것으로 분석되었다. 그리고 1200×1000㎜
규격의사용률도17.0% 수준으로써기존의연구
에 비해서 8% 정도 높은 것으로 분석되어, 파렛
트관련정책의수정이요구된다. 본분석결과는
향후 우리나라의 일관수송용 파렛트를 합리화함
에 있어 기초자료로 활용될 수 있을 것으로 판단
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되며기존의실태조사자료를토대로작성된각종
정부의정책및지표등도수정되어야할것이다.
실질적으로다양한규격의파렛트의사용량분

석도 중요하지만 그보다 더 중요한 것은 파렛트
화가 가능한 물동량에 대해서 파렛트 사용률을
높이는 것이다. 파렛트를 이용함으로써 얻는 효
과는수많은연구에서이미검증되었다. 
본연구에서는우리나라전체물동량에서파렛

트화가가능한물동량의비율을제시하였으며파
렛트화가가능한물동량중에서실제로파렛트로
수송되는 비율도 제시하였다. 이로부터 파렛트

이용의 확대를 위한 업체들의 요구사항에 대한
기초적인 분석도 제시하였다. 이는 향후 파렛트
사용을확대하기위한연구의기초자료로활용될
수있고향후연구방향설정에도움을줄수있을
것이다.
향후 본 분석 자료의 활용도를 높이기 위해서

는실태조사가주기적으로시행되어야할필요성
이있으며이렇게확보된기초자료는정책결정에
적극적으로활용되어야할것이다.
본 원고는 물류학회지 제 19권 제2호(통권 제

38호)에게재된내용임을알린다. 
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[표 17] 현재 사용하고 있는 파렛트 규격 (단위 : %)

구 분 전체
업종 종업원 수 (인)

제조업 유통업 물류업 10~49 50~99 100~299 300~499 500~
일관수송용 파렛트 규격 16.5 16.9 9.4 20.0 15.1 14.0 15.9 23.5 25.3

KS 규격 41.8 39.4 73.6 48.0 49.0 40.4 37.9 37.3 36.1
업계 자체 규격 12.5 12.9 9.4 8.0 12.0 12.0 14.9 17.6 7.2
회사 자체 규격 29.2 30.9 7.5 24.0 23.9 33.6 31.3 21.6 31.3

계 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

※ 주 : 표본 자료만으로 분석한 결과임

[표 18] 재 사용하는 파렛트 규격의 선정 이유 (단위 : %)
구 분 전체 제조업 유통업 물류업

제품의 규격에 적합하기 때문에 68.0 67.2 84.9 56.0
차량의 적재함에 적합하기 때문에 16.0 16.2 11.3 20.0
거래처의 요구에 부합하기 때문에 8.3 8.6 3.8 8.0
구입비용이 저렴하기 때문에 1.7 1.9 0.0 0.0
사용에 따른 제반 혜택이 있기 때문에 0.5 0.5 0.0 0.0
구입하기가 쉽기 때문에 2.7 2.8 0.0 4.0
파렛트 임대회사가 취급하고 있어 파렛트를 임차하기 쉽다 1.1 1.1 0.0 4.0
파렛트의 임차 비용이 저렴하기 때문에 0.1 0.1 0.0 0.0
업계가 사용을 권장하고 있기 때문에 1.7 1.6 0.0 8.0

계 100.0 100.0 100.0 100.0

※ 주 : 표본 자료만으로 분석한 결과임


