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요  약

웹 서비스 기술의 발전에 따라 인터넷의 이용자가 생산자이면서 동시에 소비자로서 인터넷 공간을 이용하는 웹 

2.0이라는 개념이 도래하였다. 웹 2.0 개념의 인터넷 공간에서는 소셜 웹 서비스를 통하여 셀 수 없이 많은 다양한 

형태의 웹 콘텐츠가 만들어지고 있다. 따라서 실세계에서도 다양한 유형의 사용자들이 웹 콘텐츠를 공유할 수 있도록 

하는 능동형 디스플레이 시스템이 등장하였다. 능동형 디스플레이 시스템은 실세계에서도 다양한 유형의 사용자들이 

웹 콘텐츠를 공유할 수 있도록 한다. 그러나 지금까지는 시스템의 개인적인 웹 콘텐츠를 공유하는 기능이 미비하였다.

본 논문에서는 실세계에서 사용자의 신원을 파악하여 사용자의 블로그나 공개 카페와 같은 소셜 네트워크 서비

스의 웹 콘텐츠를 대형 디스플레이 장치 혹은 멀티미디어 재생 장치를 통하여 표현하는 능동형 디스플레이 애플리

케이션을 개발하였다. 이를 위하여 사용자의 프로필과 웹 콘텐츠 정보를 등록하고 관리할 수 있는 소셜 콘텐츠 프레

젠테이션 서버를 개발하였다. 또한, 실세계에서 디스플레이 장치에 근접한 사용자를 능동적으로 식별하고 직관적 

사용자 인터페이스를 통하여 웹 콘텐츠를 디스플레이 장치 화면에 나타내는 소셜 콘텐츠 프레젠테이션 클라이언트

를 개발하였다. 그리고 직관적 사용자 인터페이스를 통하여 콘텐츠의 공유를 현장에서 지정하는 현장 스크랩 서비

스와 또한 다양한 종류의 의견 제시를 현장에서 지원하는 현장 피드백 서비스를 개발하였다.

Abstract

The concept of Web 2.0, which means that internet users are producers and also consumers is 

evolved according to the development of web service technology. In the Web 2.0 space, the 

enormous amount of web contents are produced using many social web services. Proactive display 

system supports various types of users's web contents. Unfortunately, private web contents 

sharing facility is imperfect to date.

In this paper, we develop a proactive display application which identifies people, displaying 

their social contents such as blogs and open cafes through wide display devices or multi-media 

players in physical spaces. For this, we develop a social contents presentation server where users 

can register their profiles and information on the social contents to be shared through the 

developed application. Also, we develop a social contents presentation client that proactively 

identifies the user in close proximity and displays the user's social contents through an intuitive 
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user interface in physical spaces. In addition, we develop an on-the-spot feedback service which 

supports posting various types of replies and an on-the-spot scrap service which specifies direct 

sharing of the contents through the intuitive user interface.

▸Keyword :소셜 웹 서비스(Social Web Service), 웹 콘텐츠(Web Contents), 소셜 네트워크 서비스, 

능동형 디스플레이(Proactive Display), 소셜 콘텐츠 프레젠테이션 서버(Social Contents 

Presentation Server), 소셜 콘텐츠 프레젠테이션 클라이언트(Social Contents 

Presentation Client), 현장 스크랩 서비스(On-the-spot Scrap Service), 현장 피드백 

서비스(On-the-spot Feedback Service)

Ⅰ. 서 론

웹 서비스 기술의 발전에 따라 인터넷의 이용자가 생산자이

면서 동시에 소비자로서 인터넷 공간을 이용하는 웹 2.0[1]이

라는 개념이 도래하였다. 웹 2.0 개념의 인터넷 공간에서는 

기존의 웹 콘텐츠 소비자의 입장이던 인터넷 사용자들이 개인

적인 블로그 서비스를 이용하거나 카페, 뉴스, 사전 등의 소셜 

네트워크 서비스를 통하여 자신이 직접 웹 콘텐츠를 생산할 수 

있다. 이렇게 만들어진 웹 콘텐츠들은 검색 서비스 및 메타 블

로그 서비스 등을 통하여 온라인상에서 여러 인터넷 이용자들

이 이용할 수 있으며, 댓글 및 트랙백 등을 통하여 인터넷 사

용자들이 웹 콘텐츠를 서로 공유할 수 있다. 또한 정보미디어

들의 수가 늘어나고, 댓글 및 트랙백 등을 이용하는 것으로 한

정되던 정보공유의 방법이 각 웹 애플리케이션에서 제공하는 

여러 가지 편리한 개발 방법을 통하여 다양한 방법으로 공유되

며 또한 새로운 형태의 정보미디어를 산출하고 있다.

웹 콘텐츠의 수가 증가함에 따라, 실세계의 사회에서 보다 

나은 의사소통을 지원할 수 있도록 웹 콘텐츠를 활용하는 방법

이 연구되었다. 이에 따라 실세계에서 사용자의 위치를 능동적

으로 인식하고 사용자가 특정 상대방 및 장소, 시기에 맞게 미

리 준비한 웹 콘텐츠를 실세계에 표현하여 능동적인 커뮤니케

이션을 이끌어 낼 수 있는 능동형 디스플레이(Proactive 

Display)[2,3]에 대한 연구 분야가 웹 공간과 실세계에서의 

갭을 줄일 수 있는 방법으로 주목받게 되었다.

능동형 디스플레이 연구 분야는 모두 다섯 단계의 과정을 

거쳐 발달하여 왔으며[2,3] 최종단계의 능동형 디스플레이 

시스템은 사진이나 동영상과 같은 특정형태의 개인적인 콘텐

츠를 실세계에서 공유할 수 있는 기능을 제공한다. 

현재까지 개발된 능동형 디스플레이 시스템은 실세계에서 

급변하는 웹 환경에 적합하게 웹 콘텐츠를 다루는 데에는 여

러 한계점을 지니고 있다. 그 가운데 첫 번째는 다양한 콘텐

츠를 지원하지 못하는 점이다. CityWall[4]과 C3C(The 

Context, Content and Community collage)[5]와 같은 

시스템은 Flickr[6]의 API를 이용하여 사진 콘텐츠를 실세

계에서 표현할 수 있도록 하지만 문자나 동영상과 같은 콘텐츠

를 표현하는 것은 불가능하다. 따라서 다양한 형태의 웹 콘텐

츠를 지원하는 능동형 디스플레이 시스템의 개발이 필요하다. 

두 번째로 현장에서 즉시 웹 콘텐츠에 대한 의견을 남기거나 

웹 콘텐츠를 공유하는 작업을 지원하지 못하는 문제점이 있다. 

웹 환경에서의 사용자는 접하게 된  웹 콘텐츠에 대하여 자신의 

의견을 남기는 피드백 작업이나 웹 콘텐츠를 자신의 저장소로 

스크랩하는 작업을 자유롭게 수행할 수 있다. 그러나 Plasma 

Poster[7], CoCo(Community Collage)[8]와 같은 능동형 

디스플레이 시스템은 실세계에서 피드백 작업이나 스크랩 작업

을 할 수 있는 기능을 제공하고 있지 않다. 또한 C3C 시스템의 

경우 현장에서 웹 콘텐츠에 대한 투표 기능만을 제공하여 다양

한 의사표현을 할 수 있는 방법을 마련하지 못하고 있다. 따라

서 실세계에서 접하게 된 웹 콘텐츠에 대하여 자유로운 형태로 

피드백 작업을 수행하도록 하며 별도의 PC 환경을 이용하지 않

고도 스크랩 작업을 수행할 수 있는 기능이 필요하다.

본 논문에서는 다양한 소셜 웹 콘텐츠를 실세계에서 표현하

는 CoRapport(Collaboration Rapport) 애플리케이션의 개

발에 대하여 기술한다. CoRapport는 실세계에서 표현할 소셜 

웹 콘텐츠를 일반적으로 많이 쓰이는 유형별로 등록 및 관리하

고 또한 이를 사용자가 직관적으로 배치할 수 있도록 지원하는 

소셜 콘텐츠 프레젠테이션 서버와 클라이언트로 구성된다.

서버를 통하여 배치한 웹 콘텐츠를 실세계에서 대형 디스

플레이 장치로 표현하는 클라이언트 시스템은 터치스크린 입

력장치를 통하여 소셜 웹 콘텐츠에 대한 의견과 공유를 손쉽

게 할 수 있는 직관적인 인터페이스를 제공한다. 또한 블루투

스의 파일 전송 프로파일을 이용하여 인증이 필요한 웹 콘텐

츠를 열람할 필요가 있을 때 인증 작업을 자동으로 수행할 수 

있도록 한다. 그리고 트랙백 기술을 이용하여 현장에서 일어

난 피드백을 원본 웹 콘텐츠에 연결되도록 하여 인터넷 공간

과 실세계 공간의 갭을 줄이는 역할을 수행할 수 있다.

본 논문의 구성은 다음과 같다. 2장에서는 능동형 디스플

레이 애플리케이션에 대한 소개 및 관련연구를 기술한다. 3장

에서는 CoRapport 애플리케이션의 전체 구조와 소셜 콘텐츠 

프레젠테이션 서버 및 클라이언트의 설계에 대하여 기술하며 
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4장에서는 그 구현에 대하여 기술한다. 5장에서는 다른 능동

형 디스플레이 시스템과의 차이점에 대하여 비교하며 6장에

서는 결론과 향후 연구 과제를 기술한다.

II. 관련 연구

2.1. 능동형 디스플레이

능동형 디스플레이는 실세계에서 사용자를 인식하고 사용

자와 관련된 정보를 대형 모니터 또는 음향장치 등에 출력하

여 실제 세계에서의 능동적인 커뮤니케이션을 이끌어 낼 수 

있는 시스템 및 애플리케이션을 지칭한다[3,4]. 웹 공간에서

의 소셜 네트워크 서비스를 통한 상호교류는 시간과 공간의 

제약을 받지 않는 장점을 지니고 있으나  인터넷과 연결된 단

말장치를 이용하여 개인적인 공간에서 접근하여야 하는 단점

이 있다. 따라서 실세계에서의 상호교류에 웹 콘텐츠를 활용

할 수 있고 웹 공간과 실세계와의 괴리를 줄일 수 있는 방법

으로 능동형 디스플레이 연구 분야가 주목받게 되었다. 능동

형 디스플레이 연구 분야는 다음과 같이 모두 다섯 단계의 과

정을 거쳐 발달하여 왔으며 최종단계의 능동형 디스플레이 시

스템은 사진이나 동영상과 같은 특정형태의 개인적인 콘텐츠

를 실세계에서 공유할 수 있는 기능을 제공한다.

1) 1단계

사용자가 미리 이용할 정보를 정해두고 사용자 인식을 통

하여 이러한 정보를 실세계에서 간편하게 이용할 수 있도록 

한다. 사용자가 미리 정할 수 있는 정보의 내용은 듣고자 하는 

음악의 목록과 같이 매우 간단한 정보이며, 이러한 시스템의 

예로 MusicFX[9,10]를 들 수 있다.

2) 2단계

단지 사용자를 인식하는 수준에서 나아가 사용자의 위치와 

시간 등의 실세계의 정보를 인식하여 1단계보다 더 능동적으로 

다양한 정보를 제공할 수 있도록 하는 시스템이다. 그 예로 

Visual Awareness Location Tools[11,12]가 있으며 이 

도구는 사무실에서 동료들의 위치를 파악하여 위치상에서 행

한 동작에 대한 정보를 입력할 수 있는 기능을 제공하여 동료 

간의 의사소통에 도움을 준다.

3) 3단계

1, 2단계의 능동형 디스플레이 시스템에서 제공하는 정보

가 특정한 개인을 위한 것으로서 하나의 데스크톱 환경에서만 

이용되었다면, 제 3단계 능동형 디스플레이 시스템은 특정 단

체에 소속된 사람들이 공유할 수 있는 정보가 개인적인 장소

에서 뿐만 아니라 많은 사람들이 사용하는 장소에서도 활용될 

수 있도록 고안된 시스템이다. 따라서 좀 더 유동적인 관계의 

사람들의 의사소통을 도울 수 있다. 그 예로 Ubiquitous 

Peripheral Displays[13,14]를 들 수 있다.

4) 4단계

3단계까지 이루어진 능동형 디스플레이 시스템은 한정된 단

체와 지역만을 지원할 수 있었다. 4단계 능동형 디스플레이 시

스템은 보다 유동적인 관계의 사람들에게 정보를 전달하고 이를 

서로 공유할 수 있도록 발전된 형태이다. 또한 이 시스템은 정하

여진 모임에서 공동의 관심사에 대한 주제를 제시할 수 있을 뿐

만 아니라 휴게실이나 식당과 같은 장소에서 이루어지는 비정규

적인 모임에도 활용할 수 있다. 그 예로 AutoSpeakerID[15], 

Ticket2Talk[15], Neighborhood Window[16] 등이 있다.

5) 5단계

4단계까지의 능동형 디스플레이가 사용자들에게 전달하는 정

보는 모임의 공동 관심사와 같은 미리 합의하여 정하여진 하나의 

정보였다. 따라서 실세계에 표현할 수 있는 웹 콘텐츠의 종류는 

모임의 주제에 부합하여야만 하였고 자유롭게 개인적인 관심사

와 정보를 공유할 수 있는 환경을 제공하여 주지 못하였다. 5단

계 능동형 디스플레이는 사진이나 동영상과 같은 특정형태의 개

인적인 콘텐츠를 실세계에서 공유할 수 있도록 하는 기능을 제공

한다. 그 예로 C3C(The Context, Content & Community 

Collage), CityWall, Plasma Poster, CoCo(Community 

Collage) 등과 같은 시스템이 있으며 이 시스템은 하나의 화면

에 다양한 사용자의 사진을 출력하여 관심사를 나누도록 하고 있

다. [그림 1]은 C3C의 예를 각각 보이고 있다.

그림 1. C3C 시스템의 예
Fig. 1. An example of C3C system

III. CoRapport 시스템의 설계

3.1. CoRapport 시스템의 목표

CoRapport는 실세계에서의 웹 콘텐츠를 이용한 의사 및 

정보의 효율적인 전달을 위하여 기존 능동형 디스플레이 시스

템의 단점을 보완하고 실세계와 온라인간의 갭을 줄일 수 있는 
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기능을 제공하도록 한다. CoRapport의 어원은 협업을 뜻하는 

Collaboration과 교감을 뜻하는 Rapport로서 CoRapport 

시스템의 목표는 다음과 같다. 

1) 지금까지의 능동형 디스플레이는 다양한 형태의 소셜 콘텐

츠를 표시하지 못하여 전달력이나 직관성이 떨어졌다. 따

라서 여러 가지 형식의 웹 콘텐츠를 등록하여 직관적으로 

관리할 수 있도록 한다.

2) 휴대전화를 통하여 널리 보급된 블루투스 장치를 이용하여 

기존의 열쇠, IC 카드, RFID 등을 이용하였던 사용자 인

식 방법을 대체하도록 한다. 또한 블루투스 장치를 이용하

여 특별한 인증 방법을 구현할 수 있다.

3) 실세계에서 능동형 디스플레이를 통하여 사용자가 웹 콘텐츠

에 즉시 의견을 기록하거나 공유할 수 있도록 하여 실세계와 

온라인간의 관계를 끊김 없이(Seemless) 유지하도록 한다.

3.2. CoRapport 시스템 설계

실세계에서 사용자의 신원을 파악하고, 블로그나 공개카페

와 같은 소셜 네트워크 서비스의 웹 콘텐츠를 대형 디스플레

이 장치 혹은 멀티미디어 재생 장치를 통하여 표현하는 

CoRapport을 개발한다. CoRapport는 기존의 능동형 디스

플레이 애플리케이션과 마찬가지로 서버와 클라이언트로 구

성되며 [그림 2]는 CoRapport의 전체 구조도이다.

그림 2. CoRapport의 전체 구조도
Fig. 2. Architecture of CoRapport

3.3.1. 소셜 콘텐츠 프레젠테이션 서버의 설계

소셜 콘텐츠 프레젠테이션 서버는 사용자 등록을 수행하고 

사용자 프로필을 등록할 수 있는 기능을 제공한다. 또한 서버는 

실세계와 온라인상에서 일어난 피드백과 스크랩에 대한 요청을 

처리하는 각각의 서비스를 제공하며 웹 콘텐츠를 직관적으로 배

치할 수 있는 기능을 제공한다. 소셜 콘텐츠 프레젠테이션 서버의 

각 서비스와 데이터베이스의 역할은 [표 1]에서 보인다.

명칭 역할

웹 

CoRapport 

서비스

사용자가 인터넷에 연결된 PC를 이용하여 웹 

콘텐츠를 등록하고 이를 관리하며, CoRapport에서 

지원하는 기능을 웹을 통하여 수행할 수 있는 기능을 

제공한다.

등록 서비스
CoRapport의 사용을 위하여 필요한 사용자의 

정보를 저장하는 기능을 제공한다.

배치 서비스

클라이언트에서 보일 사용자의 웹 콘텐츠를 

직관적으로 조합하고 배치할 수 있도록 하는 기능을 

제공한다.

소셜 콘텐츠 

프레젠테이션 

데이터베이스

CoRapport 사용자 정보와 사용자별 웹 콘텐츠와 

관련된 정보를 저장한다.

피드백 서비스 웹 콘텐츠에 대한 피드백 기능을 제공한다.

스크랩 서비스 웹 콘텐츠에 대한 스크랩 기능을 제공한다.

표 1. 소셜 콘텐츠 프레젠테이션 서버의 서비스
Table 1. Services of social contents presentation server

등록 서비스는 CoRapport를 이용하기 위하여 필요한 사

용자 정보를 소셜 콘텐츠 프레젠테이션 데이터베이스에 저장

하는 역할을 한다. CoRapport에서 요구하는 사용자 정보와 

그 필요성은 다음과 같다.

1) 사용자 식별 수단

실세계에서 사용자를 식별하기 위하여 CoRapport는 사용

자 블루투스 장비의 고유한 MAC(Media Access Control) 주

소를 사용한다. 각 블루투스 장비의 MAC주소는 공장에서 생산

될 때 고유한 값을 가지므로 사용자 식별 수단으로 적합하다.

2) 사용자 소셜 네트워크 서비스 정보

CoRapport에서는 사용자의 소셜 네트워크 서비스를 실세

계에서도 노출 시킬 수 있도록 하기 위하여 사용자 소셜 네트

워크 서비스 정보를 요구한다. 

3) 비공개 웹 콘텐츠 열람을 위한 소셜 네트워크 서비스 인증 정보

소셜 네트워크 서비스에는 비공개 형태의 웹 콘텐츠를 등록할 

수 있으며 사용자가 이를 열람하기 위하여 인증 과정을 거쳐야 

한다. 그러나 CoRapport가 동작하는 환경에는 표준 입력 장치

가 제공되지 않으므로 특정 단말 장치에 미리 기록된 인증 정보

를 CoRapport 클라이언트가 이용하기 위한 정보가 필요하다.

배치 서비스는 등록된 여러 웹 콘텐츠를 사용자가 원하는 

형태로 표현할 수 있도록 웹 콘텐츠를 조합하여 배치하는 방

법을 제공하는 서비스이다. 웹 콘텐츠의 조합과 배치는 2차원 

공간에서 수행되며 이 공간을 ‘창’이라고 부르기로 한다. 사용
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자는 창 내부에 웹 콘텐츠를 드래그 앤 드롭 하여 삽입할 수 

있으며 또한 원하는 위치에 배치할 수 있다. 생성된 배치 정

보는 XML 형태로 각 사용자에게 할당된 서버 공간에 저장되

어 소셜 콘텐츠 프레젠테이션 클라이언트에서 사용된다.

등록된 웹 콘텐츠에 대한 현장에서의 의견과 현장에서 일

어난 스크랩 작업은 피드백 서비스와 스크랩 서비스에서 처리

한다. 피드백 작업은 웹 콘텐츠에 대하여 기재한 정보를 

CoRapport의 소셜 콘텐츠 프레젠테이션 데이터베이스에 저

장하도록 하여 구현한다. 또한 스크랩 서비스는 [그림 3]에서 

보이는 과정을 거친다.

그림 3. 스크랩 서비스 처리 과정
Fig. 3. Procedure to process the scrap service

3.3.2. 소셜 콘텐츠 프레젠테이션 클라이언트의 설계

소셜 콘텐츠 프레젠테이션 클라이언트는 [그림 2]와 같이 

사용자를 식별하고 인식된 사용자에 대한 웹 콘텐츠 정보를 네

트워크를 통하여 불러오는 서비스와 웹 콘텐츠를 출력하고 출

력된 콘텐츠에 대한 사용자 입력을 처리하는 인터페이스로 구

성된다. 각 서비스 및 인터페이스의 역할은 [표 2]에서 보인다.

명칭 역할

사용자 

식별서비스

블루투스 통신을 통하여 사용자가 소셜 콘텐츠 

프레젠테이션 클라이언트에 접근했음을 인식하고 

서버에 사용자의 웹 콘텐츠를 요청하는 역할을 한다.

직관적 

사용자 

인터페이스

사용자의 CoRapport 창을 대형 디스플레이 장치에 

출력하고 사용자가 현장에서 터치스크린을 통하여 

입력한 요청을 처리한다.

피드백

인터페이스

웹 콘텐츠에 대한 의견을 직관적 사용자 인터페이스에 

전달하고 현장에서 입력된 웹 콘텐츠에 대한 의견을 

서버에 전달하여 현장 피드백 서비스를 제공한다.

스크랩 

인터페이스

현장에서 요청된 웹 콘텐츠를 스크랩하는 작업을 

처리하는 현장 스크랩 서비스를 제공한다.

자동 

웹 로그인 

서비스

열람하고자하는 웹 콘텐츠가 사용자 인증 과정이 

필요할 때 이를 자동으로 수행할 수 있는 기능을 

제공한다.

표 2. 소셜 콘텐츠 프레젠테이션 클라이언트의 구성
Table 2. Services and interfaces of social contents 

presentation client

3.3.2.1. 사용자 식별 서비스

사용자 식별 서비스는 소셜 콘텐츠 프레젠테이션 클라이언

트의 주변에 위치한 사용자를 인식하는 역할을 수행한다. 사

용자를 검색하기 위한 방법으로 블루투스 통신을 이용한다. 

클라이언트는 검색된 블루투스 단말기의 MAC 주소를 수신

하여 이를 이용하여 사용자 정보를 소셜 콘텐츠 프레젠테이션 

데이터베이스에 질의한다.

특정한 공간에 여러 소셜 콘텐츠 프레젠테이션 클라이언트

가 위치하게 되면 사용자가 콘텐츠를 출력하지 않기를 원하는 

클라이언트에서도 사용자의 창이 표시되게 된다. 따라서 클라

이언트에서는 검색된 사용자 목록을 표시하고 사용자의 콘텐

츠를 열람하고자 할 때 이를 선택할 수 있도록 하는 과정을 

둔다. [그림 4]는 블루투스 통신을 통하여 클라이언트가 사용

자를 인식하고 사용자가 CoRapport에 등록한 소셜 웹 콘텐

츠를 서버로부터 전송받는 과정을 간략하게 보인다.

그림 4. 클라이언트가 블루투스를 이용하여 사용자를 인식하고 사용자의 
웹 콘텐츠를 가지고 오는 과정

Fig. 4. Procedure for the client to sense a user and get the 
user's web contents using Bluetooth

3.3.2.2. 직관적 사용자 인터페이스

사용자의 인식 작업이 마무리되고 특정 사용자의 창을 열

람하기를 원하면 사용자가 소셜 콘텐츠 프레젠테이션 서버를 

통하여 미리 설정해둔 창의 정보가 서버의 배치서비스로부터 

클라이언트로 전송된다. 클라이언트는 전송된 창을 대형 디스

플레이 장치에 출력하며 이러한 작업은 직관적 사용자 인터페

이스에서 수행된다. 직관적 사용자 인터페이스는 또한 터치스

크린을 통하여 발생되는 사용자 창의 화면 내에서의 이동이나 

특정 콘텐츠의 열람, 스크랩, 피드백 등의 창에 대한 이벤트

를 처리한다. 이러한 처리와 보다 화려한 콘텐츠의 출력을 위

하여 CoRapport 클라이언트는 해상도 독립적 벡터 기반 렌

더링 엔진의 확장을 통하여 다양한 미디어 표현을 제약 없이 

지원할 수 있는 WPF[17]를 기반으로 구현한다.
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3.3.2.3. 피드백 인터페이스와 스크랩 인터페이스

소셜 콘텐츠 프레젠테이션 클라이언트에서는 출력된 게시

물에 대한 피드백을 작성하거나 스크랩 할 수 있는 기능을 마

련한다. 직관적 사용자 인터페이스에서 관련된 이벤트가 발생

되면 피드백의 경우 피드백 인터페이스가 이를 담당하도록 하

고 스크랩의 경우 스크랩 인터페이스가 이를 담당하도록 한

다. 클라이언트 장치는 별도의 키보드 또는 마우스와 같은 표

준 입력장치를 사용하지 못하고 터치스크린을 이용하여 입력

을 받아들이므로 이미지 형식의 피드백 정보를 남기도록 하는 

것이 적합하다. 따라서 피드백 인터페이스는 그림판과 같은 

입력 형식을 갖추도록 한다. 스크랩 인터페이스는 스크랩하고

자 하는 다른 사용자의 웹 콘텐츠를 자신의 창에 드래그 앤 

드롭을 통하여 직관적으로 수행할 수 있도록 한다.

3.3.2.4. 자동 웹 로그인 서비스

특정 그룹에만 공개되어 웹 콘텐츠를 열람하기 위해서 콘텐

츠를 제공하는 서비스에 로그인을 하는 과정이 필요한 비공개 웹 

콘텐츠를 열람하기 위하여 자동 웹 서비스 인증 작업을 수행하도

록 한다. [그림 5]는 웹 로그인 서비스의 동작 과정을 보인다.

그림 5. 웹 로그인 서비스의 동작 과정
Fig. 5. Procedure to process the web login service

클라이언트는 사용자가 CoRapport에 등록할 때 기재하였

던 웹 서비스 인증 파일의 모바일 장치상의 경로를 참조하여 

웹 서비스 그 계정정보를 블루투스 통신을 이용하여 사용자의 

모바일 장치로부터 전송받는다. 전송이 완료되면 인증정보는 

사용자 식별 서비스에서 관리되며 자동 웹 로그인 서비스는 

비공개 웹 콘텐츠의 열람을 위하여 이 정보를 사용자 식별 서

비스에 요청하여 이용할 수 있다.

IV. CoRapport 시스템의 구현

CoRapport 시스템의 소셜 콘텐츠 프레젠테이션 서버는 

웹을 이용한 서비스를 제공하고 서비스 기반의 기능을 구현하

기 위하여 ASP.NET 및 WCF, 실버라이트를 이용하여 구현

되었으며 소셜 콘텐츠 데이터를 저장하기 위한 데이터베이스

로 MySQL을 사용하였다. 

4.1. 소셜 콘텐츠 프레젠테이션 서버의 구현

4.1.1. 소셜 콘텐츠 데이터베이스

3.3.1.1절 에서 보인 CoRapport가 요구하는 사용자 정

보를 저장하고 사용자가 등록하는 웹 콘텐츠 정보를 저장하

며, 웹 콘텐츠에 대한 피드백 및 스크랩 정보를 저장할 수 있

는 소셜 콘텐츠 데이터베이스 테이블을 구현한다. 소셜 콘텐

츠 데이터베이스를 구성하는 각 테이블 내용은 [표 3]에 기술

되어있다.

테이블 명 저장 정보

RegistrationData

사용자가 CoRapport 시스템을 사용하기 

위하여 3장에서 보인 CoRapport의 사용자 

등록을 위한 요구 정보를 저장하는 테이블.

WebLoginPath

비공개 웹 콘텐츠를 열람하기 위하여 필요한 

웹 서비스 인증 정보 파일의 사용자 블루투스 

장치상의 위치를 저장하는 테이블. 웹 

서비스의 수는 1개 이상이 될 수 있다.

RegistrationData_

scrapBlog

사용자가 스크랩한 블로그 콘텐츠를 저장하는 

테이블.

RegistrationData_

scrapImage

사용자가 스크랩한 Flickr 이미지 정보를 

저장하는 테이블.

RegistrationData_

moviesrc

사용자의 동영상 콘텐츠 정보를 저장하는 

테이블. 스크랩한 콘텐츠 역시 저장한다.

RegistrationData_

webaddr

사용자의 웹 페이지 콘텐츠를 저장하는 

테이블. 스크랩한 콘텐츠 역시 저장한다.

UserProlog
사용자의 자기소개와 같은 정보를 저장하는 

테이블.

Comment
사용자가 CoRapport에 등록한 웹 콘텐츠에 

대한 피드백을 저장하는 테이블.

Scraper

웹 콘텐츠에 대한 스크랩 정보를 저장하는 

테이블. 스크랩 대상이 되는 웹 콘텐츠의 

CoRapport상의  아이디, 웹 콘텐츠를 최초 

게시한 소유자와 스크랩을 수행한 사용자의 

정보가 저장된다.

표 3. 소셜 콘텐츠 데이터베이스의 테이블
Table 3. Tables in the social contents database
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CoRapport는 블로그 및 사진 콘텐츠를 데이터베이스에 

저장하지 않고 필요에 따라 각각 RSS[18]와 사진 공유 서비

스를 제공하는 Flickr의 API를 이용하여 불러온다. 그리고 

이들이 스크랩되었을 때에는 RegistrationData_scrapBlog 

및 RegistrationData_scrapImage 테이블에는 블로그 및 

Flickr에서 원본 콘텐츠를 불러올 수 있는 주소 및 아이디를 

기록한다.

사용자 블로그의 원본 콘텐츠에 CoRapport에 기재된 피

드백을  연결할 수 있도록 블로그의 트랙백 주소를 얻어내기 

위하여 각 블로그 서비스에서 제공하는 트랙백 주소의 HTML

상의 위치와 식별자를 저장하는 테이블과, 클라이언트에서 제

공하는 자동 웹 로그인 서비스를 구현할 수 있도록 각 웹 서비

스의 HTTP 폼 기반 인증을 수행할 때 필요로 하는 요청 파라

미터 정보를 저장하는 테이블을 [표 4]와 같이 구성하였다.

컬럼 역할

name 인증할 웹 서비스 이름

idInputName
아이디를 HTTP 요청으로 전송할 때 사용하는 

파라미터 이름

pwInputName
암호를 HTTP 요청으로 전송할 때 사용하는 

파라미터 이름

urlInputName
인증을 처리하는 웹 서비스의 주소를 HTTP 

요청으로 전송할 때 사용하는 파라미터 이름

actionAddr 인증을 처리하는 웹 서비스의 주소

표 4. 웹 로그인 서비스를 위한 테이블
Table 4. Tables for the web login service

4.1.2. 웹 CoRapport 서비스

웹 CoRapport 서비스는 등록 서비스를 이용한 사용자 등록 

수행과 웹 콘텐츠를 종류별로 등록 및 관리할 수 있는 인터페이

스, 또한 웹 콘텐츠를 배치할 수 있는 배치 서비스의 인터페이

스를 웹을 통하여 제공한다. [그림 6]에서는 소셜 콘텐츠 프레

젠테이션 서버에서 제공하는 웹 서비스의 모습을 보이고 있다.

그림 6. 웹 CoRapport 서비스의 예
Fig. 6. An example of the web CoRapport service

웹 CoRapport 서비스는 사용자 등록을 위한 메뉴와 

CoRapport 이용을 위한 6개의 메뉴로 구성하였다. 그 메뉴 

및 기능은 다음과 같다.

⋅ Prolog : 사용자의 간단한 소개글과 사진을 게시한다.

⋅ CoRapport : 소셜 콘텐츠 프레젠테이션 클라이언트에 표

현할 사용자의 창에 웹 콘텐츠를 직관적으로 배치할 수 있

는 배치서비스를 구현한 실버라이트 애플리케이션을 표시

한다.

⋅ 블로그 : 사용자가 입력한 블로그 RSS주소를 파싱하여 사

용자가 블로그에 게시한 콘텐츠를 출력한다. CoRapport

에서 지원하는 블로그 서비스일 경우 CoRapport에 입력

된 콘텐츠의 피드백은 트랙백 주소를 이용하여 블로그 콘

텐츠에도 연결된다.

⋅ 사진 : 사용자가 입력한 Flickr 계정에 저장된 공개된 사

진을 출력한다. 또한 출력한 콘텐츠에 피드백 작업 및 스

크랩 작업을 할 수 있는 기능을 제공한다.

⋅ 동영상 : 사용자가 CoRapport에 등록하고자 하는 인터넷

상의 동영상을 등록하고 관리하는 기능을 제공한다. 

⋅ 웹 스크랩 : 사용자가 CoRapport에 등록하고자 하는 웹 

페이지를 등록하고 관리하는 기능을 제공한다. 

사용자가 등록한 웹 콘텐츠는 CoRapport 창에서 배치되

었을 때 이를 식별할 수 있는 미리보기 정보와 간단한 설명글

이 필요하다. 이를 위하여 미리보기 기능은 웹 콘텐츠에 대한 

스크린 샷을 저장하여 구현하였으며 미리보기와 설명글은 웹 

CoRapport 서비스에서 웹 콘텐츠를 등록할 때 입력되도록 

구현하였다. 

미리보기를 구현하기 위하여 GDI/GDI+ 라이브러리를 

이용한다[20]. 소셜 콘텐츠 프레젠테이션 서버는 각 웹 콘텐

츠가 등록될 때 등록된 웹 콘텐츠의 주소로 접속한다. 윈도 

플랫폼에서는 접속한 웹 콘텐츠를 GDI/GDI+ 라이브러리를 

이용하여 랜더링하고 이를 익스플로러를 통하여 화면에 출력

하므로 이를 GDI/GDI+ 라이브러리를 이용하여 비트맵 이

미지로 저장할 수 있다. 그러나 저장되는 비트맵 이미지는 전

체 웹 페이지이므로 웹 콘텐츠 식별을 위한 미리보기 이미지

로 사용하는 것에는 적합하지 않다. 그러므로 웹 페이지를 식

별하기 용이한 웹 페이지 상단 부분만을 추출하도록 하였으며 

추출 및 저장 작업은 [그림 7]에서 보이는 과정을 거친다.
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그림 7. 미리보기 생성과정
Fig. 7. Procedure to extract the thumbnail

4.1.3. 배치 서비스

배치 서비스는 사용자가 등록한 웹 콘텐츠를 소셜 콘텐츠 

프레젠테이션 클라이언트에 표시하기 위하여 미리 배치할 수 

있는 기능을 제공한다. 사용자는 CoRapport 창 내에서 드래

그 앤 드롭 방식을 이용하여 클라이언트에 표현되는 그대로 

직관적인 웹 콘텐츠를 배치할 수 있다.

배치 서비스는 RIA(Rich Internet Application) 저작 

도구 가운데 하나인 마이크로소프트사의 실버라이트를 사용

하여 구현하였다. 실버라이트는 WCF를 통하여 제공되는 서

비스에 접근할 수 있으므로 소셜 콘텐츠 프레젠테이션 서버의 

서비스에 접근하여 등록된 사용자의 웹 콘텐츠 정보를 얻어낼 

수 있다. 또한 XAML을 이용하여 UI의 구현을 할 수 있는 

기능을 제공하므로 WPF를 이용하여 개발되는 클라이언트와 

호환된 UI를 구현할 수 있는 장점이 있다. 이러한 장점은 사

용자가 직관적인 웹 콘텐츠 배치를 수행할 수 있도록 구현하

는데 도움을 준다. [그림 8]은 실버라이트로 구현된 배치 서

비스의 구조를 보인다.

그림 8. 배치 서비스의 구조
Fig. 8. Structure of the composition service

배치 서비스가 WCF 서비스를 이용하여 사용자 웹 콘텐츠 

목록을 가지고 오기 위해서 End Point에 접속하는 과정이 

필요하다. 각 WCF 서비스 구현은 하나 이상의 End Point

를 가지며 이에 클라이언트가 접속하여 서비스를 사용할 수 

있도록 한다. End Point 요소의 속성 값으로는 바인딩에 사

용할 tcp 및 HTTP와 같은 프로토콜의 종류, End Point에 

접속을 허용할 클라이언트의 IP 주소, 서비스에 사용할 인터

페이스 이름이 있다. 따라서 실버라이트가 특정 인터페이스 

이름과 프로토콜, IP 주소로 접속하였을 때 그 접속 속성들에 

해당하는 End Point에 맞물리게 되며, 해당 End Point 요

소를 가지는 서비스의 구현이 동작하게 할 수 있다.

서비스 처리가 끝나면 실버라이트 애플리케이션은 사용자 

웹 콘텐츠 목록 결과를 전송받게 된다. WCF 서비스에서의 

처리 시간이 유동적일 수 있으므로 실버라이트는 WCF 서비

스 참조 객체를 생성하고 서비스 처리 결과를 참조 객체가 비

동기적으로 수신하도록 한다. [그림 9]에서는 실버라이트에

서 웹 콘텐츠 목록을 반환하는 서비스를 인터페이스를 통하여 

호출하고 그 결과를 비동기적으로 수신하는 처리 과정을 보인다.

그림 9. 실버라이트 배치서비스가 WCF 서비스를 이용하여 웹 
콘텐츠 목록을 전달받는 과정

Fig. 9. Procedure for Silverlight Composition application 
to receive the web contents list through WCF service

배치가 완료된 창의 정보는 XML 형태로 저장된다. 실버

라이트로 구현된 배치 서비스와 클라이언트의 직관적 사용자 

인터페이스는 작성된 XML을 공유하여 사용자의 창을 표시한

다. 창에 대한 정보를 담는 XML 문서의 각 요소와 내용은 

[표 5]와 같다.
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Element 

Name

Parent 

Element
내용

CoRapport

Window
없음 특정 CoRapport 창의 정보를 담는 요소.

Control
CoRapport

Window

하나의 웹 콘텐츠 콘트롤의 정보를 담는 

요소.

title Control 웹 콘텐츠 콘트롤에 표시할 콘텐츠의 이름.

src Control 웹 콘텐츠의 인터넷상의 URL 주소.

thumbnail 

또는 image
Control

웹 콘텐츠를 요약하여 보여 줄 작은 캡쳐 

이미지.

elementid Control

소셜 콘텐츠 프레젠테이션 서버의 

데이터베이스에 저장된 웹 콘텐츠의 

데이터베이스상의 아이디.

scrapFrom Control

웹 콘텐츠를 CoRapport에 가장 처음 

게시한 원본 소유자의 아이디. 따라서 

자신이 게시한 웹 콘텐츠에는 자신의 

아이디가 기록됨.

x Control 창 내부에서의 웹 콘텐츠 컨트롤 가로 위치.

y Control 창 내부에서의 웹 콘텐츠 컨트롤 세로 위치.

z Control

창 내부에서의 웹 콘텐츠 컨트롤 Z-index 

위치, 다른 컨트롤과 겹쳤을 경우 값이 

클수록 위에 표시됨.

표 5. CoRapport 창의 정보를 담는 XML 요소와 내용
Table 5. XML Elements and their imports for CoRapport 

window

[그림 10]은 배치 서비스를 통하여 구성된 사용자 창과 그 

정보가 저장된 XML 파일의 예를 보인다.

그림 10. 배치 서비스를 통하여 구성된 사용자 창과 그 정보가 저장된 
XML 파일의 예

Fig. 10. An example of user's CoRapport window and  
XML file to save the information in the window

4.2. 소셜 콘텐츠 프레젠테이션 클라이언트의 구현

CoRapport 시스템의 소셜 콘텐츠 클라이언트는 .NET 

Framework 3.0 기반의 WPF를 기반으로 구현되었으며 키

보드나 마우스와 같은 표준 입력장치를 이용하지 않고 터치스

크린을 이용하도록 한다. 그러나 클라이언트가 설치되어 운용

될 현재까지의 윈도 및 리눅스와 같은 범용 운영체제에서는 

동시에 두 개 이상의 포인터가 발생하는 것과 같은 특수한 터

치스크린 이벤트에 대한 정의와 처리 기능을 제공하지 않는

다. 즉 현재의 운영체제에서는 두 개 이상의 마우스와 같은 포

인팅 장치를 설치하였다 하더라도 각 포인팅 장치마다 하나씩의 

포인터가 만들어져 각 마우스로 움직이도록 하지 않는다. 따라

서 소셜 콘텐츠 프레젠테이션 클라이언트의 UI 구현에 있어서 

두 개 이상의 포인터 발생에 따른 처리는 고려하지 않았다.

4.2.1. 사용자 식별 서비스

사용자 식별 서비스는 사용자 블루투스 장치의 MAC 주소

를 검색하고 소셜 콘텐츠 프레젠테이션 서버로부터 MAC 주

소에 해당되는 사용자 정보를 전송받는다. 이를 위하여 

Bluelet 스택 기반의 BlueSoleil SDK[21]를 활용하였다. 

BlueSoleil SDK에서 제공하는 블루투스 통신과정은 일반적

인 블루투스 통신 과정과 동일하며 그 과정은 다음과 같다.

1) 호스트 블루투스 장치에서 주위의 원격 블루투스 장치를 

탐색(Discovery)한다.

2) 탐색한 결과 가운데 접속을 원하는 원격 장치의 주소를 이

용하여 페어링을 요청한다.

3) 페어링이 성공하면 호스트와 원격 블루투스 장치가 서로 

동일하게 지원하는 프로파일을 이용하여 블루투스 통신을 

주고받는다.

4) 작업이 끝나고 필요에 따라 페어링을 끊는다.

   
사용자 식별 서비스는 비공개 웹 콘텐츠의 열람을 위하여 

사용자의 블루투스 장치에서 웹 서비스 인증 파일을 전송 받

는다. 소셜 콘텐츠 프레젠테이션 데이터베이스는 블루투스 장

치상의 웹 서비스 인증 파일 경로가 저장되어있으므로 이를 

참조하여 사용자 식별 서비스가 웹 서비스 인증 파일을 전송

받을 수 있다. 웹 서비스 인증 파일을 블루투스 통신을 이용

하여 수신하기 위하여 사용자 식별 서비스는 블루투스의 파일 

전송 프로파일을 사용한다. 

4.2.2. 직관적 사용자 인터페이스

직관적 사용자 인터페이스는 블루투스 장치를 검색하여 발

견된 클라이언트 주변의 CoRapport 사용자들 목록을 표시하

는 화면과 사용자들의 창을 표시하는 부분으로 나누어진다. 

선택된 사용자의 창에 대한 정보는 소셜 콘텐츠 프레젠테이션 

서버에 배치 서비스를 통하여 XML 문서로 저장되어 있으므

로 이를 이용하여 사용자의 창을 구성하여 보여준다. [그림 

11]은 직관적 사용자 인터페이스를 통하여 표현된 소셜 콘텐

츠 프레젠테이션 클라이언트 실행의 예를 보인다. 
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그림 11. 소셜 콘텐츠 프레젠테이션 클라이언트 실행의 예
Fig 11. An example of the social contents 

presentation  client execution 

4.2.2.1. 스크랩 이벤트 발생

직관적 사용자 인터페이스는 웹 콘텐츠를 드래그 앤 드롭으

로 직관적으로 스크랩할 수 있는 기능을 제공한다. 이를 위하

여 사용자 창 내부의 웹 콘텐츠를 움직일 수 있도록 구현하였

으며 이러한 구현을 위하여 웹 콘텐츠와 함께 움직였던 창을 

스크랩 작업을 수행 할 때에는 고정할 수 있도록 구현하였다. 

[표 6]은 웹 콘텐츠 영역의 60%가 다른 사용자의 창과 겹쳐

졌을 때 스크랩 이벤트가 발생하여 Scrap Interface를 통하

여 스크랩 서비스를 사용할 수 있도록 하는 구현을 보인다.

ucc : 웹 콘텐츠 컨트롤 객체
scr : CoRapport 클라이언트 전체 화면 객체
wins : CoRapport 창 목록 객체

/*웹 콘텐츠 컨트롤을 눌렀을 때*/
if event = MouseButtonDown
  /*컨트롤의 면적을 구함*/
  uccSize := ucc.Width * ucc.Height

  /*컨트롤 이동 처리*/
  ...

  /*컨트롤을 드래그 한 후 MouseButtonUp 이벤트가 발생 했을 때*/
  /*스크랩 이벤트 발생 여부 결정*/
  if event = MouseButtonUp
    while wins.size > i do
      /*컨트롤을 소유하지 않는 창을 찾는다.*/
      if ucc.Owner != wins[i]
        /*각 창과 콘트롤의 겹쳐진 면적을 구하고 컨트롤의 60%를 차
지하는지 검사한다.*/
        endUccX := scr.getXloc(ucc) + ucc.Width
        endUccY := scr.getYloc(ucc) + ucc.Height
        pileSize := (endUccX - scr.getXloc(win[i])) * 
(endUccY - scr.getYloc(win[i]))
        if pileSize >= uccSize * 0.6
          /*스크랩 작업을 수행하는 WCF 서비스를 실행한다.*/
          Scrap.doScrap(ucc, username);
        end if
      end if
    end while
  end if
end if

표 6. 스크랩 이벤트 발생의 구현
Table 6. Implementation of scrap event generation

4.2.2.2. 피드백 입력 처리

클라이언트는 터치스크린으로 사용자의 입력을 받으므로 

사용자가 웹 콘텐츠에 대하여 필기를 통하여 피드백을 남길 

수 있도록 구현하였다. WPF의 Canvas 컴포넌트를 상속한 

InkCanavas[17]라는 컴포넌트는 포인터의 이동 자취를 특

정 색상으로 남길 수 있도록 하는 기능을 제공한다. Canvas

는 WPF 컴포넌트를 배치할 수 있는 레이아웃을 제공하는 컴

포넌트이므로 InkCanvas는 점을 나타내는 Stroke 컴포넌

트만을 배치할 수 있고 또한 여러 개의 Stroke를 표현하여 

포인터의 이동 자취에 따른 도형을 표현할 수 있다. [그림 

12]는 InkCanvas 컴포넌트를 이용하여 구현된 현장 피드백 

기능의 예를 보인다.

그림 12. 구현된 현장 피드백 기능의 사용 예
Fig 12. An example of use of implemented on-the-spot 

feedback service

4.2.3. 자동 웹 로그인 서비스

자동 웹 로그인 서비스는 비공개 웹 콘텐츠에 대하여 해당 게

시물을 보유하는 웹 서비스에 HTML 폼 기반 인증을 자동으로 

수행하는 기능을 제공한다. 이를 위하여 웹 서비스의 인증에 필

요한 HTTP 요청 파라미터 정보를 저장하는 테이블([표 4])을 

마련하였다. [표 7]은 테이블에 입력된 폼 인증 요청 파라미터 

정보의 예로써 네이버와 다음의 인증 파라미터 정보를 보인다.

서비스 명 테이블 컬럼 값

네이버

name naver

idInputName id

pwInputName pw

urlInputName url

actionAddr
http://nid.naver.com/nidlogi

n.login

다음

name daum

idInputName id

pwInputName pw

urlInputName url

actionAddr
http://login.daum.net/Mail-bi

n/login.cgi

표 7. 네이버와 다음의 폼 인증에 사용하는 파라미터 정보
Table 7. Parameters for form-based authentication of 

Naver and Daum
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[표 7]에서 보이는 인증 파라미터 정보를 이용하여 네이버 

또는 다음에 자동으로 로그인 하고 비공개 웹 콘텐츠를 열람

하는 것이 가능하다. 그 과정은 다음 [그림 13]에서 보인다.

그림 13. 자동 웹 로그인 서비스에서 네이버의 비공개 웹 콘텐츠를 
열람하는 과정

Fig. 13. Procedure for the web login service to open 
private web contents in Naver

4.3. 피드백 서비스와 스크랩 서비스

피드백 서비스와 스크랩 서비스는 WCF를 이용하여 소셜 

콘텐츠 프레젠테이션 서버 측에 구현하였다. 웹 CoRapport 

서비스를 이용한 피드백 작업 및 스크랩 작업이나 소셜 콘텐

츠 프레젠테이션 클라이언트의 Feedback Interface 및 

Scrap Interface는 피드백 서비스와 스크랩 서비스를 통하

여 해당 작업을 수행하도록 구현하였다.

WCF 서비스는 클라이언트가 접근하여 사용할 수 있는 인

터페이스를 제공한다. 이 인터페이스에는 클라이언트가 사용

할 수 있는 서비스의 메서드와 매개변수가 선언되어 있다. 따

라서 실제 서비스 구현은 인터페이스를 상속받은 별도의 클래

스에서 이루어진다. 구현된 서비스 클래스에 대하여 클라이언

트가 이 클래스에 접근할 때 사용할 인터페이스를 지정할 수 

있으며 WCF의 환경설정 파일인 Web.config에서의 설정을 

통하여 이루어진다. Web.config에는 구현된 서비스 목록이 

기재되며 서비스에 접근할 때 사용하는 End Point 설정에 클

라이언트가 사용할 인터페이스를 지정할 수 있다. [그림 14]

는 소셜 콘텐츠 프레젠테이션 서버의 WCF 서비스 인터페이

스와 서비스 구현 클래스, Web.config간의 관계를 나타낸다.

그림 14. WCF 서비스 인터페이스와 서비스 구현 클래스, 
Web.config간의 관계

Fig. 14. Relation among WCF Service interface and service 
implementation class, Web.config files

피드백 서비스는 웹 콘텐츠 목록 서비스와 동일한 WCF 서

비스 참조 구조를 가지고 있으며 사용자가 입력한 의견과 의견

을 게시한 웹 콘텐츠의 데이터베이스상의 아이디, 웹 콘텐츠의 

소유자 아이디를 Comment 테이블의 레코드로 저장하도록 구

현되어 있다. 또한 피드백을 작성한 웹 콘텐츠가 블로그 콘텐츠

일 경우, 블로그 서비스에 해당하는 트랙백 주소에 HTTP 

POST 요청으로 웹 CoRapport 주소(url), 피드백의 제목

(title), 웹 CoRapport의 이름(blog_name), 피드백 요약

(excerpt)을 보낸다. 그리고 해당 블로그 서비스의 XML 형식

의 응답에서 에러가 없음을 알리는 “<error>0</error>” 문구를 

확인하여 원본 콘텐츠에 CoRapport에서 남긴 피드백을 연결하도

록 구현하였다. 클라이언트의 Feedback Interface는 피드백 

서비스의 호출을 통하여 현장 스크랩 서비스 기능을 제공한다.

스크랩 서비스 또한 웹 콘텐츠 목록 서비스와 동일한 WCF 서

비스 참조 구조를 가지고 있으며 스크랩 하고자하는 웹 콘텐츠 내

용을 RegistrationData_scrapBlog, RegistrationData_  

scrapImage, RegistrationData_moviesrc, Registration 

Data_webaddr 테이블의 레코드로 저장하며 스크랩의 원 소유

자와 스크랩을 한 사용자, 스크랩 대상이 되는 원본 콘텐츠의 

데이터베이스상의 아이디 등을 Scraper 테이블의 레코드로 저

장하도록 구현되었다. 클라이언트의 Scrap Interface는 Scarp 

Service의 호출을 통하여 현장 스크랩 서비스 기능을 제공한다.

V. 평 가

본 절에서는 능동형 디스플레이 시스템이 실세계에서 능동

적인 커뮤니케이션을 이끌어 내기 위한 필요조건을 바탕으로 

개발한 CoRapport 시스템과 기존의 능동형 디스플레이 시스

템을 비교한다. 비교 항목으로는 각 시스템에서 제공하는 기

능을 통하여 가능할 것으로 보여지는 실세계에서의 의사활동

으로 하였으며 그 내용은 다음과 같다. 

1. 클라이언트 주변의 특정 개인을 인식하고 그에 맞게 자동

으로 표현된 개인의 웹 콘텐츠를 이용한 의사활동

2. 웹상의 다양한 콘텐츠 형식을 모두 활용하는 실세계에서 의사활동

3. 비공개된 웹 콘텐츠를 실세계에서 별다른 인증 절차를 거

치지 않고 열람하여 이를 통하여 진행되는 의사활동

4. 실세계에 표현할 콘텐츠를 직관적인 인터페이스를 통하여 배

치하도록 하여 사용자의 개성을 나타낼 수 있도록 하는 행동

5. 표현된 콘텐츠에 대하여 현장에서 즉시 의견을 남길 수 있

도록 하는 행위

6. 표현된 콘텐츠를 사용자가 필요에 따라 수집하여 추후에 

이를 이용할 수 있도록 하는 행위

7. 표현된 콘텐츠를 열람하는 것에 그치지 않고 시스템에서 
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제공하는 인터페이스를 통하여 콘텐츠 사용자들 서로가 

자유롭게 조작하는데서 발생하는 상호관계 증진 활동

[표 8]은 위에서 보인 비교항목을 바탕으로 각 시스템에서 

가능한 소셜 네트워크 활동을 보인다. 비교 대상은 개인적인 

웹 콘텐츠를 실세계에 표현하는 5단계 발전과정에 해당하는 

능동형 디스플레이 시스템으로 한다.

대상

항목

번호

C3C City-Wall
Plasma 

Poster
CoCo

Co-

Rapport

1 X X X X O

2 X X O O O

3 X X X X O

4 O O X X O

5 △ X O X O

6 O X O O O

7 X O X X X

표 8. 능동형 디스플레이 시스템의 비교
Table 8. Comparison of Proactive Display systems

비교결과 각 능동형 디스플레이 시스템은 웹 서비스 형태

로 제공되는 소셜 네트워크 서비스와 유사하게 실세계에서도 

다양한 형태의 웹 콘텐츠 표현을 지원하고 웹 콘텐츠를 스크

랩하거나 그에 대한 피드백 활동을 지원하고 있다. 그러나 개

별된 활동을 통합하여 지원하지는 못함을 [표 8]을 통하여 알 

수 있다.  Citywall 시스템의 경우 사용자의 입력에 빠르게 

반응하는 멀티터치 인터페이스를 활용하여 콘텐츠의 내용을 

바탕으로 하는 의사활동보다는 콘텐츠를 조작하는 방법으로 

상호간의 의사활동을 지원하고 있으므로 다른 시스템과는 차

별된 평가방법이 필요할 것으로 보인다.

VI. 결 론

웹 서비스의 발전에 따라 매우 다양하고 많은 양의 웹 콘텐

츠가 생산되고 있다. 따라서 이러한 웹 콘텐츠를 온라인뿐만이 

아닌 실세계에서도 표현될 수 있도록 하는 것은 상호교류와 의

사소통의 증진에 있어서 바람직하다. 능동형 디스플레이 애플

리케이션은 웹 콘텐츠를 실세계에서 표현할 수 있어 실세계의 

상호관계 증진에 도움을 줄 수 있다. 그러나 현재까지 개발된 

능동형 디스플레이 애플리케이션은 표현할 수 있는 웹 콘텐츠

의 종류가 제한적이며 웹 콘텐츠에 대한 자유로운 의견을 현장

에서 즉시 남기지 못하는 단점이 존재 하였고, 필요한 웹 콘텐

츠를 현장에서 즉시 스크랩하지 못하는 문제점이 있다.

본 논문에서는 CoRapport 애플리케이션을 설계하고 이를 

구현하였다. CoRapport는 소셜 콘텐츠 프레젠테이션 서버와 

클라이언트로 구성된다. 서버는 CoRapport 서비스를 사용하는

데 필요한 사용자 정보와 사용자의 웹 콘텐츠를 등록하는 데이터

베이스를 운영한다. 또한 웹 콘텐츠를 직관적으로 자유롭게 배치

하고 이에 대한 피드백을 남기거나 스크랩할 수 있는 기능을 제

공한다. 또한 클라이언트에서의 동일한 기능이 일관되게 구현될 

수 있도록 WCF기반의 서비스로 피드백과 스크랩 기능을 구현

하였다. 또한 클라이언트는 블루투스 통신을 통하여 근접한 사용

자를 인식하고 비공개 웹 콘텐츠를 열람하기 위한 폼 기반의 웹 

서비스 자동 인증 작업을 수행한다. 또한 현장에서도 자유로운 

형태의 피드백을 남길 수 있는 인터페이스와 직관적인 방법으로 

현장에서 즉시 웹 콘텐츠를 스크랩 할 수 있는 기능을 제공한다.

향후에는 윈도7과 같은 터치스크린의 멀티터치 이벤트를 

처리할 수 있는 운영체제를 기반으로 하는 능동형 디스플레이 

애플리케이션에 대한 연구가 필요할 것으로 예상된다. 또한 

이를 통하여 웹 콘텐츠를 보이는 것이 목적이 아닌 화면상에

서 여러 사람이 웹 콘텐츠를 조작하는 것으로 상호관계를 증

진할 수 있는 연구가 필요하다. 그리고 블로그나 트위터와 같

은 최근 주목 받고 있는 소셜 네트워크 서비스에 웹 콘텐츠를 

게시하는 것과 동시에 CoRapport에 즉시 등록할 수 있는 플

러그인에 대한 연구도 필요할 것으로 생각된다.
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