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<Abstract>

This study aimed to compare fear and prevention behaviors on accidents between mothers and teachers in
family childcare centers. The participants were 117 mothers whose children were 0∼2 year-olds and 121
teachers. Based on Hendrickson(2008) and Reichert & Henricks(1996), the scale was developed by the researcher,
and it was composed of fear and prevention behaviors on accident. The data were analyzed using descriptive
statistics and x2 analysis. Results showed that mothers feared fall accidents and step-on-accidents while teachers
feared suffocation accidents and liability for injury medical fee. Also, mothers did more prevention behaviors on use
of car seats than teachers, whereas teachers did more behaviors on walk safety, custody of drugs and dangerous
articles, and food safety.
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Ⅰ. 서론

통계청보도자료(2009. 5. 7)에의하면우리나라 14세이

하어린이의안전사고로인한사망률은2005년기준으로인

구10만명당8.7명이며OECD국가중3위였다. 그리고안전

사고는 가정에서 발생하여 사망하거나 상해를 입는 비율이

높았는데, 특히 2세이하 영아의 사고로 인한 사망율이 높게

나타났다(통계청, 2008; 한국소비자보호원, 2007).

가정은영아가가장많은시간을보내는장소이므로영아

에게가장안전해야하지만가정의물리적환경은성인에맞

게 설계되어 있어서 영아에게는 위험한 요인으로 작용하기

도 한다. 또한 발달특성상 영아는 위험을 이해하는 인지적

능력보다 대ㆍ소근육 발달이 더 앞서므로 활발한 탐색과정

에서 사고로 인한 상해를 더 많이 입는다(Safe Kids

Canada, 2006). 또한영아기는생의가장극적인성장과발

달이 진행되는 시기이기 때문에 사소한 사고에도 불구하고

장애를입거나사망하는등의피해가더크게나타난다.

최근에는 맞벌이 부부가 많아지고 핵가족이 일반화되면

서보육시설을이용하는영아가증가하고있다. 특히가정보

육시설은아파트단지내1층에서운영되는경우가많아이동

이 용이하지 않은 영아들이 많이 이용한다. 2008년 12월말

현재가정보육시설은 15,525개소로전체보육시설의46.3%

를 차지하고보육아동수는 210,438명으로전체보육아동의

약 18.5%를 담당하며, 만 2세이하 영아가 차지하는 비율이

91.9%로매우높다(보건복지가족부, 2009).

그런데여성가족부(2006)의조사에의하면보육시설에서

는한해평균 10명의영유아가보육시설과관련하여사망하

고해마다 2,000건이상의크고작은상해가발생하는것으

로 나타났다. 이 조사에서 영아와 관련된 보육시설 사고에

대해서는구체적인수치가보고되지않았지만가정보육시설

에서의 영아 안전사고 또한 발생하고 있으며 영아돌연사나

질식사고와같은몇건의대형사고는매스컴을통해보도되

기도하였다.

영아의 안전사고는 성인 보육자의 소홀한 감독과 안전하

지 않은 물리적 환경에서 기인하는 경우가 많다. 부모들은

영유아의주변에부모가있는경우에는자녀가다치지않을

것이라고 단순하게 생각하지만, 실제로 안전사고는 부모가

영유아의 곁에 있었을 때 더 많이 발생하였다(한국소비자보

호원, 2001, 2007). 보육시설의위험한물리적환경과보육

교사의감독소홀또한영유아의안전사고의주요원인이다

(여성가족부, 2006; 정인자, 이재연, 1998; 한국소비자보호

원, 2003).

특히 영아는보육자가잠시라도방심할경우화상, 익수,

골절, 중독, 질식, 운수사고와같은심각한안전사고를입을

수 있기 때문에(Mack, Gilchrist, & Ballesteros, 2007;

Pickett, Streight, Simpson, & Brison, 2003), 보육자는영

아를돌보면서안전사고에대한스트레스를늘상받게되며

영아의상해가능성에두려움을지닌다. 이로인해보육자들

은 조금이라도 영아에게 위험하다고 여겨지는 활동은 통제

하거나 금지하며 영아의 자유로운 탐색을 제한하기도 한다

(김대원, 1997; 이희정, 1997; Taylor, Yeates, & Wade,

2001).

이러한 보육자의 안전사고에 대한 두려움은 주변환경이

안전하지 않거나 위험이 존재한다고 느낄 때 생긴다. 즉 보

육자가위험을인지하지만그에대한대책이미흡할때두려

움을갖는다(Beaty, 2004, p. 15). 그러므로영아의안전사고

에 대비하여 충분한 예방조치를 했다고 생각하는 보육자는

영아에게서발생할수있는안전사고가능성에대해두려움

을덜갖지만안전하지않은환경임에도불구하고이를방치

하거나대책을강구하지않은경우에는사고의두려움을지

니게되고이는보육자에게스트레스로작용하여결국보육

의질에부정적인영향을미칠수있다.

성인 보육자로 하여금 영유아의 안전사고와 관련된 스트

레스에서 벗어나게 하고 영유아의 전인발달을 자극하는 다

양한활동을시도해볼수있도록하기위해서는그들이느끼

는안전사고의두려움을구체적으로분석할필요가있다. 이

를통해성인보육자가영유아안전사고에대해어떠한측면

을두려워하는지그리고두려움의원인이무엇인지등을파

악하고 영유아의 자유로운 탐색을 보장하면서 안전하게 영

유아를보육하는역량을강화해주어야한다. 그러나성인보

육자의안전사고에대한두려움을분석한연구, 특히영아를

돌보는어머니와가정보육시설보육교사가느끼는안전사고

에대한두려움을구체적으로비교한연구는전혀이루어지

지않고있다. 따라서이에대한연구는매우의미가있을것

으로 보이는데, 부모와 가정보육시설 보육교사가 생각하는

안전사고에 대한 두려움의 원인을 객관적으로 파악하는 것

은이들의안전사고에대한불필요한두려움을제거하고가

정과가정보육시설간영아의안전을위한일관성있는보육

을제공할수있도록도울것이다.

그런데 안전사고에 대한 두려움은 안전사고 예방 행동과

관계가있다(Sinclair, Morrongiello, & Dowd, 2008). 일반

적으로안전사고에대해두려움을더많이느끼고위험을더

많이인식하는보육자가안전사고예방행동을더많이하고

(Hendrickson, 2008), 안전에대한지식이적거나사고의위

험을두려워하지않는보육자는안전사고예방행동을덜한

다(Morrongiello, Midgett, & Shields, 2001; Powers &

Chapieski, 1986; Schwebel & Bounds, 2003; Schwebel &

Brezausek, 2004; Tertinger, Greene, & Lutzker, 1984).
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대부분의 보육자들은 영아의 안전에 대해 일차적인 책임

을지니고있다고생각하고영아의안전에주의를기울이지

만(Hendricks & Reichert, 1996), 안전사고를성장과정의자

연스런 일부로 인식하는 보육자들은 안전사고의 위험을 두

려워하지않는다(Langley & Silva, 1982; Morrongiello &

Dayler, 1996). 이들은안전사고를예방해야할필요성을느

끼지못하고위험을방치하여영아를위험에노출되게하거

나(Gulotta & Finney, 2000), 상해경험을통해영아가오히

려 사고의 위험성을 배우는 기회가 될 수 있다고 믿거나

(Lewis, DiLillo, & Peterson, 2004), 영아기자녀의발달능

력을지나치게과대평가하여영아스스로위험을알고피할

수 있다고 보기도 한다(Morrongiello, Ondejko, &

Littlejohn, 2004).

영아가 태어나서 처음으로 접하게 되는 어머니와 가정보

육시설보육교사의안전에대한두려움과안전사고예방행

동은 영아의 안전한 보호에 중요한 영향을 미친다. 따라서

어머니와가정보육시설보육교사간안전사고두려움과안전

사고 예방 행동을 비교할 필요가 있는데, 지금까지 영유아

안전사고와 관련되어 수행된 대부분의 연구들은 유아를 대

상으로하거나보육시설과관련하여이루어져왔을뿐영아

나가정을포함한연구(김혜금, 2008; 김혜금, 김명순, 2007)

는상대적으로적은편이다. 유아나보육시설을대상으로한

선행연구들도 보육시설 안전실태(남혜경, 2002; 신동주,

2001; 이수재, 이진숙, 2006; 이순자, 2006; 이재연, 1995; 정

인자, 이재연, 1998; 하나미, 1999; 한국소비자보호원, 2003;

홍혜경, 지성애, 김영옥, 1998; 황옥경, 2004), 보육시설안전

교육(김영옥, 홍혜경, 지성애, 1999; 성은현, 윤선화, 정윤

경, 2002; 장영희, 정미라, 배소연, 1997), 보육교사의안전에

대한지식, 신념, 실천(박영례，김경희，최미혜, 2006; 이은

경，안효진, 2006), 그리고 유아안전을 위한 부모교육(홍명

희, 정영숙，장혜자, 2004) 등에치우쳐있다.

이에 본 연구는 영아의 어머니와 가정보육시설 보육교사

를대상으로영아의안전사고에대해어떠한점을가장두려

워하는지를 살펴보고 이들의 안전사고 예방 행동에 있어서

차이가 있는지를 알아보고자 하였다. 어머니와 가정보육시

설보육교사의영아안전사고에대한두려움과안전사고예

방행동에대한비교를통해어머니와가정보육시설보육교

사의특성에적합한안전교육프로그램을개발할수있으며

영아의 안전사고 예방을 위한 기초 자료로 활용할 수 있을

것이다.

위와같은연구목적에따라본연구에서설정한연구문제

는다음과같다.

첫째, 영아 안전사고에 대한 두려움에 있어서 부모와 가

정보육시설보육교사간에유의한차이가있는가?

둘째, 영아 안전사고와 관련한 예방 행동에 있어서 부모

와가정보육시설보육교사간에유의한차이가있는가?

Ⅱ. 연구방법

1. 연구 대상

서울특별시 관악구와 동작구, 그리고 경기도 과천시, 안

산시, 안양시에소재하는가정보육시설60개소에만0∼2세

자녀를 취원시키고 있는 어머니 180명과 보육교사 180명을

대상으로질문지조사를실시하였으며, 이들중자료에서결

측치가없는어머니 117명과보육교사 121명등총 238명이

본연구의실제분석대상이었다.

연구대상자의사회인구학특성은다음 <표 1>과 같다. 어

구분 변인 빈도(%)

20∼25세 2( 1.7)

26∼30세 42(35.9)

연령 31∼35세 62(53.0)

어머니 36∼40세 10( 8.5)

(n = 117) 41세이상 1( 0.9)

학력
전문대졸이상 65(55.6)

고졸이하 52(44.4)

취업여부 취업모 37(31.6)

전업주부 80(68.4)

20∼25세 1( 0.8)

연령
26∼30세 25(20.7)

31∼35세 49(40.5)

36∼40세 40(33.0)

보육교사 41세이상 6( 5.0)

(n = 121)
학력

전문대졸이상 54(44.6)

고졸이하 67(55.4)

1년미만 47(38.9)

1∼3년미만 43(35.5)

경력 3∼5년미만 17(14.1)

5∼7년미만 9( 7.4)

7년이상 5( 4.1)

만 0세 41(35.0)

연령 만 1세 45(38.5)

만 2세 31(26.5)

영유아 첫째아 75(64.1)

(n = 117) 출생순위 둘째아 37(31.6)

셋째아이상 5( 4.3)

성별
남아 61(52.1)

여아 56(47.9)

<표 1> 연구대상의 사회인구학적 특성
단위: 명(%)
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머니의평균연령은 32.1세로 24세부터 42세까지분포하였

으며, 학력은전문대졸이상이65명(55.6%). 고졸이하가52

명(44.4%)였고, 취업모가 37명(31.6%), 전업주부가 80명

(68.4%)이었다. 영아의 평균 연령은 18개월로 만 0세부터

만 2세까지 분포하였으며 출생순위는 첫째가 75명(64.1%),

둘째가37명(31.6%), 셋째이상은5명(4.3%)이었고남아가61

명(52.1%), 여아가56명(47.9%)이었다. 보육교사의평균연령

은 35.2세였고 22세에서 49세까지분포하였으며학력은전

문대졸이상이54명(44.6%). 고졸이하가67명(55.4%)이었고

경력은1년미만이47명(38.9%), 1∼3년미만이43명(35.5%),

3∼5년미만이 17명(14.1%), 5∼7년미만이 9명(7.4%), 7년

이상이5명(4.1%)이었다.

2. 연구 도구

1) 안전사고두려움

Hendrickson(2008)의연구를참고하여본연구자가설문

지를 개발하였다. 안전사고에 대한 두려움은 두려운 안전사

고 유형, 상해로 인한 장애를 입을 것에 대한 두려움, 상해

치료비부담, 사고대처시두려움등 4문항으로되어있다.

문항의내용타당도는3인의아동학전공자2/3 이상의합의

를 통해 검증받았으며, 선답형과 예, 아니오 문항으로 구성

되어 있다. 본 연구에서 나타난 안전사고 두려움의 내적 일

치도Cronbach α는.89이었다.

2) 안전사고예방행동

Reichert와Henricks(1996)의연구를참고하여본연구자

가설문지를개발하였다. 안전사고예방행동은영유아의사

망사고의주요원인인운수사고(2문항), 중독사고(2문항), 질

식사고(1문항), 화상사고(2문항), 익수사고(1문항), 추락사고(1

문항) 등과관련된9문항으로구성되어있으며구체적으로는

카시트사용, 보행시지도, 약품보관, 위험물(락스와같은세

제류) 보관, 음식물안전(핫도그, 팝콘, 사탕, 당근등의제공

여부), 콘센트안전덮개이용, 온수온도확인, 수영장이나욕

조에서의감독, 계단오르내리기지도등으로되어있다. 문

항의내용타당도는3인의아동학전공자2/3 이상의합의를

통해검증받았으며, 예/아니오응답과선답형질문으로되어

있다. 본 연구에서 나타난 안전사고 예방 행동의 내적 일치

도Cronbach α는.87이었다.

3. 연구절차

1) 예비조사

1차로작성된척도가어머니와보육교사에게적절한지그

리고내용이타당한지를알아보기위하여먼저유아교육전

공 강사 2명에게 문항 검토를 부탁하였다. 그리고 어머니와

보육교사가 이해하기 어렵다고 생각되는 문항의 내용을 수

정하고 경기도 수원시 소재 가정어린이집 3개소의 어머니

10명과보육교사10명을대상으로2008년6월23일에서6월

25일까지직접방문하여설문지를나누어주었다. 어머니와

보육교사가 설문지를 작성하는데 소요되는 시간은 15분 정

도였으며이해하기힘든문항은없는것으로나타났다.

2) 본조사

서울특별시 관악구와 동작구, 그리고 경기도 과천시, 안

산시, 안양시에소재하는가정보육시설중임의로 60개소를

내용 구분 어머니(n = 117) 보육교사(n = 121) x2

질식사고 27(23.1) 36(29.8)

추락사고 35(29.9) 26(21.5)

두려운안전사고유형 화상사고 21(17.9) 22(18.2) 24.12***

익수사고 12(10.3) 9( 7.4)

중독사고 22(18.8) 28(23.1)

장애에대한두려움
예 102(87.2) 101(83.5)

.79
아니오 15(12.8) 20(16.5)

상해치료비부담
예 34(29.1) 110(90.9)

100.32***
아니오 83(70.9) 11( 9.1)

매우두렵다 59(50.4) 55(45.5)

사고대처시두려움
약간두렵다 49(41.9) 45(37.2)

8.96**
별로두렵지않다 7( 5.9) 15(12.4)

전혀두렵지않다 2( 1.7) 6( 4.9)

**p < .01, ***p < .001

<표 2> 안전사고 두려움에 대한 어머니와 가정보육시설 보육교사간 차이
단위: 명(%)
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선정하였다. 선정된가정보육시설에 2008년 7월 2일에서 7

월 7일사이에전화를하여만 0∼2세영아의어머니 3명과

만 0∼2세를담당하는보육교사 3명을선정해줄것을부탁

하였다. 그리고2008년7월9일에서7월13일까지각시설에

설문지를보내고2008년7월 16일에서7월31일까지연구자

가 직접 각 시설을 방문하거나 우편, 이메일 등을 이용하여

설문지를 회수하였다. 어머니용 설문지는 131부(회수율

72.8%)가회수되었고교사용설문지는142부(회수율78.9%)

가 회수되었다. 이중 결측치가 없는 어머니 117명과 보육교

사121명등총238명이본연구의실제분석대상이었다.

4. 분석방법

수집된자료는SPSS 11.0 Program을사용하여통계처리

하였다. 조사대상자의 일반적 특성을 알아보기 위해 빈도,

백분율 등의 기술적 통계를 사용하였으며, 연구문제 분석은

x2 검증을이용하였다.

Ⅲ. 연구결과

1. 안전사고 두려움

안전사고 두려움에 대한 어머니와 가정보육시설 보육교

사간차이는<표2>와같다.

<표2>의안전사고두려움에대한결과를보면, 두려운안

전사고 유형에 있어서 어머니와 가정보육시설 보육교사간

유의한 차이가 나타났다. 어머니는 추락사고에 대한 두려움

(29.9%)을 가장 많이 보고했고, 다음으로 질식사고(23.1%),

중독사고(18.8%), 화상사고(17.9%) 순으로나타났다. 그러나

가정보육시설 보육교사는 질식사고에 대한 두려움(29.8%)

을가장많이보고했으며다음으로중독사고(23.1%), 추락사

고(21.5%), 화상사고(18.2%) 순으로나타났다.

상해로 인해 장애를 입을 것에 대한 두려움은 어머니

(87.2%)와가정보육시설보육교사(83.5%) 모두에게서나타났

으나통계적으로유의한차이는없었다. 상해치료비부담에

대한두려움에있어서는어머니와가정보육시설보육교사간

유의한차이가나타났는데, 가정보육시설보육교사들은상해

치료비부담에대해두려워하는경우가90.9%로많았으나어

머니들은29.1%만이상해치료비부담에대해두려워하는것

으로나타났다. 또한사고대처시두려움에대해서도어머니

와 가정보육시설 보육교사간 유의한 차이를 보였는데, 어머

니들(92.3%)이가정보육시설보육교사들(82.7%)에비해사고

대처시의두려움을더많이보고하였다.

2. 안전사고 예방 행동

안전사고 예방 행동에 대한 어머니와 가정보육시설 보육

교사간차이는다음<표3>과같다.

내용 구분 어머니(n = 117) 보육교사(n = 121) x2

카시트사용
예 41(35.0) 22(18.2)

46.13***
아니오 76(65.0) 99(81.8)

보행시지도
예 88(75.2) 110(90.9)

12.04***
아니오 29(24.8) 11( 9.1)

약품보관
예 56(47.9) 112(92.6)

61.74***
아니오 61(52.1) 9( 7.4)

위험물보관
예 29(24.8) 103(85.1)

69.33***
아니오 88(75.2) 18(14.9)

음식물안전
예 70(59.8) 94(77.7)

24.76**
아니오 47(40.2) 27(22.3)

콘센트안전덮개
예 86(73.5) 100(82.6)

1.65
아니오 31(26.5) 21(17.4)

항상확인한다 61(52.1) 82(67.8)

온수온도확인 가끔확인한다 41(35.1) 38(31.4) 4.31

전혀확인하지않는다 15(12.8) 1( 0.8)

수영장이나욕조에서의안전
예 59(50.4) 66(54.5)

1.60
아니오 58(49.6) 55(45.5)

계단오르내리기지도
예 71(60.7) 82(67.8)

1.49
아니오 46(39.3) 39(32.2)

**p < .01, ***p < .001

<표 3> 안전사고 예방 행동에 대한 어머니와 가정보육시설 보육교사간 차이
단위: 명(%)
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<표 3>에의하면카시트사용과관련된안전사고예방행

동의 경우 어머니와 가정보육시설 보육교사간 유의한 차이

가 나타났다. 어머니와 가정보육시설 보육교사 모두 카시트

를 사용하지 않는 경우가 상당히 많았으나 보육교사들

(81.8%)이 어머니들(65.0%)에 비해 카시트를 덜 사용하는

것으로 나타났다. 또한 보행 시 지도에 있어서도 어머니와

가정보육시설 보육교사간 차이가 나타났다. 어머니와 보육

교사모두바깥에서영아에게인도로다니게하거나영아의

손을잡고다니는경우가많았으나어머니들(75.2%)보다보

육교사들(90.9%)이이러한지도를더많이하는것으로나타

났다.

약품 보관에 있어서도 어머니와 가정보육시설 보육교사

간유의한차이가나타났는데, 보육교사들(92.6%)이 어머니

들(47.9%)보다안전한곳에약품을보관하는경우가훨씬많

았다. 또한 락스 등의 세제류와 같은 위험물의 보관에 있어

서도 어머니와 가정보육시설 보육교사간 유의한 차이가 나

타났는데, 보육교사들(85.1%)이어머니들(24.8%)보다위험물

보관에훨씬더많은주의를기울였다.

핫도그, 팝콘, 사탕, 당근등과같은위험한음식물의제공

여부에대해서도어머니와가정보육시설보육교사간유의한

차이를 보였는데, 보육교사의 77.7%가 이러한 음식물을 영

아에게제공하지않는반면어머니들은59.8%만이영아에게

제공하지않는것으로나타났다.

콘센트 안전덮개의 이용에 있어서는 어머니들(73.5%)과

가정보육시설 보육교사(82.6%) 모두 콘센트 안전덮개를 이

용하는경우가많이나타났으며그같은양상에있어서두집

단간에 유의한 차이는 없었다. 화상 예방을 위한 온수 확인

에있어서는가정보육시설보육교사들이어머니들보다뜨거

운물의온도를확인한다고응답한경우가더많았으나통계

적으로유의한차이는아니었다.

영아의 물놀이 시 어머니와 가정보육시설 보육교사들이

영아 곁에서 계속해서 감독하는가에 대해서는 그렇다는 경

우와그렇지않다는경우가어머니(50.4%), 보육교사(54.5%)

모두 약 반반씩 나타났으며 두 집단간 유의한 차이는 없었

다. 또한 영아가 계단을 오르내릴 때의 안전지도로 영아의

손을잡거나계단난간을잡게한다고응답한비율이어머니

와 가정보육시설 보육교사 모두 60∼70%로 나타났으며 두

집단간유의한차이가없었다.

Ⅳ. 논의및결론

본 연구는 서울특별시와 경기도에 소재한 가정보육시설

에서 근무하는 보육교사와 이들 가정보육시설에 자녀를 취

원시키고 있는 어머니를 대상으로 안전사고에 대한 두려움

과안전사고예방행동에대해살펴보았다. 결과를정리하고

논의를해보면다음과같다.

첫째, 어머니들은 추락사고와 사고 대처 시 두려움을 가

장높게보고했으며가정보육시설보육교사들은질식사고와

상해치료비부담를가장두려워하는것으로나타났다. 추락

사고와질식사고에대한두려움에서어머니와가정보육시설

보육교사간에 차이를 보이는 이유는 가정과 보육시설의 물

리적환경의차이등에기인한것이라고볼수있다. 즉가정

의주거환경에서계단이나베란다등은주요상해위험요인

으로인식되어어머니들이추락위험을더많이느끼게되는

반면, 가정보육시설은 주로 아파트 단지내 1층에 위치하기

때문에추락위험이상대적으로덜느껴지는것으로볼수있

다. 또한 가정보육시설보육교사들의 질식사고에 대한 두려

움은 영아들이 장시간 집단으로 보육시설에서 생활하는 데

서나타나는개별영아에대한교사의보살핌이나통제의부

족과 영아의 위험 인식 결여로 인한 사고 발생 가능성 때문

으로볼수있다. 실제로생후 20개월의영아가보육시설의

점심식사에포함된콩반찬으로인해기도가막혀서뇌손상

을입고사지마비등영구장애진단을받은경우(연합뉴스,

2009. 10. 15) 등이있었다.

상해 치료비 부담에 있어서는 가정보육시설 보육교사들

이특히두려워하는것으로나타났는데, 이는보육시설영유

아에게서 일어난 사고는 민법의 규정에 의하여 대리감독자

인 보육교사가 책임을 지게 되어 있어 사고로 인한 비용 부

담이 부담스럽기 때문으로 보인다. 이는 가정보육시설에서

가입하고 있는 배상보험의 보상액수와도관계가 있는데, 현

재보육시설의배상보험보상금액은사망의경우최대1억원

이고상해의경우는최대 1,500만원이지만실제로최대금액

까지보상받는경우는매우드물다. 따라서부모가보상금액

에만족하지못하여법적소송을진행하는경우보육교사가

부담하는비용이커지게되고심지어파산하는경우도생긴

다. 보육교사의 상해 치료비 부담을 크게 하는 요인으로는

보육시설의낮은배상책임보험가입율도한몫하는데, 여성

가족부(2006)의 연구에 의하면 전체 보육시설의 76%만이

배상책임보험에 가입하고 있었다. 이처럼 개별 보육시설에

서가입하고있는배상보험이사고발생시효과적인대응전

략이되어야함에도불구하고적은보상금액과낮은배상책

임보험가입율로인해보육교사가안심하고보육할수있는

안전장치가되지못하고상해치료비부담에대한두려움을

키우고있다.

한편사고대처에대한두려움에있어서는어머니들이더

많은 두려움을 보고하였는데, 이는 어머니들이 사고가 발생

했을 때 대처 행동에 대해 적절하게 교육을 받지 못했기 때
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문으로볼수있다. 영유아및학령전아동을돌보는어머니

를 대상으로 아동의 사고경험을 조사한 김일옥과 신선화

(2002)의연구에의하면, 대상자의70%가응급실이용경험

이있을정도로사고발생율이높았으나응급처치에대한정

보는접해보지않은경우가53%였다. 따라서응급처치및사

고대처교육이특히어머니를대상으로제공되어야할필요

가있다.

둘째, 운수사고, 중독사고, 질식사고와 관련된 안전사고

예방 행동에 있어서 어머니와 가정보육시설 보육교사간에

차이가 있었다. 구체적으로 카시트의 사용에 있어서는 어머

니들의안전사고예방행동이더많이나타났으며보행지도,

약품보관, 위험물보관, 위험한음식물제공여부등에있어

서는가정보육시설의보육교사가어머니들보다안전사고예

방행동을더잘하는것으로나타났다.

카시트사용율은어머니와보육교사공히매우낮은편이

었는데가정보육시설보육교사들의카시트사용율(18.2%)이

어머니들의 카시트 사용율보다 낮았다. 어머니들의 카시트

사용율은35.0%로나타났는데, 이는김민아(2000)의연구결

과에서보고한어머니카시트사용율12%와한국소비자보호

원(2003)의 22.4%, 이자형과이용화(2007)의 29.7%, 안전생

활실천시민연합(2008)에서 유아 탑승차량 1,008대를 대상

으로 조사한 16.2%보다는 높은 수치였다. 그러나 선진국의

카시트 사용율보다는현저히 낮은데, 독일의 카시트 사용율

은 96%이며 미국은 94%, 스웨덴 93%, 영국 92%, 캐나다

87.1%, 일본52.4% 등이다(안전생활실천시민연합, 2008).

카시트의 사용은 미국소아과협회(American Academy

of Pediatrics)에서영유아안전사고예방의중요한행동으로

간주하고있으며(Rhodes & Iwashyna, 2007), 우리나라의

경우도로교통법제50조제1항과제2항, 제160조제2항제1

호를통해서차량내유아보호용장구의장착에대해법적으

로규제하고위반시처벌을하도록하고있다. 또한영유아

보육법 시행규칙 제23조 관련 별표 8에서는 보육시설에서

36개월미만영아를탑승시킬때보호자가동반하거나보호

장구를 착용하는 것을 원칙으로 하고 있다. 이같은 사회적

분위기에도불구하고특히가정보육시설보육교사의카시트

사용율이18.2%로매우낮게나타난점은가정보육시설에서

운행하는 차량의 유아보호용장구(카시트)의 구비 정도가 매

우 미흡함을 의미하는 것이다. 그 원인 중의 하나는 카시트

구입가격이높은점을들수있는데, 이때문에카시트의보

급ㆍ확산이지체되고보육시설에서조차사용율이저조하게

된것으로보인다. 따라서저렴한비용이나무상으로카시트

의구매및대여를할수있는방안이모색될필요가있다.

영아 보행지도에 있어서는 어머니와 가정보육시설 보육

교사들모두바깥에서영아에게인도로다니게하거나영아

의손을잡고다니는경우가많았는데, 어머니들(75.2%)보다

보육교사들(90.9%)이 이러한 지도를 더 많이 하는 것으로

나타났다. 이같은 결과는 보육교사들이 영아에게 보행안전

지도를 적절하게 수행하고 있음을 나타내는데, 보행안전지

도는 보육시설에서 실시하는 교통안전교육의 주요 내용이

다. 보육시설의교통안전교육은아동복지법제9조제3항및

동법시행령제4조제1항 관련‘안전교육기준’에따라서보

육시설에서 의무적으로 실시해야 하는 여러 가지 안전교육

분야중의하나이다. 그런데어머니들의보행지도비율은비

교적높은편이기는하지만보행안전이곧자녀의생명과직

결된다는것을고려할때충분히만족스럽지못하다. 따라서

어머니들을대상으로영아의발달특성과보행안전간의관계

에대한이해를높이고보행중사고에대한경각심을일깨우

는부모교육이필요하다. 예를들어, 영아는개방된외부공

간에나가게되면대부분산만해지면서마구뛰어다니는특

성이 있으며, 형제자매가 있는 경우 어머니가 위 아이의 손

을잡지않고혼자걷도록하는경우사고발생가능성이있

다는점등을어머니들에게충분히주지시켜야한다.

약품 보관에 있어서는 가정보육시설 보육교사들(92.6%)

이 어머니들(47.9%)보다 안전하게 관리하는 것으로 나타났

는데, 한국생활안전연합(2007)이 어린이안전사고 실태조사

를위하여2006년9월에서10월까지전국의어린이집(514개

소), 유치원(468개소), 초등학교(642개소)에 다니고있는자

녀를둔학부모1,624명을대상으로조사한내용에서도전체

가정의 84.4%가 약품용기를구별없이사용하여영유아약

품중독사고의위험성이높은것으로보고되었다. 세제류등

의위험물보관에있어서도가정보육시설보육교사들(85.1%)

이어머니(24.8%)들보다훨씬더많은주의를기울이는것으

로나타났는데, 한국생활안전연합(2007)의조사에서도위험

한 도구나 물건을 정해진 장소에 보관하지 않는 가정이

88.2%였다. 이러한 결과들은 어머니를 대상으로 중독 안전

교육이실시되어야함을시사한다.

질식사고의 위험이 있는 음식물의 제공에 대해서도 가정

보육시설보육교사들(77.7%)이어머니들(59.8%)보다더많은

주의를 기울이고 있음이 나타났는데, 보육교사들이가장 두

려워하는안전사고유형이질식사고인점과맥을같이하는

것으로 보인다. 그러나 가정보육시설에서는 음식물에 의한

질식사고나영아돌연사가종종발생한다. 질식사고는 5분내

응급처치가 이루어져야 하는 매우 위급한 상황이므로 영아

를돌보는교사나어머니는질식과관련된응급처치기술을

숙지하고 있어야 한다. 실생활 속에서 질식사고를 예방하는

것도 필요하지만 일단 발생한 질식사고에 신속히 대처하여

피해를 최소화하는 것이 중요하기 때문이다. 따라서 영아를

돌보는보육자는평소심폐소생술(CPR; CardioPulmonary
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Resuscitation)과같은응급처치기술을배우고익혀서위급

한상황에서적절히활용할수있어야하며, 이를위해서교

육과정을 이수하게 하거나 관련 자격을 취득하도록 법규정

을마련할필요가있다.

콘센트 안전덮개의 이용에 있어서는 어머니들(73.5%)과

가정보육시설 보육교사들(82.6%) 모두 이용하는 경우가 많

았고유의한차이는나타나지않았다. 어머니들의콘센트안

전덮개이용율은한국생활안전연합에서2008년 9월부터 12

월까지서울특별시강서구, 노원구, 충청북도청원군의만 5

세이하자녀를둔부모 2,400명을대상으로어린이안전사

고 실태에 대해 조사한 내용 중 가정내 전기 콘센트 안전덮

개설치율49.8%(한국생활안전연합, 2009)와비교해서매우

높은 수치이다. 이는 한국생활안전연합(2009)의 연구와는

달리 본 연구대상이 수도권 가정보육시설에 취원하고 있는

만0∼2세영아의부모들로서이들이자녀의연령이매우어

려안전에좀더주의를기울이고있기때문으로보인다.

화상예방을위한온수의온도확인에있어서는어머니들

(항상확인 52.1%)보다 가정보육시설 보육교사들(항상확인

67.8%)이 좀더잘하는것으로나타났으나큰차이는아니

었다. 그런데어머니 10명중 5명, 보육교사 10명중 3∼4명

정도가온수의온도를항상확인하지않는다는것은온수로

인한영아화상사고의빈발성과화상상해의심각성에비추

어매우위험한수준이라고볼수있다. 화상사고를당한영

아는귀한생명을잃게되거나화상상해후남게되는신체

적상해, 외관상의후유증, 운동장애로신체상, 자존감을손

상받게되어일생동안고통스러운삶을살게되는데, 영유아

화상사고는 85% 이상이 열탕화상에 의해 일어난다(정재현,

최원진, 윤대원, 1991; 한국소비자보호원, 1993; 한상훈, 김

진환, 1986). 따라서 어머니들과 보육교사들을 대상으로 뜨

거운액체및온수로인한화상사고의위험성을알리고구체

적인안전지침을제공해야할것이다.

욕조나수영장에서의안전지도와계단에서의안전지도에

있어서는어머니들과가정보육시설보육교사들모두안전사

고예방행동이미흡한것으로나타났다. 수영장이나욕조에

서 영아가 물놀이를 하는 경우 계속해서 감독을 하지 않는

경우가어머니와보육교사모두 10명 중 5명꼴이었는데, 물

놀이시자녀혼자방치하는가정이 75.7%로나타난한국생

활안전연합(2007)의조사내용과비교하면다소나아진것으

로볼수있다. 그런데물놀이안전사고는 1∼9세아동의안

전사고로 인한 사망사고 중 2순위(통계청, 2009)를 차지할

정도로흔하고위험성이높은사고이며, 대개보호자가잠시

자리를 비운 순간에 발생한다. 그러므로 어머니나 보육교사

가 물놀이 시 영아 혼자 방치하는 비율이 약 50%라는 사실

은어머니와보육교사의물놀이안전에대한의식이취약하

다고 밖에 해석할 수 없다. 따라서 영아를 돌보는 어머니와

보육교사에게 물놀이 안전사고의 위험성에 대해 경각심을

일깨우고관련안전지식과기술을습득하게하며주의를충

분히 기울이도록 안전교육 프로그램을 제공할 필요성이 대

두된다.

계단 오르내리기 지도는 가정보육시설 보육교사들

(67.8%)이 어머니들(60.7%)보다좀더잘하는것으로나타

났으나, 어머니와보육교사의 30˜40% 정도가계단오르내

리기지도를하지않는다는것은가장기본적인영아안전지

도를소홀히하는것으로볼수있다. 따라서어머니와보육

교사를 대상으로 계단에서의 영아 추락사고의 위험성과 그

예방, 지도방법및사고시의대처등에대한안전교육프로

그램이제공될필요성이제기된다.

이상의 결과를 종합해 볼 때, 부모와 가정보육시설 보육

교사를 대상으로 하는 안전교육 프로그램은 이들이 보이는

두려움과 안전사고 예방 행동의 실제를 반영하고 특성화하

여구성해야함을알수있다.

먼저 어머니들은 추락사고와 안전사고 대처 측면의 두려

움을많이보고하였으므로이에대한안전교육이보다강화

되어야 한다. 특히 안전사고 대처 시 두려움은 어머니들의

응급처치 실시 능력과 관련된다고 볼 수 있는데, 임승주 외

(1996)의연구에서응급처치교육을받은어머니들은36.5%

에불과했고, 김일옥과신선화(2002)의연구에서는47.0%로

응급처치교육을경험한어머니들의수는많지않았다. 따라

서어머니들을대상으로안전사고시대처능력을함양하기

위한응급처치교육이개발되고실시될필요가있다.

어머니들의 안전사고 예방 행동 측면은 전반적으로 바람

직하지못하였는데, 위험물및약품보관과관련된안전사고

예방 행동이 특히 취약하였으므로 영아 중독사고와 관련된

부모대상안전교육이강화되어야한다. 어머니의카시트사

용율 또한 낮은 편이었는데, 1∼9세 아동의 사고로 인한 사

망률1순위가바로운수사고(통계청, 2009)라는점을고려하

여관련교육이심도있게실시되어야할것이다.

반면 가정보육시설 보육교사를 위해서는 영아의 질식사

고와관련된두려움을줄여줄수있는안전교육이강화되어

야하며, 영아배상책임에있어서보육교사의두려움을덜어

줄수있는보상체계의개선이요구된다. 지금까지보육시설

안전사고는 민영보험에 의해 보상이 이루어지고 있는데, 보

상내용이나 보상한도가 제한되어 있어서 보험에 가입해 있

더라도법적소송으로진행되기도한다. 이로인해보육교사

는영유아안전사고에따른보상과관련하여정신적충격과

스트레스를많이받는다(김혜금, 2009). 다행히2009년 10월

에 보육시설 안전공제회가 설립되었는데, 이를 통해 보육교

사의안전사고배상책임에대한두려움이축소될수있는방

8     대한가정학회지 : 제48권 3호, 2010
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안이 마련되기를 기대한다. 또한 가정보육시설 보육교사에

게운수사고와관련된위험을알게하고카시트사용의중요

성및사용방법을구체적으로제공하는교통안전교육이보

다 강조되어야 한다. 그리고 어머니와 가정보육시설 보육교

사모두영아의화상, 익수, 추락사고의위험성에대한안전

예방 행동이 미흡하였으므로 이들 사고유형에 대비한 체계

적인안전교육프로그램이개발, 실시되어야할것이다.

본연구결과는영유아안전과관련된다양한시사점을제

공하고있지만다음과같은한계점을지니고있기때문에이

연구의 결과를 일반화할 때 주의가 요구된다. 먼저, 서울시

와경기도지역에한정하여이들지역의가정보육시설에영

아를 취원시키고 있는 어머니와 가정보육시설 보육교사를

대상으로 연구결과 및 연구결론이 유도되었으므로 전체 영

아의부모와가정보육시설보육교사에게일반적으로적용하

는데는한계가있다. 또한본연구는영아를돌보는보육자

를 대상으로 하였기 때문에 유아 보육자에게 적용하기에는

어려움이 있다. 향후에는 유아의 보육자를 대상으로 연구가

확대될필요가있다. 둘째, 본 연구는질적인접근방법을병

행하지 못한 채 양적인 접근을 했기 때문에 실제 영아의 어

머니들과가정보육시설보육교사가느끼고있거나행동하고

있는 것을 충분히 파악하지 못했다. 그러나 이와 같은 제한

점에도불구하고이연구는영아안전사고에대한두려움과

안전사고예방행동에대한연구자료가부족한상황에서가

정보육시설에 취원하고 있는 영아의 안전사고에 대한 부모

와보육교사의인식에관한기초자료를제공했다는점에서

의의를갖는다.
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