
■ The Monthly Technology and Standard

법령코너

- 품질경영 및 공산품안전관리법 시행규칙 개정 -

口 개정이유 및 주요내용

기업의 경제적 부담을 완화하고 소비자의 보호를 강화하기 위하여 국가표준심의회 에서 안전 • 보건 

• 환경 • 품질 등 분야별로 다양하게 사용되고 있는 인증 등의 표시를 하나의 국가통합인증마크로 통 

합하여 사용하기로 결정함에 따라, 안전인증대 상공산품의 안전인증표시 , 자율안전확인대 상공산품 

의 자율안전확인표시 및 어 린이 보호포장대상공산품의 어 린이 보호포장표시 에 국가통합인증마크를 

사용하기 위함이다.

＜지식경제부령 제 36 호＞

품질경영 및 공산품안전관리법 시행규칙 일부개정

품질경 영 및 공산품안전관리법 시행규칙 일부를 다음과 같이 개정한다. 

별표 7 제1호가목을 다음과 같이 한다.

가. 안전인증표시의 도안 모형

안전인증

안전인증번호:

공산품명 및 모델명 :

안전인증기관명:

안전인증일:
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별표 7 제1호나목을 다음과 같이 한다.

나. 도안요령

1) 안전인증표시의 도형크기는 공산품의 크기에 따라 조정하되, 도형의 가로 및 세로 비율은 다음 

과 같이 한다.

2) 안전인증표시의 색상은 금색(PANTONE 874 C) 또는 검은색(PANTONE BLACK 6 C)을 원칙으 

로 한다.

별표 9 제1호가목을 다음과 같이 한다.

가. 자율안전확인표시 의 도안 모형

자율안전확인

자율안전확인신고필증번호:

공산품명 및 모델명 :

자율안전확인 신고기 관명 :

자율안전확인신고일:
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별표 9 제1호나목을 다음과 같이 한다.

나. 도안요령

1) 자율안전확인표시의 도형 크기는 공산품의 크기 에 따라 조정하되, 도형의 가로 및 세로 비율은 

다음과 같이 한다.

2) 자율안전확인표시의 색상은 파란색(PANTONE 288 C) 또는 검은색(PANTONE BLACK 6 C)을 

원칙으로 한다.

별표 11 제1호가목을 다음과 같이 한다.

가. 어린이보호포장표시의 도안 모형

110 기술표준
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별표 11 제1호나목을 다음과 같이 한다.

나. 도안요령

1) 어 린이보호포장표시의 도형 크기는 공산품의 크기에 따라 조정하되, 도형의 가로 및 세로 비율 

은 다음과 같이 한다.

2) 어린이보호포장표시의 색상은 파란색(PANTONE 288 C) 또는 검은색(PANTONE BLACK 6 C) 
을 원칙으로 한다.

부 칙

제1조 (시행 일) 이 규칙 은 2009년 7월 1일부터 시행 한다.

제2조 (안전인증표시 등의 표시기준 변경에 관한 적용례) 별표 7, 별표 9 및 별표 11의 개정규정은 이 

규칙 시행 후 최초로 출고 또는 통관되는 분부터 적용한다.

제3조 (안전인증표시 등의 표시기준 변경 에 관한 경과조치) 종전의 별표 7, 별표 9 및 별표 11에 따른 

안전인증표시 , 자율안전확인표시 및 어 린이보호포장표시는 2011년 6월 30일까지 별표 7, 별 

표 9 및 별표 11의 개정규정에 따른 안전인증표시, 자율안전확인표시 및 어린이보호포장표시 

와 함께 사용할 수 있다.
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기술표준원 공고 제2009-0035호

한국서비스품질우수기 업인증’의 업종별 평가기준 공고

품질경 영 및 공산품안전관리법 제6조 및 서 비스품질우수기 업 인증요령 에 따라한국서 비스품질우수 

기 업인증을 실시하고 있습니다.

지식경제부 기술표준원이 주관하는 한국서 비스품질우수기 업 인증은 서비스품질 향상과 고객지향적 

서 비스 문화의 확산을 목적으로 합니다.

한국서비스품질우수기 업인증’ 의 업종별 평가기준을 붙임과 같이 공고하오니,인증을 준비하시는 

기 업（기관）은 별도로 첨부된 '인증대상 업종별 적용 평가기준 및 배점’ 자료（표）를 참고하시기 바랍니다.

인증대상 업종별 적용 평가기준（관리번호） 및 배점（총점 1000점）

산

대분유 인중대상 업충

현王
（WlOOC

!가
＞환산점］ 고거평가 

〔20£皿000환산점］
암电평가 

［layiooo한산점］
거핑가품짐평가

（63（X1000 또는
71XV1000한산점）

터러안전대적핑가
［7o/ioam한산점］

서 

"1

G （45~47） 

도°| 및 소매업
（10업종）

뻑화점 （현장）1®1-F동） （현장axmi） 고객0181 암행01P901 （재핑개XXB01-공동）

대형할인점 （현징0181-T홍） （현징axH）i） 고잭D2TH）L WE-C601 （재핑기8Y931-공홍）

TV호쇼핑 현장MY颌 고깩01YE01 암행（火顔 제평기0201인터빗쇼핑몸 고객（BYE01 WB-C801

편의점 （현쟁）181-공割 고객節VHX 암행0&＜颌 （재평기8Y001-공동）

주유소 （현징。181-공동） 고깩gH* W7-IS01 （재평 7XJXW1-공동）

전문점（대형양판점） 현징0181-脚 （현장axEoi） 고객c&ra 암행C&B01 （재평기aXHX-공통）

중고자동차매매 현장®＜81 고객蛟-0901 암啄BY9S 재평가0&彻1

서점 （현쟁）!YHJ1-T둥） 고개4*081 암행41TE0] （재평기axmi-공동）

고속도로휴게소 （현쟁）1THJ1-공동） 고개 17■皿 암朝6YB01 （제평기a＞■皿-공몽）

H.（49＞52） 

운수업 
（4 업종）

4바（항공운송 포함） 현장 11TH11
（현장axmi）
（항공액비만

적용）
고객（X931 WJMB01 재평기0只颌

포장아사 현징0SBO1 고깨0倾］ wo-ceoi 재평기C8VH8

렌터카 （현징。!■皿동）

고객 UYTO1-힌터키＜배

달형） 암嗷 1YBS （재핑기a/皿-공동）
고깩 12Y601-헌터카（셜

프형）

고속버스 （현징（HTMOl-공둥） （현징aXBOD 고객 13«01 암행 12VB01 （재평기（。〈故-공퉁）

L （55-56） 

숙박 및 음식점

（7업종）

식당한임줆양^）

현짐C&O901

고객2181 W0-（H）l

재평가1（》皿
理스트푸드점 고객2职枫 암행21TH）］
피밈리레스토랑 고객23TJ901 암행22-CB01

단체급식 고객21-0901 암행23-（蝕
제과점 고객由）901 암 醐-801
호地 현장 13■（砌 （현장axH）i） 고객 VHHM 암행 13YH）1 재평기也81

콘도미니0
（等합휴양업 포함）

현장100901 고객15YB01 암행 14YB01 제평기C&VW1

청소년수련시선 현징2HBM 고객粉倾1 암행5雁01 *
J.（58~63）
춤판. 영사 방 
송동신 및 정보 

세，】 스입
（2업종）

이동전화 （현징。1VBQT동） 고객彷CB01 암행互蝕 （재평기8Y9Q1-공동）

초고속普신망 （현쟁）卜皿-공晋） 고객2781 암행力■（取 （재평기aXHH-공동）

KK64-B6） 

금융 및 보혐업 
（7업홍）

e행 현징06VB01 고객3。仞］ 암행28Y801 재평기（诳砌

증권 （현장）1001奇） 고재31-＜枫 암행29YB01 （재핑 7）axwi-공롱）

보험（싱명, 손혀） （현쟁）!YB01-T동）

g2Y601-보혐（일반 암潟XHM-보혐 （일반

（재평기axmi-공동）고객33®1-보힘 （온라

인자동차보혐）

암행31Y0O1-보험 （은라 

인자동차보혐）

신・8카드 （현징0181-공동） 고까34Y81 암행32＜硕 （재핑기axHH-공둥）

상호저축興 （현징0681-은昭） 고객2H9O1 암히B3P9O1 （재평기。9Y81-은勒

새마을금고 （현장）6Y81-은 «S） 고객箔P901 암행3M01 （제평기8■（枫 ■은萼）

신용협동조합 （현장）6«”-은잉） 고작37P901 암행夷YS1 （재평기。9Y81-은斯

M. （70-73） 

전문 과학 및 
가® 서비스업 
（5업丢）

시장조사（라서치） （현징0100U통） 고적47TH11 암행44YB0] （재평기axmi-공통）

광고대如（종합기희） * 고객48THI1 암행■&＜颌
연구개발 :현징014HM-공동: 고잭勅0901 암행49VBS :재핑기axmi-공号）

건축설계 및 * 고！®^1건축설계및 암행54-W *

산

:
대분류 인증대상 업音

현장9

iwioa
가 
한산점］ 고적핑가 

［21W1000한산점］
암 W가 

nayiooo한산짐］
시뎡가품절평가

［63W1000 또는
700/1000환산점］

테려안전대척핑가 

［731000한산짐］

판련M 비스

관련서비스공몽） 
고哗M601 건축설계및

관련서비스설계） 
고객60YTO1 건축설계및

관련서비스감리）
경영상담 * * * *

N. （74-75）
사업시설관리

빋딩판리 （현징（M901-공통） （현징8TH11） 고2顿"0901 암행4781 （채평기axmi-공동）

종합용역 （아*소싱） （현쟁）HB01-공동） （현짐aXHH） 고객49＜颌 암행好碰 （재평가axxm-공罰

* （혀지8Y8D 고哗BP901 *

비스업
（5업종）

여행사 （현장）K801-공동） 고객20"＜知1 암행 19Y931 （재평/KM01-공音）

람하，｝케曰 
（전화서비스

현장 12YBCI1

고객28Y81-털레마케
啲NVUrBcund） 
고객콜선타dn- 암헹27THJ1 재핑기

P. （85） 
교육서비스업
（5업종）

대학교/대학
사이버대학교

현쟁）2Y801 saesffioi 
고객3X81

암행3&＜削
암행37Y81 져평가胸颂

초•중•고 

성인교육기관
* 고까KXEQ1 암행38Y81 *

직업在련기관 
（노동부인가기판）

（현징0卜皿-공둥） 고객41THU 암현139■田。］ （재핑기8夜1-공통）

유아교육기관 * 고객42001 암행4ACE0] *

R.（90-«l）

애숩 스포츠 
및 이가관련 서 

비스업
（3 업종）

테마공원 （현징01P901-공동） （현징axxoi） 고잭1&Q901 암행 15Y81 3평기OXB01T땅）

스포츠션타 （현징0181-공둥） 고객18YE01 암행 17P901 （새핑기8側-■游）

문화센터 （현장0181-공몽） （현징axwi） 고객6181 W6-08J1 （제평 7XXXB01-공동）

영화관 현징SVB01 （현징ax颇 고객 190901 암헹 18Y81 재평가
Q. （86-87） 

보건업 및 사회 
복지서비스업（1 

업종）

빙숸
기타 의료기관

현징（BVES
:回*CBS-® 원〈의 4电자）
mstHJT 인0 인地자） 암하。m 쟤평 7H2•颂］

사회북지판 «=33MB01 5L3）S2-<BQ1 암행5&VEQ1 *

& （94T6）

수리 및 기타
개인서비스업（3

업종）

예식장 t 현장）1Y81-공몽: JiaBl-ffiOl 암행48TX。］ 壕上浏性◎
장례식장 현장C&CB01 고재&C901 암형43TX01 K ■； ■； if

자导차수리업
（현장 1781-재품 

사후。

（고靖6Y801-제품사후 
서비스AS센터방문자））

（암裝BYB01）
（재평가 16VB01-제훔 

사후관리O

제핌사후관리叱 현장 17YBQ1

고此M901-서품사후 
서비스AS 선터방문자） 
고*74B01-서품사후 

서비스AS가'1방&）

W34S01 재평가 16Y801

쳐

C. （10-33） 
제조업

서품사후관리A 현장 15P迎

고布&O901-거품사후 
서비스（AS 센터방문자） 
고3574801-제품사후
서비스AS가사빙*）

암弊M01 재평가

제품사후관리B 현장 16VB01

고布RHM-거音사후 
서비스（AS 션터방문자） 
고%?81 셰품사후 
서비스AS가사방문）

암히爵颂］ 재핑개5■（砌

공

0.（84）

공공用정. 국방
및 사희보장앵

정
S. （94-96）

혐회 및단체

공공 목적의 
대국민 •기업 
비영리서비스

공공
기판

현장18•颂1 （현징axH）i） 암행51-CGQI 재평가 17VHJ1

공기업 현장 19VB01 （현징axmi） 고發6VHJ1 암噸TH）1 재평가 18Y8］

공통 공통 헌질。K901 현장axmi 고개XXB01 암행axxoi 채핑기axxDi
계 174書 21종 1 종 64 종 58종 20종

米 상기 세부내용은 지식경제부 기술표준원 （http://www.kats.go.kr）의 고시.공고란을 참고해 주시기 바랍니다.
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