
기업의 시장지향성이 성과에 미치는 영향 판매원관련 변수들과 고객관련 변수들의 매개역할: 79



80 유통연구 제 권 제 호13 1



기업의 시장지향성이 성과에 미치는 영향 판매원관련 변수들과 고객관련 변수들의 매개역할: 81



82 유통연구 제 권 제 호13 1



기업의 시장지향성이 성과에 미치는 영향 판매원관련 변수들과 고객관련 변수들의 매개역할: 83



84 유통연구 제 권 제 호13 1



기업의 시장지향성이 성과에 미치는 영향 판매원관련 변수들과 고객관련 변수들의 매개역할: 85



86 유통연구 제 권 제 호13 1



기업의 시장지향성이 성과에 미치는 영향 판매원관련 변수들과 고객관련 변수들의 매개역할: 87



88 유통연구 제 권 제 호13 1

α

α

α

α



기업의 시장지향성이 성과에 미치는 영향 판매원관련 변수들과 고객관련 변수들의 매개역할: 89



90 유통연구 제 권 제 호13 1

γ

β

β



기업의 시장지향성이 성과에 미치는 영향 판매원관련 변수들과 고객관련 변수들의 매개역할: 91

β

β

β

β

β

β

β

β

β



92 유통연구 제 권 제 호13 1



기업의 시장지향성이 성과에 미치는 영향 판매원관련 변수들과 고객관련 변수들의 매개역할: 93



94 유통연구 제 권 제 호13 1



기업의 시장지향성이 성과에 미치는 영향 판매원관련 변수들과 고객관련 변수들의 매개역할: 95



96 유통연구 제 권 제 호13 1


