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요     약

VoIP 망에서 긴 통화 서비스는 기존의 유․무선 화 서비스와 같이 필수 사항이다. 이를 지원하기 한 표 화 작업이 활발히 진행되고 

있으며,  National Emergency Number Association (NENA)는 기존의 유․무선망에서의 긴 통화 서비스를 한 임워크  로시져를 개

발하고 있다. 반면에 Internet Engineering Task Force (IETF)에서는 착발신이 모두 IP 환경을 고려한 긴 통신 로토콜에 을 두고 있다. 

그 결과, 두 모델 간에 불일치가 발생한다. 본 논문에서는 이를 해결하기 해, NENA 구조를 채택하여 수정하고, 수정된 모델에 IETF 로토

콜을 용할 수 있는 SIP 기반 VoIP 긴 통화 시스템을 설계하고 구 한다. 특히, 긴  호를 다루는 재난방재센터 (PSAP, Public Safety 

Answering Point)는 기존 통신 환경  인터넷 환경 모두를 고려한다. 본 시스템은 유닉스 환경에서 구 된다.
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Design and Implementation of an IP-based Fixed VoIP Emergency System

Sang-Ki Ko†․Ji-Hun Chon††․Sun-Wan Choi†††․Shin-gak Kang††††․Mi-Young Huh†††††

ABSTRACT

An emergency service over Voice over IP (VoIP) network is an essential condition, like the existing telecommunication services. To 

support for the emergency services, standardization works have been performed. The National Emergency Number Association (NENA) 

has been developing the framework and procedures for an emergency service for  Non-IP based network, rather than protocols. In 

contrast, the Internet Engineering Task Force (IETF) has been only focused on end-to-end IP-based emergency calls. The NENA 

architecture is incompatible with the IETF protocols. To solve the problem, we design and implement a SIP-based VoIP emergency 

system by adopting the NENA architecture and by applying  IETF protocols, for both  IP-based Pubic Safety Answering Point (PSAP) 

and  PSTN-based PSAP. It is implemented and tested under UNIX environment.

Key Words: VoIP, Emergency Call, Session Initiation Protocol (SIP)

1. 서  론 1)

IP 기반의 통신서비스가 발달함에 따라, 인터넷 화

(VoIP, Voice over Internet Protocol) 서비스는 새로운 통신

수단으로 인식되고 있다. 인터넷 화  서비스는 기존의 통

신수단인 유․무선 화 서비스와 비교하여 렴한 통화료

와 우수한 통화품질이란 이 을 통해 앞으로도 지속 인 발

을 거듭할 것이며 곧 기존의 통신수단을 체할 것으로 

기 한다.인터넷 화 서비스가 기존의 통신수단을 체한
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다는 의미는 기존의 통신수단에서 제공하는 모든 서비스를 

인터넷 화 서비스에서도 제공해야 하는 것을 말한다. 기

존의 통신수단에서 제공하는 서비스 에서 표 인 서비

스는 긴 통화 서비스이다. 

긴 통화 서비스란 각종 재난으로부터 국민의 생명, 신체 

 재산을 보호하기 해 긴 한 상황에 처한 국민들이 국

가에 도움을 요청할 수 있는 화서비스이다. 를 들어, 우

리나라에서는 국민의 생명, 신체, 재산의 보호, 범죄 방  

진압 등의 경찰의 도움이 필요할 경우, 경찰의 도움을 요청

할 수 있는 112 서비스와 화재 방  진압, 인명구조 등의 

소방 구조 의 도움이 필요할 경우, 소방 구조 의 도움을 

요청할 수 있는 119 서비스가 있다. 

기존의 통신수단인 유․무선 화 서비스에서는 긴 한 

상황에 처한 긴 통화 발신자가 112 는 119를 요청했을 

때, 발신 지역에서 가장 가까운 경찰서나 소방서 등의 할 
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긴 구조기 으로 긴 통화가 연결된다. 이 때, 긴 구조기

은 긴 통화 발신자의 화번호와 치(주소) 정보를 수

신하여 긴 통화 발신자가 자신의 치 정보를 긴 구조기

에게 알려  수 없는 상황에 처했을 때도 긴 통화 발신

자는 긴 구조기 으로부터 도움을 받을 수 있다. 하지만 

재의 인터넷 화 서비스에서는 긴 통화 발신 지역에 따

라 자동으로 가장 가까운 경찰서나 소방서 등의 할 긴

구조기 으로 연결해 주는 근거리 라우  기능을 제공하지 

못하는 기술 인 문제 으로 인하여 긴 통화 서비스를 제

공하지 않는다. 이는 앞으로 인터넷 화 서비스가 새로운 

통신수단으로 지속 인 발 을 거듭하는 데 문제 으로 작

용할 수 있다. 이에 따라, 인터넷 화 서비스에서도 긴 통

화 서비스를 제공할 필요성이 제기된다. 본 논문에서는 인

터넷 화 서비스에서 긴 통화 서비스를 제공할 수 있도록 

VoIP 긴 통화 시스템을 제안하고 이를 구 한다. 이를 

해, 인터넷 표 화 기구인 Internet Engineering Task Force 

(IETF)의 Emergency Context Resolution with Internet 

Technologies (ECRIT) [1]과 Geographic Location / Privacy 

(GEOPRIV) [2]워킹 그룹의 로토콜을 연구하 다. 한 

북미의 긴 통화 서비스 련 단체인 National Emergency 

Number Association (NENA) [3]의 VoIP 긴 통화 서비스 

기술을 연구하 다. 연구한 내용을 바탕으로 NENA 구조를 

채택하여 수정하고, 수정된 모델에 IETF 로토콜을 용할 

수 있는 SIP 기반 VoIP 긴 통화 시스템을 설계하고 이를 

구 한다.

본 논문의 구성은 다음과 같다. 2장에서는 NENA와 

IETF에서 진행 인 VoIP 긴 통화 서비스 표 화 동향  

련 기술에 하여 설명한다. 3장과 4장에 걸쳐 VoIP 긴

통화 시스템 설계  구 에 한 내용을 기술한다. 마지막

으로 5장에서는 본 논문의 결론에 하여 기술한다.

2. 련 연구

재 우리나라에 앞서 인터넷 화 서비스를 제공하고 있

는 미국과 캐나다에서는 VoIP 긴 통화 서비스에 한 연

구를 진행하고 있다. 미국의 연방통신 원회(FCC, Federal 

Communications Commission)와 캐나다의 라디오-TV  통

신 원회(CRTC, Canadian Radio-television and 

Telecommunication Commission)에서는 인터넷 화 서비스 

제공업체들에게 VoIP 긴 통화 서비스 제공 의무에 한 

고시(Order)를 하여 이들 국가에서는 정책 으로 VoIP 긴

통화 서비스를 제공하고 있다 [4]. VoIP 긴 통화 서비스에 

한 표 화 동향  련 기술은 IETF의 ECRIT, 

GEOPRIV 워킹 그룹과 NENA에서 연구를 진행하고 있다. 

다음은 이들 단체의 표 화 황  련 기술을 설명한다.

NENA는 북미에서 긴 통화 서비스 (E911, Enhanced 

911)를 효과 으로 제공하기 해 결성된 단체이다. NENA

에서는 인터넷 화 서비스에서 긴 통화 서비스를 지원하

기 해, “I2” [5]와 “I3" [6] 기술을 연구하고 있다. “I2” 기

술은 기존의 유선 화 서비스에서 사용하 던 Public 

Switched Telephone Network (PSTN) 기반의 긴 통화 시

스템 네트워크를 재사용하여 VoIP 긴 통화 발신자의 긴

통화 호를 가장 가까운 할 재난방재센터(PSAP, Public 

Safety Answering Point)로 달해 주기 한 임워크

(Framework)  로시져(Procedure)를 정의한다. “I3" 기술

은 인터넷상에서 IP 기반의 긴 통화 시스템 네트워크를 

제하여 인터넷 화 서비스에서 긴 통화 서비스를 제공할 

경우, PSTN 기반의 재난방재센터와 IP 기반의 재난방재센

터 환경을 모두 수용할 수 있는 VoIP 긴 통화 시스템을 

한 임워크  로시져를 정의한다.

IETF ECRIT 워킹 그룹은 인터넷상에서 VoIP 긴 통화 

발신자의 긴 통화 호를 가장 가까운 할 재난방재센터로 

달하기 해, 긴 통화 호 라우 을 한 기술을 연구하

고 있다. 이 그룹에서 연구하고 있는 기술은 인터넷상에서 

긴 통화 호를 라우 하기 한 임워크, 긴 통화 발신

자 치를 기 으로 가장 가까운 할 재난방재센터로 긴

통화 호를 달하기 한 매핑 기능을 정의한다 [7-12]. 

한 긴 통화 서비스를 식별하기 해, 서비스 Uniform 

Resource Name (URN) [7]을 정의하며 긴 통화 호 발신자

의 치를 기 으로 가장 가까운 할 재난방재센터를 검색

하는 매핑 기능을 제공하기 해, Location-to-Service 

Translation Protocol  (LoST) [8]을 정의한다. LoST 로

토콜 기반의 매핑 서비스는 LoST 클라이언트가 LoST 서버

에게 긴 통화 호 발신자의 치 정보와 서비스 URN을 포

함한 쿼리 메시지를 요청할 경우, LoST 서버는 자신의 데

이터베이스에서 의 두 가지 정보와 일치하는 하나 는 

그 이상의 재난방재센터 Uniform Resource Identifier (URI)

를 응답 메시지로 LoST 클라이언트에게 달한다.

IETF GEOPRIV 워킹 그룹은 인터넷상에서 치정보의 

라이버시(Privacy) 리를 한 데이터 형식을 연구하고 

있다. 이 그룹에서 연구하고 있는 기술은  치기반 긴 통

화 서비스를 제공하기 해, 긴 통화 호 발신자의 치정

보를 재난방재센터로 안 하게 달하기 한 요구사항을 

정의하며 긴 통화 호 발신자의 치정보는 도(Latitude), 

경도(Longitude), 고도(Altitude)로 표 되는 지리

(geospatial) 치정보와 일반 주소 표기법인 Civic 치정보

로 표 한다. 긴 통화 호 발신자의 치정보를 표 하는 객

체(Object)는 Presence Information Data Format (PIDF)를 확

장한 것이다 [13-15].

[16] 문서에서 Mintz-Habib가 제안한 VoIP 긴 통화 서비

스 구조는 긴 통화 호 식별, 긴 통화 발신자의 치 결정, 

긴 통화 호 근거리 라우 을 고려하여 설계하 다. 다음의 

(그림 1)은 Mintz-Habib가 제안한 긴 통화 서비스 시스템 

구조를 보여 다.

(그림 1)의 구조에서는 Dynamic Host Configuration 

Protocol (DHCP) 서버를 이용하여 긴 통화 발신자(Caller)

의 치정보를 결정하고 Domain Name System (DNS) 서

버를 이용하여 긴 통화 발신자의 치를 기 으로 근거리 
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(그림 1) 긴 통화 서비스 시스템 구조 [16]

(그림 2) PSTN 기반 고정형 VoIP 긴 통화 시스템

할 재난방재센터를 찾는다. 이 구조는 기존의 DHCP 서버

와 DNS 서버의 역할을 확장한 것이다. 

다음의 3장에서는 본 논문에서 제안하는 VoIP 긴 통화 

시스템에 해 설명한다. 

3. VoIP 긴 통화 시스템 설계

VoIP 긴 통화 서비스는 인터넷 화 사용자의 환경에 

따라, 고정형 (fixed), 노메딕(nomadic), 이동형(mobile)으로 

구분된다. 고정형 사용자는 재 일반 가정의 유선 화기

와 같은 단말기를 사용하는 고객으로 VoIP 단말기가 설치

될 경우, 설치된 장소에서 장기간 인터넷 화 서비스를 제

공받는다. 이 경우, 사용자가 이사 등의 행 를 하지 않는 

한은 사용자의 치 정보가 변하지 않는다고 가정한다. 노

메딕 사용자는 데스크 IP 폰, USB 폰과 같은 단말기를 컴

퓨터에 연결하여 인터넷 화 서비스를 제공받는다. 이 때, 

사용자는 주간에는 회사에서, 야간에는 집에서 VoIP 단말기

를 컴퓨터에 연결하여 인터넷 화를 사용할 수 있기 때문

에 한 장소에서 장기간 고정된 치정보를 가지고 인터넷 

화를 사용할 수 없다. 따라서 인터넷 화를 사용할 경우, 

회사나 집 등의 고정된 치환경에서 인터넷 화 서비스를 

제공받지만 인터넷 화를 사용하는 장소에 따라, 사용자의 

치정보가 변하므로 고정형 사용자와는 다른 특징을 지닌

다. 이동형 사용자는 휴 폰과 같은 이동성(mobility)을 지닌 

VoIP 단말기를 사용하는 고객으로 단말기의 특성상 사용자

의 치정보는 인터넷 화를 사용하는 에도 변할 수 있

다. 이러한 특성에 따라, VoIP 긴 통화 시스템도 각각의 

사용자 환경마다 다르게 설계해야 한다. 한 재난방재센터

(PSAP)의 환경이 기존의 PSTN 기반의 긴 통화 시스템 

네트워크인지, IP 기반의 긴 통화 시스템 네트워크인지에 

따라서도 VoIP 긴 통화 시스템은 다르게 설계해야 한다. 

다음은 각각의 사용자 환경에 따른 VoIP 긴 통화 시스템

에 해 설명한다.

3.1 고정형 VoIP 긴 통화 시스템 [17]

고정형 VoIP 긴 통화 시스템은 두 가지로 정의할 수 있

다. 하나는 기존의 PSTN 기반의 긴 통화 시스템 네트워크

를 이용한 경우이고 다른 하나는 IP 기반의 긴 통화 시스

템 네트워크를 이용한 경우이다. 다음의 (그림 2)는 IP 도메

인과 기존의 PSTN 기반의 긴 통화 시스템 네트워크를 연

동하여 고정형 VoIP 긴 통화 서비스를 지원하기 한 

PSTN 기반 고정형 VoIP 긴 통화 시스템 구성도이다. 

 시스템의 구성요소의 기능은 다음과 같다. 인터넷 

화 단말기(VEP)는 긴 통화를 요청할 수 있는 VoIP 사용자 

단말기로써, 치정보서버 데이터베이스(LIS DB)로부터 

치정보와 련한 쿼리 키 값을 받는다. 긴 통화 서비스 라

우  록시(ESRP)는 긴 통화를 식별하고 한 할 재

난방재센터로 긴 통화 호를 달한다. VoIP 치확인 센터

(VPC)는 긴 통화 호의 라우 을 지원하기 해, 치정보

서버 데이터베이스(LIS DB)와 긴 통화 서비스 라우  데

이터베이스(ERDB)와 연동하여 긴 통화 발신자의 치정보

와 련된 쿼리 키 값과 라우  경로를 선택하기 한 라우

 번호 값을 생성하여 달한다. 치정보서버 데이터베이

스(LIS DB)는 인터넷 화 가입자의 가입정보인 치정보

(주소)와 화번호를 장하며 이 정보들과 고객마다 유일

하게 발 받은 쿼리 키 값을 매핑하여 장한다. 긴 통화 

서비스 라우  데이터베이스(ERDB)는 재난방재센터의 할 

구역마다 해당 할 재난방재센터의 정보를 매핑하여 장

하며 이 정보들은 특정 긴 통화 호를 어디로 라우 할 것

인지 결정하는 데 요한 역할을 한다. 긴 통화 서비스 게

이트웨이(ESGW)는 IP 도메인상의 시그 링을 PSTN 기반

의 긴 통화 시스템 네트워크로 달한다. 셀 티  라우터

(Selective Router)는 셀 티  라우터 데이터베이스(SRDB)

와 연동하여 한 재난방재센터로 긴 통화 호를 달한

다. 셀 티  라우터 데이터베이스(SRDB)는 재난방재센터

들의 치정보와 화번호를 매핑하여 장하고 있다. 자동 

치 확인 데이터베이스(ALI DB)는 치정보서버 데이터베

이스(LIS DB)와 연동하여 긴 통화 발신자의 치정보와 

화번호를 장한다.
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(그림 3) IP 기반 고정형 VoIP 긴 통화 시스템

(그림 4) 치 정보 수정 서비스

(그림 5) PSTN 기반 이동형 VoIP 긴 통화 시스템

다음으로 IP 기반의 긴 통화 시스템 네트워크를 이용한 

고정형 VoIP 긴 통화 시스템을 설명한다. (그림 3)은 IP 

기반의 긴 통화 시스템 네트워크를 연동하여 고정형 VoIP 

긴 통화 서비스를 지원하기 한 IP 기반 고정형 VoIP 긴

통화 시스템 구성도이다.  시스템의 일부 구성요소는 

PSTN 기반 고정형 VoIP 긴 통화 시스템의 구성요소와 동

일한 기능을 수행함으로써 이들 구성요소는 PSTN 기반 고

정형 VoIP 긴 통화 시스템의 구성요소와 동일한 기능을 

가진다. 다음으로, LoST 서버는 재난방재센터의 할 지역

과 재난방재센터의 URI를 매핑하여 장한다. 이 서버는 긴

통화 발신자의 치정보를 기 으로 가장 가까운 할 재

난방재센터의 URI를 응답해 으로써 긴 통화 발신자의 

긴 통화 호를 해당 할 재난방재센터로 라우 할 수 있도

록 결정하는 데 요한 역할을 수행한다. 치정보서버(LIS)

는 인터넷 화 사용자의 치정보(주소)와 화번호를 매

핑하여 장한다. 

다음으로 노메딕 VoIP 긴 통화 시스템에 해 설명한다. 

노메딕 사용자가 인터넷 화를 사용할 때에는 회사나 집 

등의 고정된 치환경이다. 그러므로 노메딕 사용자의 VoIP 

긴 통화 시스템 구조는 고정형 사용자의 VoIP 긴 통화 

시스템 구조와 동일하다. 따라서, 노메딕 VoIP 긴 통화 시

스템은 고정형 VoIP 긴 통화 시스템과 동일하게 설계할 

수 있다. 이 때, 노메딕 사용자의 치정보는 회사나 집 등

으로 변경될 수 있다. 따라서 노메딕 사용자는 VoIP 긴 통

화 서비스를 제공받기 해, 변경된 자신의 치정보를 스

스로 VoIP 서비스 제공업체에게 알려 주어야 한다. 이를 

해, VoIP 서비스 제공업체는 (그림 4)와 같은 사용자 치 

정보 수정 방법을 노메딕 사용자에게 제공해야 한다.

이에, 본 논문에서는 의 제하에 노메딕 VoIP 긴 통

화 시스템 구성도를 의 (그림 2)와 (그림 3)과 동일하게 

설계한다.

3.2 이동형 VoIP 긴 통화 시스템 [18]

이동형 VoIP 긴 통화 시스템도 고정형 VoIP 긴 통화 

시스템과 같이, PSTN 기반과 IP 기반의 2가지 경우로 설계

한다. (그림 5)는 IP 도메인과 기존의 PSTN 기반의 긴 통

화 시스템 네트워크를 연동하여 이동형 VoIP 긴 통화 서

비스를 지원하기 한 PSTN 기반 이동형 VoIP 긴 통화 

시스템 구성도이다. 

 시스템의 일부 구성요소 한 고정형 VoIP 긴 통화 

시스템의 구성요소와 동일한 기능을 수행함으로써 이들 구

성요소도 고정형 VoIP 긴 통화 시스템의 구성요소와 동일

한 기능을 가진다. 다음으로, 기지국(BS)는 이동형 VoIP 사

용자의 단말기와 무선 속하여 IP 주소 리와 세션 리

를 한다. 기지국을 식별할 수 있는 식별 래그(flag)를 각각

의 기지국에 할당한다. 치결정개체(PDE)는 GPS 기기와 

연동하여 긴 통화 발신자 단말기의 지리  치정보를 측

하는 기능을 수행하여 단말기의 치를 결정한다. 기지국 

치정보 장소(BSL DB)는 각각의 기지국의 식별 래그

와 기지국의 치정보를 매핑하여 이를 장한다. 

다음으로 IP 기반의 긴 통화 시스템 네트워크를 이용한 

이동형 VoIP 긴 통화 시스템을 설명한다. (그림 6)는 IP 

기반의 긴 통화 시스템 네트워크를 연동하여 이동형 VoIP 
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(그림 6) IP 기반 이동형 VoIP 긴 통화 시스템
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(그림 7) 구 한 VoIP 긴 통화 시스템의 구성도
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[M5]  LoST Response
(PSAP의 URI) 
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(그림 8) 긴 통화 호 라우  메시지 흐름도

<표 1> 긴 통화 호의 To와 From 필드

헤더필드 헤더필드 값

To sos@voipserviceprovider.com

From 0701234567@voipserviceprovider.com

긴 통화 서비스를 지원하기 한 IP 기반 이동형 VoIP 긴

통화 시스템 구성도이다.

 시스템의 구성요소는 (그림 3)과 (그림 5)에서 정의한 

VoIP 긴 통화 시스템 구성요소와 동일한 기능을 수행하도

록 설계한다. 그러므로 이들 구성요소의 기능은 앞의 설명

을 참조한다.

4. VoIP 긴 통화 시스템 구

본 장에서는 3장에서 설계한 VoIP 긴 통화 시스템들 

에서 IP 기반 고정형 VoIP 긴 통화 시스템을 구 한다.

4.1 구  시스템 환경

구   테스트에 사용된 시스템은 Fedora Core 5 Linux 

기반 Kernel 2.6에서 구 되었다. 인터넷 화 단말기(VEP)

는 C++로 구 된 리 스 기반의 VoIP 로그램인 Kphone

을 사용하여 긴 통화 발신 기능을 추가하여 구 하 다. 

긴 통화 서비스 라우  록시(ESRP)는 C언어로 구 된 

IP 교환기(PBX, Private Branch Exchange)인 애스터리스크

(Asterisk)를 사용하여 긴 통화 호를 처리할 수 있는 기능

을 추가하여 구 하 다. 치정보(주소)와 화번호(콜백번

호), 재난방재센터(PSAP)의 할 구역에 따른 할 재난방

재센터의 URI 등의 매핑된 데이터들을 장하는 데이터베

이스는 MySQL로 구 하 으며 치정보를 Presence 

Information Data Format - Location Object (PIDF-LO) 형

태로 표 하여 달하기 해서, libxml을 사용하여 C언어

로 구 하 다.

4.2 구  모델

본 장에서 구 한 IP 기반 고정형 VoIP 긴 통화 시스템의 

구성도는 (그림 7)과 같고 VoIP 긴 통화 시스템 구성요소 간

의 긴 통화 호 라우  메시지 흐름도는 (그림 8)과 같다.

인터넷 화 사용자가 인터넷 화 서비스 제공업체에 

기 가입 시, 인터넷 화 사용자의 치정보(주소)는 인터넷 

화 서비스 제공업체의 치정보서버(LIS)에게 등록된다. 

이후 긴 통화가 발생할 때, 인터넷 화 단말기(VEP)는 

SIP From 헤더 필드 값으로 긴 통화 발신자의 화번호를 

지정하고 SIP To 헤더필드 값으로 긴 통화 호를 식별할 

수 있는 문자열을 지정한다. 다음의 <표 1>은 긴 통화 호 

[M1] 메시지의 To 필드와 From 필드의 를 나타낸다.

긴 통화 서비스 라우  록시(ESRP)는 긴 통화 발신

자의 From 필드에 있는 발신자 화번호를 이용하여 VoIP 

치확인 센터(VPC)에게 긴 통화 호 라우  정보를 요청

하는 Emergency Services Routing Request (ESRRequest) 

메시지를 달한다. VoIP 치확인 센터(VPC)는 긴 통화 

발신자의 치정보와 화번호를 매핑하여 장하고 있는 

치정보서버(LIS)에게 이 메시지를 달하여 긴 통화호 

발신자의 화번호와 일치하는 치정보를 응답받는다.
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PSAP의 할 구역 PSAP URI

1 경기도 안양시 0314670119@psap.com

2 경기도 군포시 0313970119@psap.com

3 경기도 주시 0319520119@psap.com

4 … …

<표 3> LoST의 데이터베이스 정보

<표 2> LIS의 데이터베이스 정보

사용자 화번호 사용자 주소 …

1 070-467-9876 경기도 안양시 만안구 안양5동 190번지 …

2 070-237-9876 경기도 수원시 권선구 세류2동 1153번지 …

3 070-396-9876 경기도 군포시 산본1동 1105번지 …

4 … … …

(그림 9) LoST 쿼리 메시지

(그림 10) LoST 응답 메시지

(그림 11) 시험 구조도

<표 2>는 치정보서버(LIS)에 장되어 있는 인터넷 

화 사용자의 화번호와 치정보의 를 보여 다. VoIP 

치확인 센터(VPC)는 긴 통화 호 발신자의 치정보를 

이용하여 LoST 서버에게 할 재난방재센터(PSAP)의 URI

를 요청하는 쿼리 메시지를 달하여 치정보에 알맞은 재

난방재센터의 URI를 응답받는다. 다음의 <표 3>은 LoST 

서버에 장되어 있는 재난방재센터의 할 구역에 따른 재

난방재센터의 URI 를 보여 다.

다음으로 LoST 쿼리 메시지와 LoST 응답 메시지에 

해 설명한다. LoST 쿼리 메시지는 긴 통화 발신자의 치

정보 에서 <A1>형식부터 <A3>형식까지의 치정보를 

사용한다. 그 이유는 재난방재센터의 할 구역의 치정보

가 <A3>형식인 ‘동’ 단 로 구분되기 때문이다. 따라서 

LoST 응답 메시지는 <A1>형식부터 <A3>형식까지의 치

정보와 매핑하는 재난방재센터의 URI를 찾아 응답해 다. 

이들 메시지를 통해 긴 통화 발신자의 치정보를 기 으

로 가장 가까운 할 재난방재센터의 URI를 얻는다. 다음의 

(그림 9)는 LoST 쿼리 메시지를, (그림 10)은 LoST 응답 

메시지를 보여 다.

이 단계를 마치면, 최종 으로 긴 통화 서비스 라우  

록시(ESRP)는 LoST 서버의 응답 메시지에 포함된 재난

방재센터의 URI로 긴 통화 호를 달하여 성공 으로 긴

통화 호 세션 설정을 끝마치게 된다. 

다음으로 구 한 시스템을 시험하 다. (그림 11)는 구

한 시스템을 시험하기 한 시험 구조도를 나타낸다. (그림 

11)의 시험 시나리오는 안양5동 치정보를 가지고 있는 인

터넷 화 단말기(VEP1)와 산본1동 치정보를 가지고 있

는 인터넷 화 단말기(VEP2)에서 긴 통화 호를 발신했을 

때, 인터넷 화 단말기의 치정보를 기 으로 가장 가까

운 할 재난방재센터로 긴 통화 호가 정확히 라우 되는

지 시험하 다.

100회의 시험을 수행한 결과, 안양5동 치정보를 가지고 

있는 인터넷 화 단말기(VEP1)에서 발신한 긴 통화 호는 

안양5동을 할하는 재난방재센터로 100% 정확히 라우  

되었으며 산본1동 치정보를 가지고 있는 인터넷 화 단

말기(VEP2)에서 발신한 긴 통화 호도 산본1동을 할하는 

재난방재센터로 100% 정확히 라우  되는 것을 확인하 다. 

다음으로 구 한 긴 통화 시스템의 처리율(Throughput)과 

지연시간(Delay)을 측정하 다. 시스템의 처리율은 당 처

리할 수 있는 긴 통화 호의 수를 의미한다. 로컬 네트워크 

환경에서 펜티엄 4 (CPU : 2.0GHz, RAM : 1GB) 성능의 

긴 통화 시스템을 사용하여 측정한 결과, 시스템의 처리율
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(그림 12) 안양5동 할 재난방재센터

(그림 13) 산본1동 할 재난방재센터

은 10c/s(call per second), 지연시간은 평균 50ms의 측정 결

과를 얻었다.  

다음의 (그림 12)는 안양5동 치정보를 가지고 있는 인

터넷 화 단말기(VEP1)에서 발신한 긴 통화 호를 수신한 

안양5동 할 재난방재센터의 정보를 나타낸다. 

다음의 (그림 13)는 산본1동 치정보를 가지고 있는 인

터넷 화 단말기(VEP2)에서 발신한 긴 통화 호를 수신한 

산본1동 할 재난방재센터의 정보를 나타낸다. 

의 (그림 12)과 (그림 13)는 긴 통화 발신자의 치정

보를 기 으로 가장 가까운 소방서와 경찰서의 이름, 화

번호, 주소정보를 알려주는 할 재난방재센터(PSAP)를 보

여 다. 시험은 재난방재센터의 할 구역을 안양시와 군포

시를 상으로 진행하 다.

5. 결  론

VoIP 망에서 긴 통화 서비스는 기존의 유․무선 화 

서비스와 같이 필수 사항이다. 이에, 본 논문에서는 VoIP 

망에서 긴 통화 서비스를 제공할 수 있도록 VoIP 긴 통

화 시스템을 제안하 고 이를 구 하 다. 제안하는 모델은 

NENA의 VoIP 긴 통화 구조를 채택하여 수정하고, 수정된 

모델에 IETF의 긴 통신 로토콜을 용하 다. 이를 

해, NENA와 IETF의 ECRIT, GEOPRIV 워킹 그룹에서 연

구를 진행 인 VoIP 긴 통화 서비스 표 화 동향  

련 기술을 분석하 다. 한 구 한 VoIP 긴 통화 시스템

이 정상 으로 동작하는지 시험하 고 정상 으로 동작하는 

것을 확인하 다.

본 논문에서 구 한 VoIP 긴 통화 시스템은 이동성

(mobility)을 지닌 단말기에 해서는 고려하지 않았다. 향후 

이동성을 지닌 단말기를 사용하는 인터넷 화 사용자에게

도 긴 통화 서비스를 제공할 수 있도록 이동형(mobile) 

VoIP 긴 통화 시스템에 한 연구를 진행할 것이다. 
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