
주요용어 컴퓨터 보조 학습 멀티미디어 콘텐츠 중환자 간호 간호학생: , , ,

서 론I.

연구의 필요성1.

임상실습교육은 학생들로 하여금 교실에서 배운 이

론적 지식을 임상현장에서 통합해 보고 실무에서 요,

구되는 능력을 준비시킨다는 측면에서 간호교육에서

매우 중요한 부분을 차지하고 있다(Chan, 2002; Ha et

학생은 이러한 임상실습을 통해 실무에서al., 1997).

요구되는 복잡한 인지 운동적 기술 의사소통과 사정,
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Purpose: This study was conducted to develop Web-based multimedia contents for supporting student nurses' clinical

practice on critical care, and to evaluate learners' responses. Methods: Based on the steps of Assessment, Design,

Development, Implementation, & Evaluation(ADDIE) model, a total of 13 self-directed learning modules including

live lectures and real video clips were developed through faculty collaboration of nine nursing colleges in Gwangju

and Chonnam province. The finally developed multimedia contents were published on the Web of the learning

management system at a local e-learning center. Results: The Web contents were evaluated after self-learning

by 81 junior college nursing students who were encouraged to study it at their own pace during their two-week

clinical practice at a medical or surgical intensive care unit of a university hospital and two hospitals. The knowledge

(t = -27.66, p < .001) and self-evaluated clinical performance level(t = 7.54, p < .001) were significantly increased after

learning of the Web contents and clinical practice, and satisfaction level that measured post-test only was 4.0 out

of 5 point. Conclusion: The use of Web contents for critical care need to be extended as a complimentary material

in a class room lecture or clinical practice of students to increase their self-learning ability and understandings of

clinical knowledge and situation.
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기술을 적용해 보고 문제해결능력을 익힐 뿐만 아니,

라 전문직업인으로서 가치체계를 개발할 수 있는 기회

를 갖게 되는 것이다 그러나 임상실습의 역이나 범.

위에 따라 학생들이 실제 임상에서 직접 수행할 수 있

는 임상술기가 제한적이고 임상상황에 초점을 맞춘 통

합술기 교육을 받지 않은 경우 학생들이 많은 부담을

가질 수 있으며 교수자의 실습지도 또한 제한적인 것,

이 현실이다 특히 중환자실 실습의 경우 학생들은 생.

소한 기계들과 낯선 응급상황으로 인해 긴장하고 환,

자에게 적극적인 도움을 줄 수 없어 무력감을 느끼며,

전문지식이 부족하여 긴장되고 위축된 상황에서 소극

적으로 실습에 임하고 있는 것으로 보고되었다(Park,

따라서 생생한 임상현장에Hwang, & Choi, 2003).

한 간접 경험과 강의실에서의 이론을 반복 학습할 수

있는 기회를 제공하여 학생들의 부담감을 줄이고 임상

현장에의 적응력과 수행능력을 강화시킬 수 있는 교수

학습 전략이 필요하다.

웹기반 교육 은 학습을 촉진하(Web-based Instruction)

고지지해주기위한학습환경을 창출하기위하여하이

퍼미디어 기반의 웹의 특성과 자원을 활용하는 교수학

습 프로그램이다 이는 학생들에게 자신의(Khan, 1997).

학습 수준과 학습유형에 따라 유연하고 반복적인 학습

기회를 제공하는자기주도적학습(self-directed learning)

을 통한 개별적 학습환경을 가능하게 한다(Billings,

Skiba, & Connors, 2005) 웹기반 학습의 효과성을 높이.

고 학생들의 심층적 학습을 유도하기 위해서는 웹페이

지의 디자인과 학습자와의 상호작용을 증가시키는 전

략이 무엇보다 중요하다 이러(Ross & Tuovinen, 2001).

한 전략의 하나로 실제 임상현장에 한 가상체험의

기회를 제공하는 동 상이나 사진자료들의 활용은 학

생들의 주의 집중과 학습의 전이를 높이는데 효과적

이며 개발자와 학습자와의 인터넷상에서의 의사소통,

과 피드백을 주고받는 양방향적 웹구성은 학습의 책

임감을 증진시킬 수 있을 것이다 건강사정. (Oh, Kim,

심전도 학습 임Shin & Jung, 2005), (Jang et al,, 2005),

상 약물학(Rosenlund, Damask-Bembenek, Hugie, &

간호연구Matsumura, 1999), (Leasure, Davis, & Thievon,

2000) 등 이론과목을 상으로 웹기반 교육의 효과를

측정한많은 선행연구의결과이러한형태의학습이전

통적인강의식 학습보다 더효과적인것으로 나타났다.

웹기반 학습을 이론과목이 아닌 임상실습에 적용한 연

구는 상 적으로 많지 않으나 간호관리학과 기본간호

학 등 실습관련 과목에 를 적용한 국내 연구WBI (Shim,

의결과역시임상수행 능력과만족도2002; Nam, 2005)

측면에서 긍정적 효과를 보고하고있다 이러한 결과들.

은 이론수업뿐만 아니라 실습교육에서도 는 다양WBI

한 멀티미디어 학습자료의 활용을 통해 임상현장을

리 경험할 수 있는 기회를 제공함으로써 실무에 한

이해를 증진시키는데 적절한 학습방법이 될 수 있음을

지지한다.

이렇듯 웹기반 학습이 웹이라는 방 한 자원과 다양

한 기능을이용하여 학습자중심의 양방향적교수학습-

환경을구현할수있고 학습효과역(Choi & Kim, 2005)

시 선행연구들을 통해 긍정적으로 보고되고는 있지만,

프로그램개발과정에서의방 한시간과노력이요구되

므로많은연구자들이선뜻개발에참여하지못하고있

는실정이다 그러므로웹기반학습콘텐츠개발이활성.

화되기위해서는여러교육기관들간의적극적인협조가

필수적이라할수있다 여러기관에속한연구자들이상.

호 접한협조체계를구축하여공동연구의의지를갖는

다면웹기반교육프로그램의개발이보다활성화될수

있고나아가그결과물을상호공유하면서 학간학점

을인정해준다면개발된학습자료의활용을극 화하면

서 보다 빠르게 확산시킬 수 있을 것이다(Kim, Lee,

교육인적자원부에서 년에수립Jung, & Park, 2003). 2002

한 학정보화활성화종합방안 년 에의거(2003-2007 )｢ ｣

하여 년부터현재까지 개의 학 지원센2003 7 e-learning

터를 선정 지원하면서 고등교육분야의, e-learning 활성

화정책을적극적으로추진하고있다 이러한정책에따.

라 권역 내 학들에서도 컨소시엄을 구성하여 콘텐츠

개발 및 활용 등 을 통한 학 간 학점교류와e-learning

지역사회 교육서비스를 제공하는 등 활발하게 움직이

고 있다(Ministry of Education & Human Resources

따라서 간호학 교육에서도 권역별Development, 2007).

지원센터를적극적으로활용하여웹기반공동e-learning

프로그램의개발과공유 교수자간상호협조를통해학,
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습자료를개발해나간다면각 학 간실무교육의 표준

화와 학습자의 수준별 학습을 강화하는데 많은 도움을

받을 수 있을 것이다.

간호학에서 임상실무교육의 성과라 할 수 있는 임상

판단력과 실무능력을 향상시키기 위해 간호교육자는

지속적으로 교수학습방법의 효율성을 검토하고 효과

적인 학습전략을 탐색해야 한다 특히 복잡하고 진보.

된 임상실무능력 이 요구되는 중환(advanced practice)

자실간호실습 지원을 위한 학습전략으로서 자율적

반복학습이 가능하고 현장실무상황의 동 상이 포함

된 웹기반 멀티미디어 콘텐츠의 개발이 필요하다고

본다 이에 본 연구에서는 광주 전남 성인간호학 지. ,

회에 소속된 학 교수진의 협력을 통해 학생들의 중

환자간호 실습 지원을 위한 웹기반 학습 콘텐츠의 개

발을 시도하고 개발된 학습 콘텐츠에 한 학습자의

반응을 평가하고자 한다.

연구목적2.

본 연구는 간호학생의 임상실습 역량을 강화시키

기 위해 학 간 통합으로 중환자실 실습을 지원하는

웹기반 멀티미디어 콘텐츠를 개발하고 간호학생에게,

적용한 후 그 반응을 평가하고자 함이며 구체적인 목

적은 다음과 같다.

성인간호학 교수자간 협력으로 중환자실습 역량

강화를 위한 웹기반 중환자간호실습을 지원하는

콘텐츠를 설계 및 구현한다.

개발한 웹기반 실습지원 콘텐츠를 자율학습한 간

호학생의학업성취도 및학습만족도를 평가한다.

용어정의3.

웹기반 멀티미디어 콘텐츠1)

웹기반 멀티미디어 콘텐츠는 음성 비디오 오디오, , ,

텍스트 그래픽과 같은 다양한 형태의 미디어 정보를,

디지털 데이터로 변환하여 하나의 통합된 정보형태로

전달함으로써 양방향의 의사전달이 가능하게 한 텍스

트 데이터 음성 상 등의 디지털화된 모든 정보 내, , ,

용물을 말한다 본 연구에서는 학(Yun & Min, 2001).

부 학생들의 중환자실 실습을 지원하기 위해 개 학9

교수진이 서로 협력하여 개발하고 광주 전남권역, e-

센터에 탑재한 동 상 강의와 실제 임상현장learning

에서 촬 한 간호술기 동 상 및 상 보조자료들이

포함된 자율학습형 온라인 프로그램을 말한다.

중환자간호실습 콘텐츠2)

중환자간호실습은 간호학생들이 집중간호가 요구

되는 중환자의 건강문제를 파악하고 문제해결을 위

한 간호전략을 상자에게 적용하는 실무능력의 함

양을 목적으로 하며 내과계 외과계 신경계 심혈관, , , ,

계 소아 및 신생아 중환자관리단위에서의 집중감시,

와 간호를 실습하는 것을 말한다(Kang et al., 1999).

본 연구에서의 중환자간호실습은 소아 및 신생아실

을 제외한 중환자관리단위에서 실습오리엔테이션 호,

흡음 동맥혈액가스분석 심음 심전도 중심정맥압, , , , ,

폐동맥압 신경학적 사정 욕창간호 양간호 호흡, , , ,

기계 간호 뇌압상승간호 배액관 관리 및 심폐소생술, ,

의 학습내용을 말한다 중환자간호학 실습의 학습목.

표를 바탕으로 2 - 개의 소 학습주제를 포함하고 각3

모듈의 학습에 40 - 분이 소요되는 총 개의 학습60 13

모듈로 개발되었으며 교수진의 동 상 강의와 임상,

실무현장에서 촬 한 기구나 간호술기의 동 상 보

조 자료를 포함하 다.

연구방법II.

연구설계1.

본 연구는 학의 교수자간 협력을 바탕으로 학부

학생들의 중환자간호실습을 지원하는 웹기반 멀티미

디어 콘텐츠를 개발하고 적용 후 학습자의 학업성취,

도와 만족도를 평가하기 위한 방법론적 연구이다.

연구절차2.

웹기반 중환자간호실습 콘텐츠는 웹기반 교육도구
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로서의 효율성과 효과성을 높이기 위해 광주 전남지,

역의 개 학 교수진들의 협력을 바탕으로 설계 및9

개발되었다 년 월부터 년 월까지 교수. 2006 11 2007 6 -

학습 체제 설계의 절차적 과정을 단계로 체계적으로5

제시한 assessment, design, development, implementa-

모형 에tion, evaluation(ADDIE) (Seels & Richey, 1994)

따라 중환자간호실습 지원을 위한 웹콘텐츠를 계획하

고 개발 및 적용하 다 웹기반 실습 콘텐츠 개발 및.

적용을 위한 연구절차는 다음과 같다.

단계 분석1) 1 : -웹콘텐츠 개발 요구분석

현장실습 교육 환경 및 학습자 특성분석(1)

광주 전남 성인간호학지회 회원에게 실습교육 개선,

을 위한 방법론 논의의 필요성을 로 공지한 후e-mail

참여의사를 밝힌 개 학 교수들이 요구분석을 위한9

모임을 가졌다 참여교수들의 교육경력은 년 이상에. 5

서 년까지 으며 전문 학 또는 학에서 모두 성25 ,

인간호 및 중환자실 실습지도를 담당하고 있었다 성.

인간호학 실습교육의 문제점으로 각 학교별 현장실습

교육환경의 다양성 중환자실 실습환경의 차이 및 각,

학교별 중환자실 실습병원과 실습내용의 차이를 확인

하 다 또한 년제의 학제에 따른 실습교육의 차이. 3, 4

를 논의하고 중환자실 실습 전 학습한 내용과 경험한,

성인간호학 실습 역 등에 한 학습자의 특성을 분

석을 하 다.

중환자실습교육 내용분석(2)

교수자의 중환자실 실습을 위한 표준화된 실기지도

의 부족과 학생들이 임상에서 직접 수행할 수 있는 임

상수기가 제한되어 있음을 확인하고 이를 개선하기,

위한 방법을 논의하 다 이를 통해 중환자실습교육에.

Development

Evaluation

Assessment

Design

Development

Implementation

Evaluation

● Web-Contents and Online Lecture Production
- Development of lecture notes for online lecture production
- Proofing lecture notes
- Online lecture production and auxiliary multimedia contents
(video production, figures, pictures, and flashes)

- Proofing lecture videos and finalization

● Task force team and contents design
- Task force team organization and lecture notes design
- Study topics design for each online lecture module
- Study elements design in each module

● Needs analysis for Web contents development
- Education environment analysis for clinical practice
- Learner's characteristics analysis
- Education contents analysis for Intensive care clinical practice
- Study objectives development for intensive-care practice by Web-contents

● Web Implementation and Installation to LMS system
- Decision on Web contents operation methodology
- Uploading to LMS system and installation
- Offering and operating a course using Web contents

● Evaluation of Multimedia Contents for Critical Care Practice
- Academic achievement (pre-knowledge and post-knowledge)
- Satisfaction after using the multimedia contents

Fig. 1. Educational Web contents design and development procedures.
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필요한 교육 내용과 중환자간호실습교육에 필수적인

학습목표를 분석하 다.

단계 설계2) 2 : -개발팀의 구성과 웹콘텐츠 설계

개발팀 구성 및 교안 설계(1)

중환자실습교육 웹콘텐츠 개발을 위해 간호학 교수

진으로 구성된 주 개발팀과 교육학 전공자 및 웹콘텐

츠 제작사가 참여한 전체 개발팀을 구성하 다 주 개.

발팀은 성인간호학 또는 중환자간호학의 강의 및 실습

지도 경력 년 이상의 인으로 구성되었고 제작사는5 4 ,

교육학 전공 교수 인 교육학 전공 박사과정생 인 및1 , 1

웹콘텐츠 제작사 책임자 인으로 구성되었다 간호학1 .

과 주 개발팀은 주로 웹콘텐츠의 내용 및 동 상 강의

의 개발을 맡았고 제작사는 자기주도적 학습프로그램,

설계 및 개발에 한 책임을 맡았다 전체 개발팀의. 1

차 모임에서 학습모듈의 개발일정을 논의하 고 개발,

교안 및 보조자료로서 강의교안파워포인트 자료로( 2

- 개의 소 학습주제 포함 보조자료그림 도표 사운3 ), ( , ,

드 상 보충 및 심화 학습자료 형성평가 문항과 정, ), ,

답풀이 요약정리의 학습 콘텐츠를 결정하 다, .

학습모듈별 학습내용과 구성요소 설계(2)

강사진 차 모임에서 논의된 내용과 전체 개발팀 모1

임에서 결정된 내용을 바탕으로 해당 학부 강의 및 실

습교육을 담당한 강사진은 개 모듈의 소 학습 주제13

및 동 상 강의 주제를 선정하고 분담하 다 중환자.

간호학실습의 학습목표와 학습내용을 기반으로 각 모

듈별 2 - 개의 학습 주제를 포함하고 각 모듈의 학습3

에 40 - 분이 소요되는 총 개의 학습모듈이 선정60 13 ,

개발되었다 각 학습모듈은 학습목표 학습내용보충. , (

및 심화 학습자료 포함 형성평가문항과 정답풀이 및),

요약정리로 구성 설계되었다, .

3) 단계 개발3 : -웹콘텐츠내용 및동 상 강의개발

동 상 강의 교안 개발(1)

각 담당 교수별로 개 학습모듈에 포함될 개의13 36

학습 주제 및 동 상 강의 주제에 한 교안을 개발하

으며 각 학습모듈별 주제는 과 같다Table 1 .

개발된 교안의 내용 타당도 검토 및 수정(2)

간호학과 주 개발팀은 각 학습 모듈별 해당 강사가

제출한 동 상 강의 교안을 검토하여 개별적으로 각

강사에게 수정 보완할 내용을 알렸다 주로 수정 보완.

해야 할 내용으로 나타난 사항은 교안개발 서식 중 모

듈의 구성요소가 빠진 경우 형성평가 풀이가 없는 경,

우 형성평가 문제의 답이 이상한 경우 학습내용 중, ,

년 이후 변화된 심폐소생술 가이드라인을 반 하2005

Table 1. Subjects of the learning modules for the Web-
based multimedia contents on critical care

Module Subjects

1
Orientation

Respiration sound
✻

2 Arterial blood gas analysis(ABGa)

3 Heart sound

4 Electrocardiogram(EKG)

5
Central venous pressure(CVP)

Pulmonary capillary wedge pressure(PCWP)

6
Glasgow coma scale(GCS)
Neurologic exam

7 Bed sore care
†

8 Nutritional care†

9 Respiratory care I

10 Respiratory care II†

11 Intracranial pressure management(ICP)

12
Chest tube, hemovac & barovac

External ventricular drainage

13 Cardiopulmonary resuscitation(CPR)‡

✻
referenced educational materials from a commercial

production,
†
referenced educational materials from the

Fundamental Nursing Association, ‡referenced educational

materials from the American Heart Association.
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지 못한 것 각 모듈별 멀티미디어 자료 및 필요한 동,

상 및 멀티미디어 보조자료 등이 포함되었다 동.

상 및사진 등의 멀티미디어 보조자료 중기존 자료 및

새로 제작해야 할 자료를 파악하 으며 동 상 교안,

중 몇 가지는 학생이나 간호사 학습을 위해 개발된 기

존의 자료예 미국심장학회의 심폐소생술 기본간호( : ,

학회의 위관 양 등를 활용하 다) .

동 상 강의 및 멀티미디어 보조자료 촬(3)

강사진 차 모임에서 동 상 강의진행 가이드라인을2

결정하고 동 상강의와멀티미디어 보조자료제작 스,

케줄 협의 및 학병원에서의 멀티미디어 보조자료C

촬 허락 절차에 해 상의하 다 평균 년에서 년. 5 30

까지의 성인간호학 강의경력을 가진 성인간호학 교수

자가 자신의 임상및 교육경험분야를바탕으로분담하

여 동 상 강의를 담당하 으며 또한 실제 학병원, C

의 중환자실 팀장과 전문간호사가 동 상 강의에 참여

하 다 특정 간호술기와의료기구 등의보조자료의 동.

상 촬 은 학병원의 허가를 받은 후 실제 임상에C

서 이루어졌다 중심정맥압 측정. (CVP) , glasgow coma

사정 흉관 관리법 인공호흡기 작동법 동scale(GCS) , , ,

맥관 관리법 관리법이 촬 되었으며(A line) , Hemovac ,

필요한 사진자료들이 추가되었다 동 상 보조자료 촬.

은 최 한 현장감을살리기위해 모델간호사를 추천

받아 미리 촬 스크립트를 제시한 후반복하여 읽어보

고 연습한 후 실제 촬 에 임하 다.

예비 웹콘텐츠 감수 및 최종 웹콘텐츠 개발(4)

각 모듈의 교수진에 의해 예비 웹콘텐츠의 내용 감

수 후 학습자료에 한 수정 및 보완이 이루어졌다 간.

호학과 주 개발팀은 전체적인 웹콘텐츠의 내용 구성

및 편성과 구현을 감수한 후 최종 개 학습 모듈13 , 36

개 주제의 웹콘텐츠를 완성하 다.

단계 적용4) 4 : -학습운 시스템(Learning Manage-

ment 탑재와 웹구현 및 실제 적용System, LMS)

탑재와 웹구현(1) LMS

개발된 최종 웹콘텐츠의 시스템 운 은 광주 전남,

권역 센터가 학사운 은 각 학교 전산통계e-learning ,

교육팀이 그리고 튜터관리는 개발 교수팀이 책임을,

맡는 것으로 운 방법을 결정하 다 최종 개발된 웹.

콘텐츠를 시범 적용할 개 학교 해당 교수 인이2 4 LMS

탑재 및 관리자 교육을 이수한 후 광주 전남 권역,

센터 학교의 에 탑재하 다 개발e-learning (C ) LMS .

팀의 교육학 전공자와 제작사는 모듈별 개발된 교안과

촬 된 동 상 강의 및 멀티미디어 보조자료를 기반으

로 학습목표 학습활동 형성평가 요약 및 정리로, , ,

Fig. 2-1. Examples of the main learning screens.
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메인화면을 구성하 으며 학습자료실을 두어 교LMS ,

안을 탑재할 수 있게 하 고 수업 도중 학생이 필기할

수 있는 필기장 기능을 두었다 이를 구체적(Fig. 2-1).

으로 살펴보면 는 교수자용과 학습자용으로 구성, LMS

되어 있으며 교수자용 화면은 에 수업과목 나My page ,

의 수업일정 수업내역 포럼내역 콘텐츠 관리 질의응, , , ,

답 시스템이용문의 학사관련문의의 역이 있으며, ,

이 중 해당 수업과목을 선택하면 해당과목의 콘텐츠

통합관리 수업준비 수업활동관리 출석성적기타관리, , , /

의 개 역이 있다 학습자용 화면은 교수의 수업환경4 .

설정에 따라 화면의 구성이 달라지며 과목정보수업계(

획서 교수소개 수강생명단쪽지 과목공지사항 학습, , / ), ,

방 과제방 동 상 평가 과목 자유게시판 학습, , , Q/A, ,

관리 등 개 역이 있다7 (Fig. 2-2).

교육과정 실제 운(2)

년도 학기에 내과계 또는 외과계 중환자실 실2007 1

습에 임하는 광주광역시 소재 년제 개 간호 학 학3 2 3

년 학생들을 상으로 웹콘텐츠를 운 하 다 운 방.

법을 단계적으로 살펴보면 먼저 교과목 개설과 학생

등록을 위하여 학기 초에 각 학교 전산통계 교육팀에

서 해당 교과목과 해당 학생자료를 센터로e-learning

보낸 후 상 학생들은 센터에 회원가입을e-learning

하고 해당과목 웹콘텐츠를 사용하 다 해당 학생들은.

학습방에서 각 모듈별로 수업보기를 통하여 학습을 하

고 각 모듈의 소 학습주제 당 분씩 해당 수업을, 20

보아야 만이 출석으로 인정되었다 학습 후 학생들은.

중환자실 의학용어를 실습 마지막 주 토요일에 온라인

평가를 받았으며 해당 리포트는 과제방에 탑재하도록

하 다 또한 탑재된 리포트는 교수가 다운로드 후 평.

가한 후 피드백을 주면 학생들이 다시 돌려받을 수 있

도록 하 다.

단계 평가5) 5 : -웹기반 중환자실습 콘텐츠 학습자

평가

평가 상(1)

년도 학기에 내과계 또는 외과계 중환자실 임2007 1

상실습을하는 시 소재 년제 개 간호 학 학년 학G 3 2 3

생 명을 상으로 웹콘텐츠를 학습하도록 하 다84 .

상 학생들은 이미 성인간호학의 호흡 순환기계를,

학습하 으나 신경계는 학습하지 않은 상태이며 임상,

Fig. 2-2. LMS main screen.
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실습은 모두 학년 때 내2 ·외과 병동 실습을 이수하

다 상 학생들은 모두 실습조별로 시 소재 개. G 1

학병원과 개 종합병원 내2 ·외과계 중환자실에서 주2

간씩 회 임상실습을 하 고 중환자실 실습 전 또는1 ,

중에 본 웹기반 학습 콘텐츠로 자가학습을 하도록 권

장받았다 상 학생 중 사전 또는 사후 검사에 불참한.

명은 제외되어 최종 명을 상으로 웹콘텐츠에3 81

한 평가를 하 다.

자료수집방법과 평가도구(2)

자료수집은 년 월 일부터 월 일까지 개2007 2 26 6 15 4

월에 걸쳐 이루어졌으며 설문지 배부 시 연구자가 연,

구목적과 방법을 설명하고 학생들의 동의를 구하 다.

임상실습 전 학기 초에 일괄적으로 상 학생들에게

사전조사로서 학업성취도를 평가하 으며 웹콘텐츠,

에 한 자율학습과 주간의 임상실습 후 다음 수업시2

간에 사후조사로서 학업성취도와 학습 만족e-learning

도를 측정하 다.

학업성취도 상자의: 학업성취도는 개 모듈의13

학습관련지식과임상술기의학습목표달성도에

한임상수행력자가평가를포함하여말한다 지식.

은중환자실습 목표를바탕으로본 연구자들이개

발하 고 각 모듈별 학습에 사용되었던 형성평가

개문항으로구성되었고 정답에 점오답에 점35 , 1 0

을주었으며 0 - 점까지의범위를가진다 도구의35 .

신뢰도 은 이었다 임상수행력자가평가KR-20 .891 .

는각모듈별학습목표중임상술기능력에해당하

는목표를 어느 정도 달성하 는지의자가보고형

점척도의 개문항으로문헌고찰을바탕으로본5 37

연구진이 구성하 으며, 37 - 점의 점수 범위를185

가진다 도구의 신뢰도. Cronbach's =⍺ 이었다.945 .

학습만족도 웹콘텐츠의학습후학습자반응을측:

정하기 위해 메릴랜드 학교 웹기반 CAI

도구와(Computer Associated Instruction) Kim, Oh,

와Lee Jang(2003)의 도구를 참고로 하여 본 연구팀

이 재구성하 다 식 자가보고형 점 척도의. Likert 5

총 개문항으로점수가높을수록학습21 자의평가가

긍정적임을 의미한다 실제 점수의 범위는. 21 - 105

점까지이며도구의신뢰도 Cronbach's =⍺ 이었.940

다.

자료분석방법3.

수집한 평가자료는 프로그램을 이용하여SPSS/WIN

전산처리 하 으며 웹콘텐츠 적용 후 평가는 모두 실,

수와 백분율 평균과 표준편차 그리고 를, , paired t-test

이용하여 분석하 다.

연구의 제한점4.

본 연구에서의 학습자 평가는 단일군 설계로서 그

결과를 학습의 단독효과로는 보기 어려우며 년제 간, 3

호 학 개교에 재학 중인 학생을 상으로 적용하2

으므로 타 년제 및 년제 간호 학생에게 일반화하는3 4

데 제한이 있다 또한 자가보고 던 임상수행력과 학.

습만족도 평가결과에 해서는 교수자가 연구를 수행

하고 학생들이 연구목적을 알고 설문지에 응답하 으

므로 호손효과를 배제할 수 없다.

연구결과III.

웹기반 중환자실습 콘텐츠 개발 및 적용1.

학부생들을 위한 웹기반 중환자실습지원 콘텐츠가

광주 전남 지역 개 학 성인간호학 교수자의 협력, 9

을 바탕으로 개발 및 구현되었다.

중환자간호학실습의 학습목표와 학습내용을 기반으

로 총 개의 학습모듈이 선정 개발되었다 각 학습13 , .

모듈별로 2 - 개의 주제가 결정되었고 동 상 강의가3

포함되었으며 각 모듈의 학습주제는 에 제시되Table 1

었다 다음은 웹기반 중환자실습콘텐츠의 종합적인 학.

습목표이다.

중환자실의 다학제간 치료팀의 역할과 기능을 알

수 있다.

중환자실에 비치된 기구 및 물품의 관리와 사용

법을 습득할 수 있다.
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집중간호가 요구되는 중환자의 우선순위별 간호

문제를파악하고 간호과정을적용할수있다순환(

장애 호흡장애 배설장애 양장애 지각 조정장, , , , ,

애를 가진 상자).

중환자의 집중간호 시 요구되는 기본간호 수기를

알고 습득할 수 있다.

중환자실에서 행해지는 진단 검사의 목적과 방법

을 이해하고 설명할 수 있다.

웹기반 학습을 통해 자기주도적인 자율적 학습

역량을 함양할 수 있다.

모형의 절차에 근거하여 최종 개발된 웹콘ADDIE

텐츠는 광주 전남권역 센터의 에 탑재, e-learning LMS

가 되었으며 년도 학기에 성인간호 임상실습 중2007 1

중환자실 실습에 임하는 광주광역시 소재 년제 개3 2

간호 학의 학년 명을 상으로 웹콘텐츠를 적2, 3 81

용 운 하 다, .

학습자의 평가 결과2.

학습자의 일반적 특성1)

본 연구에 참여한 학습자는 현재 간호과 학년에 재3

학 중인 명의 학생으로 다수가 여학생 이었81 (95.1%)

다 세 이상에서 세까지의 학생이 명 으. 21 29 72 (88.9%)

로 가장 많은 비율을 차지하 고 세 이상의 경우는30

명 이었다 학습자의 간호학 전공에 한 만족1 (1.2%) .

도는 매우 만족 명 조금 만족 명‘ ’ 34 (42.0%), ‘ ’ 24

으로 만족하고 있다는 응답이 전체의 로(29.6%) , 71.6%

나타났으며 명 의 학습자들이 졸업 후에 임, 59 (72.8%)

상간호사가 되고 싶은 것으로 나타났다.

총 접속횟수 및 시간2)

학습자들은 평균 회30.3 (SD = 웹콘텐츠에 접속18.8)

을 통해 평균 분 시간1094.62 (18.2 : SD = 의 웹기466.9)

반 자가학습을 수행한 것으로 나타났다 접속빈도는.

학습자에 따라 최소 회에서 최 회의 차이를 보여6 83

주었고 접속시간 역시 최소 분에서 최 분54 2279

시간으로 큰 차이를 보여주었다(37.9 ) .

웹콘텐츠 학습 전3) ·후의 학업성취도 차이

웹콘텐츠를 통한 자가학습 참여 전 ·후에 자가평가

에 의한 각 모듈별 학습목표의 임상수행력과 지식형성

평가 점수의 차이를 분석한 결과 임상수행력 점수는,

학습 전 점 학습 후 점으로 증가되었고3.11 , 3.66 (t =

7.54, p < 지식형성평가 점수 역시 학습 전.001), 12.27

점 학습 후에 점으로 유의하게 증가되었다, 28.11 (t =

-27.66, p < .001)(Table 2).

웹콘텐츠에 한 학습만족도4)

학습자들의 웹기반 학습에 한 만족도는 최 평점

점 중 점으로 만족 정도가 높은 것으로 나타났다5 4.03 .

역별 만족도를 비교한 결과 학습내용의 적절성에

한 평가가 점으로 가장 높게 나타났으나 학습전략4.32

의 적절성은 점으로 만족 정도가 가장 낮은 역3.89

으로 나타났다(Table 3).

논 의IV.

웹기반 중환자간호 실습지원 콘텐츠 개발 및 적용1.

웹기반 학습프로그램은 학습자의 학습동기를 자

Table 2. Differences of the clinical practice competence and the learning achievement (N=81)

Measurement
Before After

Paired t p
M ± SD

Clinical practice competence 3.11 ± .494 3.66 ± .577 7.54 <.001

Learning achievement 12.27✻ ± 3.046 28.11✻ ± 6.185 22.14 <.001

✻
sum score
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극하여 자율적 학습을 유도하는 것이 중요하다 따.

라서 웹페이지의 디자인을 잘 설계하는 것은 학생

들의 주의집중과 정보의 조합능력을 자극하는데 필

수적이라고 할 수 있다(Huang, Diefes-Dux, Imbrie,

또한 운 자와 학습자와의 상Daku, Kallimani, 2004).

호작용 은 웹기반 학습의 효율성을 높이기(interaction)

위한 핵심 요소이다 본 연구에서는(Thurmond, 2003).

이러한 학습동기를 자극하기 위해 웹페이지 제작 업체

와 개발 단계에서부터 긴 한 의사소통을 하 으며,

동 상 강의 시 임상 및 교육경험 년 이상의 교수진5

이 전문 역별로 강의를 하도록 하고 실제 임상상황

의 현장감을 높이기 위해 임상간호사에 의한 간호중재

를 동 상 클립으로 구성하여 제작하 다 또한 상호.

작용을 높이기 위해 과제방 토론방 공유 자료실 각, , ,

차시별 모듈에 한 질문과 답변 자유게시판 등의 기,

능을 두고 학습자들이 적극적으로 활용하도록 하 다.

그리고 이렇게 설계된 웹기반 프로그램은 개발에 참여

한 여러 교수자의 동의 과정을 거쳐 수정 보완되었기

때문에 웹컨텐츠의 설계 면에서는 타당했다고 본다.

그리고 이는 기존 간호관리학 실습교육 프로그램의 적

용 연구에서 성찰하 던 불충분한 학습가이드와 동

상과 에니메이션 등의 다양한 기술의 접목 부족(Shim,

을 본 연구에서는 보완한 결과이다 또한 웹콘텐2002) .

츠를 이미 정착된 권역별 의 에e-learning center LMS

탑재하여 구현하 기 때문에 학생들의 접근도나 운

자와 학습자간 상호작용에 있어 기술적 측면의 만족도

가 높았으며 따라서 차후 가상 학습을 위한 교재 개발,

에 있어 권역 에 한 간호학 교수들e-learning center

의 적극 이용을 권장한다.

중환자간호실습의 학습목표와 내용을 모두 부합하

기 위해 웹콘텐츠가 개의 학습모듈이라는 광범위한13

분량으로 개발되었다 본 연구에서는 상 학생들에게.

수업의 연장 차원에서 참여를 유도하 기 때문에 과도

한 학습분량에 한 논란의 소지가 있다고 본다 즉 각.

학습모듈 당 40 - 분 정도가 소요되는 총 개의 모60 13

듈을 학생들은 주간의 중환자실 실습 전 또는 중에2

학습하기 위해 약 시간 정도를 투자한 것으로 나타18

났다 학습시간은 컴퓨터에 접속한 시간으로 자동 계.

산되므로 실제 학습에 집중한 시간과 차이는 있겠지만

본 연구에 참여한 학생들은 실습이 없는 주말을 이용

하여 수차례 반복해서 학습한 것으로 응답하 다 이.

러한 실습시간 외의 부담은 기존 연구에서도 병원실습

과 실습교육을 병행함에 따라 학습자 부담이 컸다는

보고가 있으므로 실제 교육 및 실습현장(Shim, 2002)

에서는 개인의 자율적 학습으로 치할 것인지 정규

교과목의 시간 안에 편성할 것인지에 한 논의가 필

요할 것이다.

또한 운 하는 교수자의 입장에서 볼 때에도 과제방

에 제출된 리포트의 평가하고 개별 파일에 피드백을

올리는 것 등의 개인적 시간 투자의 과도한 부담이 있

었다 이는 온라인 학습을 운 하는 다수의 운 자가.

교재 개발에 소요되는 시간 이외에도 평가와 질의응답

에 많은 시간 할애로 인한 수업 운 상의 부담과도 연

결된다 따라서 임상실습과의 병행 운 에 있어서 이.

러한 웹콘텐츠를 통한 자율학습을 학점으로 포함시킬

것인지 등의 논의가 필요하다고 본다.

본 연구에서 개발된 개 모듈의 학습내용은 실제13

실습병원 중환자실 간호팀장의 오리엔테이션으로부터

중환자실에서 흔히 볼 수 있는 호흡 순환 신경계 장, ,

애 상자의 간호중재 상황과 심폐소생술까지 그 수

Table 3. Learning satisfaction by categories (N=81)

Categories(number of item)
M ± SD

(per item)

Learning contents appropriateness(5) 4.32 ± .601

Learning achievement(4) 4.03 ± .567

Learning strategy appropriateness(3) 3.89 ± .768

System accessibility(5) 4.07 ± .755

Leaning window structure

appropriateness(2)
4.02 ± .739

Learner's satisfaction(2) 4.19 ± .816

Total 4.03 ± .584
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준과 범위가 다양하 다 하지만 교육현장에서 적용을.

할 때는 시간적 제약 및 학습자의 역량 등을 고려하여

기초와 심화학습의 수준별로 나누어 운 해 볼 수도

있겠다 즉 동맥혈액가스검사 호흡 및 심음 등의 기초. ,

적 학습내용과 인공호흡기간호나 심전도 등의 상급

학습내용을 분리하여 임상실습 또는 강의실 이론강의

에서 보조자료로 관련 학습주제에 따라 적절하게 활

용가능하다고 본다 특히 성인간호학 또는 중환자간호.

학 이론강의에서 학생들에게 학습과제로 주고 자율적

학습을 유도한다면 이론과 임상실습의 중간 가교 역

할을 하여 학생들의 실무 이해 증진에 도움이 될 것으

로 본다.

그러나 본 중환자실습 웹콘텐츠는 임상술기 중심의

이론적 지식 습득 위주로 개발되어 간호 상자의 상

황을 바탕으로 한 학생들의 통합적인 사고력을 증진

시키는 데에는 한계가 있었다 따라서 교육현장에서.

운 함에 있어서는 학습자의 실습 수준과 범위에 맞

추어 실제 임상사례와의 접목을 고려하는 것이 바람

직할 것으로 사료된다 또한 학교별로 실습 운 방법.

이 다를 수밖에 없는 상황에서 이러한 웹기반 학습을

자율적으로 운 해 보고 그 성과를 검증해보는 시도

가 필요하겠다.

본 연구의 가장 큰 특징이자 장점은 여러 학의 교

수들이 동일 학병원을 실습하는 간호학생들의 중환

자간호에 한 지식과 임상수행력을 향상시키고 표준

화된 지침을 제공하고자 웹콘텐츠 개발과정에서 상호

협력하 다는 것이다 광주 전남지역의 개 간호 학. , 8

학과와 개의 전문 학 중에서 개 학의 성인간( ) 10 9

호학 교수들이 참여하여 학습방법에 한 개선을 논의

하고 멀티미디어 교수학습자료를 공동 개발하고 공유,

함으로써 교육의 효율성을 도모하 다는데 큰 의의가

있다고 하겠다 이는 학 간 통합된 웹기반 강의가 이.

루어진다면 교육의 질적 표준화가 이루어지고 이론을,

임상실무에 연결시키고 적용할 수 있는 지식이 웹상에

서 광범위하게 구축됨으로써 교육에 지식경 개념이

도입될 수 있다 는 논거를 뒷받침해준(Jang et al., 2003)

다고 할 수 있을 것이다.

학습자 평가결과2.

웹기반 중환자실습 콘텐츠의 자율학습에 따른 학업

성취도의 변화는 학습 전보다 학습 후에 지식 점수와

임상수행력 자가 평가 점수에서 모두 유의한 향상이

있었다 지식 점수는 본 웹콘텐츠의 각 모듈별 학습한.

내용에 한 형성평가 문제를 그리고 임상수행력은,

술기에 한 학습목표 달성도에 한 자가 평가를 별

도의 지필고사를 통해 측정한 것이었다.

본 연구는 조군이 없는 단일군 설계이기 때문에

이러한 긍정적 결과를 웹콘텐츠 학습만의 단독 효과로

해석하기에는 무리가 있다 학생들의 웹콘텐츠에 한.

자가 학습은 임상실습과 병행되었기 때문에 주간의2

중환자실 실습이 부가적인 학습 동기를 자극했을 수

있고 실습 경험을 통한 학생들의 인지적 또는 태도 측,

면의 성숙이 가져온 결과일 수 있음을 배제할 수 없다

는 것이다 즉 학기 초에 지식과 임상수행력을 측정한.

학생들보다 후반부에 측정한 학생들의 경우 다른 임상

역의 실습 경험의 증가로 지식이 향상되거나 스스로

임상수행력을 높이 평가하여 전체 평가 점수에 향을

미쳤을 가능성이 있다 그러나 기존의 조군을 둔 실.

험연구들에서 웹기반의 멀티미디어 콘텐츠를 실습지

원을 위한 교육매체로 활용했을 때 복잡하고 중요한

술기 습득을 위해 자기주도적 반복학습이 긍정적 결과

를 가져왔음을 보여주었다.

선행연구의 결과 웹기반 학습군이 전통적 학습군보

다 중환자간호학 교과목에서의 심전도 판독능력(Jang

기본간호학 실습에서의 무균술 수행능력et al., 2005),

과 유치도뇨술 수행능력(Nam, 2005) (Cho, Ko, Kim,

에 더 효과적인 것으로 나타났다 이러한 결과들2004) .

은 이론수업뿐만 아니라 실습교육에서도 는 자기WBI

주도적인 개별화된 학습과 임상현장을 복제한 멀티미

디어 학습자료의 활용을 통해 실무의 이해 증진에 적

절한 학습방법이 될 수 있음을 지지하 다고 볼 수 있

다 그러나 지식에의 향을 살펴보면 기본간호학의.

무균술 실습 역에서 웹기반 학습군이 전통적 학습군

에 비해 무균술에 한 지식정도 와 건강사(Nam, 2005)

정에 한 지식 은 높았으나 심전도에(Oh et al., 2005) ,
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한 지식은 오히려 전통적 학습군에 비해 웹기반 학

습군이 유의하게 낮았으며 유치도뇨술에 한 지식과

자신감에서는 웹기반 학습군이 전통적 학습군과 유의

한 차이가 없었다는 상반되는 보고도 있다(Cho, Ko,

따라서 조군을 둔 반복 연구를 통해 본Kim, 2004).

연구에서 개발된 멀티미디어 콘텐츠 학습의 성과 검증

이 필요하며 본 연구에서 자가 평가로 측정한 임상수,

행력을 향후 실제 수행능력을 측정하는 평가로 이어진

다면 더욱 바람직하리라 사료된다.

웹콘텐츠 학습에 한 만족도 조사에서는 상 학생

들의 만족도가 아주 높은 것으로 나타나 멀티미디어

콘텐츠 활용에 한 등 과 의 연구Oh (2005) Nam(2005)

결과와 학원생을 상으로 한 간호정보학 프로그램

에 한 만족도 결과(Jung, Chi, Shim, & Kwon, 2003)

와 일치하 으나 심전도 학습에 해 전통적 학습군과

차이를 보이지 않았다 는 결과와는 상(Jang et al., 2005)

반되게 나타났다 이는 만족도가 주관적인 감정으로.

웹디자인 학습내용 학습분량 또는 학습자의 특성과, , ,

연결이 되는 문제이기 때문인 것으로 보인다 하지만. ,

본 연구에서의 높은 만족도는 웹콘텐츠를 이용한 학습

이 일방적인 강의식 지식 전달보다는 실무와의 관련성

을 인식시키면서 학습자의 호기심을 유발하여 흥미를

돋우는 한편 형성평가 요약정리 그리고 운 자와의, , ,

질의응답 등 상호작용이 가능한 웹구성을 통해 자율학

습에 한 보상과 강화가 비교적 잘 이루어진 결과로

사료된다.

하부 개 역을 살펴보면 학습내용의 적절성 역6

에서 가장 높은 평균평점을 보여 제시된 학습목표와

학습 내용 및 과제가 일관성 있게 잘 구성되었음을 반

증한다고 하겠다 그러나 학습전략의 적절성 역에서.

는 가장 낮은 평균평점을 보 는데 특히 개 항목 중, 3

사이버 강의를 통한 학습이 교실 내 강의식 학습보다‘

더 집중이 잘되었다는 항목에서 가장 낮은 평점을 보’

다 이는 학습에의 흥미나 집중도 등의 학습자 역량.

에 따라 자기주도적인 자율학습 능력이나 성과가 달라

질 수 있음을 말해 주며 향후 학교 성적이나 관심도,

등의 학습자의 특성별 웹콘텐츠의 자율학습 성과에

한 연구도 필요하다고 본다.

결론 및 제언V.

본 연구는 학부 간호학생의 임상실습 역량을 강화시

키기위해 학간 협력으로중환자실 실습을 지원하는

자율학습형 웹기반 멀티미디어 콘텐츠를 개발하고 간,

호학생에게적용한후그반응을평가하고자함이다 웹.

콘텐츠의 개발은 년 월부터 년 월까지 광2006 11 2007 2

주 ․전남 성인간호학지회에 소속된 개 학 교수진의9

협력을 바탕으로 교육학 전공자 및 웹콘텐츠 제작사와

함께 사정 설계 개발 적용 및 평가의 교수설계 절차, , ,

모형에 따라 이루어졌다 중환자간호 실습의(ADDIE ) .

학습목표에 근거하여 교수진과 실습 병원 중환자실 팀

장의 동 상 강의와 현장성을 높이기 위해 임상실무현

장에서 촬 한 간호중재상황의 동 상 보조자료를 포

함한 총 개 학습모듈의 웹기반 멀티미디어 콘텐츠가13

개발되었다 수정 보완을거쳐최종 개발된멀티미디어. ,

콘텐츠는광주 전남권역 센터의 에탑재, e-learning LMS

되고 웹에 구현되었다.

웹콘텐츠에 한 학습자평가는 년도 학기에2007 1 G

시 소재 학병원및 개 종합병원의중환자실에서C 2 2

주간 회임상실습을하고 본웹기반콘텐츠로실습전1 ,

또는중에자율학습을한 시소재 년제 개간호 학G 3 2

학년 학생 명을 상으로 이루어졌다 그 결과학생3 81 .

들은 학습 전보다 지식형성평가 점수(t = 22.14, p <

와 임상수행력 점수.001) (t = 7.54, p < 가 유의하게.001)

향상되었으며 사후 학습만족도 역시 최 평점 점 중, 5

점4.03 (SD = 으로 나타나 높은 것으로 나타났다.584) .

이상의 결과는 중환자실 실습에 있어 웹기반의 멀티

미디어 콘텐츠를 실습지원형 교육 매체로 활용했을 때

간호학생들의 임상적 지식과 실무능력을 유의하게 향

상시킬 수 있음을 확인해주고 있다 이는 온라인을 통.

한 웹기반 학습이 간호학생들의 임상실습능력을 고취

시켜줄 수 있는 중요한 학습전략이 될 수 있음을보여

주는 것으로서 추후 다양한 실습 역을 상으로 한

웹콘텐츠 개발의 필요성을 시사하는 결과라 할 수 있

다 또한 권역별 센터를 활용하여 학 교수. e-learning

자간 협력으로 멀티미디어 교수학습 자료를 공동 개발

하고 공유함으로써 가상 학습의 개발 및 운 측면에
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서 교육의 효율성을 도모하 다는 점에서 의의가 있다

고 본다 본 연구결과를 토 로 다음을 제언한다. .

첫째 개발된 웹콘텐츠에 한 학습자 평가가 단일,

군 설계로 수행되었기 때문에 조군과의 비교를 통해

보다 구체적인 학습효과를 검증할 수 있는 반복 연구

를 제언한다.

둘째 년제 간호학생을 포함한 다양한 표본을 상, 4

으로 웹콘텐츠의 학습성과를 확인하는 반복 연구를 제

언한다.

셋째 학습자의 특성 즉 학교성적 및 자율학습에의, ,

집중도 등을 고려한 전략을 개발하여 학습 성취도의

차이를 분석하는 연구를 제언하다.
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