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ABSTRACT 

In this study, four alternatives for the arrangement of Korean alphabets on computer keyboards are developed and 
analyzed to find the better design than the KS(Korean Standard) keyboard. Among the developed four modified models 
MOD 1 to MOD4, we suggest MOD3 as the best design which incorporates the keys usage frequencies and the compatibility 
of present standard. 
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1. 서 론 

컴퓨터 자판의 설계에 관한 문제는 매우 고전적인 주제로

써, 세계 각국은 자국의 표준을 가지고 있으며 끊임없는 문

제 제기와 방어 논리가 논란을 빚고 있는 어려운 문제이기

도 하다. 우리나라도 한글 타자기 이래 컴퓨터 자판의 설계

에 대해 많은 논란이 있어 왔으며, 현재도 두벌식과 세벌식

을 중심으로 하는 논란이 진행 중에 있다. 

그러나 이러한 뜨거운 관심과 논란에도 불구하고 한글자

판의 배열에 대해 과학적으로 최적으로 받아 들일 만한 연

구 논문이나 보고서는 많지 않다. 한글 타자기에 대한 비교 

분석은 강석호·정승학(1979)에 의해 이루어졌다. 이만영

(1992)과 하선혜(1990)의 연구는 한글자판을 인지적인 

관점에서 접근한 것이다. 이화진 등(2003)은 유전알고리즘

을 이용하여 장애인용 특수자판의 최적 설계안을 제시하였

다. 일반적인 한글자판에 대한 공학적인 분석은 정희성·

조석환(2002)의 연구가 거의 유일한 것이다. 그들은 한글

자판의 배열을 확률모형과 정보이론을 이용하여 접근하였

다. 이밖에 양희철 등(1999)은 전자수첩의 한글 배열에 대

해, 황인택 등(2005)과 황선유·이기혁(2005)은 휴대전화

기의 한글 배열에 대해 연구하였다. 

본 연구에서는 키보드의 한글 배열의 최적화를 위한 몇 

가지 대안을 개발하고 제시한다. 이를 위해 한글 자소의 특

성과 키보드 입력 사용빈도를 분석한다. 사용빈도를 고려하

여 '개선하면서도 동시에 현행 키보드와 정합성이 높은' 방

안을 도출하는 것이 본 연구의 목표이다. 
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2. 한글자판 배열의 현황과 문제점 

2.1 표준자판 분석 

2.1.1 표준자판 

우리나라 자판의 표준은 자음과 모음의 두 벌로 되어 있

는 두벌식 자판으로써 1982년에 제정된 KS X 5002 "정보

처리용 건반 배열"(구 KS C 5715)로 정의되어 있다. 두벌

식 표준자판은 왼손에 자음, 오른손에 모음을 배치하여 자

음-모음 또는 자음-모음-자음 순서대로 입력하도록 설계

되었다. 자판의 형태는 기본적으로 미국 표준 배열인 101키

와 같으며, 여기에 한/영 변환키와 한자 변환키가 추가되어 

103개의 글쇠를 가진다. 최근에는 여기에 윈도 키 3개가 

더 붙은 106키 형태의 한글 키보드가 사용되고 있다. 그래

서 알파벳 26 자리에 한글자모를 배열하였다. 쌍자음과 일

부 모음(ᅤ, ᅨ)은 쉬프트(shift)키를 눌러서 입력하며, 겹자

음(ᆪ 등) 및 겹모음(ᅪ 등)은 두 글쇠를 연속해서 눌러 

입력할 수 있다. 

2.1.2 현행자판의 문제점 

현행 표준인 두벌식 자판은 기존의 네벌식 자판을 개선한 

자판으로써 한글 입력 시 자음과 모음만으로 구별해서 입력

하게 된다. 두벌식 자판은 한글을 제외한 숫자와 기호의 배

치가 영문 쿼티(QWERTY)자판과 동일하여 유니버설 자

판과 정합성이 높고 입력에 필요한 글쇠의 수가 적어서 배

우기 쉽다는 장점이 있다. 

하지만 현행 두벌식 자판은 다음과 같은 여러 문제점을 

가지고 있다. 첫째, 기계식 타자기에서는 사용이 불가능하다. 

둘째, 한글의 큰 특징인 초성, 중성, 종성의 모아쓰기 원리에 

맞지 않는다. 셋째, 빈도수 순서와 일치되지 않은 배열을 가

지고 있다. 넷째, 도깨비 불 현상을 피할 수 없다. 도깨비 

불 현상이 일어나는 이유는 한글 입력 시 처음 자음은 초성

으로 생각하고 두 번째 입력되는 모음은 중성으로 쉽게 구

분하지만 다음에 입력되는 자음은 그것이 종성인지 아니면 

다음 글자의 초성인지를 알지 못하고 우선 종성으로 간주하

고 그 다음 글자가 모음이면 자리이동하기 때문이다. 다섯째, 

윗 글자가 7개로 쉬프트 키를 빈번히 사용해야 하기 때문에 

장시간 타자 시 손의 부담이 크다. 한글자판을 이용할 때 

가장 문제가 되는 것은 오타율과 속도인데 쉬프트 키가 이

것과 가장 관계가 깊다. 쉬프트 없이 한글을 치기 위해서는 

모든 자소를 기본단에 할당하여야 하는데, 안종혁(1990)이 

장애인을 위해 설계한 소위 순아래 세벌식 자판이 이에 해

당한다. 이밖에도 중요한 점은 빈도수를 고려한 배치가 아

니며, 화음방식(동시 입력)이 불가능하다는 단점이 지적된다. 

또한 현행 표준자판은 우 모음, 좌 자음을 기본으로 하고 있

으나 "ᅲ" 한 개만 왼손에 할당되어 있다는 점은 매우 중요

한 문제로 주목할 만하다. 

2.2 개선을 위한 시사점 

이상의 고찰과 저자들의 조사연구를 통해 다음과 같은 

시사점을 얻을 수 있다. 

첫째, 영문 유니버설 자판 규격이 절대적인 것은 아니며 

이것은 외국의 사례에서 쉽게 찾아볼 수 있다. 로마자 국가

의 경우도 비슷한 것 같지만 조금씩 다르며, 비로마자 국가

의 경우는 전혀 다르다는 것을 알 수 있다. 영문 26자리에

만 자모를 할당하지 않는 사례가 많은데, 각국의 언어에 따

라 다른 자리에도 자모를 할당하는 것은 자연스러운 일이다. 

둘째, 현행 우리나라의 표준자판은 한국어의 특징을 제대

로 살리지 못하고 있다. 두벌식의 장점은 구조가 단순하여 

학습이 용이하며 오래전부터 표준으로 고정화되어 친근하다

는 장점이 있으나, 2.1.2절에서 살펴본 바와 같은 많은 문제

점이 있다. 

셋째, 그럼에도 불구하고 현행의 두벌식 표준을 폐기할 

수는 없고, 두벌식의 장점도 무시할 수 없다. 현행 표준은 

이미 오래전부터 공표되어 사용해 왔기 때문에 많은 사람들

에게 익숙한 자판 배열이다. 이것은 마치 영문 QWERTY 

자판의 문제점 대신 과학적으로 고안된 DVORAK 자판이 

널리 사용되지 못하는 것과 동일한 이치라고 할 수 있다. 대

신 표준은 "고정성"도 중요하지만 시대의 상황과 대중의 요

구에 맞게 변경해 나갈 수 있는 "진화성"도 중요한 성질이

므로, 표준과 높은 정합성(compatibility)을 유지하면서 필

수적인 점만 개선하는 노력도 필요하다고 하겠다. 본 연구에

서는 이러한 생각을 바탕으로 현행 표준자판을 개선할 수 

있는 실질적인 대안을 제시하고자 한다. 

3. 개선안 개발 및 평가 

3.1 자판설계 분석 

현행 표준자판의 개선점에 대한 분석 시 기본 가정은 다

음과 같다. 첫째, 쌍자음 5개를 포함한 자음 19개(ᆨ,ᆫ,ᆮ,

ᆯ,ᆷ,ᆸ,ᄉ,ᄋ,ᄌ,ᄎ,ᄏ,ᄐ,ᄑ,ᄒ,ㅃ,ᄍ,ㄸ,ᆩ,ᄊ)는 필수적이다. 

예를 들어 '이꼬'가 '익고'가 되므로 'ᆩ'을 'ᆨ+ᆨ'으로 할 

수는 없다. 둘째, 기본 모음 10개(ᅡ,ᅣ,ᅥ,ᅧ,ᅩ,ᅭ,ᅮ,ᅲ,ᅳ,

ᅵ)는 필수적이며, 'ᅦ,ᅢ,ᅨ,ᅤ'는 조합하여 표현할 수 있다. 

이 네 개의 모음을 포함하면 필요한 전체 모음은 14개가 

된다. 

다음은 표준자판에 대해 개선점을 제시하기 위해 고려해 
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볼 수 있는 몇 가지 사항들이다. 

 

1) 반드시 알파벳 26자리 내에 한글 자소를 국한할 것

인가. 

영문은 대소 구분이 있으므로 단순히 소문자 26자 위에 

대문자를 배열하였다. 표준자판은 자음 19개와 모음 14개, 

합 33개를 유니버설 자판의 영문자리 틀 안에 넣어 놓은 

구조로 되어 있다. 따라서 33개 중 26개 자리에 배치되지 

못하는 7개는 반드시 상단 키에 할당될 수밖에 없다. 

 

2) 윗 글자 7개의 모양의 정합성이 의미가 있는가. 

7개 키의 배열은 이론적 근거보다는 모양의 정합성을 맞

추어 'ㅃ,ᄍ,ㄸ,ᆩ,ᄊ,ᅤ,ᅨ'를 각각 'ᆸ,ᄌ,ᆮ,ᆨ,ᄉ,ᅢ,ᅦ'의 위

에 배열한 구조이다. 이는 어느 정도 의미가 있으나 필수적

인 것은 아니다. 두벌식에서 겹자음은 별도의 필수 자소이

며, 빈도수를 고려하는 것이 더 중요하다. 

 

3) 유니버설 자판과의 호환성은 반드시 지켜야 하는가. 

특수부호 자리를 가급적 고수하되 반드시는 아니다. 현재

에도 역슬래쉬(＼)는 없고 대신 원(￦) 부호가 자리하고 

있다. 한글 자소배치를 영문자리에 국한하지 않으려면 유니

버설 자판의 특수부호 몇 개를 희생해야 되는데, 대신 이를 

한글 자소의 쉬프트 글자에 배열하는 것도 한 가지 방법

이다. 

 

4) 모음은 14개가 모두 필요한가. 

즉, 'ᅢ,ᅤ,ᅦ,ᅨ'의 네 자를 합성할 수는 없는가. 기본 모

음 10개는 필수적이고 4개는 선택적이다. 타수나 입력효율 

면에서 표준자판에서 'ᅢ,ᅦ'는 유리하나, 'ᅤ,ᅨ'는 'ᅣ+ᅵ, 

ᅧ+ᅵ'보다 불리하다. 특히 빈도수가 높은 'ᅨ'는 더 그렇다. 

 

5) 자판의 윗 글자 빈자리를 활용할 방안은 없는가. 

표준자판은 7개(ㅃ,ᄍ,ㄸ,ᆩ,ᄊ,ᅨ,ᅤ)를 제외하고 기본단

의 빈자리를 활용하지 못하고 있다. 이 빈자리는 우리 어문 

생활에 맞게 자주 사용하는 부호를 배치할 수 있는데, 예를 

들면 '×, ※, ·(가온점),「, 」,『, 』' 등이다. 

 

6) 최근의 언어생활의 변화를 반영할 수 있는가. 

인터넷 시대, 모바일 시대에는 사용하는 자소의 빈도수가 

다르다. 대학생들을 대상으로 조사해 본 결과, 가장 대표적

으로 'ᅲ'(눈물 흘리는 모습), 'ᄏ'(크크 웃는 모습)이 정상

적 문장 자료에서는 빈도수가 낮음에도 불구하고('ᅭ,ᄏ,ᅲ'

가 최저 빈도임) 인터넷 또는 핸드폰 문자에서는 많이 쓰

인다는 것을 알 수 있었다. 표준자판에서는 다행히 기본단

에 위치하고 있다. 

7) 자판의 배치 상 오른쪽은 모음, 왼쪽은 자음이 기본

적인 설계인데, 'ᅲ'는 모음이면서도 위치 상 좌측에 해당된

다. 이를 개선할 수는 없는가. 

 

8) 표준적인 타자 자세에서 오른쪽 키는 11개이고 왼쪽 

키는 15개이며, 이들은 초성과 종성 양쪽에서 쓰이므로 왼

손의 부담이 큰데 이를 개선할 수는 없는가. 

 

9) 현 표준자판의 배열은 빈도수와 적절히 일치 하는가. 

김국·정병용(2002)의 연구에서 두벌식의 자소빈도를 

보면 7개의 윗단 자소 중에서는 'ᄊ,ᆩ,ᅨ'는 기본단의 'ᅭ,

ᄏ,ᅲ'보다 빈도가 높다. 그러나 'ᅭ,ᄏ,ᅲ'는 기본 자모이고 

인터넷, 모바일에서 많이 사용되므로 기본단에 유지하고 'ᄊ, 

ᆩ,ᅨ'를 고려하는 유일한 방법은 모음 합성 방법이다. 

 

10) 입력의 부담이 큰 쉬프트 키 없이 모든 한글 입력이 

가능하게 배열할 수는 없는가. 

모든 자소는 가급적 기본단에서 입력하도록 하는 것이 

바람직하다. 김국·정병용(2002)을 보면 자판의 최소 자

소 수는 29개로서 영문자리 26개를 3개 초과한다. 특수부

호 자리를 3개 희생하거나, 3자리의 윗 글자 할당이 불가

피하다. 

 

11) 궁극적으로 현재 표준에 정합하는 설계 개념이 가

능한가. 

한 자소라도 다른 배열은 원칙적으로 다른 자판 배열이다. 

그럼에도 불구하고 가급적 최소의 변화 및 유사성이 있는 

것이 좋을 것이다. 빈도수 등 개선점을 고려하면서도 기존

의 설계와 최대한 정합성을 높이도록 설계하는 것이 필요

하다. 

3.2 네 개의 개선안 

자판의 개선안은 두 개의 차원 축을 기준으로 한 매트릭

스(matrix) 형태로 제시할 수 있다. 첫 번째 축은 사용되는 

자소의 수로써 자소 수를 33개로 하는 방법과 29개로 하는 

방법으로 나뉜다. 33자소는 김국·정병용(2002)의 '보통집

합'에 해당되고, 29자소는 '최소집합'에 해당한다. 두 번째 

축은 영문 26자리에만 한글 자소를 배열하는지 또는 이를 

벗어나서 배열하는지에 따라 '제한형'과 '확장형'으로 나뉜다. 

3.2.1 MOD1: 33자소, 제한형 

표준자판이 33자소, 제한형이다. 여기에 약간의 배열 변

화를 추구한 것을 MOD1이라 부르기로 한다. MOD1에서

는 빈도수를 고려하여 키를 재배열한다. 여기에서 33자소는 
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'ᆨ,ᆫ,ᆮ,ᆯ,ᆷ,ᆸ,ᄉ,ᄋ,ᄌ,ᄎ,ᄏ,ᄐ,ᄑ,ᄒ,ㅃ,ᄍ,ㄸ,ᆩ,ᄊ'의 자

음 19자와 'ᅡ,ᅣ,ᅥ,ᅧ,ᅩ,ᅭ,ᅮ,ᅲ,ᅳ,ᅵ,ᅢ,ᅦ,ᅤ,ᅨ'의 모음 

14자를 말하며, 제한형이므로 유니버설 자판의 영문 위치에 

이 33자를 배열해야 한다. 

MOD1에서는 사용빈도를 기준으로 하여, 사용빈도가 상

대적으로 높은데도 불구하고 윗단에 있는 'ᄊ,ᆩ,ᅨ'(빈도

순)를 빈도수가 낮으면서 기본단에 위치한 'ᅭ,ᄏ,ᅲ'(저빈

도순)와 맞바꾸어 배열한다. 즉, 'ᄊ'은 'ᅲ'의 밑에, 'ᆩ'은 

'ᄏ'의 밑에, 'ᅨ'는 'ᅭ'의 밑에 배열한다. 배열 결과는 그림 

1과 같다. 

3.2.2 MOD2: 33자소, 확장형 

MOD2는 제4열(숫자열)을 자소 배열에 활용하는 안으로

써, 7개의 윗 글자 'ᅤ,ᅨ,ㄸ,ᄍ,ᄊ,ᆩ,ᄍ'를 제4열에 기본단

화하여 배열한다. 대신 숫자들은 제3열의 윗 글자에 배열한

다. 이 대안은 체계의 개선이다. 기존 사용자에게는 역학습

에 의해 혼동이 발생한다. 그러나 새로운 학습자에게는 '한

글은 쉬프트없이, 숫자는 전용숫자판(또는 윗 글자 잠금)'이

라는 체계적 위치 배열을 준다. 뿐만 아니라 대학생을 대상

으로 한 예비조사에서 역학습이 빠르게 이루어지는 것을 

볼 수 있었다. 제4열 기본단에 7개를 배열하면 3개의 키에 

여유가 생기는데, 여기에는 자주 쓰이는 부호, 예를 들면 

'※, ×, ·(가온점)'을 배열하는 것이 가능하다. MOD2 설

계안의 배열 결과는 그림 2과 같다. 

숫자열 대신에 특수부호 자리를 사용하는 방안, 예를 들

어 "``, [, ], ₩, ;, ', /" 자리에 할당하는 것을 생각해 볼 수

도 있으나, 특수부호의 손실이 많고 특히 정합성이 매우 부

족해지는 단점이 있기 때문에 고려 대상에서 제외하였다. 

3.2.3 MOD3: 29자소, 제한형 

29자소는 현 33자소 중 'ᅢ,ᅤ,ᅦ,ᅨ'를 제외한 자소를 

말한다. 제외된 4자소 'ᅢ,ᅤ,ᅦ,ᅨ'는 컴퓨터 내부의 오토마

타로 합성하여 'ᅢ=ᅡ+ᅵ', 'ᅤ=ᅣ+ᅵ', 'ᅦ=ᅥ+ᅵ', 'ᅨ=

ᅧ+ᅵ'로 처리한다. 현재 일부 모바일 기기에서 적용되고 

있다. 이러한 모음 합성은 'ᅤ'와 'ᅨ'에 대해서 쉬프트를 사

용하지 않으므로 특히 효과를 발휘할 수 있다. 

MOD3에서는 먼저 "우 모음, 좌 자음"의 원칙에 의해 우

측에 10개의 기본 모음을 배열한다. 'ᅲ'를 제외한 9개의 

모음은 제자리를 고수하고 'ᅲ'는 'ᅢ' 자리에 배열한다. 자

음 14개는 제자리를 고수한다. 겹자음 중 빈도수가 높은 

'ᄊ'(전체 중에서도 높다. 33자소 중 20위, 29자소 중 18

위)을 옮겨간 'ᅲ' 자리에 배열한다. 그러면 우측 한 자리

('ᅦ')가 남는데 'ᆩ'(33자소 중 25위, 29자소 중 23위)을 

'ᅦ' 자리에 배열한다. 이로 인해 "우 모음"의 원칙은 지켜

졌으나, "좌 자음"의 원칙은, 우측 한 개의 빈자리를 활용하

기 위해 부득이하게 1개 벗어나게 되었다. 이때 현행 표준 

배열과의 정합성을 높이기 위해 'ᅲ' 자리를 그대로 두고 

'ᄊ,ᆩ'만 'ᅢ,ᅦ' 자리에 배열하는 방법도 있으나, MOD3은 

모음 4개를 합성하는 변화가 있으므로 이 기회에 'ᅲ'를 우

측으로 보내는 것이 타당한 설계이다. MOD3 설계안의 최

종 배열 결과는 그림 3과 같다. 

3.2.4 MOD4: 29자소, 확장형 

본 설계안은 MOD2에 더하여 'ㅃ,ᄍ,ㄸ'까지 기본단화 하

는 것을 목표로 한다. 이를 위해서 한국어 어문생활에 빈도

가 낮은 특수부호키를 활용하는 방안을 생각할 수 있다. 즉, 

';'에 'ㄸ'를, '`(또는 ₩)'에 'ᄍ'를, '`'에 'ㅃ'를 배열한다. 대

신 이들은 자소자리의 윗 글자화한다. MOD4 설계안은 그

림 4에 나와 있다. 

3.3 정성적 분석 

3.3.1 자소 33자의 경우 

MOD1의 장점은 소폭의 변화로써 학습이 용이하고 기존 

ㅃ ᄍ ㄸ ᆩ ᄊ · × ※ ᅤ ᅨ
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그림 2. MOD2 설계안 
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그림 1. MOD1 설계안 
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그림 3. MOD3 설계안 
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표준과 거리감이 크지 않다는 점이다. 그러나 근래의 인터넷 

모바일시대에 'ᅲ,ᄏ'의 사용이 증가하는 경향 고려와, 필수

자모의 윗 글자화를 볼 때, 효과와 혼란이 함께하는 전체적

으로 어정쩡한 설계라고 할 수 있다. 

MOD2의 경우, 장점은 위치의 정합성이 우수하고, 부수적

으로 'cap lock' 키를 이용하여 숫자전용이 가능하다는 점

이다. 숫자 입력은 사실 대부분의 사람들이 우측의 전용 숫

자판을 사용하기 때문에 제4열의 숫자 키들을 자소로 활용

하는 데에는 큰 거부감이 없다. 또한 제1열이나 제2열의 

빈 키에 숫자에 자주 동반되는 특수부호들, 예를 들면 '+, 

-, ×, ÷, $, ₩' 등을 배열하여 'cap lock'으로 선택하도록 

하면 자판 사용이 매우 편리해지는 부수적인 장점도 기대

할 수 있다. 현행 표준의 한글 모드에서는 'caps lock' 키는 

아무런 용도가 없다. 이러한 방식은 특히 회계 관련 문서 

처리 시 매우 유용하다고 하겠다. 본 설계안의 단점으로는 

제4열이 손의 위치로부터 멀다는 점과 숫자 입력이 상대적

으로 불편하다는 점을 들 수 있다. 

자소 33자의 MOD1과 MOD2 개선안은 소폭의 개선으

로 표준과의 정합성을 최대화하고자 하는 설계이며, 이 중에

서는 MOD2가 좀 더 낫다고 할 수 있다. 

3.3.2 자소 29자의 경우 

MOD3 설계안의 장점은 중폭의 변화로 큰 효과(우 모음, 

좌 자음의 원칙 근접, 빈도수 높은 ᄊ, ᆩ의 기본 배열)를 

얻을 수 있다는 점이고, 단점으로는 네 개의 모음을 합성하

는 방식이 약간의 학습을 필요로 한다는 점이다. 

MOD4 설계안에서는 영어와 한글이 모두 기본단에 위치

하고 있기 때문에 쉬프트 키를 이용하여 간단하게 한/영 겸

용이 가능하다는 부수적인 장점이 있다. 물론 이 문제는 한

글자판 배열과는 별개의 문제이고, 다른 방법으로 해결 가

능한 문제이다. 현행 한/영 모드 변환 방식은 한글 모드인

지 영문 모드인지에 대해 인간실수(human error)가 쉽게 

발생하는데, MOD4는 이에 효과적이다. 단점으로는 세 개

의 특수부호가 상실된다는 점을 들 수 있다. 

MOD3과 MOD4는 중폭의 개선모형으로써 정합성을 높

이면서도 큰 개선 효과를 얻을 수 있다. 그러나 3개의 자

리 때문에 특수부호 자리를 희생하는 것은 비경제적이므로

(특히 홑따옴표는 많이 쓰임), MOD3가 최선이라고 할 수 

있다. 

3.4 정량적 분석 

3.4.1 위치부하점수의 정의 

본 절에서는 4개의 대안에 대해 "위치점수"를 이용하여 

정량적인 평가를 수행하기로 한다. 타자기의 개발 이래 자판 

위에 손가락들을 위치시키는 방법은 실질적으로 표준화되어 

있다. 즉, 자판의 'ᆯ'과 'ᅥ'에 검지를 위치시키고, 나머지 

손가락들은 이에 따라 자연스럽게 자판 위에 위치시킨다. 

손가락들 중 검지와 중지는 상대적으로 약지나 소지에 

비해 쉽게 타이핑이 수행될 수 있다. 이에 착안하여 손가락

의 위치에 따라 손가락에 부가되는 부담점수를 "위치점수

(position score)"로 정의하기로 한다. 위치점수는 손가락의 

위치 이동에 따라 부가되는 일종의 페널티점수(부하점수)

라고 할 수 있다. 

이동시간(movement time)에 대한 고전적인 연구로는 유

명한 Fitts의 법칙(Fitts' law)을 들 수 있다(Kantowits & 

Sorkin, 1985). 이 법칙에 의하면 이동시간은 거리의 로그

함수에 비례한다. 컴퓨터 자판의 경우에도 손가락의 위치이

동에 따라 Fitts의 법칙을 적용할 수 있다. 그러나 본 연구

에서는 분석을 단순화하기 위하여 위치점수를 다음과 같이 

정의하기로 한다. 

기본열 홈 키에 손가락들이 위치할 때 검지는 1, 중지는 

1, 약지는 2, 소지는 3의 위치점수를 부여한다. 다음으로 

손가락이 이웃 열(즉, 제1열과 제3열)로 벌어지는 것은 +1

점을 더한다(아래 열이 조금 유리하지만 단순화를 하였다). 

손가락이 많이 벌어지는 제4열은 +3점, 소지가 어렵게 벌

어지는 것은 2점 간격의 점수를 부여한다. 자판의 위치점수

를 요약하면 그림 5와 같다. 위치점수는 홈키(f, j)를 중심

으로 Fitts의 법칙을 근거로 하여 물리적 값을 정수화하였

으므로, 인간이 느끼는 부하량과 일치한다고 볼 수 없으나, 

스테레오타입의 일관성(coherent)이 있으므로 자판 배열의 

평가에 충분하다고 본다. 

그림 5에 나와 있듯이 쉬프트 키에는 과중한 점수인 20

~ 
ㅃ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 0
 

 
ᆸ ᄌ ᆮ ᆨ ᄉ ᅭ ᅧ ᅣ ᅲ ᆩ

 

 
ᆷ ᆫ ᄋ ᆯ ᄒ ᅩ ᅥ ᅡ ᅵ 

:

ㄸ

"

ᄍ

 
ᄏ ᄐ ᄎ ᄑ ᄊ ᅮ ᅳ 

< 
, 

> 
. 

?

/ 

 

그림 4. MOD4 설계안 
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그림 5. 자판 배열에 대한 위치점수  
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점을 부여하는데, 그 이유는 쉬프트를 가급적 피하는 것이 

중요한 설계 접근 원칙의 하나이기 때문이다. 쉬프트의 부하

를 어떻게 보느냐는 자판 설계의 가장 중요한 요소의 하나

이다. 즉, 쉬프트 점수를 많이 부과하면 윗 글자를 최대한 

피하는 확장형을 유도하게 되고, 쉬프트 점수를 적게 부과하

면 윗 글자에 많은 자소를 배열해도 좋은 제한형을 유도하게 

된다. 이러한 부분은 향후 민감도 분석을 하는 것이 바람직

할 것이다. 

3.4.2 대안별 부하점수 

그림 5의 위치점수를 사용하여 손가락의 총 부하점수를 

각 대안별로 구할 수 있다. 먼저 김국·정병용(2002)의 연

구로부터 각 자소에 대한 빈도는 그림 6과 같다. 이때 쉬

프트의 경우는 오른손으로 치게 되는 'ᅤ,ᅨ'의 빈도를 합하

여 왼쪽 쉬프트에, 그리고 왼손으로 치게 되는 'ㅃ,ᄍ,ㄸ,ᆩ,

ᄊ'의 빈도를 합하여 오른쪽 쉬프트에 할당한다. 이 빈도에 

그림 5의 위치점수를 각 키별로 곱하면 각 키별 부하점수

가 계산되고, 이를 모두 더하면 총 부하점수를 구할 수 있

다. 표준자판의 경우 그림 7과 같이 227점으로 구해졌다(그

림 6의 자소별 빈도 값은 편의상 소수점 첫째자리로 반올림

하여 표기한 것에 주의한다). 같은 방법으로 MOD1의 총 

부하점수는 206점으로, 표준자판에 비해 20점이 감소되어 

8.9%의 개선 효과가 있다고 할 수 있다(그림 8). MOD2의 

총 부하점수는 189점으로, 표준자판에 비해 37점이 감소되

어 약 16.3%의 개선 효과가 있다고 할 수 있다(그림 9). 

이는 한글만을 대상으로 하였기 때문이며 숫자의 배열 변화

로 인한 부하 증가가 예상되지만 분석되지 않았다. MOD3

의 총 부하점수는 195점으로, 표준자판에 비해 32점이 감

소되어 약 14.1%의 개선 효과가 있다(그림 10). 다른 모든 

조건이 KS표준자판과 거의 동일하기 때문에 추가적인 부하 

증가는 예상되지 않으므로 바람직한 설계라고 볼 수 있다. 

MOD4의 총 부하점수는 189점으로, 표준자판에 비해 38

점이 감소되어 약 16.7%의 개선 효과가 있다(그림 11). 

3.4.3 연타 계수를 고려한 평가 

자소의 상관관계에 따른 계수로써 연타 계수(stroke 

factor)라는 개념을 도입할 수 있다, 위치점수가 정적인 평

가요소라면 연타 계수는 동적 평가요소라고 할 수 있다. 연

타 계수는 손가락의 좌우 연타 상황에 따라 점수가 부여되
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그림 7. 표준자판의 부하점수 
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그림 8. MOD1의 부하점수 
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그림 9. MOD2의 부하점수 
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그림 6. 한글 자소별 빈도자료 
(단위: %, 편의 상 소수점 첫째자리까지만 표시) 
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그림 10. MOD3의 부하점수 
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그림 11. MOD4의 부하점수 
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는데, 좌우 치기는 1, 좌좌(우우) 치기는 2, 제자리치기는 

1을 각각 부여한다. 한쪽에서만 연타가 이루어지는 것을 피

하기 위한 점수이므로 순위가 일관된다면 점수를 2, 3, 2점

처럼 부여해도 배열이 왜곡되지는 않을 것이다. 제자리 치

기에 1점을 부여하는 이유는 상대적으로 손가락에 걸리는 

부하가 적기 때문이다. 연타 계수를 고려한 부하점수 계산 

모델은 다음과 같이 제시될 수 있다. 

 

부하점수 rij = (ai + bj) × cij × fij 

ai , bj = 자소 i와 자소 j의 위치점수 
cij = 연타계수  
fij = 자소 i에서 자소 j로의 빈도(frequency) 

 

예를 들어, '하'의 경우 'ᄒ'과 'ᅡ'로 구성되는데, 'ᄒ'의 위

치점수는 2이고 'ᅡ'의 위치점수는 1이므로 '하'의 위치점수

는 2+1=3이 된다. 이때 '하'는 좌우치기이므로 연타 계수

는 1이고, 'ᄒ'에서 'ᅡ'로의 빈도 자료를 구하여(예를 들어 

0.07이라면) 이를 곱하면 부하점수는 

 

rij = (2+1)×1×0.07=0.21 
 

이 된다. 이 모델은 위치점수만을 고려한 평가모델에 비해 

좀 더 세련된 방법이지만 많은 기초자료가 필요하게 된다. 

연타 계수를 고려한 부하점수 평가모델에 대한 연구는 차

후 연구과제로 남겨두기로 한다. 

3.5 대안의 선택 

한글 배열의 대폭적인 개선은 세벌식 설계가 될 것이므로 

여기에서는 생략하기로 한다. 왜냐하면, "우 자음, 좌 모음"

식의 근본적인 변화라든지(우측은 19개의 자음을 배열하기

에는 너무 좁다), 빈도수를 고려한 완전 재배치는 현행 표준

과의 정합성이 없고 혼란이 가중되므로 의미가 없다고 하

겠다. 

제안한 네 개의 모델 중에서 개선안을 선정한다면 33자

소형에서는 확장형인 MOD2가, 29자소형에서는 제한형인 

MOD3이 표준자판과 정합성이 높으면서도 개선의 효과가 

큰 설계안으로 제안될 수 있다. MOD2와 MOD3 모두 좋

은 대안으로 제시할 수 있겠으나, 이 중 하나만을 대안으로 

삼아야 한다면 MOD3을 제시한다. 그 이유는 이 배열이 

기존의 유니버설 자판과의 정합성이 높으면서도(maximize 

universal compatibility), 쉬프트 키의 사용을 최소화할 수 

있는(minimize shift key in) 설계이기 때문이다. 

MOD2의 경우, 높은 개선 효과를 기대할 수 있으나 

MOD3에 비해 기존의 표준자판과의 정합성이 상대적으로 

떨어진다는 점이 약점이라고 하겠다. 그러나 많은 사람들이 

숫자들만 입력 시, 제4열의 숫자 키 대신 우측의 전용 숫

자 키 패드사용하므로 학습시간의 단축을 기대할 수 있다. 

MOD1의 경우 가장 선호도가 낮은데 그 이유는 약간의 변

화로 표준을 변경함으로써 발생하는 사회적 비용을 치르기

에는 그 효과가 그리 크지 않을 것으로 기대되기 때문이다. 

결과적으로 정성적 분석과 정량적 분석을 종합하여 

 

MOD3> MOD2> MOD4> 현행표준> MOD1 
 

의 결론을 제시할 수 있다. 

4. 결 론 

본 연구에서는 현 KS 컴퓨터 표준자판에서의 한글 배열

의 최적화를 위해 몇 가지 대안을 개발하고 분석하였다. 한

글 자소의 특성을 살리면서 현행 표준자판과 정합성이 높은 

개선 대안들을 도출하였다. 

제안한 대안 중 33자소 유형에서는 확장형인 MOD2가, 

29자소 유형에서는 제한형인 MOD3이 바람직한 설계로 판

단된다. 이중 최선의 하나를 선택한다면 MOD3이 여러 평

가요소에서 장점이 있는 설계로 추천할 수 있다. 이 설계안

의 장점은 두벌식 한글 오토마타가 성립하는 최소 자소(29

자소)로써, '좌 자음, 우 모음'의 나누어 치기에 부합하고, 

최저 빈도수인 'ㅃ,ㄸ,ᄍ(특히 이들은 받침에 사용되지 않

음)' 외의 모든 자소를 윗 글자 없이 칠 수 있다는 것이다. 

무엇보다도 두벌식 자소는 영문자리에 국한하는 관습적 전

제로 볼 때, 유니버설 자판에 정합성이 높다. 대안선택의 

결론에 대한 실증적 비교는 차후 과제로 남긴다. 

본 연구의 결과는 현행 표준자판을 보완할 수 있는 근거로 

활용될 수 있을 것이다. 표준은 고정성이 대표적인 특성이지

만, 또한 동시에 시대의 흐름과 기술 발달과 함께 변화할 수 

있는 진보성을 중요한 특성으로 가지고 있다. 표준은 불변이

라는 경직된 사고에서 벗어나 과학적인 분석에 의한 개선안

을 적극적으로 검토하고 수용하여 보급해야 할 것이다. 
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