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□ 개요

LBS(Location Based Services, 위치기반서비스) 

는 인터넷 및 이동통신 기술 특히 휴대폰, PDA, 스마 

트폰 등 이동통신 단말기와 자동차의 네비게이션 장 

치의 급속한 보급확산 등 새로운 서비스의 시장 수요 

에 따라 위치기반서비스 가장 성장성이 높은 새로운 

이동 통신 서비스 분야로 자리 잡아 가고 있다.

위치기반서비스의 개념은 국제표준화기구인 

ISO/TC21 [(Geographic Information System)/ 

WG8(Location Based Services)에서는 모바일장치 

를 이용하여 인터넷망에 접속하여 사람, 화물, 운송장 

비 (자동차, 항공기 , 선박) 등의 위치를 파악하는 서비 

스로 정의되 어 있고, 민간표준화기구인 3GPP(3rd 

Generation Partnership Project)와 OGC(Open 

GIS Consortium)에서는 위치정보의 접속, 제공 또 

는 위치정보에 의해 작용하는 모든 응용 소프트웨어 

서비스, FCC(Federal Communication 

Commission)에서는 이동 사용자가 그들의 지리학적 

위치 , 소재 또는 알려진 존재에 대한 서비스를 받도록 

하는 것이라고 정의하는 등 몇가지 형태로 정의되고 

있으나, 일반적으로는 사람이나 사물의 위치를 정확 

하게 파악하고 이를 활용하는 다양한 응용시스템 및 

서비스로 알려져 있다.

이처럼 위치기반서비스란 이동중인 사용자의 위치 

정보를 다양한 다른 유용한 정보와 실시간으로 결합 

하여 사용자가 필요로 하는 다양한 부가적인 응용서 

비스를 제공하는 것으로 최근 들어 통신 인프라를 이 

용해 단순히 휴대폰 및 개인이동 정보단말기를 가진 

사용자의 위치관련 정보 제공뿐만 아니라 광고, 주문 

배달서비스 , 쿠폰서 비스, 긴급경보서비스 , 물류관제 

시스템 등 실생활에 가장 밀접한 형태로 우리생활 속 

으로 보급되고 있다.

(그림1)LBS시스템의 구성요소
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LBS의 구성기술은 무선측위기술 또는 위치결정기 

술(LDT : Location Determination Technology), 

위치데이터 관리를 위한 LBS기반기술(LBS 

Platform) 그리고 서비스를 제공하기 위한 LBS 응 

용기술로 구성된다. 이들 기술 중 LBS 플랫폼기술은 

이동통신망과 LBS 응용 서비스을 위한 가장 핵심적 

이고 개발 및 성장성이 큰 분야이다. 이러한 플랫폼 

기술은 외부 이동 망과의 접속 및 위치정보 DB 구축, 

사용자 정보 제공, 망 관리 등의 기술을 제공하는 

LBS 포탈 서버기술과 다양한 LBS 응용 서비스를 지 

원하는 응용 서버기술, 그리고 실시간 대용량 위치정 

보를 처리하는 위치 데이타 서버 기술 등으로 구분된 

다.

특히 위치기반서비스를 무선인터넷 애플리케이션 

중 가장 유망하며 발전 가능성 이 큰 분야로 예상되고 

있으며 , 향후 제2의 CDMA로 육성시키기 위해 본격 

적인 지원체제를 구축 중에 있어 IT 분야의 새로운 

신성장 엔진 역할을 할 수 있는 기반 산업으로 발전할 

것으로 보인다.

따라서 차세대 무선통신분야의 유망산업인 위치기 

반서비스에 대해 국내외 시장 성장 동향과 정부 및 관 

련기관의 동향, 그리고 위치기반서비스를 통해 다양 

한 사업을 펼치려고 하는 이동통신사 및 관련 국내외 

벤처기업의 서비스 동향, 위치기반서비스의 발전을 

위해 해결해야 할 문제점과 해결방안과 또한 앞으로 

의 발전 전망에 대해 기술한다.

□ 국내외 시장동향

LBS Phlform

口림 기 LBS 苞女1픔익 배부 구S

。국내현황

IT 산업의 활성화 이후부터 지도, 물류 위치 추척 

등 위치에 대한 정보를 이용한 서비스는 

GIS(Geographical Information System)기술과 

GPS(Global Positioning System)기술의 결합을 통 

해 이루어졌으며 , 기존의 유사 서비스와는 다르게 위 

치기반서비스가 일반인들에게 가장 큰 관심의 대상이 

되는 이유는 위치정보가 기존의 통신인프라를 이용할 

수 있고, 이동통신서비스와 연결되면서 소비자 중심 

의 다양한 서비스 창출이 가능했기 때문이다.

(그림2) LBS플벳픔의 내부구성

위치 기 반서 비스는 처 음에는 GPS(Global 

Positioning System, 위성측위시스템)를 이용한 군 

사목적으로 사용되었으나, 세계의 냉전주의가 종료됨 

에 민수용으로 보급되기 시작되었고, 개인위주의 서 

비스에서 점차 위치측위 기술의 발달, 서비스 고도화 

에 따라 전자상거 래 , 교통, 환경 , 의료 등 국가 전반적 

인 인프라 차원으로 확대 • 발전하고 있는 추세이다.

(표1) 국내외 시장규모 (OVUM Report 2002)

二 丁분 20이년 2002년 2003년 2004년 2005년 2006년

국내(억$) 0.03 0.13 0.59 1.65 2.95 4.71

세계(억$) 0.28 2.1 10.7 2987 61.95 108.98
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이처럼 LBS가 유망산업으로 주목받는 이유는 크게 

세 가지 측면이 있다.

첫째는 LBS가 모바일 전자상거 래를 가능하게 한다 

는 점이다. 이동통신 가입자가 장소에 구애받지 않고 

다양한 사용자 서비스 혜택을 받을수 있다는 점에서 

시장성이 매우 클것으로 전망되면서 위치기반 전자상 

거 래 (Location Commerce)라는 신종 용어도 등장했 

다.

두 번째는 이동통신 서비스에 대한 업체의 경쟁이 

더욱 치열해 지면서, 이동통신업체들이 타 이동통신 

업체와 차별화된 서비스와 기술력 확보로 다양한 부 

가서비스가 가능하게 되어 다양한 서비스가 가능해 

졌다.

세 번째는 차세대 이동통신의 주된 시장으로 부각 

될 것으로 예상되는 자동차 텔레매틱스(Telematics) 

시장을 이끌어갈 핵심 기술이기 때문이다. 자동차 텔 

레매틱스는 움직이는 차량을 대상으로 제공되는 무선 

인터넷 서비스를 말하며 , 자동차 산업 및 무선인터넷 

성 장과 함께 2010년 시 장규모 50조원으로 성 장할 것 

으로 전망하고 있다.

따라서 매년 200-300%의 성장률을 보일 것으로 

예상되는 위치기반서 비스시 장은 국내시 장의 경우, 

2002년 13천만불에서 2006년에는 471억불로 대 

폭 증가할 것으로 전망하고 있다.

또한, 국내 이동전화 가입자수는 2003년 1월말 현 

재 3,242만명으로 매년 지속적으로 증가하고 있으 

며 , 인터넷 사용자의 수도 2003년 1월말 현재 2,924 

만명으로 전 국민의 약 60%가 인터넷을 사용하고 있 

어 , 이러한 국내 통신 인프라 특성으로 인해 국내 위 

치기반서비스 시장은 물류, 이동통신, 무선인터넷, 교 

통 등 다양한 분야에서 새로운 응용시장으로 급부상 
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하고 있으며 이동통신 분야의 핵심산업으로 부상할 

것으로 보인다.

특히 향후 전체 이동전화가입자의 50%가 위치기 

반서비스를 이용할 것으로 전망되고 있기 때문에 채 

팅 , 게임, 교통정보 등 단순 위치기반서비스에서 위치 

기반 공공안전(긴급구조 119, 112), 차량위치관제, 

위치기반 전자상거래, 위치기반 물류관리시스템, 위 

치기반 민간보안서비스, 위치기반 엔터테인먼트, 위 

치기반 관광정보포털 등의 응용분야로 위치기반서비 

스 규모가 확대될 것으로 전망된다.

또한 휴대폰이나 PDA 등의 이동단말기는 LBS에 

대한 단순 보조기능만을 제공하지만, 향후 모든 모바 

일 단말에 위치기반기능이 필수적으로 내장될 것으로 

예상되기 때문에 개인위주의 서비스 중심에서 전자상 

거 래 , 교통, 환경 , 의료 등 국가 전반적인 인프라 차원 

으로 확대 발전할 것으로 전망된다.

。해외현황

미국은 사업추진 주체가 대부분 상업적인 목적으로 

이동통신서 비스 사업자가 위치 기 반서 비스를 개시하 

고 있거나 추진 중에 있다. 1996년 연방통신위원회 

(FCC)가 Verizon Wireless, Sprint PCS, AT&T 

Wireless 등과 같은 이동통신사업자들에게 재난자의 

정확한 위치 파악을 위해 긴급구난 시스템인 911 콜 

센터 구축을 명령하여, 현재 일부 단계별로 E911관 

련 서비스를 제공하고 있다.

유럽은 EU(European Union)에서 비상전화 

E112'에 대해 발신자의 위치정보 제공을 의무화하 

는 E112'를 논의 했지만, 이동통신사업자들은 상업 

적인 목적으로 만 위치기반서비스를 제공하고 있다. 

다만 2005년에는 20미터의 정확도를 제공하는 모바 

일 핸드셋의 출시와 함께 E112관련 서비스를 개시할



전망이다.

아시아/태평양 지역에서는 일본의 이동통신사업자 

인 KD이가 100만명 이상의 위치기반서비스 가입자 

를 확보하여 상업적으로 성공을 거둔 것으로 평가받 

고 있다. 위치기반서비스가 음성통화에 이어 두 번째 

로 큰 비 중을 차지 하고 있어 그만큼 다양한 무선 인터 

넷 서비스 가운데 위치기반서비스의 성과가 돋보이고 

있는 상황이다.

싱가포르 정부는 LBS 전담 상설 기구인 CFC(Call 

For Collaboration)를 신설하고 무선기술 및 애플리 

케이션 채택과 관련된 LBS 표준규격 개발에 적극적 

으로 나서고 있는 등 LBS를 국가적 차원의 차세대 

이동통신 시장을 선점할 핵심 산업으로 육성한다는 

계획이다.

□ 관련 업계 기술개발동향

。국내업체

위치기반서비스시 장은 통신사업자, 위치측위 업체 , 

응용개발업체 컨텐츠제공업체, 정부 등의 필요에 의 

해 업체의 수익창출을 위해 주도적으로 시장을 형성 

해 가는 측면이 크다.

［그림 3］은 위치기반서비스산업은 다양한 Value- 

Chain이 존재하며 전후방효과 등 연관사업 파급효과 

가 매우 큰 특성을 보여주고 있다. 즉, 통신사업자 측 

에서는 CDMA, 무선랜 등 다양한 무선 인프라를 제 

공하고, 위치측위 업체에서는 GPS수신기 등 위치측 

위 관련 장비 및 기술을 지원한다.

, LBS 플랫폼•응용S/W개발업체에서는 LBS 서비 

스 제공에 필요한 S/W를 개발하여 컨텐츠.서비스 

업체에 제공하고, LBS컨텐츠.서비스업체는 위치기 

반 자원 . 고객관리서비스(ERP, CRM), 교통안내 등 

다양한 서비스 및 컨텐츠를 개발해 제공하며 , 최종사 

용자는 유통.물류.제조업에서부터 개인에게 이르기 

까지 전체 경제 주체에 해당하여 각 산업 주체 간 연 

관성 및 파급성이 매우 높고, 또한 이러한 관계 설정 

에 따라 다양한 형태의 비즈니스 모델이 존재한다.

［그림3］ LBS를 사업올 위한 상호연관성

정부는 위치기반서비스(LBS)산업 육성을 위해 위 

치기반서비스 산업기반 조성을 위해 위치정보보호 및 

이용 등에 관한 법률'등 위치기반서비스 관련법을 제 

정하였고, 개인위치정보의 활용과 보호의 범주를 명 

확히 함으로써 공공의 목적으로 개인위치정보를 활용 

할 수 있는 근거를 제시하였다.

관련 기업들은 위치기반서비스(LBS)관련 법 정비 

뿐만 아니라 위치기반서비스 핵심기술인 위치측위 및 

미들웨어 플랫폼은 전적으로 해외기술에 의존하고 있 

기 때문에 단기간 상용화를 목표로 독자기술개발에 

박차를 가하고 있다.

위치기 반서 비스활성화를 위 해 공공부문에서 는 긴
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급구조 신고시 구조기관이 신고자의 위치정보를 실시 

간으로 제공받을 수 있는 위치기반 공공안전서비스 

솔루션'을 개발.지원하고, 기업부문에서는 위치기반 

광고, 예약, 결제 서비스를 제공하는 위치기반 전자 

상거래 솔루션'을 그리고 물류이동경로 모니터링 및 

재고 관리를 위한' 위치기반 물류관리 솔루션'등을 

준비중이고,

일반 개인부문에 있어서도 노약자 및 유아의 위급 

상황 실시간 대응 시스템인 위치기반 민간 안전서비 

스 솔루션'을 그리고' 위치기반 엔터테인먼트 솔루 

션' 및 위치기반 관광정보 포털 솔루션‘ 등의 사업화 

를 준비중이다.

현재 제공되는 서비스는 대부분의 이동통신사가 주 

로 기존 기지국기반으로 서비스를 제공하고 있으나, 

서비스지 역의 한계극복 등의 문제를 해결하기 위해서 

GPS기반으로 전환할 계획들을 가지고 있다.

。해외업체

외국의 LBS 플랫폼은 GroundFloorTM, 

MatrixLET, LocatioNet, MapFlow 등 다양한 제 

품들이 존재하며 이들의 LBS 핵심 기능 면에 있어서 

는 큰 차이점이 없는 것으로 보이며 단지, 얼마나 많 

은 이동객체를 신속하게 처리할 수 있는가 하는 성능 

상의 문제 또는 실제 컨텐츠 서비스에 적용될 때 신속 

하게 적용될 수 다양성의 문제에서 상호 장단점을 가 

지고 있는 것으로 보인다.

LBS제품은 90년대 후반과 2000년대 초반을 기준 

으로 여러 제품들이 발표되었으며 , 국내 기술 수준과 

비교하여 보았을 때 기술적인 수준에서의 차이는 거 

의 없다고 판단되며 다만 시기적으로 1-2년 정도 앞 

서 발표되었다고 판단된다.

이러한 외국산 LBS 플랫폼과 국내 업체가 보유한
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LBS 플랫폼 기술을 현시점에서 비교한다면 다양한 

컨텐츠를 위한 위치기반서비스를 신속히 구축하기 위 

한 부분에서는 시기적으로 앞서 개발되었고 다양성 이 

앞선 외국산 제품들이 다소 우위를 점한다고 볼 수 있 

다.

그러나, 국내기업의 보유기술도 LBS 플랫폼의 대 

용량 이동객체처리, 신뢰성 보장, 신속한 응답 속도 

등의 기능에 있어서는 오히려 외국산에 비하여 기술 

적인 우위를 점하고 있다고 볼 수 있다.

口 표준화 동향

LBS관 련 표준은 국제 표준화기 구인 

ISO/TC21 [(Geographic Information System)으] 

WG8 (Location Based Services)에서 GIS기반의 

LBS표준을 제정하기 위한 작업이 진행중이며, 현재 

작업중인 표준안은 표2와 같다. 특히 WI 19134는 

우라나라가 제안하여 현재 표준제정 직전단계인 DIS 

단계까지 작업이 진행된 상태이다.

[표2] 국제표준 제정작업규격

작업문서번호 표준 (안) 명

WI 19132
Geographic information - Location based

servi ces framew이k

WI 19133
Geograph i c information - Location based 

servi ces tracking and navigation

WI 19134
Geographic information - Multimod이 location 

based services for routing and navigation
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3GPP/3GPP2, LIF(Location Interoperability 

Forum), OGC(Open GIS Consortium), 

OMA(Open Mobile Alliance) 등에서도 LBS 플랫 

폼, 세부 서비스 및 기술 기능 및 인터페이스 표준, 지 

리 공간 정보 기술 표준 등을 위해 활발하게 활동하고 

있다.

국가표준은 산업표준심 의 회 지 리 정보전문위 원회를 

두고 국제표준(안)에 대한 기술검토를 통해 국제표준 

제정시 우리나라의견을 반영하고 있고, 우수한 LBS 

관련 국내기술을 발굴하여 국제표준으로 제정하기 위 

한 노력을 경주하고 있다.

□ 결론

현재 위치기반서비스는 개인정보 서비스 중심에서 

국가의 전반적인 인프라로 확대될 것으로 전망이 되 

며 이동통신 사업자뿐만 아니라 단말기 제조사, 애플 

리케이션 개발사, 컨텐츠 제작 및 프로바이더 등 다양 

한 형태의 사업과 자에게 새로운 사업기회와 매출을 

제공하기 때문에 위치기반서비스 관련시장은 지속적 

으로 성장할 것으로 예상된다.

또한 향후 건물, 도로, 교량, 하천 등 인공 및 자연 

지형지물에 전자식별자(UFID:Unique Feature 

IDentfier)와 유비쿼터스(Ubiquitous) 환경 구죽이 

완료될 것으로 전망됨에 따라 위치기반서비스(LBS) 

와의 통합을 통해 보다 확실한 시장확대가 전망되는 

분야로 점쳐지고 있다.

외국 LBS시장의 경우도 LBS 시장이 활성화되는 

과정에 있다고 판단되며, 이러한 해외의 LBS 시장상 

황을 미루어 짐작해 볼 때 외국산 LBS 제품들이 본 

격적으로 국내시장 공략을 하기에는 다소 시기상조라 

고 판단되다.

또한, 국내의 자체 기술력을 확보한 LBS 업체들이 

국내 시장에서 LBS 시장을 활성화시키고 국내시장 

을 선점하여 기득권을 얻는다면 추후 외국산 제품과 

의 경쟁에서 경쟁우위를 점할 수 있을 것으로 보인다. 

더 나아가 오히려 국내 LBS시장을 선점하기 위한 다 

양한 LBS 사업을 수행하고 경험을 축적함으로써 외 

국진출도 가능할 것이다.

개인위치정보 보호라는 사생활 침해 문제를 어느 

정도 범위까지 법적으로 보호하고 적용할 것이냐 라 

는 문제가 위치기반서비스 확산의 가장 큰 걸림돌로 

작용하고 있으며 향후 가장 시급히 풀어야할 문제점 

으로 지적되어 왔으나, 관련법의 제정으로 LBS시장 

은 더욱 확대될것으로 전망되고 있다.

위치기반서비스 산업은 국내시장뿐만 아니라 세계 

시장도 아직 초기단계이기 때문에 지속적으로 핵심기 

술개발과 응용서비스 개발, 그리고 관련 인프라 구축 

을 통해 다양하고 유익한 서비스를 확산해 나간다면 

무선 인터넷의 발전 및 성장에 크게 기여 할 것이며 

CDMA처 럼 세계 시 장을 주도할 수 있는 국가적 차원 

의 신 성장 전략 아이템으로 발전할 수 있을 것이다.等
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