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Business English                            � NEGOTIATIONS

상 방의 기분을 배려하면서도 정중하게 자신의 의사를 관철시킬 수 있는 <비즈니스 협상>에 관한 표현법입니다. 

Let me tell you why I believe this is the best solution
상 방 을 정 중 하 게 설 득 해 보 세 요 !

Mr. Kim I look forward to working out a very good arrangement with you today. I know we
can be a good supplier of the multi software and contents you need. I have
prepared a draft of our sales contract to go over with you today. I have obtained
approvals for the special price break for you.

Mr. Nugent Okay, but is this the best deal we can get?
Mr. Kim After reviewing the information you gave us, we can meet your standards and

delivery schedule at a very fair price.
Mr. Nugent As you are well aware of, Personnet Corporation has been a very reliable

supplier to us for many years. Why should we change?
Mr. Kim The problem is that they have reached their production capacity. They are

stretching just tying to fulfill their existing orders. Also, they have no track
record or expertise in producing the types of programs you need for your new
contents. They would require a long lead-time before they could start
production. We are the leader in designing and manufacturing these software
programs.
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Negotiations Example 

NOBLESSE O B L I G E
│ 노블리스 오블리주

눔과관련된일은 부분사람으로시작해사람으로이어

지는‘끝없는만남의연속’이라고할수있다. 6년넘게나

눔과함께해온필자는참으로많은사람들을만나왔다.  

나눔은참으로값지고소중한일이다. 그러나때로사람들은이러한나

눔을특별한사람들만이할수있는일로여겨어렵고힘든일로느끼

는것같다. 화감독정초신을만나‘나눔은흥얼거리는콧노래같이즐

겁고일상적인것’임을새삼깨달았다. 

공동모금회와 천사들이 함께하는 나눔

공동모금회는올해초부터‘당신2004캠페인’을펼치고있다. 보이지

않는곳에서나눔을실천하는‘천사’들이우리사회에더욱많아지기를

기 하는마음에서시작한일이다. 지금까지찾아간6명의나눔천사는

장서희씨, 양미경씨등 부분이름만들어도알만한유명옌예인들이

다. 공인인그들의사회적책임과의무를더욱강조할수있다고생각했

기때문이다. 

지금까지함께해온분들은자신의출연료일부를기부하거나자신의

저서 인세수익금 전액을 내놓기도 하고, 결혼축의금을 전해주기도 했

다. 어렵고힘든삶을꾸려가는이웃들에게그래도세상어딘가에는누

군가가당신들을생각하고함께하기를원하고있다는사실을전해준것

이다. 6명의천사들이이루어낸이뜻깊은나눔은우리가사는세상을

‘살맛나게’만드는데적지않은힘이되었다.

정초신 감독의 가볍고 발랄한 나눔

얼마전만난정초신감독의나눔은자신뿐아니라주변사람들에게

도나누는즐거움을선사했다는점에서조금특별하다. 정감독은자신

의 표현 로‘발칙하고 깜찍하게’청소년들의 성적 환상을 그려낸

화‘몽정기’를 만든 젊은 감독이다. 정감독이‘나눔’의 열에 합류하

게된것은우연히접한신문기사를통해서다. 중증장애인에게전동휠

체어가참으로소중한삶의동반자가될수있다는기사를접한정감독

은자신의블로그를통해이러한사실을알렸다. 그리고곧바로전동휠

체어를만들기위한작전(?)에돌입했다. 

자신이평소쓰던물건을비롯해외국에서사온기념품등을모아놓

고하나하나촬 한후블로그에올려경매에부친것이다. 실시간인

터넷중계까지하면서진행된3시간의나눔경매는이웃과함께나누고

싶은‘너’와‘내’가한데어울려만들어낸즐거운‘난장판’이되었다고

한다. 경매를통해낙찰된물품은정감독이일일이주소를적고감사의

편지까지넣어정성스럽게포장했다. 그리고물건을구입한블로그지

인들을한자리에불러모아함께음식을나누며물건을전해주는색다

른만남의장까지마련했다.

큰 나눔보다 더 값진 일상적인 나눔

“1억8천만원이아니라 단히아쉽다”며공동모금회에전해준성금

은180여만원. 하지만그안에는즐거운나눔을함께한많은사람들의

소중한경험과따뜻한마음이함께들어있었다. 값진성금이었다. 

“목표 달성 못했으니 2차 경매를 하자”는 지인들의 성화(?)에 시달

리고있다며수줍게웃던정감독. 사진기자에게“너무자연스럽게보이

면오히려이상하다”며큐사인까지날리던재치꾼정감독과의만남을

통해‘나눔이란 것이 이렇게 즐겁고 재미있을 수 있구나’라는 생각을

할수있는계기가되었다. 

천고마비의계절, 모두가함께잘먹고잘사는사회를만들기위해

우리주위의이웃들을다시한번돌아볼수있는즐겁고뜻깊은가을이

되기를바란다.  

나

“함께하는것만으로행복하네요”
화감독 정초신의 즐거운 나눔 이야기

/ 전 흥 윤 (사회복지공동모금회 홍보팀장)

주 장

� Let me tell you why I believe this is the best solution. 
� In line with your request, we are reducing our F.O.B. prices

to you 5% retroactive to June shipment. This is the
maximum that we can do for you at this time. 

부 정

�Although we want to avoid a deadlock as much as you do,
we find your offer unacceptable/unsatisfactory. 

�By and large, I agree with you, but there are certain points
where we disagree. 

� I don’t think competitive pricing is as important as you think
it is in this market. 

� I respect your opinion, however, I cannot agree with the
idea.

조 건 부 수 락

�Without substantial changes, I am unable to support the
proposal.

� If the proposed solution you sent us is your final offer, we
should very reluctantly have to withdraw from the deal. 

전 적 인 긍 정

�We are confident that we will be able to meet your needs. 
� This proposal has my full support.
� I am (fully) in favor of the proposal.

간 곡 한 부 탁

�Please allow us to make up for the inconvenience this has
caused you.   

Useful Expression 


