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●리더십을위하여

‘카리스마’란단어는그리스로마신화와신약성경에서유래된것

으로 알려져 있다. 신약성경에서는‘다시 거두어 가지 않는 신의 은

혜’‘무상의선물’전체를뜻하는말로쓰이고있다. 

카리스마 개념을 리더십의 역에 널리 활용한 사람은 독일의 사

회학자막스베버다. 그는근 화과정에서나타난정치적지배의정

당화 과정에 관한 유형의 하나로‘카리스마적 지배’를 이론화했다.

이는초자연적, 초인간적재능이나힘을가진사람에 한절 적신

앙을근거로지배와복종의관계가맺어지는것을말한다. 

권위와도덕의결합

역사 속에서 이런 리더십을 활용한 리더들로는 예수와 히틀러, 간

디와마키아벨리등을꼽을수있다. 국내에서는박정희전 통령과

정주 현 그룹회장을흔히들이런유형의리더로분류하고있다. 

오늘날 많은 리더십 이론가들은‘카리스마적 리더십’의 위험성에

좀더 주목하고 있다. 도덕적 가치가 부재한‘카리스마적 리더십’이

사회를 악으로 몰고갈수있는 위험성이 있음을역사가 보여주었기

때문이다. 따라서 새로운 카리스마적 리더는 도덕적 가치와 지배적

권위를결합해야한다. 

그렇다면 기업경 에 필수적인‘카리스마적 리더십’이란 무엇인

가? 첫째는 비전의 제시다. 콩고와 카능구는 비전을“미래에 리더가

자기의 추종자들과 함께 이루기를 원하는 이상적인 목표”라고 정의

하면서“비전이야말로 카리스마적 리더들을 다른 유형의 리더들과

철저하게구분할수있는가장확실한성격”이라고주장했다.

둘째는 비전을 제 로 전달하는 능력이다. 훌륭한 비전의 창출도

중요하지만 그보다더중요한 것은비전을얼마만큼 조리있고 설득

력있게추종자들에게전달해그들의신뢰를얻고, 자신이제시한비

전의 역까지인도해나가느냐하는점이다. 

셋째는 추종자들을 향한 관심이다. 카리스마적 리더는 미래의 비

전을 제시할 뿐만 아니라, 현실에 접해 있는 그들의 삶에 세심한 관

심을 쏟아야 한다. “공유의 목적을 향한 리더의 희생이 크면 클수록

리더를 따르는 추종자들의 신뢰는 비례한다”고 콩고와 카능구는 말

한다.

가치를위한리더십으로전환해야

‘카리스마적리더십’이권위주의로굳어버린우리의현실속에서

이를극복하기위해어떤과정이필요할까? 

첫 번째로 필요한 것은 건전한 가치와 민주

적 이념을 바탕으로 한 긍정적이고 도덕적인

카리스마다. 기업경 에서 이런 카리스마는

‘통제와관리를위한리더십’개념에서‘가치

를 위한 리더십’으로 전환하는 것을 뜻한다.

다시 말해 전략(Strategy)과 구조

(Structure), 체계(System)라는 전통적 리

더십에서 목적(Purpose), 과정

(Process), 사람(People)의 리더십

으로바뀌어야한다.

두번째는전문성에의해권위가

뒷받침되어야 한다는 것이다. 전

문성을 가지고 그 분야의 프로가

되었을 때 구성원들에게 향력을

행사할수있는권한이주어진다. 즉신분

사회에서서열을가리키는것이었던사회적지위

가전문성의역할로 체되어야한다.

마지막으로 카리스마는 진정한 신뢰와 통찰력 있는 비전을 갖춰

야 한다는 점이다. 리더십의 가치관과 의사결정에서 구체적인 비전

이 제시되어야 하며 말과 행동을 통해 자기 헌신을 실천해야 한다.

그렇게 함으로써 구성원간, 구성원과 리더 사이에 강한 신뢰를 이끌

어낼수있다.

통제의리더십에서
가치지향적리더십으로


