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1. 서론

1.1. 연구의 필요성과 목적

전통적으로 학교 교육에 대한 부모의 참여나 가정

교육의 지원은 중요한 교육력으로 인식되어 왔다

[12].

가정은 어린이들의 정서함양 및 지능, 사회성 발

달, 생활예절과 기본습관의 형성과 교육 등에 절대적
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요  약

초등학교에서의 궁극적인 교육 목표는 학생의 학습과 일상생활에 필요한 기초능력의 배

양과 바람직한 기본생활습관의 정착에 있으며 이를 효과적으로 지도하기 위해서는 아동에 

대해 가장 영향력 있는 부모와의 협력이 절대적으로 필요하다.

본 연구에서는 학부모의 적극적인 교육 참여를 유도하고, 동반자적 협력관계를 구축하기 

위한 방안으로, 자녀들의 학교생활을 학부모에게 적극적으로 안내해주기 위한 학교생활정

보안내 시스템을 설계․구현하고자 한다

학교생활정보안내 시스템은 교사와 학부모 모두에게 아동에 대한 올바른 이해를 돕고, 

나아가 당면한 문제 해결을 위한 상호 협력 관계 기반을 조성함으로써 아동의 기본생활습

관을 바람직하게 정착시키는데 많은 도움이 될 수 있을 것이다.
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Abstract

As to the critical purposes of elementary school education, which are to enhance the 

basic abilities for learning as well as living and to help children to acquire the 

desirable style of life, it is needed for teachers to cooperate with children's parents 

since they are the most affluential people to their children.

this paper presents a novel web-based school life information system, which can be 

exploited as a means to establish a close and well-purposed relationship between 

parents and teachers and which is intended to induce parents into children's education 

aggressively by connecting them to teachers directly.

This system is expected to be a great help to both teachers and parents in that both 

sides establish a well-understood and cooperative relationship through this system for 

solving the probable problems of their children in a effective way.
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인 영향을 끼치는 일차적 책임을 지고 있는 집단

이지만 산업화와 정보화의 흐름 속에서 가정의 교육 

기능이 저하되고 맞벌이로 인한 지도 시간 확보의 

어려움과 문제 상황에 따른 적절한 대처 방안의 부

재로 인하여 자녀 교육에 많은 문제점을 드러내고 

있으며, 학교현장도 학부모의 그릇된 교육관과 더불

어 과대, 과밀 학급화 되면서 많은 장애요인이 생겨

나게 되었다[10].

초등학교 교육의 핵심 목표는 학생의 학습과 일상 

생활에 필요한 기초 능력의 배양과 기본 생활 습관

의 형성에 있다[2].

‘세 살 버릇이 여든까지 간다’는 속담이 말해주듯

이 어려서의 기본생활습관의 정착은 대단히 중요하

며 대다수의 시간을 보내게 되는 가정에서의 학부모

의 자녀교육에 대한 관심 정도, 학부모의 교육관, 생

활태도 등은 어린이들에게 직접적으로 많은 영향을 

미치게 된다. 하지만 많은 학부모들이 맞벌이 등으로 

자녀교육을 위한 시간을 마련하지 못한 채 오직 학

교에만 자녀 교육에 대한 모든 것을 떠맡기려는 태

도를 가지고 있으며 이는 교사들에게 적지 않은 부

담으로 작용하고 있다.

또한 대다수의 학부모들이 학교 교육에 대한 정보

를 아동들로부터 간접적으로 듣고 있어 일방적이고 

잘못된 전달로 인한 오해와 불신이 학교교육의 정상

적 운영에 적지 않은 걸림돌이 되고 있는 현실이다

[4][6].

본 연구에서는 어린이들의 학교생활에 대한 다양

한 정보들을 학부모에게 적극적으로 제공해 줌으로

써 자녀 교육에 대한 학부모의 적극적인 참여를 유

도하기 위한 방안을 모색해 보고자 한다.

1.2. 논문의 구성

본 논문의 구성은 1장의 연구의 필요성과 목적, 2

장의 이론적 배경 3장의 선행 연구들에 대해 다루고 

4장과 5장에서 시스템 설계 및 구현에 대해 다루었

으며 마지막으로 결론 및 제언을 언급하였다.

2. 이론적 배경

2.1. 교육의 파트너쉽

학교교육에 대한 학부모와 지역사회의 참여는 단

순한 협조적인 것 이상의 제휴적인 관계로 파트너쉽

을 구축하기 위해서는 효율적 인간관계와 의사소통

을 원활히 해야 한다. 학습자의 성취를 위해서는 학

부모와의 자유롭고도 지속적인 정보의 교환과 상호

연계관계를 수립하여 교육문제를 해결해 나가는 협

동적 작업이 필요하게 되는데 가정, 학교, 지역사회 

제 기관의 파트너쉽을 통한 통합적 교육체제의 실현

이야말로 보다 양질의 교육을 봉사하기 위한 절실한 

과제라 아니할 수 없다[16][18].

2.2. 부모의 교육권

부모의 교육권은 부모가 갖는 절대적인 권리인 동

시에 자녀에 대해 준수해야 하는 의무이다. 부모는 

자녀의 교육받을 권리에 관련하여 자녀에게 적절한 

교육을 적극적으로 제공하는 일차적인 의무를 갖게

되며 자녀가 앞으로 무엇을 하고 어떤 교육을 받을 

것인가? 에 관련된 진로의 결정에 최종적인 책임을 

가지고 있다[3].

2.3. 부모의 교육 참여

부모는 자녀에게 제공되는 교육의 질을 결정하는

데 참여할 권리와 책임이 있으며 교육의 내용과 운

영방법을 이해하고 학급의 정책결정에 참여하기 위

한 능력을 함양할 필요가 있다. 교사는 자신의 지식

을 부모와 함께 하고 학급의 의사결정에 그들의 요

구를 반영해야 한다. 

2.4. 바람직한 교사 - 학부모 관계

박연호는 바람직한 교사-학부모 관계의 형성을 위

해서는 교사와 학부모간의 원활한 의사소통을 통하

여 상호간에 바람직한 태도가 형성되어야 한다고 말

하고 학부모에 대한 교사의 바람직한 태도로 학부모

의 의견이나 보호자적인 권리를 존중할 것, 학부모가 

부담없이 학교를 방문하고 자유롭게 대화할 수 있는 

분위기를 조성해 줄 것, 자녀의 교육을 학교에만 의

존하려는 학부모의 태도 등을 시정할 것을 들고 있

다[7].

권기욱은 교사와 학부모 관계를 악화시키는 요인

으로 자녀를 바라보는 시각의 차이, 교사와 부모의 

요구에 따른 관점의 차이, 아동의 교육성취에 대한 
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관점의 차이, 부모가 교사에 대한 부적절한 지식으로 

인한 갈등, 부모와 교사간의 상치된 통제 등을 들고 

있다[4].

교사와 학부모의 인간관계 저해요인을 개선하기 

위한 대책으로 학부모의 자녀교육 태도를 이해하고, 

나아가 학부모들이 자녀교육을 오직 학교에만 맡기

려는 태도를 지양하고 수시로 담임교사와 협의할 것, 

학교 공보활동을 통하여 교육방침이나 내용, 그리고 

학생들의 성격이나 생활 문제 등을 알림으로써 교육

에 대한 이해를 돕고 그로 인하여 교사와 학부모사

이에 원만한 인간관계를 맺음으로써 협력관계를 형

성하고, 학생들의 학습지도 등에 있어 성의를 다할 

것, 학부모와의 긴밀한 접촉을 가질 수 있는 기회를 

갖도록 노력할 것 등을 제안하고 있다[17].

2.5. 교사와 부모의 협력 관계

서정화 등은 학부모와 교사간의 바람직한 인간관

계를 위해 가정과 관련된 통신표와 학급통신을 잘 

활용할 것, 가정환경을 구체적으로 이해하며 학생을 

잘 지도하고 그에 대한 생생한 가치있는 정보를 얻

기 위해 가정방문을 효율적으로 활용할 것, 학부모를 

초청, 개인면담을 실시하여 당면한 학급 학생에 발생

한 문제에 대하여 상담할 것 등을 제안하고 있다[9].

Croft(1979)와 Kindred(1976) 등은 뉴스레터를 발

간하여 학부모와 부단히 의사소통을 도모할 것, 교사

-학부모 학습지도 분담체제를 적극 시도할 것, 상호

토론과 정보교환의 기회를 마련하여 소속감과 자기

향상을 도모하도록 해줄 것 등을 제안하였다[17].

또한 학급에서 제공되는 교육프로그램, 교사가 학

생에게 기대하는 것, 학생에 대한 기대를 교사는 어

떻게 실행하려는 지에 대한 안내, 아동이 학교에서 

어떻게 생활하고 있는지를 일반적인 학교생활과 구

체적인 교과활동을 포함하여 알려줄 것, 아동의 진보

를 위해서 학부모가 도울 수 있는 것은 무엇인지를 

알려줄 것, 학교가 계획하는 특별활동이나 행사에 관

해 알려줄 것 등을 제안하고 있다[14].

2.6. 교사와 부모 협력의 절차

2.6.1. 목적 설정

교사와 부모의 협력 과정에서 첫 단계는 목적의 

설정이다. 목적을 설정하기 위해서는 학생이 갖고 있

는 문제를 파악하고 이를 공동으로 확인하고, 학생의 

문제가 해결되어 바라는 결과의 상태인 목적을 설정

해야한다. 

2.6.2. 해결방안의 설정

목적이 설정되면 문제해결의 방안들을 강구하고 

각 방안들을 분석하고 검토하여 가장 적절한 방안을 

선정해야한다. 해결방안을 결정하는 데 있어서 교사

와 부모가 공동적으로 책임을 가질 때 모두에게 도

움이 되며 부모는 자녀의 문제해결에 적극적으로 참

여하게 된다. 

2.6.3. 방안의 실시와 송환

문제의 해결방안이 결정되면 교사와 부모는 의사

소통을 원활히 하고 솔직하게 이야기하고 수시로 협

동적인 행동이나 노력의 결과에 관련된 정보를 교환

하여 협동이나 노력 자체의 개선을 시도하는 등 협

동적 노력을 극대화 해야한다.

2.6.4. 평가 및  정보 공유

평가는 설정된 목적에 관련하여 판단할 평가 준거

와 기준이 명확하게 설정되어 있으면 성취결과를 측

정하고 이를 기준과 비교하여 판단하게 된다. 

2.7. 의사소통에서 지켜야 할 원칙

학교조직에서 다양한 의사소통의 원리로는 명료

성, 일관성, 적기 적시성, 적당성, 분포성, 적응성과 

통일성, 관심과 수용 등의 요소가 있는데 이를 잘 지

킬 때 의사소통이 원활하게 이루어진다고 한다[15].

3. 선행연구 분석

김낙범은 교사 학부모 공히 의사소통의 필요성은 

인정하고 있으나 아직도 과반수 이상의 학부모는 담

임 교사와 의사소통을 하지 못하고 있는 것으로 나

타나고 있어 학부모의 의사를 충분히 반영하지 못하

는데서 담임교사와 학부모 갈등의 요인이 되고 있다

고 하였다[3].
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박무원은 부모와 교사가 상호 보완하는 동반자의 

관계를 바탕으로 아동의 발달에 보다 전문적이고 적

극적인 협조를 보일 때 교육의 효과와 부모 자신의 

발전과 지역사회의 개선이 이루어진다고 말하고, 부

모교육이 조직적이고 체계적으로 운영되기 위해서는 

지속적이고도 다양한 부모교육 프로그램의 연구 개

발이 시급하며 가정과 학교, 그리고 지역사회 협력과 

아울러 부모교육을 뒷받침할 수 있는 제도와 지원체

제가 튼튼해야 이루어져야 한다고 하였다[6]. 

김은미는 부모 교육을 통해 가정과 학교 사이의 

유대를 강화하고 자녀의 올바른 지도를 위해 가정과 

학교가 상호 협조해야 한다는 생각이 강한 것으로 

나타났다. 교육 내용으로는 자녀이해 및 진로지도, 

생활습관 태도형성 순으로 나타났으며 발달특성의 

이해, 인성 및 도덕성 지도 성지식 및 교우관계, 행

동지도, 부모 자녀간 의사소통, 사회성 지도에 대한 

내용을 요구하는 것으로 나타났다[5].

심대영은 학교가 학부모들의 의견 수렴에 노력하

고 교사 접촉 및 가정통신 등을 통한 상호 연결 및 

학교 행사에 초대 등 학부모들의 요구에 대한 대응

성을 높이는 것이 학부모 지원활동에 대한 참여 수

준에 영향을 미치는 요인으로 나타났다[10].

공용해, 이인수 등은 인터넷 홈페이지를 이용한 

원격 부모교육 프로그램은 부모들의 교육에 대한 선

택의 폭을 넓혀주어 부모들의 흥미를 유발하여 자율

적으로 부모교육에 참여하게 하는데 효과적이라고 

하였다[1].

이귀옥은 학부모의 교육적 요구에 따라 교육내용

과 방법을 선정함으로써 바람직한 학부모의 역할과 

관련된 가정, 학교, 지역사회 환경 내에서 학교에 대

해 부모로서의 지각된 문제나 요구, 참여 수준의 조

사결과로 학부모가 당면한 문제를 극복할 수 있는 

능력을 부여하고 학교나 지역사회에 그들의 문제나 

요구에 맞는 해결책을 제시해 줄 수 있는 프로그램

을 만들어야한다고 하였다[12].

박종흡 원평희 등은 학교 사회, 대중 매체 등 각

종 교육기회를 통하여 부모로서의 건전한 의식을 함

양할 수 있는 부모교육 프로그램이 강화되어야한다

고 하였다[8].

이상의 연구들을 종합해보면 교사와 학부모간의 

원활한 의사소통은 학생의 성장 발달에 도움이 되고 

있는 것으로 나타났으며, 교사와 학부모간의 상호 신

뢰 회복과 협력관계가 요구되고 있으며 자녀 교육을 

위한 적절한 부모 교육 프로그램의 운영을 필요로 

하고 있다는 것을 알 수 있다.

4. 설계 및 구현

4.1. 기본 실태 조사

본 시스템의 설계를 위하여 실제 적용 대상인 서

울신대림초등학교 3-1 반 학부모 33명을 대상으로 

설문을 실시하여 28부를 회송받았으며, 교사용 설문

은 서울신대림초등학교 교사와 컴퓨터교육 전공 대

학원생 등 58 명을 대상으로 실시하였다.

설문조사 내용 중 시스템 설계와 관련된 부분을 

분석한 결과는 다음과 같다.

4.1.1. 제공해 줄 필요가 있는 정보에 대하여

<표 1> 제공할 정보의 선정을 위한 설문

내    용
학부모 

응답자수
백분율

교사 

응답자수
백분율

학습태도 23 82.1 % 58 100 %

생활태도 23 82.1 % 49 84.5 %

교우관계 25 89.3 % 51 87.9 %

숙    제 8 28.6 % 19 32.8 %

준 비 물 6 21.4 % 12 20.1 %

일    기 6 21.4 % 6 10.3 %

자    습 7 25.0 % 5  8.6 %

수행평가 28 100 % 26 44.8 %

발 표 력 25 89.3 % 48 82.8 %

총응답자수 28 100 % 58 100 %

아동들의 학교생활에 대한 다양한 정보들 가운데 

학습태도, 생활태도, 교우관계, 발표력 등의 학교 생

활 모습에 대한 정보에 대한 응답율이 높게 나타났

으며 학부모들이 가정에서 지도할 수 있는 숙제, 준

비물, 일기 등에 대한 답변이 상대적으로 낮게 나타

났다. 수행평가 안내에 대한 학부모의 응답율이 

100%로 나타난 것에 비해 교사들의 응답은 44.8 %

로 나타났다. 이는 학부모들이 자녀들의 학습면에 대
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단히 높은 관심을 보이고 있음을 나타내고 있으며, 

교사들의 응답이 낮게 나타난 것은 가정으로 안내하

는 방법에 대한 어려움이 큰 것 때문으로 생각된다.

4.1.2. 정보 제공 주기에 대하여

정보 제공 주기에 대해서는 학부모는 2주 간격이 

가장 응답율이 높았고 교사들은 월 1회를 적당하다

고 응답했다. 

<표 2> 정보 제공주기에 대한 설문

답변
학부모 

응답자수
백분율

교사 

응답자수
백분율

매    주 3 10.7 % 3  5.2 %

2주 간격 13 46.4 % 6 10.3 %

월  1 회 10 35.7 % 34 58.6 %

문제가 
있을때만

1  3.6 % 14 24.1 %

총응답자수 28 100 % 58 100 %

4.1.3. 교육 관련 정보 제공에 대하여

<표 3> 제공할 교육 정보에 대한 설문

내    용
학부모 

응답자수
백분율

교사 

응답자수
백분율

학습지도 23 77.6 % 45 77.6 %

생활지도 22 77.6 % 45 77.6 %

인성지도 22 65.5 % 38 65.5 %

진로지도 3 15.5 % 9 15.5 %

성 교 육 2  5.2 % 3  5.2 %

자녀이해 9 39.7 % 23 39.7 %

총응답자수 28 100 % 58 100 %

자녀 지도에 참고가 되는 교육 정보에 대한 설문

에는 학습지도, 생활지도, 인성지도에 대한 응답이 

학부모와 교사 모두 높게 나타났다.

4.1.4. 정보의 제공 방법에 대하여

학부모에게 통지될 정보의 형태를 교사들을 대상

으로 설문한 결과 <표 4>와 같이 상, 중, 하 3 단계

의 평가를 선호하는 것으로 나타났다.

 

<표 4> 정보제공 방법에 대한 설문

내     용
교사

응답자수
백분율

이행정도를 횟수로 평

가한 결과를 제공
17 29.3 %

상중하 3 단계로 평가

한 결과를 제공
22 37.9 %

5 단계로 평가한 결과

를 제공
8 13.8 %

기     타 6 10.3 %

총응답자수 53 91.3 %

4.2. 시스테 설계 기본 방침

본 시스템에서는 어린이들의 학교생활에 대한 정

보를 일주일 간격으로 제공하도록 하며, 학습태도, 

생활태도, 교우관계, 발표력, 규칙 등의 생활 정보와 

수행평가 계획 및 평가 결과 안내 등의 정보를 제공

하는 것으로 한다.

학부모들이 알고자 하는 학교 소식이나 학급 활동 

안내 등을 위한 가정통신란과 교육관련 정보는 게시

판을 이용하여 필요할 때마다 제공하는 것으로 한다.

4.3. 시스템 구성도

아동의 학교생활정보 안내 시스템은 자녀의 학교 

생활에 대한 정보 열람, 담임교사와의 상담, 수행평

가 안내, 학교소식 등을 안내하는 가정통신 등 자녀 

교육에 필요한 다양한 정보들을 제공하는 것을 목적

으로 하며 본 시스템의 구성도는 (그림1)과 같다.

(그림 1) 시스템 구성도

회원정보 생활정보 상 담수행평가

사용자 인터페이스

교 사 학부모

학부모모드

• 생활정보확인

• 수행평가확인
• 상담 신청
• 가정 통신
• 사용자등록 및

개인정보수정

교사 모드

• 생활정보안내
• 수행평가안내
• 상담 관리
• 가정 통신
• 사용자관리

가정통신

게시판

생활정보안내 DB

회원정보 생활정보 상 담수행평가

사용자 인터페이스

교 사 학부모

학부모모드

• 생활정보확인

• 수행평가확인
• 상담 신청
• 가정 통신
• 사용자등록 및

개인정보수정

교사 모드

• 생활정보안내
• 수행평가안내
• 상담 관리
• 가정 통신
• 사용자관리

가정통신

게시판

생활정보안내 DB
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4.4. 데이터베이스 설계

회원제로 운영하며 학부모와 아동의 관계를 인증

하기 위한 사용자 테이블, 아동생활정보 기록을 위한 

생활정보 테이블, 상담기록을 위한 상담 테이블, 수

행평가 계획 및 결과 기록을 수행평가 테이블이 필

요하다. 각 테이블 간의 관계 - 데이터 모델은 (그림 

2)와 같다.

(그림 2) E-R 다이아그램

사용자 정보

아이디
아동이름

사용자권한

비밀번호

아동생활정보

게시물번호

과제해결
기간

아동이름

이메일

학습태도 발표력 모범행동

생활규칙

조회수

교우관계

종합의견

번호
이름

수행평가결과

아동이름 조회수
항목

번호

평가결과

상 담 실

관련글

아동이름
쓴날짜

제목 내용

번호

이름
조회수
답글차수

수행평가안내

교과 평가시기
단원

번호

평가목표

가정통신

제목 조회수
내용

번호

쓴날짜

교육정보

제목
조회수

내용

번호

쓴날짜분류

사용자 정보

아이디
아동이름

사용자권한

비밀번호

아동생활정보

게시물번호

과제해결
기간

아동이름

이메일

학습태도 발표력 모범행동

생활규칙

조회수

교우관계

종합의견

번호
이름

수행평가결과

아동이름 조회수
항목

번호

평가결과

상 담 실

관련글

아동이름
쓴날짜

제목 내용

번호

이름
조회수
답글차수

수행평가안내

교과 평가시기
단원

번호

평가목표

가정통신

제목 조회수
내용

번호

쓴날짜

교육정보

제목
조회수

내용

번호

쓴날짜분류

사용자 정보

아이디
아동이름

사용자권한

비밀번호

아동생활정보

게시물번호

과제해결
기간

아동이름

이메일

학습태도 발표력 모범행동

생활규칙

조회수

교우관계

종합의견

번호
이름

수행평가결과

아동이름 조회수
항목

번호

평가결과

수행평가결과

아동이름 조회수
항목

번호

평가결과

상 담 실

관련글

아동이름
쓴날짜

제목 내용

번호

이름
조회수
답글차수

수행평가안내

교과 평가시기
단원

번호

평가목표

수행평가안내

교과 평가시기
단원

번호

평가목표

가정통신

제목 조회수
내용

번호

쓴날짜

가정통신

제목 조회수
내용

번호

쓴날짜

교육정보

제목
조회수

내용

번호

쓴날짜분류

N

M

N

M

N
M

1

N

4.5. 시스템 흐름도

로그인을 통하여 회원임이 인증되면 회원 정보에 

대하여 쿠키를 생성하고, 사용자가 정보를 요구할 때

마다 이 쿠키를 이용하여, 해당 자녀에 대한 정보들

을 열람할 수 있도록 한다. 또한 로그인 과정에서 교

사와 학부모를 구분하여 별도의 화면을 제시하도록 

하며, 관리자로 인증되면 시스템을 종합적으로 관리

할 수 있도록 관리자 모듈을 제시하도록 한다.

(그림 3) 인증을 통한 권한 부여

로 그 인

사 용 자 확 인

교 사 모 드 학 부 모 모 드

아 이 디 ,  비 밀 번 호 ,  
아 동 이 름 ,  권 한

쿠 키 생 성

권 한 =  1  ?

Y

Y

Y

N

N

회 원 가 입

4.6. 교사 모드

교사모드에서는 회원의 종합적인 관리를 위한 회

원 관리, 학교생활정보 입력 및 관리, 수행평가 계획 

및 결과 등의 정보 입력, 상담 관리, 게시판 관리 등

의 종합적인 관리가 가능하도록 한다.

(그림 4) 교사 모드 안내도

교 사

아동생활
정보관리

사용자
확인

수행평가 상담관리 가정통신

권한 ?

화원관리

EXIT

Y

N

4.7. 학부모 모드

학부모 모드에서는 해당 자녀의 학교생활정보 열

람 및 상담, 수행평가 계획 및 결과 열람, 가정통신, 

교육 정보, 관련사이트 안내를 위한 게시판 등으로 

구성한다.

(그림 5) 학부모 모드 안내도

학부모

자녀생활
정보확인

사용자
확인

수행평가
안내 및

결과 확인
상담확인 가정통신

권한 및
해당자녀확인

교육정보 관련사이트

Y

EXIT

N

5. 시스템 구현 및 평가

5.1. 개발 도구 및 환경

본 시스템 개발 환경은 다음과 같다. 운영체제로

는 Window 2000 server, 웹서버 Apache_1.3.20, DB 

서버 Mysql-3.23, 브라우저 Explore 5.5, 서버 스크

립트 Php-4.0, 에디터 Edit plus 2.0, 게시판은 

Zeroboard 4.0을 이용하여 구현하였다.
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5.2. 시스템 구현의 실제

5.2.1. 교사모드

가. 사용자 관리 : 전체 사용자를 쉽게 관리할 수 

있도록 한 화면에서 전체 사용자 목록이 제시되도록 

하였으며 사용자의 아이디, 이름, 자녀의 이름, 이메

일, 권한 등의 정보를 열람할 수 있도록 하였다. 또

한 자녀에 대한 정보를 열람하기 위한 권한 부여를 

할 수 있도록 하였으며 구체적인 내용은 (그림 6)과 

같다.

(그림 6) 사용자 관리 화면

나. 아동 정보 관리 : 아동의 학교생활정보를 객관

적인 수치로 나타내어 주간 단위로 누가하여 관리할 

수 있도록 하였다. 필요한 경우 어린이의 생활정보가 

해당 학부모의 이메일로 전송할 수 있는 기능을 제

공하였다. 또한 해당 학부모가 열람한 경우에만 조회

수가 증가되도록 하여 학부모가 자녀에 대한 정보를 

읽었는지의 여부를 쉽게 알 수 있도록 하였으며 구

체적인 내용은 (그림 7)과 같다.

(그림 7) 아동정보관리 화면

다. 상담실 : 교사 모드에서는 (그림 8)과 같이 전

체 아동에 대한 상담기록을 확인할 수 있도록 하였

으며 학부모 권한에서는 해당 자녀에 대한 상담기록

만을 확인할 수 있도록 하였다.

또한 상담실에 글을 올린 경우 내용이 담임 교사

에게 이메일로 통지되도록 하였으며, 담임 교사의 답

변도 해당 학부모의 이메일로 송부되도록 하였다.

(그림 8) 상담 리스트 제시 화면

라. 수행평가 입력 : 수행평가 계획을 교과, 단원, 

목표, 시기로 구분하여 안내할 수 있도록 하였으며 

구체적인 내용은 (그림 9)와 같다. 

(그림 9) 수행평가 계획 안내 

교사 모드에서 (그림 9)에서 제시된 수행평가 항

목을 선택하면 (그림 10)과 같이 수행평가 결과를 입

력할 수 있는 화면으로 이동하게 된다. 

(그림 10) 수행평가 결과 기록 화면 
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5.2.2. 학부모 모드

가. 자녀 생활 정보 : 학부모 권한으로 로그인 한 

경우 (그림 11)과 같이 해당 자녀에 대한 정보만을 

검색하여 제공함으로써 개인 정보를 보호할 수 있도

록 하였다. 주간 단위로 제시된 리스트에서 항목을 

선택하면 자녀의 학교생활에 대한 자세한 정보를 열

람할 수 있다.

(그림 11) 자녀의 생활정보화면

나. 상담실 : 상담 내용은 담임교사와 해당 학부모 

만이 열람할 수 있도록 하였다. 상담 글이 게시되면 

(그림 12)와 같이 그 내용이 담임 교사에게 자동으로 

이메일로 통지되도록 하였다. 또한 교사가 상담에 대

한 답변을 올리면 마찬가지로 해당 학부모에게 이메

일로 통지되도록 하여 학부모가 상담내용을 쉽게 확

인할 수 있도록 하였다.

(그림 12) 이메일로 송부된 상담내용

 

다. 수행평가 안내 : 현재까지 안내된 수행평가 계

획 목록이 출력되며, 항목을 선택하면 (그림 13)과 

같이 수행평가 성적을 확인할 수 있다. 

(그림 13) 수행평가 결과 확인 화면

라. 가정통신 : 학교 소식, 교육활동 안내, 학부모

에게 안내할 사항, 교사의 학급 운영 안내 등 다양한 

내용들을 게시판을 이용하여 (그림 14)와 같이 구현

하였다.

(그림 14) 가정통신 안내

마. 교육관련정보 : 자녀 교육에 도움이 되는 내용

들을 엄선하여 제공함으로써 가정에서 자녀를 지도

하는데 참고가 되도록 하였다. 학습지도, 생활지도, 

자녀 이해 및 대화기법, 진로지도 등의 내용을 전문 

서적 등을 이용하여 제공하였으며 카테고리 기능을 

두어 관심있는 영역의 정보들을 검색하여 열람할 수 

있도록 하였으며 자세한 내용은 (그림 15)와 같다.

(그림 15) 교육 관련 정보 안내
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바. 자녀 교육 관련 사이트 안내 화면 : 자녀 교육

에 도움이 될만한 사이트를 제공하여 자녀 교육을 

위한 다양한 정보들을 찾아볼 수 있도록 하였으며 

구체적인 내용은 (그림16)과 같다.

(그림 16) 관련사이트 안내

5.3. 활용 사례

평소 자녀의 학교생활에 대하여 궁금하게 생각하

던 학부모는 e-mail을 통하여 자녀의 학교생활에 대

한 정보를 제공 받는다. 자녀의 교우 관계에 문제가 

있음을 확인한 학부모는 상담실을 이용하여 담임교

사와 상담하여 해결방안을 모색한다.

자녀의 학교생활을 본 시스템을 이용하여 매일 점

검하면서 담임교사와 약속한 해결방안을 실천해나가

면서 이메일이나 쪽지프로그램을 통하여 담임교사와 

수시로 진행과정에 대한 정보를 주고받으며 지도 전

략을 수정해 간다.

교육 관련 정보를 통해 자녀 교육에 대한 다양한 

정보들을 참고하고, 자녀 교육 관련사이트를 방문하

여 도움을 얻기도 하면서 당면한 문제 해결을 위한 

노력을 전개해 나간다.

당초 수립한 목적이 달성되면 서로 축하하고 실패

하면 다시 새로운 전략을 수립하여 실천함으로써 아

동의 문제를 해결하기 위하여 교사와 학부모가 서로 

효과적으로 협력함으로써 아동의 당면한 문제를 해

결해 가게 되며 또한 이 과정에서 교사와 학부모간

에 신뢰를 바탕으로 한 협력 기반이 조성되어, 소기

의 성과를 효과적으로 달성할 수 있게 된다.

5.4. 시스템 적용 및 평가

위의 시나리오를 바탕으로 서울신대림초등학교 학

부모 33 명을 대상으로 4월 1주부터 5월 1주까지 본 

시스템을 적용해보았다. 전체 학부모 33명을 대상으

로 가정통신을 발송하여 본 시스템의 취지를 설명하

고 가입을 권유한 결과, 학부모의 73 %가 회원으로 

가입하였으며, 가입자의 58.3 %가 자녀의 학교생활

에 대하여 관심을 가지고 본 시스템을 이용하였으며 

25 %의 학부모는 자녀에 대한 정보를 매일 확인하

고 있었다. 

이용자들은 가정에서 자녀의 학교생활에 대한 매

일 매일의 정보를 받아 보는 것이 자녀 교육에 많은 

도움이 된다는 반응을 보였으며, 특히 수행평가 결과

에 민감한 반응을 보였다. 특히 담임교사와 상담이 

필요한 문제가 발생했을 때 학교에 오지 않고도 담

임교사와 상담할 수 있다는 것에 대단히 호의적인 

반응을 보이고 있었다. (그림17)은 상담실에 올려진  

학부모의 글로 본 시스템 운영에 대하여 감사한 마

음을 담은 글이다.

(그림 17) 시스템 이용 학부모의 감사 글

한가지 아쉬운 점은 부모의 관심과 도움이 필요한 

어린이보다는 비교적 성적이 우수한 어린이의 부모

들이 오히려 더 큰 관심을 가지고 이용하고 있었다

는 점이다.

본 시스템의 이용에 미온적인 학부모들은 대개 자

녀 교육에 필요한 시간을 내기 어려운 형편으로, 본 

시스템의 활용도를 이해하지 못하고 한 번도 이용해

보지 않은 경우가 대부분으로 이러한 경우는 주위 

학부모들이나 어린이들의 안내를 통하여 차차 개선

될 수 있으리라 기대된다.

6. 결론 및 제언

학교생활정보 안내 시스템은 어린이들의 학교생활
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에 대한 다양한 정보들을 학부모에게 적극적으로 안

내해주기 위한 목적으로 설계되었다.

본 시스템의 활용을 통하여 학부모들은 평소 궁금

하게 생각했던 자녀의 학교 생활에 대한 정보를 쉽

게 접하게 됨으로써 자녀에 대한 정확한 이해와 더

불어  자녀 교육에 대한 관심을 높이는 계기가 될 

수 있을 것이다.

일주일 단위로 제공되는 정보는 학부모로 하여금 

자녀가 가지고 있는 문제들을 조기 발견할 수 있도

록 도와줄 뿐만 아니라, 담임 교사와의 상담을 통한 

적절한 지도 대책의 수립과 긴밀한 협력 관계를 유

지할 수 있게 될 것이다.

면대면 상담의 부담에서 벗어나 언제, 어디서나 

교사와 의사 소통이 가능해짐에 따라, 상호 이해를 

돕고 오해와 불신을 벽을 허물게 됨으로써, 학부모와

의 신뢰를 바탕으로 한 협력 기반을 조성함으로써 

아동 지도에 필요한 많은 도움을 얻을 수 있을 것이

다.

또한 본 시스템의 이용을 통하여 인터넷과 이메일

을 자주 접하게 됨으로써 학부모들의 정보화 교육에

도 일익을 담당하는 효과를 거둘 수 있을 것이다.

제언으로는, 학부모들이 필요로 하는 자녀 교육을 

위한 다양한 정보의 제공 및 학부모 교육 프로그램

이 학교와 교육청, 지역사회 차원에서 꾸준히 이루어

지는 것이 바람직하겠다.
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