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I.서론

지咅 세계는 rr산업의 발전에 따라 급격한 변화 

를 겪고 있으며 rr산업은 전자창거래를 포함하는 

『비지니스 산업믜 정차으로 꽃피물 것으로 보인 

다 诳비지니스 号*는 새로이 시잠이 쳥선퇸 산업 

분야이기 때문에, 표준화수요가 많으며, 표준의 계 

정이나 정■착헤서도 기픈의 산업导야:와는 다른 특성 

믈 보이고 있다 rr표준믈 계펌하는 iscvjtci에 

서 계절되는 규격의 총퍼이지•수升 iso 전쳬 규격 

퍼이지 수 대비 砌•舛지 달햔 적이 있다 rr 분야 

는 召。와 같은 공적표준기구뿐만 아니하 W3C, 

ETF와 같은 낀간표준화촌소시엄의 표준계펀활동 

이 매毕 활발하다 또햔; SFCEFACT등 UN 산 

하기구나 OECD등에서도 b비지니스관련 표준믈 

계펑하고 있다

이러한, 다涣 표준화기구와 세계적 기업들은 

시잠믈 주도하기 위하여 서로 경쟁퍽으로 표준믈 

계정하고 있는 실정으로 표준믜 中요자인 각국의 

정부, 기업 등에서는 早척 혼란스러운 실정이다 

따라서, 어떠한 표준이 세계시장믈 지배할 지를 면 

밀히 검토하여 국가표준이나 단쳬표준으로 채택믈 

件며야 찰 것이다 만학, 잘못퇸 표준믈 선택하게 

되면 이는 국가의 산업경쟁력 W 치명적인 학 

영等믈 줄 中 있게 된다 본고에서는 현재 b비지 

니스 분-야뫼 국계표준화의 특선 및 활동게 대해 소 

개■하고 이를 S척하여 우리나라』가장 퍽절한 표 

준화전聲믈 계시하고자 한다

IL o비지니스 국체표준화 동향

1. IT산업 부야믜 표준화 특섬

미국하원 과학위원회의 기술, 환경 및 표준분과 

위원회에서는 지난 20。1년 6뭘 28빌，표준계정과 

미국경쟁력 (StandaKi-Setting & United States 

Cot哗etitivene至)”이라는 주계를 가지고 청문회를 

가진 퍽이 있다 본 청문회에서는 度산업분야믜 낀 

간표준화 邑소시엄의 역할에 대해 검토하고 미국믜 

rr부야의 표준계정믜 방)믈 제시■年고자 하였다 

청문회의 결과 미국은 iso, ANS［와 걑은 곰퍽표 
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준화기구뿐 아니라 ETF, W3C와 같흔 낀간표준 

화곤소시엄의 활선화도 미국의 견쟁력 감화페 도뭄 

이 퇸다고 분석하여 낀간주도 표준화뢀동도 적극 

지원하기로 하였다 실계로 rr산업분야헤서는 민 

간표준화기구外 기존의 공적표준화기구에 비해 적 

지않은 영落력믈 升지고 있으며 실계로 인터넷과 

같은 분야에서는 ISO 표준보다는 ETF나 村3。의 

표준이 주도퍽으로 활용되고 있다 현개, 미국은 rr 
산업믜 경쟁력믈 바탐으로 전문가 중심으로 고선되 

는 낀간표준화존소시엄 및 [9。와 같은 공적표준화 

기구에 활발毎게 참여하여 자국산업의 이익믈 극 

대화찰 命 있는 표준화를 추진하고 있다

iso의 jtci에서도 rr산업의 표준의 中몽믈 위 

해 계정절차간소화 등 계도 개선믈 위해 많은 노력 

중이며 각퐁 낀간표준화 곤全시섬과 MCU쳬결이 

나 련작관파견 등 협력믈 간화하고 있다, 2002년도 

4뭘에 [泠旧二-度丁는 UNBCE OASIS 와 仁비 

지니스 표준분야께서의 삼호협력믈 위햔 를 

쳬결햔 바 있다 앞으로도 민간표준컨소시엄과 곰 

적표준기구의 공동표준화 활동이 더묵 활성화되어 

각 표준화기구는 서로 그 미션믈 분담하여 口?분야 

의 국계표준활동이 보다 효뮬적으로 추진될 것으로 

보인다

현개, 오리나라궤서도 rr■산업导야에 많은 낀간 

표준화포럼이 고선되고 있지만 이는 号계표준의 

채택시 보다 정밀햔 검토 및 여론中렴이 현개로서 

의 주요 업무升 퇼 것으로 보이나, 차卒에는 국내에 

서 개발퇸 표준의 국계표준채택믈 위캰 기구로서 

그 역할이 변견되어 보다 많은 낀간 표준전문升升 

참여하는 잠이 되어야 찰 것이다

z. E-비지니스 분야별 正준화현휘

旷비지니스S야는 산업전분:야께 걸쳐서 새로芒 

표준믈 괼요로 햔다 산업导야별 표준화게 앞서 기 

본 프러임에 대캰 표준화작업이 구계적 으史 활발하 

게 전개外 되고 있으며, 우리나하는 이의 대믕믈 위 

해 낀간전문升의 활발햔 참여와 산업계와 점부, 확 

계升 전략적빈 대믕방얀믈 만들어야 할 것이다 다 

믐에서는 b비지니스 표준분야별로 표준화의 국계 

퍽 동桐 국내현봠믈 검토하여 보았다,

1〉전자문서

전자문서는 기업 • 조직간의 상거래서식 든믈 표 

준화퇸 샤식에 맞추어 컴芹터간베 교환하여 종이문 

서로의 개 입력과펀없이 직접업무에 활용할 수 있는 

정보전달방식으로 현개 전자상거래의 기반이 폐쇄 

적 빈 V州에서 개방적인 인터넷 기반으로 이전됨 

에 따라 測 L이 주요 전자문서포맷으루 등장하고 

있믐

국계

동향

국내 

현황

W叫I서 계정한 XML올 횔:웅하여 景爲1$에서 건자군서늬 료준으로 겋화

기 폰미 UN■日기FAS에서 계정돤. EDI 꼰서표푼도 인터넷에서 활몽디 가능하도록 XML止口1라W 

개넘으로 발전중

1$。彌전자문서）,|&#JT密宿ON몬서기술）데서 관련 국계표푼 계정

건자거即견홍원오 중검으로 EDI, XML 및 갆＞知L 동디 표푼하 추진
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금〉전자상거래 프레임워크

개방혈 전자상거래의 활성화를 위해서는 표준화 

퇸 업早포로세스의 채택 및 기업 • 계품 정보의 공 

유를 위햔 등록저장소（Rfigistiy & RepcsMy）의 

芒묭등 전반적인 전자상거래시스템믈 구축하는 것 

이 전자삼거래 프러임워크 표준화의 목적임 국계 

적인 전자상거 래 시스템간믜 사호芒용성 및 호환성 

（Interoperakility and Qm㈣止社侦믈 보장하는 

데 표준화의 목적이 있믐

국계 

돟향

■ UhVCEFAGT, OASIS 및 0四観$를 중셤으 

로 綱L올 기 반으로 혀■는 或WL올 국 

耳표준으로 추진 중

• 甌顾望〔뎨이터교환）, ISO 154에 

서 관련 규격 계정

국내

현황

，协XML의 국내표푼화를 전자거래진훔쾬 

및 전자거 래표준화동합포럼을 중섬으로 

추긴

，갆以ML 기반디 업무프로세스, 등록저강 

소叫I 대한 표준화 추진

3）전자카탈로그

전자카탈로그는 삼품과 서비스에 대캰 펌보를 

전자적 인 혈태로 저장部고 교한하기 위한 전자문 

서로 창품분류쳬계, 식별코드 등의 번호부여쳬 계 

등 전자카탈로그레 中록하여야찰 기 업 • 제품 정보 

믜 표준화를 추진하고 있으며, 현개 I珏로 제정중 

에 있믐

국계 

돟향

■ 분류쳬계로는 UNDP뫄 EC心 MA 디 UNJ 

SFSC, 석별코드는 EM/LXC^ gTIN, 속 

성쳬계로는 EAMIKX뮈 卽以 기반의 

전자규탈로그 표준화진행

，I&TJT席心f꼬에서 데타데이터관련 규 

격 계정

국내 

현촴

건자창거4표준화동酉포럼에서 표준

회■ 작업 및 £| 범사업 추긴풍

■ un^psq, er IN 및（汨曜올 포럼표푼으 

로 채택, E2E£|범사업科I 걱용추진

，업퐁별，업퐁간 면계 및 호환성 확보가 

핖요

4〉전자화폐

전자화폐는 전자퍽 中단믈 사용件는 화폐로서 은 

행계좌게 직접적으로 접근하지 苗고 컴芹터파일 

형태로 화폐가치를 보관 이를 사용하여 대咅믈 지 

불하는 中단으로,「카드를 이묭하는 스마트카드햴 

과 네트워크산에서 직접 지불할 수 있는 네트워크 

형이 있믐

嫌 스마트카드혈 : 마△터카드*의 몬덱스 

（齣&, 비자사의 비자캐시, 벨기헤의 

프로톤（Prctcn） 등
案 네트워크쳔 : E-캐시（미구）, 사이버캐시 

미구） 등

국계 

돟향

■ IS0SI JTC1 SC17 : 心가드디 물리적, 전 

기적 특성, 쳐소한의 보한 등 규정

■ 비자, 유로폐이 , 아데리 가 이스끄게土 등 

전세계 가드업쳬믜 9癡이상이 굥돟 합 

미하여 사쳂퍼표준선 ©EP5표푼 계정

국내

현챰

■ 산업자■원부에서 C；EFS기반이 개방형 건 

자화폐개발추진。i 知.的翌曜.9）

■ 스마트카드쳥:Kf$ash〔금뮹결계 권）, 

Zash【■신옹카드사 컨소£|엄｝ M（xi（fex, 

gssh〔비자고리 아） 등디 주퐁은 이룸.

■ 네트워크형 : 아이캐■叫, 이니시스 등
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5> 점보보만

정보보안기술이 확보되지 捞으면 전자상거래 자 

췌가 불가능하叫 때牛 중요한 표준화분야로서, 话제 

표준화기구 줍심으生 정보보안표준이 제정되고 있 

믐 미국- 독일등이 주축이 된 COA에서 정보보안 

계품에 대한 공통시험평가기준(Qamnon Criteria) 

믈 개발하고 이를 ISO의 구계표준레 반영하여 

[3OAEC 1迥로 계정하였믐 또한, 현재 정보至 

얀겸영시스템(Enfmnation Security Management 

System)에 대한 규격인 BS7彼升 IS3TO9으로 

계정되어 가국이 정보보안관리시스템 인증耳업믈 

준비중에 있다

국계

동향

■ ia)jjT席於伊올 중섬으로 국계적인 보 

한계품 및 보한관리£|스템서I 대한 국계 

표준화 진행

，ISO 각 K벼로 전자화펴I(JTC1馁切 

금융보한(T關6日保拘I 대한 보한기술 

표준화 추진

국내

현향

，기술표푼권에서 국가표준화 및 우리암 

호기술佔EED]미 국계표준화叫I 주력

，건자화폐분야의 지불신증 및 보한신증 

시스템에 대한 표푼화각업 추진중

m. 전략적인 e-비지니스 표준화 방

이사과 같이 e-비지니스 표준의 구계표준화 동 

t 및 국내현왐믈 살펴보았다 현재 毕리나라는 

Brcadbeni 인터넷, 平선인터넷 들 전자상거래의 

활성화를 위햔 정보통신기服】 세계최고中준으로 

구축되어 있어, 세계 어느 나라보다도 广비지니스 

기반믈 荃기에 구축할 수 있는 여건이 되어 있다 

또햔, 구내에서 rr 산업부야 및 비지니스 분야이 

표준화圳 대햔 관심이 증대되고 있고 다른 어떤 분 

야보다도 많은 낀간전문升升 국계표준화활동에 참 

여하고 있다 이러캰 점은 비지니스 표준화분야 

에서 우리나라의 위치를 국계적으루 주도할 ■수 있 

는 기반이 되고 있다

이러챤 현재 모리나라의 국계표준화활동이 결실 

믈 맺기 위해서는 원천기술믈 확보하여 玷계표준화 

그룹믈 주도할 수 있어야 할 것이다, MPEG 분外 

가 좋은 예가 될 辛 있다 95년부터 본격퍽으로 

區。招物WG11 레 참여한 이래 정부 및 산업계 

에서 막대한 예산믈 투입하여 원천기술믈 확보하고 

이를 국계표준에 반영시킨 결과 현재 MPEG분야 

에서의 특허료中입만 련간 个천만불에 도달하고 있 

다 이를 위해서 연간 5회정도에 열리는 표준화회 

위에 매번 60여명 펑도의 대규모 대표단이 참여하 

고 있다 계源 MFEG믈 탄생시키기 위해서는 구 

계견잰력이 있는 FT산업 및 □비지니스 관련분야 

의 원천기술 확보 및 이의 국계표준에의 채 택믈 위 

해 총력믈 기물여야 하며 이를 위해서 낀간전문升 

들의 국계표준화뢀동 참여를 위햔 지원믈 즘대찰 

괼요과 있다 또色 현재 낀간전문升들로 고선되어 

있는 전자상거래표준화똥햡포럼과 같은 7지니 

스 및 rr관련 낀간표준화포럼의 활성화를 위한 대 

책이 긜요하다 또한，전자거래진홍원, 金국전산원 

과 같은 표준화관련 공적기관들은 미话의 표준개발 

기관亚。)과 같은 표준개발역량믈 갖추더서 댠쳬 

표준의 계정도 활성화될 中 있도록 지원찰 걸요가 

있다

旷비지니스 세계표준믈 효뮬퍽으로 오리산업헤 

채택하기 위해서는 보다 많은 산업계의 전문가까 
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표준화 작업에 참여하여 산업계 중심의 정밀햔 검 

토가 이루어져야 할 것이다, 기술표준원에서는 ISO 
에서 계정퇸 广비지니스관련 국계표쥰은 신속햔 국 

升표준화를 추진하고 낀간표준화 컨소시엄에서 계 

정퇸 표준도 산업전쳬에 영曹력믈 주는 견우나 국 

外전쳬에서 도입할 괼요까 있는 견모에는 적극적으 

로 국가표준화를 추진할 것이다 현재, 전자카탈로 

그 분야미 분류쳬계, 식별코드와 같이 표준의 파급 

효과가 전산업분7야 및 공곰导야레 대해 미치게 되 

는 표준에 대해서는 조족히 국가표준화할 것이다

또햔, EBP 나 SCM 등 기업믜 e-hrmation에 

걸요한 솔루션에 대해서도 표준화를 추진하여 기업 

췌에서 효뮬적으生 e-비지니스 시스템믈 구축할 추 

있도록 할 예점이다 또햔, □비지니스 솔루션 및 

관련 계품레 대해서는 전자상거래 국계표준적챱빈 

증계도를 도입하여 국계표준과의 적햡선믈 편外하 

여 시스테과 시스템, 계품과 시스테사이의 삼호운 

영선과 호환성믈 확보하여 글로벌 스탠다드에 적햡 

캰 전자상거래 기반의 구축에 노력할 계왹이다 산 

업 계와 펑부가 이러한 厂비지니스 표준의 개발과 

이레 퍽햡한 e-비지니스 기반구축에 성공찰 때 牛 

리 믜 기술믈 국계표준화를 똥하여 전세 계로 확산시 

켜 경쟁력 있는 글로벌 e-비지니스산업믈 구축찰 中 

있믈 것이다
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