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요 약 (ABSTRACT)

지속적으로 변화하는 무역관습의 흐름은 결제관습에 있어서도 새로운 변화를 초래하고 있

는데 최근의 국제결제시스템중 가장 두드러진 변화는 전자적 방법에 의한 결제시스템의 대

두이다. TradeCard는 이러한 전자결제시스템으로서 가장 대표적인 예로서 1994년 처음 사업

이 시작된 이후 10년도 되지 않아 새로운 무역결제관습으로 정착되기 위한 상업적 활동에

나서고 있다.

본 논문은 이러한 TradeCard의 상업적 활동이 과연 순조롭게 추진되어 신용장을 비롯한

기존의 무역결제시스템에 추가 또는 대체되는 새로운 무역관습이 탄생할 수 있을지를 검토

하고 있다. 이를 위해 본 논문은 먼저 TradeCard가 갖고 있는 특징을 몇 가지로 분류하여

살펴보았다. 즉, 무역절차의 전자화 과정에서 기능적 접근방법을 채택하였다는 점, 타 기관

이나 조직과의 활발한 제휴, 비용과 시간을 절감시킬 수 있는 방법의 제시 등이 그것이다.

이러한 특징을 통해 TradeCard는 새로운 무역관습으로 자리잡을 수 있는 충분한 가능성을

갖고 있다는 것이 논자의 생각이다.

그러나 다음의 몇 가지 문제점 역시 갖고 있기 때문에 이를 해결하는 것이 그러한 가능성

의 전제조건이 된다. 첫째, TradeCard를 통한 거래의 법적 안정성 확보이다. 이는 모든 전자

거래가 공통으로 갖는 문제점이지만 TradeCard의 경우 거래조건의 이행여부에 대한 전자적

판단이라는 요소를 지니고 있어 이를 어떻게 법적으로 수용할 것인가의 문제가 제기된다.

둘째, TradeCard를 통한 거래에서 발생되는 피해에 대한 구제방법의 제시이다. 이는 아마도

보험을 통해서 해결할 수 있으리라 생각되지만 현재 TradeCard는 이부분에 대한 명확한 입

장이 명시되지 않은 것 같다. 셋째, 국제적 전자거래를 안전하게 할 수 있는 방안으로 전자

서명의 활용이 절실한데 이에 대한 상호인정의 해결이 필요하다는 점이다. 물론 이는

TradeCard의 역할이라기 보다는 우리 정부를 비롯한 각국의 정부당국의 몫이다. 그러나 이

러한 모든 문제는 결국 얼마나 빨리 많은 사용자를 확보하여 시장의 힘을 통해 국제상관습

으로 정착시킬 수 있는가의 문제로 귀착된다고 본다. 따라서 TradeCard는 처렴한 요금체계

및 사용자에 대한 인센티브의 제공 등을 통해 조기에 다수 사용자를 확보하는 것이 시급한

것으로 생각한다.
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Ⅰ. 序論

무역거래는 국제간 상거래로 서로 다른 국가에 소재하는 상인간에 이루어지며, 국내거래와는

다른 거래환경에서 이루어지기 때문에 다양한 문제들이 발생하고 있다. 이러한 문제들을 완화

하고 원활한 거래가 이루어질 수 있도록 하기 위해 무역상들간에 지속적인 노력이 있어왔다.

이러한 무역상들의 노력의 산물이 정형화된 것이 이른바 국제상관습 또는 무역관습이다.

무역관습은 변치 않는 영속적 성격을 지니고 있지는 않다. 언제라도 외생변수의 영향을 통하

여 변할 수 있는 속성을 지닌다. 즉, 운송, 통신, 보험, 금융 등의 발전과 변화에 따라 이에 대

응하여 변모하는 유기적 존재로 인식된다.

오늘날 무역거래에 가장 널리 활용되고 있는 무역관습은 무역서류를 물품대신에 양도하고 대

금을 지급받는 CIF상관습이며, 이는 지난 200여년간 지속되어오면서 무역업무의 효율성 제고에

지대한 공헌을 한 것으로 평가받고 있다. 그러나 20세기 후반들어 운송과 통신의 획기적 발전

에 힘입어 운송속도가 현저히 빨라진데 비하여 물품을 대표하는 선적서류1)의 이동흐름은 크게

달라지지 않음으로 해서 수출물품보다 서류가 늦게 도착하여 물품을 인수하지 못하는 현상2)마

저도 일어나기에 이르렀다.

이러한 현상이 나타남에 따라 무역상들은 그 해결책을 모색하게 되었고, 그러한 해결책으로

제시된 것 중의 하나가 전자서류의 활용이다. 전자서류란 기존의 종이로 된 각종 선적서류의

기능을 전자메시지를 통하여 구현하는 것으로 전자식 선화증권을 대표적인 예로 들 수 있다.

1) 본고에서 선적서류 는 운송중의 물품을 대표하는 운송서류와 운송중의 위험을 부보하는 보험서

류 및 대금청구서 역할을 하는 상업송장 등의 서류를 모두 포함하는 개념으로 사용한다. 양영

환·오원석, 무역상무론, 법문사, 1999, pp595∼597.
2) 이를 선화증권의 위기 현상(The B/ L Crisis) 또는 고속선의 문제(The Fast Ships Problem)라 한다.

Paul Todd, Cases and Materials on Bills of Lading, Billing and Sons Ltd Worcester, 1987, p.
334.; 江頭憲治郞, 海上貨物運送狀と電子式運送書類, 海法會誌 復刊 第 32號, 日本海法會, 1988,
p. 4.

- 172 -



國際決濟慣習上학 TradeCard의 受容可能性에 관한 硏究
━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━

그러나 전자식 선적서류의 활용은 기존 종이 서류의 사용에서 가능했던 기능들이 동일하게

구현되어야 함은 물론, 사용 당사자간에 이를 받아들이려는 의지와 그러한 활용을 뒷받침하는

기술적·법적 체제의 정비 등이 뒤따라야 하기 때문에 많은 노력에도 불구하고 아직까지 전면

적 활용에는 미치지 못한 상태이다.

특히 무역대금의 결제에 있어서는 신용장을 중심으로 하여 서류를 통한 대금결제 관습이 널

리 확산되어 있어 종이 서류의 비효율성이 적지 않음에도 불구하고 전자서류로의 대체가 이루

어지지 못한 형편이다. 이러한 상황에서 기존의 결제방식이 갖는 각종 단점들을 보완하는 신개

념의 결제방식으로 제안된 것이 TradeCard이다.

TradeCard는 무역거래의 계약 및 그 이행과정을 컴퓨터를 통하여 구현하거나 확인하여 대금

을 지급한다는 개념으로 기존의 종이서류에 의존하는 거래방식을 대체할 수 있는 것으로 평가

받고 있다. 특히 우리 나라는 TradeCard의 서비스 가능 국가이기 때문에 다른 어느 나라에서보

다 높은 관심을 모으고 있다.

본 고에서는 이처럼 새로운 결제방식으로 출현한 TradeCard의 특성과 현황을 살펴보고 내재

된 문제점들을 검토하여 기존의 결제방식과의 대체 혹은 공존을 통해 무역결제수단으로 자리잡

을 수 있는지의 가능성을 모색해봄으로써 궁극적으로 무역결제관습만이 아니라 전체 무역관습

이 새롭게 변화·정착할 수 있는 토대 마련에 일조하고자 한다.

이를 위해 본 논문에서는 먼저 TradeCard가 출현하게 된 배경과 전개과정 및 특히 우리나라

에서의 현황을 살펴보고자 한다. 다음으로 TradeCard만이 지니고 있는 기능상 혹은 마케팅상의

특성을 검토함으로써 TradeCard를 둘러싼 각종 문제점들을 검출해보고자 한다. 또한 이러한 문

제점들에 대하여 미흡하나마 논자 나름의 대안도 제시해보고자 한다.

그리고 본 고에서는 무역상무 분야에 집중된 연구를 하기 위하여 가급적 전자상거래와 관련

된 각종 기술적 부분에 대하여는 논급을 회피하고 商務的 관점에서만 접근하고자 하며, 연구방

법으로써는 전자상거래와 관련된 각종 문헌 및 각국의 법률 그리고 인터넷 등에서 입수할 수

있는 자료를 분석도구로 삼아 연구하는 문헌 중심의 연구방법을 택하고자 한다.

Ⅱ. TradeCard의 出現과 展開

1. TradeCard의 出現 背景

무역거래는 물품을 수출한 수출상이 대금을 수취함으로써 종료된다. 그런데 법체계 및 화폐

제도등이 상이한 격지간의 두 당사자가 직접 대면치 아니하고 대금을 수취한다는 것은 결코 쉬

운 일이 아니다. 즉, 수출상으로서는 물품을 선적한 후 대금을 수취하지 못하는 신용위험(credit

risk)을 안게 되며, 수입상으로서는 대금을 지급하였음에도 불구하고 적기에 원하는 물품을 납

품받지 못하는 상업위험(mercantile risk)에 노출되어 있다. 또한 물품의 인도와 대금의 지급을

동시에 한다는 것은 물리적으로 거의 불가능하다. 이와 같은 문제점을 해결하는 방법 중 하나

가 신용장의 활용이다. 신용장을 개설한 경우 수출상은 수입상이 대금을 지급하지 못할 경우에
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도 개설은행을 통하여 지급확약을 받음으로써 신용위험을 회피할 수 있으며, 수입상 역시 신용

장 조건과 일치하지 않는 선적서류의 지급제시에 응하지 않을 수 있기 때문에 자신이 원하는

상품이 선적될 것으로 기대할 수 있다.

그러나 이러한 목적을 지니고 출현한 신용장제도이지만, 실제 운용에 있어서는 본래의 목적

과는 달리 부정적인 부분도 적지 않다.

즉 첫째로, 신용장이 갖는 가장 중요한 기능인 지급확약에 있어서 현실적으로는 신용장 조건

과 일치하는 서류를 제시하였음에도 불구하고 대금의 지급이 즉각적으로 이루어지지 못하고 지

연되는 경우3)가 적지 않아 지급수단으로서의 유용성을 떨어뜨리고 있다는 점을 들 수 있다. 또

한 경미한 서류상의 결함과 오류도 하자로 취급함으로써 지급확약이 이루어지지 않는 경우도

많다.4)

둘째는 고비용의 문제를 들 수 있다. 즉, 은행에서 신용장방식의 선적서류를 매입할 경우 정

상적으로 발생되는 비용요소 이외에도 하자 등을 이유로 높은 수수료를 요구5)하여 결과적으로

전체 거래비용을 높이고 있는 것은 국내외 모두에서 공통적인 현상이다. 이러한 이유 때문에

특히 자체 신용이 높은 대기업의 경우에는 신용장거래보다 추심거래를 선호하고 있는 형편이

다.6)

셋째는 서류심사에 소요되는 시간의 문제이다. 국제무역거래에서 일반적으로 해상운송을 선

호하고 있는 것을 감안하더라도 해상을 이용한 화물운송속도가 신용장제도가 탄생하고 발전했

던 시기에 비하여 획기적으로 빨라진 것에 반하여 신용장방식에 의한 은행 등의 서류처리시간

은 서류의 다양화 및 서류처리의 진부성에 의해 빨라지지 못함에 의해 결과적으로 물품인도가

지연되는 결과로 나타나게 되어 수입상으로서 불만의 한 요소가 되고 있다.7)

3) 이는 특히 개발도상국에서 많이 발견되고 있는데, 예컨대 베트남이나 방글라데시의 경우 신용장

개설은행은 하자없는 서류임에도 불구하고 신속한 대금지급을 하지 않아 국내은행에서는 이 지역

에서 개설된 신용장인 경우 매입서류가 외견상 하자가 없는 경우에도 내부적으로 하자로 처리하

고 있는 형편이다.
4) Denis에 의하면 프랑스에서 미국·영국·북유럽으로 발송된 경우는 50∼60%, 남미로 보낸 경우에

는 80%, 홍콩으로 보낸 경우에는 90%가 初回 제출된 서류 중 신용장 조건과 상이하여 반려되었

다고 한다.(Denis Chevalier, Crédits Documentaires : Des Défauts et Des Parades, 983 LEMOCI
27, 28 (29 juillet 1991) (新堀聰, 貿易取引入門, 日本經濟新聞社, p . 196에서 재인용); 논자가 조사

한 바에 의하면 국내의 외국환은행인 C은행 국제부에서 동행의 매입서류를 해외에 발송시 하자비

율은 약 30%이다.(1999년 1월∼3월, 총 발송 건수 22,152건 중 6,654건); 국내의 경우보다 해외 선

진국의 경우에서 더 높은 하자비율이 나타나는 것은 부도 발생시 환어음의 소구권을 인정치 않기

때문에 매입은행이 국내에서보다 신중한 자세를 견지하는 것에서 비롯된 것으로 판단된다.

5) 상당수의 신용장에서는 하자 한 건당 적게는 50달러에서 많게는 150달러까지를 수

수료로 공제하겠다는 조항을 포함하고 있다.
6) 우리 나라의 경우에도 무역거래에서 신용장이 활용되는 비중은 점진적으로 낮아지고 있다. 수출거

래에서 신용장이 차지하는 비율은 1997년 43.1%, 1998년 38.9, 1999년 31.1%이며 수입의 경우는

이보다 조금 높다. 이는 주로 국내기업의 국제화와 고정 거래선과의 거래비중 증가와 같은 구조적

요인 및 IMF체제 이후 은행의 신용제공 기피를 원인으로 하여 감소한 것으로 보인다. 한국일보,
1999. 3. 19. ; 무역일보 2000. 4. 25.

7) 국내의 경우 은행지점에서 매입이 이루어진 후 해외로 발송이 되기까지 평균 2∼3일이 소요되고

있다. 특히 지방의 경우에는 본점까지의 서류우송기간이 서울의 경우보다 추가로 하루 이상 더 소

요되기 때문에 수입상이 서류를 받기까지 지연될 개연성이 높다.
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TradeCard는 이와 같이 무역결제상 가장 안전하고 효율적인 수단이 되어야 할 신용장 제도

조차도 의외로 적지않은 결함들을 지니고 있음에 주목하여 이러한 결함을 제거한 새로운 결제

방식이 필요하다는 주장과 함께 특히 정보통신분야의 발전된 기술을 무역거래에 수용하여 종이

서류없이 무역거래를 실현하겠다는 배경에서 출발하고 있다.

2. TradeCard의 展開

TradeCard가 새로운 결제시스템을 구상하여 이를 현실화한 것은 1994년 이전의 일이다. 즉,

1994년 10월 13일 세계무역센터협회(World Trade Center Association)의 자회사인 F.S.T.S.(Full

Service Trade System, Ltd)의 명의로 결제시스템에 관한 특허를 미특허청에 제출한 것이다. 이

후 F.S.T.S.는 G.E.등의 자본참가를 통해 기업규모를 확대하였고 회사명도 TradeCard로 바꾸어

본격적인 사업확장에 나서게 되었다.

TradeCard의 업무내용은 처음 시작할 당시와 비교한다면 상당히 진보된 것으로 평가할 수

있다. 즉, 당초에 알려진 바에 의하면 무역계약의 체결과정과 이행과정을 TradeCard의 컴퓨터

시스템을 통해 모니터링하여 대금지급을 결정하고 자금공여은행을 통하여 지급한다는 것이 업

무내용의 핵심이며, 이러한 과정을 수행하기 위한 주변상황 특히 법률적 부분이나 지급을 받지

못한 자금공여은행에 대한 대안 등은 전혀 제시되지 못한 상태였다.

TradeCard와는 잠재적 경쟁상대라 할 수 있는 BOLERO8)가 18개 법역에 대한 법률조사를 토

대로 RULE BOOK을 만들어 법적 불안정성을 보완하고 기존 무역거래방식을 그대로 수용하여

무역관련 당사자의 신시스템에 대한 저항감을 더는 노력을 한 것과는 많은 차이를 보이는 부분

이었다.

그러나 이러한 차이는 다양한 제휴를 통하여 상당 부분 보완이 되었다. 즉, 가장 민감한 부분

이라고도 할 수 있는 대금지급의 확약에 있어서는 프랑스를 근거로 하는 신용보증보험회사인

COFACE와 제휴하여 수입상이 대금지급하지 못할 경우를 대비하였다. 또 TradeCard를 통해

거래가 이행된 경우의 대금결제흐름에 있어서는 Thomas Cook을 통하여 자금공여은행에서 실

제 지급은행으로 송금이 되도록 함으로써 효율성을 높일 수 있게 하였다. 이 밖에도 홍콩당국

과 11개 민간기업의 합작기업인 TRADELINK나 대만의 은행간 온라인 조작을 뒷받침하고 있는

정보기술회사인 ITPII등과의 제휴를 통해 업무적용지역에서의 거래성사나 마케팅활동을 지원할

수 있게 하였다. 또 최근에는 일본의 소프트뱅크, 미쯔비시 상사, 미쯔이 상사 등의 전략적인

투자가 성사됨으로써 일본에서도 TradeCard의 사업이 진출할 수 있는 교두보를 마련하게 되었

다. 이러한 제휴 활동은 TradeCard를 비롯한 새로운 결제시스템이 공통적으로 안고 있는 가장

커다란 과제인 단기간 내에 다수 사용자 확보 를 가능케 할 수 있는 요소라는 점에서 높이 평

가할 만 하다.

3. 國 內에 서의 TradeCard

8) BOLERO에 대하여는 拙稿 國際電子商去來時代를 對備한 BOLERO Project와 TradeCard시스템,
貿易商務硏究 第13卷, 2000. 2 및 www.bolero.net 참조
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TradeCard는 비록 미국에서 시작되었지만, 처음부터 이행 시범국가로 우리 나라와 홍콩을 지

목하였던 관계로 우리 나라에서는 TradeCard에 대한 관심이 다른 나라에 비하여 높았다고 보

여진다.

국내에 처음 TradeCard를 소개한 주체는 HRD그룹코리아 라는 기업으로 세계무역센터협회

에서 국내 마케팅활동에 대한 일정한 권한을 받았던 것으로 추측된다. 또 이 당시 국내 시범업

체로 LG상사 가 선정되었고 자금공여은행으로는 한국산업은행 이 참가하였다. 이들은 1998년

과 1999년에 시범거래를 추진하는 등의 활동을 하였으나 지속적인 발전으로 이어지지는 못하였

다. 이후 TradeCard의 경영주체였던 세계무역센터협회가 경영권을 자본참가자들에게 넘기게 됨

으로써 기존의 국내활동 주체들 역시 변화를 가져오게 되었고, 현재는 국내외의 몇몇 유수한

기업과 TradeCard사가 지분을 공유하는 형태로 TradeCard사의 국내법인이 설립된 상태이며 자

금공여은행으로서 조흥은행과 제휴하는 등 마케팅 활동을 준비중에 있는 것으로 보인다.

국내에서 이처럼 TradeCard가 활발한 활동을 나타내고 있는 이유는 무엇보다 국내의 무역환

경이 다른 선진국처럼 민간기업 중심이 아니라 정부주도로 빠르게 개선되고 있으며, 특히 정보

화 부문에 있어서는 충분한 기술력과 인프라를 갖추고 있을 뿐만 아니라 관심과 활용의지 또한

높아 성공할 확률이 높다고 판단한 점으로 생각된다. 더구나, 동종기업을 중심으로 하여 EDI등

이 발전되어 있는 선진국에서는 새로운 정보화 시스템과 표준을 받아들이기에는 기존의 투자가

너무 커서 이것이 장애로 작용될 수 있는데 비해 국내 기업들은 새로운 시스템을 받아들일 수

있는 여지가 높다고 판단된 것으로 보인다.

이는 TradeCard와 경쟁관계로 볼 수 있는 볼레로 역시 국내 시장에 크게 관심을 보이고 있

는 것을 통해서도 확인할 수 있는데, 볼레로는 기존의 무역관습을 그대로 수용하면서 통신기반

제공과 전자서명의 인증을 비롯한 무역관련 전반의 서비스 시장을 모색하고 있기 때문에 상대

적으로 새로운 시스템을 도입하지 않고 기존 사이버무역인프라9)를 활용하기 좋은 지역인 우리

나라를 목표시장으로 보고 있는 것으로 판단할 수 있다.

Ⅲ. TradeCard의 運用上의 特徵

1. 機 能的 接 近方 法의 採擇

기존 종이서류 중심의 무역관습을 전자서류 중심으로 전환하는 방법은 크게 두 가지로 분류

할 수 있다. 하나는 실제적 접근방법(substantial approach) 이라 불리우며 기존의 모든 절차를

그대로 유지하면서 단지 종이서류를 전자메시지로 대체하는 것으로, 이러한 방법은 기존의 업

무체계에 처음 컴퓨터를 도입할 때 혹은 기존의 업무체계를 변경하기 곤란하지만 업무효율성을

높여야 할 때 등에 나타날 수 있는 방법이다.

9) 우리나라의 KTNET은 세계에서 유례를 찾기 어려운 정부주도형 사이버무역 진흥 및 추진기관으

로, 폭넓은 인프라를 바탕으로 대외 경쟁력을 갖추고 있어 국내에 진출하려는 해외 사이버 무역

유관 기업의 제휴대상이 되고 있다.
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다른 하나는 기능적 접근방법(functional approach) 으로 불리우며 이는 컴퓨터를 도입함으

로써 필요없게 되거나 혹은 중복되는 업무절차를 생략하고 효율성을 최대로 발휘할 수 있는 체

제로 바꾸는 것이다.

TradeCard는 기존의 서류중심 무역관습상 지켜져 오던 절차와 역할이 그대로 존속될 경우에

는, 자신들이 추구하는 저비용 고효율의 결제방법을 구현할 수 없다고 판단한 것 같다. 그래서

일단은 저항이 있다고 하더라도 기능을 중심으로 거래절차의 일부를 재구성하고 새로운 역할을

자신들이 맡는 것으로 하였다. 이는 물론 컴퓨터와 통신의 도움을 받은 것이다. 이로 인해 기존

의 무역관습에 익숙한 거래자로서는 새로운 형태의 업무처리방법에 대한 대응을 요구한다는 문

제점이 발생한 반면, 기능중심의 업무처리방식으로 인해 효율성은 높아지고 비용은 낮아지는

이점을 가져올 수 있게 되었다.

이처럼 기존의 무역관습상에서의 당사자간 역할에 적지 않은 변화를 가져오는 새로운 결제방

식은 특히 신용장거래를 중심으로 적지않은 역할을 수행해오던 은행권의 역할을 대폭 축소시킨

것이어서 은행들의 환영을 받기는 어려울 것으로 예상되고 있다. 더구나 법률이 아닌 당사자간

합의가 거래를 규율하는 것이 일반적인 무역거래에서, 특별한 법적 대비나 전통적인 관습의 보

호없이 새로운 방식의 거래에 선뜻 나설 무역관련자가 많지 않다는 점에서 기능적 접근방식을

택한 TradeCard의 과제가 남아있다.

2. 貿 易節 次의 電 子化

⑴ TradeCard를 통한 거래 흐름

TradeCard를 통한 무역거래가 기존의 무역거래와 가장 다른 점은 은행의 역할이다. 즉, 기존

의 무역관습에서는 신용장 방식이든 추심 방식이든 은행이 자금결제과정의 처음에서 끝까지 개

입되어있는데 반해 TradeCard의 경우에는 그러한 역할의 상당부분을 TradeCard가 수행하게 된

것이다. TradeCard를 통한 무역거래의 흐름을 圖示하면 <그림 1>와 같으며 이를 구체적으로

살펴보면 다음과 같다.

① 수입업자는 지급확약기관10)에 신용평가를 신청하고, 신용한도를 배정받는다.

② 수입업자와 수출업자는 무역거래조건을 협상 및 합의한다.

③ 수입업자는 구매주문서(Purchase Order)를 작성해서 디지털 서명을 첨부하여 TradeCard

의 중앙처리장치(System Administrator : SA)로 전송한다.

④ TradeCard SA는 P/ O의 기재내용과 수입업자의 신용한도를 검토한 후 이를 수출업자에게

전송한다.

⑤ 수출업자는 이를 확인하여 전자서명후 TradeCard SA로 전송함으로써 무역계약을 체결시

킨다.11)

⑥ 수출업자는 운송(주선)인에게 화물을 인도하고 선적지시를 한다.(필요시 검정회사, 보험회

10) 현재 지급확약기관으로는 프랑스의 신용보증보험회사인 COFACE가 참여하고 있다.
11) 이렇게 TradeCard를 경유하는 메시지는 BOLERO에서와 마찬가지로 UN/ EDIFACT표준을 적용

하고 있으며, 디지털 서명 역시 RSA방식의 공개키 방식을 활용하는 것으로 되어있어 양 방식의

기술적 기반은 별다른 차이가 없다.
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사 등에 검사, 보험부보 등의 지시를 한다.)

⑦ 수출업자는 상업송장 및 포장명세서등의 서류를 TradeCard로 전송한다.

⑧ 운송(주선)인은 화물을 선적한 후 선적관련정보를 TradeCard SA에 전송한다.

⑨ 검정회사는 화물을 검정한 내용을 TradeCard SA에 전송한다.

⑩ 보험회사는 적하보험 부보 내용을 TradeCard SA에 전송한다.

⑪ TradeCard SA는 운송서류를 비롯한 다른 전자식 서류들과 전자계약서를 대조 점검한다.

이 점검은 TradeCard SA가 개발한 자동화 방법에 의한다.

⑫ TradeCard SA는 서류가 일치하는 경우, 결제금융기관12)에게 대금지급을 할 것을 수권한

다. 만일 기한부지급인 경우에는 해당 기간동안 지급지시를 보류한다.

⑬ 결제금융기관은 수입업자의 거래은행에서 수입업자가 사전에 입금한 자금을 차기(Debit)하

여 수출업자의 거래은행에 대기(Credit)한다.

이후 수출업자는 자신의 거래은행으로부터 대금을 지급받으며, 수입업자는 운송(주선)인으로

부터 물품을 인도받는다. 만일 수입상의 거래은행에 자금이 입금되지 않는 경우 지급보증기관

은 수입업자를 대신하여 대금을 입금한다.

<그림 1> TradeCard의 貿易去來 處理 節次

결제금융기관지급확약기관

수입업자 수출업자

적하보험사 검정기관 운송(주선)인

TradeCard
S.A.

거래은행거래은행

③

②①

④

⑤

⑥

⑦

⑧

⑨⑩

⑪

⑫
⑬

⑬

이상과 같은 업무처리과정에서 은행은 신용장 방식인 경우 수행하고 있는 신용장조건과의 일

치여부 판단기능을 수행하지 않게 되며, 단지 TradeCard의 수권을 받아 대금을 지급하고 이를

수입업자에게 회수하기까지의 이자수입만을 기대하게 될 수 밖에 없다. 이는 결국 신용장 방식

에서의 신용공여기능과 대금지급기능중 전자를 전면 배제하는 것이며 무역결제관습상 가장 일

반적인 방법으로 평가받아오던 신용장을 대체하게 된다는 결과를 유도하게 되는 것이다.

12) 현재 결제금융기관으로는 Thomas Cook이 참여하고 있다.
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⑵ TradeCard의 機能 分析

TradeCard가 무역거래절차상 수행하게 된 기능내용은 대단히 포괄적이고 다양하다. 이를 분

석해보면 크게 세 가지로 나누어질 수 있다.

첫째, 契約締結仲介機能이다. 본래 매매계약은 매매당사자간의 합의에 의해 체결되는 것이 당

연하지만 TradeCard를 통한 거래에서는 TradeCard 시스템을 통해 계약조건을 주고받으며 이것

이 일치하여야만 계약이 성립된다. 따라서 기존의 청약과 승낙의 일치에 의해 계약이 체결된다

는 계약의 기본 원리가 변화되지는 않았지만 기존에 볼 수 없었던 전자적 무역계약방법이 출현

한다는 점에서 무역관습의 변화를 초래할 것으로 예측된다.

둘째, 契約履行審査機能이다. 기존의 무역관습상 가장 일반적인 결제방법인 신용장 방식은 수

출상이 신용장에 정해진 조건에 따라 거래를 이행하고 이를 증빙하는 서류를 제시하면, 설혹

수입상이 대금결제를 하지 못하게 되더라도 신용장 개설은행이 대신하여 대금지급을 하는 것에

의해 무역거래의 결제를 원활히 하였다. 이때 중요한 사항은 비록 수출상이 물품인도에 관한

제반 의무를 이행하였다고 하더라도 신용장에서 요구한대로의 서류가 제시되지 않는 한 이러한

대금지급은 확약을 받을 수 없다는 점이다. 다시 말하면 은행은 서류에 의해서만 수출상의 의

무이행을 확인하고 대금을 지급하게 된다는 것이다. TradeCard는 이러한 은행의 역할을 그대로

물려받아 수행하고 있다. 그러나 구체적인 방법에 있어서는 은행과 전혀 다르다. 즉, 신용장조

건과의 일치여부 판단이 매매계약과의 일치여부 판단으로 전환되며, 종이서류의 심사에서 전자

서류의 심사로, 그리고 판정의 주체가 은행원에서 TradeCard의 컴퓨터로 달라진 것이다. 이러

한 TradeCard의 계약이행 심사기능의 전자화는 무엇보다도 무역거래에 소요되는 시간을 단축

하게 하며 아울러 비용의 절감도 가져오게 되는 핵심적 요인이 된다고 볼 수 있다.

셋째, 무역서류에 해당하는 電子메시지의 傳達 및 貯藏機能이다. TradeCard를 이용하는 무역

당사자는 TradeCard가 제공하는 네트워크와 보안기능을 이용하여 거래 상대방에게 각종 메시

지를 전달하며 이 메시지가 추후에 문제가 될 경우를 대비하여 TradeCard에서는 저장을 하게

된다.13) TradeCard의 이러한 기능은 기존의 무역거래 당사자에게서는 찾아볼 수 없는 기능이며

부가통신망(VAN)의 역할이다. 결국 TradeCard의 출현으로 무역거래 당사자의 역할까지도 변모

되는 것으로 볼 수 있다.

이상에서 간단히 살펴본 것처럼 TradeCard는 기존의 무역거래에서 나타났던 역할이나 기능

에서도 역할 분담을 재편하였을 뿐만 아니라 전혀 새로운 기능까지도 추가함으로써 향후의 무

역관습에 적지 않은 영향을 미칠 것을 암시하고 있다.

3. 提 携를 통 한 機 能 强化 14)

TradeCard는 기존의 어느 무역당사자도 담당하지 않던 역할을 수행하게 됨으로써, 그에 따른

다양한 기능을 수행하는데 적절한 외부의 도움을 수용하고 있다. 이러한 외부의 도움은 제휴를

13) 우리나라의 무역자동화망 주사업자인 KTNET도 이러한 역할을 수행하고 있으며, 무역업무자동화

촉진에 관한 법률 시행령 제16조 전자문서 및 데이터베이스의 보관기간 에서도 이를 규정하고

있다.
14) TradeCard, TradeCard Alliance Network, www.tradecard.com
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통해 이루어지고 있다. TradeCard가 제휴를 통해서 기능을 강화하게 된 것은 단기간 내에 새로

운 방법에 의한 무역결제를 가능케 하기 위해서는 자체적 역량만으로는 무리라는 판단과, 기존

의 무역업계에서 충분한 입지를 갖고 있는 제휴기관과의 협력을 통해 시너지 효과를 거두겠다

는 전략이 배경이 된 것으로 보인다. 물론 이러한 제휴는 최근 기업경영전략의 일반적 현상중

하나이므로 새삼스러울 것은 없지만 이를 적극적으로 이용한다는 점은 주목할 만 하다.

가장 대표적으로 TradeCard를 통해 거래가 이루어진 경우 혹 수입상이 대금을 결제하지 않

아 그 대금을 금융기관에서 수출상에게 지급하지 못하는 경우, 이를 해결하기 위해 보험을 이

용하는 것을 들 수 있다. 즉, 보험을 통해 대금지급확약을 보장하는 것이다. 이러한 보험을 부

보하기 위해 TradeCard는 프랑스의 신용보증보험회사인 COFACE 와의 제휴를 성사시켰다.

COFACE 는 파리증권시장에 상장된 기업으로서 프랑스정부수출보험의 관리자이기도 하다.

COFACE 는 수입상의 신용등급에 따라 수출상에게 대금지급의 보증을 하게 된다. 이는 결국

신용장방식에서 수입상의 신용에 따라 개설은행이 신용장을 발급하는 것을 결정하는 것과 같은

결과를 낳게 된다. 즉, 신용이 불량한 수입상인 경우에는 신용장 개설시 신용장금액에 해당하는

보증금을 미리 납부해야만 하는 것과 마찬가지로 TradeCard를 통한 거래시에도 지급보증을 해

줄 수 없게 되는 것이다.

다음으로 TradeCard가 제휴하고 있는 기업은 Thomas Cook 이다. Thomas Cook 은 특히

유럽에서 잘 알려진 금융기관으로 여행자수표 판매 등으로 유명하다. Thomas Cook 은 이른바

Money Mover"란 이름으로 TradeCard의 결제분야를 담당하고 있다. 즉, 수입상의 거래은행과

실제 수출상에게 대금을 지급한 은행 사이에서 대금결제를 할 수 있도록 국제 결제망을 제공하

며 이 과정에서 필연적으로 발생하는 통화간 거래를 담당하게 되는 것이다. 이를 위해

Thomas Cook 은 각국의 주요 은행과 또 다른 제휴를 통하여 네트워크를 구성하고 있다.15)

TradeCard는 모든 결제실무를 Thomas Cook 에게 맡기게 됨으로써 특히 은행권과의 매끄럽

지 못한 사업배경에서 비롯되는 단점을 보완하고자 하려는 의도가 역력하다.

현재 TradeCard가 업무를 펼치고 있는 지역은 미국, 한국, 홍콩, 대만 그리고 싱가포르로 이

중 우리 나라는 앞에서 논급한 대로 국내법인이 설립되어 있는 상태이며, 다른 지역에서는 각

지역의 주요 무역기관과의 제휴를 성사시켰거나 추진중이다.

이중 홍콩의 경우에는 1999년 11월 TRADELINK 라는 전자상거래 분야의 벤쳐기업과의 제

휴를 이룬 상태이다. TRADELINK 는 홍콩정부와 무역업계의 주요 업체 11개 기업이 함께 투

자하여 설립하였으며, 홍콩의 무역거래에서 유일한 전자적 통로역할을 할 것과 오퍼의 검색 및

제공, 전자인증, 전자결제 등의 분야에 진출할 것을 목표로 하고 있다. 홍콩의 기업들은

TRADELINK 를 통해 TradeCard의 회원이 될 수 있다.

또한 대만에서도 1999년 11월 대만은행들의 온라인 조작시스템을 다루기 위해 정보산업협회

에서 설립한 ITPII(Information Technology Pioneer International Inc.) 와 제휴를 하였다.

ITPII 는 대만 은행의 45% 이상을 고객으로 갖고 있으며, 대만 기업들은 ITPII 를 통해

TradeCard의 회원이 될 수 있고, 세계의 다른 회원들과의 무역거래를 실행할 수 있다.

이밖에 일본에서는 지난 2000년 3월에 소프트뱅크, 미쯔이 상사, 미쯔비시 상사가 TradeCard

15) 국내에서는 조흥은행과 제휴를 맺고 있다.
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에 전략적 투자를 하였다. 이를 통해 TradeCard는 자본 확충과 일본에서의 시장확대를 할 수

있으며 아울러 세계적 규모의 무역기업이 전통적 무역관습상에서 갖고 있던 경험을 살려 서비

스의 질을 향상시킬 수 있는 좋은 기회로 만들 수 있다는 점에서 긍정적 평가가 가능하다.

이상에서 살펴본 바에 의하면 TradeCard는 과거 어느 무역유관기관도 시도하지 않던 다양한

제휴를 통해 서비스 기반을 확충하고 다수의 사용자(회원)를 조기에 확보하려 하고 있으며 이러

한 전략이 성공한다면 TradeCard가 기존의 무역결제방식에 추가된 새로운 결제방식으로 자리

잡는데 커다란 도움이 될 것으로 판단된다.

4. 去 來 費用 의 節 減

TradeCard는 기존의 무역거래에서 나타나고 있는 고비용 요소를 제거함으로써 저비용 무역

거래를 실현하는 것을 사업목표의 하나로 정하고 있다. 이러한 저비용 무역이 가능한 것은 기

존의 무역절차를 바꾸어 비용투입부분을 생략하거나 대체하였기 때문이다.

무엇보다도 국제무역거래는 서류에 의존하고 있으며, 이에 따라 서류의 작성과 처리와 관련

된 비용이 무역거래 자체와는 무관하게 발생한다. 서류의 처리에 들어가는 비용은 단순히 서류

작성에만 국한되는 것이 아니다. 서류를 재작성하거나 관리하는 데에도 비용이 발생하며, 특히

서류작성이 잘못되었을 경우, 이를 바로잡는데 드는 비용은 측정되지 않는 무형의 손실까지도

발생시킨다. 이러한 무역서류 관리비용은 전체 무역거래액의 7% 혹은 4,200억달러에 달하는 것

으로 알려져 있다.16) 수출입업자는 이러한 비용의 대부분을 부담하고 있다. 따라서 서류를 대체

하는 전자메시지를 통해 무역이 이루어지는 TradeCard의 경우에는 적어도 서류처리비용만이라

도 절감될 것이 자명하다.

무역거래에서 서류의 활용은 거의 모든 단계에서 발생되지만 특히 결제분야에 있어서는 또

다른 비용이 발생한다. 즉, 신용장방식에서 수입상의 비용요소를 살펴보면, 신용장 개설 수수료

와 기간에 따른 이자비용이 발생하며 이밖에 통신비용도 추가된다. 또 수출상으로부터 선적서

류가 제때에 도착하지 않는 경우 물품을 인수하기 위해 수입화물선취보증장을 발급받기 위한

비용도 추가된다. 이처럼 수입상은 결제와 관련된 다양한 비용을 부담하게 된다. 한편 수출상의

입장에서도 적지않은 비용이 발생한다. 먼저 신용장 통지수수료와 선적서류 매입거래시의 환가

료 그리고 우편료가 발생한다. 또 서류상의 하자가 있는 경우 하자환가료도 부담하여야 한다.

이러한 하자는 사소한 서류상의 오류에 대해서도 지적되는 경우가 많아 수출상의 가장 큰 불만

중의 하나이다. 이러한 이유로 최근 대기업들은 신용장 거래를 외면하고 추심거래를 많이 이용

하고 있다. 그러나 추심거래를 이용한다 해도 수출대금의 해외입금시에 해외은행의 각종 수수

료가 추가되기 일쑤이다.17)

16) TradeCard, The TradeCard Solution, p.2, www.tradecard.com
17) 그러나 국내의 신용장방식 수출선적서류 매입관련 비용은 해외와 비교하여 저렴한 것이 특징이

다. 즉, 국내에서는 매입대금의 이자성격인 환가료와 서류의 해외송부에 소요되는 우편료를 제외

한 추가비용이 없는 반면, 해외의 경우에는 서류 처리비용인 매입수수료를 추가로 받고 있어 국

내에 비하여 매입비용이 높다. 따라서 국내에서는 다소 높은 비용의 결제수단일지라도 해외에서

는 저렴한 비용의 소구력을 지닐 수 있을 것으로 판단된다.
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TradeCard는 비용구성요소가 신용장과 판이하다. TradeCard가 밝힌 바에 의하면 거래 건당

비용은 수출상이 부담하는 조건으로 150달러이며 별도로 회비는 연 250달러로 되어있다. 그나

마 최초 가입 후 1년간 2건의 거래가 성사되기까지 연회비는 면제된다.

물론 이밖에도 신용장의 개설 및 매입 등을 위해 은행과 무역관련 기관을 방문하는데 따르는

비용도 함께 절감된다. 또한 이러한 비용의 절감은 비단 수출입상에게만 국한되지 않으며, 거래

관련 모든 당사자에게 그 혜택이 골고루 돌아간다는 점도 TradeCard의 장점이다. 이처럼

TradeCard를 이용할 경우 적어도 결제분야에 있어서 만큼은 뚜렷한 비용의 절감이 예상된다.

5. 去 來 時間 의 短 縮

신용장 방식을 예로 들 때, 조건에 맞는 서류를 갖추어 은행을 통해 매입하기까지 수출상은

운송회사, 보험회사, 세관, 영사관, 검사기관 등을 방문하여 서류를 준비하여야 하며 이렇게 소

요되는 시간은 결코 적지 않다. 더구나 은행에 서류를 매입시킨 후에도 실제 수입상의 손에 서

류가 도착하기까지는 적지 않은 시간18)이 걸린다. 즉, 국내의 은행내에서 서류심사에 걸리는 시

간이 통상 2-3일 이상 소요되며, 이것이 해외의 개설은행에 전달되기까지는 1주일 가량의 시간

이 소요된다. 다시 개설은행에서 심사할 때 걸리는 시간을 2-3일로 볼 때 거의 열흘이 걸리는

셈이다. 그러나 이것도 순조로울 때의 경우일 뿐, 신용장 통일규칙에서는 은행의 심사 소요시간

으로 7 은행 영업일을 인정19)하고 있어 최장 14영업일 이상이 소요될 수도 있다.

이렇게 무역거래와 대금결제에 걸리는 시간이 길기 때문에 무역관련자는 동 기간 동안의 금

융비용을 부담하여야 하며, 물품이 긴급히 필요한 경우에도 소기의 목적을 달성하기가 어렵다.

TradeCard의 경우 시간이 절감되는 요인은 크게 두 가지로 볼 수 있다. 즉, 서류의 전달시간

을 절감하는 부분과 서류의 심사에 소요되는 시간의 절감이다. 우선, 모든 서류는 전자메시지로

송수신되므로 일단 서류의 전달과정에서 소요되는 시간을 줄일 수 있다. 기존의 종이서류방식

에서 서류의 전달에 걸리는 시간이 최장 10일에 가깝다는 점과 비교해보면 상당한 시간이 절약

된다고 볼 수 있다. 한편, 서류의 심사에 있어서도 먼저 심사기관이 매입은행과 개설은행 등으

로 이원화 되어있지 않고 TradeCard 하나로 일원화되어 있으며, 그것도 사람의 육안으로 심사

하는 것이 아니라 컴퓨터 시스템에 의해 자동으로 심사하도록 되어 있기 때문에 거의 실시간에

거래를 마칠 수 있다. 이처럼 무역거래 소요시간을 줄일 수 있다는 점은 TradeCard가 갖는 가

장 커다란 장점이며 이러한 점이 부각될 때, 새로운 무역관습으로 정착될 가능성이 높다고 할

18) 국내은행에서는 이 기간을 표준우편일수라고 부르며 9 ∼ 10일로 되어 있다.
19) Uniform Customs and Practice for Documentary Credits (1993 Revision) : Article 13. Standard

for Examination of Documents b. The Issuing Bank, the Confirming Bank, if any, or a
Nominated Bank acting on their behalf, shall each have a reasonable time, not to exceed
seven banking days following the day of receipt of the documents, to examine the documents
and determine whether to take up or refuse the documents and to inform the party from
which it received the documents accordingly. 신용장통일규칙 (1993) 제 13조 서류심사의 기준

b항 : 개설은행, 확인은행(있는 경우) 또는 이들 은행을 대신하여 행동하는 지정은행은 각각 서류

를 심사하여 그 서류를 수리할 것인가 또는 거절할 것인가를 결정하고, 이에 따라 서류를 송부해

온 당사자에게 통지하기 위하여 서류를 수취한 다음 날로부터 7은행 영업일을 초과하지 아니한

범위 내에서 상당한 기간을 향유할 수 있다.
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수 있다.

Ⅳ. 貿易慣習으로서의 定着을 위한 諸問題點

앞에서 논급한 바와 같이 TradeCard는 다양한 장점을 지니고 있기 때문에 그들이 추진하는

사업은 향후 새로운 무역결제 관습으로 자리잡을 가능성이 높은 것으로 판단된다. 그러나 하나

의 관습이 정착되기 위해서는 반복적으로 실행되어져야만 할 뿐 아니라 그러한 절차가 당연하

다는 다수의 인식이 요구된다. 이러한 요건을 충족하기 위해서는 아직도 해결해야 할 문제가

남아있는 것으로 보인다. 이하에서는 그러한 문제점에 대하여 간략히 지적해 보고자 한다.

1. 法 規上 의 受容 問題

TradeCard가 실현하고자 하는 무역거래는 기존의 법률이나 관습에서 아직 정착된 방법이 아

니다. 우선, 거래당사간에 주고 받는 전자메시지의 법적 효력 문제로부터 계약조건과의 일치성

판정을 컴퓨터가 수행하는 것을 인정할 것인지의 문제 등 많은 법률적 문제가 남아있다. 그러

므로 당사자간의 원만한 거래시에는 문제가 되지 않지만 마찰이 있을 경우에는 이를 규율할 규

범의 부재상태에 빠질 수 밖에 없다. 이러한 법의 공백 혹은 불확실성은 무역거래 당사자로서

는 가장 기피하는 부분이 된다. 자신이 현재 하는 행위가 합법인지 불법인지 알 수 없는 상태

에서 거래를 할 당사자는 없을 것이다.

따라서 어떤 규범으로든 거래 당사자간의 권리의무관계를 명확히 해 둘 필요가 있다. 이러한

규범으로서는 특정국가의 강행법규 외에 당사자간의 자치적 계약내용이 우선시되며 이 밖에 상

인간의 상행위에 적용되는 상관습이 있다. 그러나 강행법규와 상관습은 단기간 내에 상인의 의

도대로 제정되거나 정착되리라는 기대를 하기 곤란하다.

따라서 우선은 당사자간의 자치적 계약내용을 통해 법적 공백을 최소화하는 수 밖에 없다.

그런데 무역계약은 계약당사자가 불특정 다수이므로 매번 계약할 때마다 약정내용에 대하여 협

의하고 동의된 경우에만 거래를 하게 된다면 계약의 수 자체도 거래 상대수만큼 많아질 뿐만

아니라 계약내용도 매번 달라지게 되므로 이를 관리한다는 것은 거의 불가능하게 된다. 이러한

이유로 인하여 거래당사자별로 별도의 약정을 체결할 것이 아니라 공통적인 이해관계의 최대공

약수를 도출하여 이를 약관의 형태로 만들어 이 약관에 동의하는 경우 회원이 되도록 하고 회

원간의 거래에는 공통적으로 적용하는 다자간 협약을 만드는 방법을 모색해 볼 수 있다. 실제

이러한 다자간 협약으로서 예가 될 수 있는 것은 BOLERO의 RULE BOOK을 들 수 있다.

TradeCard에서는 이러한 다자간 협약의 존재를 아직까지 구체적으로 밝힌 적이 없다. 실제

이러한 다자간 협약이 있어도 그 내용의 무결성을 보장하기 어려운 현실임에도 불구하고 아예

존재 자체에 대한 언급조차 없다는 것은 TradeCard가 법률적 문제에 대한 관심이 적다고 밖에

판단할 수 없다. 따라서 향후 이 문제가 표면화될 경우 TradeCard의 정착은 어려워질 것으로

보인다.
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이러한 문제에 대해서 논자는 TradeCard가 조속히 입장을 밝혀서 불안감을 불식시켜야 한다

고 본다. 특히 기왕에 만들어져 공개되어있는 BOLERO의 RULE BOOK을 참조한다면 비록 뒤

늦게 만든다고 해도 오히려 더 좋은 내용으로 만들 수도 있기 때문에 결코 불리한 점만은 아니

기도 하다. 따라서 이 부분은 TradeCard가 지닌 치명적 약점이지만 경우에 따라서는 전화위복

으로 삼을 수 있는 여지가 충분히 있다고도 본다.

2. 被 害補 償責 任의 問 題

TradeCard를 통하여 무역거래를 하는 경우 피할 수 없는 부분은 TradeCard의 시스템을 이용

하는 것이다. 모든 무역거래자는 반드시 TradeCard가 제공하는 시스템을 이용하여 거래를 하게

되며, 이 때 거래 당사자의 오류가 아닌 TradeCard의 오류로 인하여 피해를 입을 경우를 상정

할 수 있다. 이 경우 TradeCard가 어떤 책임을 질 것인지에 대하여는 현재까지 아무런 입장을

밝힌 바 없다.

그러나 이러한 경우가 발생하지 않는다는 보장이 불가능한 이상 TradeCard는 이에 대하여

보상책임을 지겠다는 명확한 입장을 밝혀야만 할 것이다. 아무런 보장없이 거래에 관련된 당사

자들에게 거래를 하라는 것은 설득력이 없다. 실제로 BOLERO같은 경우에는 보험을 통해 최대

백만달러까지의 피해보상을 규정해놓고 있는 형편으로, TradeCard도 이러한 부분의 적극적인

검토가 있어야 할 것이다.

그런데 이러한 보상에 있어서는 그 피해의 원인 및 피해내용에 대한 구체적이고 명확한 정의

가 전제되어야 한다. 앞서 예를 든 BOLERO의 경우에는 이러한 구체성과 명확성이 실상 미흡

한 상태이기 때문에 그 실현가능성에 대하여 의문이 제기되기도 한다.20) 따라서 TradeCard에서

는 이러한 점을 유념하여 실현가능성이 높은 보상체계를 규정해야 할 것이다.

3. 商 業性 確 保 問 題

TradeCard는 공익사업이 아니라 이윤을 목적으로 하는 사업이기 때문에 상업성을 의식하지

않을 수 없다. 즉, 아무리 명분이 있는 사업이라 할지라도 참가 당사자에게 비용과 효율성 면에

서 이점이 없다면 궁극적으로 참가를 거부하게 될 것이다. 그러므로 TradeCard의 거래 당사자

들의 입장을 중심으로 하여 상업성의 有無와 多寡를 검토해보고자 한다.

⑴ 輸出業者의 立場

수출업자가 TradeCard를 통해 얻을 수 있는 이점은 시간의 절감과 고객(수입상)의 요구에 대

한 신속한 대응을 들 수 있으며, 비록 신용장방식에 비해서는 미흡하겠지만 대금지급에 대한

어느 정도의 확약을 얻을 수 있다는 점을 들 수 있다. 또 신용장 방식과 같이 대금을 사전에

지급받을 수도 있을 것으로 보인다. 즉, 수출상의 거래은행이 TradeCard의 제휴사인 COFACE

20) 안병수, 전자식 선화증권의 실용화에 따른 문제점에 관한 연구, 성균관대학교 대학원 박사학위

청구논문, 1998. pp126∼128
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의 지급확약을 신뢰하고 수출상에게 이자를 공제한 대금을 선지급할 수 있다는 것이다.

그러나 수출업자의 거래은행이 대금을 선지급하지 않는다고 하더라도 TradeCard의 수권을

받아 대금을 지급받기까지의 시차가 신용장의 경우보다 작기 때문에 선지급에 버금가는 효과를

거둘 수도 있을 것이다. 따라서 자금사정이 나쁘지 않은 수출업자의 경우에는 추심을 하는 것

보다는 TradeCard를 활용하는 것이 신용장과 유사한 지급확약을 받으면서 추심전 매입관련 비

용도 부담하지 않고 결제를 받을 수 있는 방법이 될 수 있을 것이다.

⑵ 輸入業者의 立場

TradeCard를 이용함으로써 수입업자가 기대할 수 있는 가장 큰 이점은 신용장 거래와 비교

하여 비용이 적게 든다는 점이다. 또 운송화물의 引渡가 신속히 이루어질 수 있다는 점도 들

수 있다. 그런데 TradeCard에서는 운송서류로 양도가능한 유통 선화증권을 전제하고 있지 않기

때문에 비록 TradeCard를 이용하지 않는다고 하더라도 인도의 속도에 있어서는 별다른 차이가

없을 것이라고 생각된다. 따라서 항공운송이나 해상화물운송장이 활용되는 경우 인도의 속도에

있어서는 별다른 이점이 없으며 기존에 선화증권을 활용하던 경우에 한하여 이점으로 작용할

수 있다는 한계가 있다. 물론 이 경우에도 꼭 TradeCard를 이용하지 않더라도 동일한 목적을

달성할 수 있기 때문에 이 요인 하나만으로는 수입상에게 소구할 수 없다는 점을 지적할 수 있

다.

⑶ 運送人의 立場

운송인은 TradeCard의 회원으로 거래에 참가함에 따라 운송서류의 발급을 전자화하는 것에

의해 종이 운송서류를 관리하던 번거로움에서 벗어날 수 있으며, 輸入貨物先取保證狀에 의한

운송물품 인도에 따른 사기의 위험에서도 자유로워진다. 그 밖에도 선박에 실린 화물에 대한

정보가 전자적으로 관리되어짐에 따라 正確하고 效率的인 業務處理가 이루어질 수 있으며, 선

박의 회항이 빨라짐에 의해 추가적인 운임수입기회가 생겨난다.

그러나 운송인은 과거에는 발생치 않았던 TradeCard의 연회비 등 추가의 비용을 부담하게

되며, 이를 운임에 포함시켜 수출입업자에게 전가시킬 우려도 있다. 또 전자식 운송서류를 선호

하지 않는 화주를 위해서는 기존과 동일하게 종이 운송서류를 발급해주고 이를 관리해야 하는

불편함을 벗어날 수 없다. 결국 TradeCard의 전자식 운송서류를 실용하기 위해서 필요한 설비

와 수수료 비용을 부담하면서도 기존에 발생하던 비용을 완전히 없앨 수 없다는 모순이 존재하

게 된다. 이러한 경제적 불이익 및 업무상의 비효율성은 장기적으로는 감소되겠지만 당분간은

별다른 해소 방법이 없다. 따라서 TradeCard가 널리 실용화되기까지는 참가를 유보할 가능성이

있다.21)

21) 여기에는 또 다른 모순이 발생할 소지가 있다. 즉, 모든 잠재적 사용자가 자신을 제외한 다른 사

용자가 참가해서 문제점이 해결되고 널리 실용될 때를 기다리고 있다면 결국 아무도 참가하지

않게 될 수가 있다는 것이다. 이러한 문제를 해결하기 위해서는 컴퓨터 소프트웨어 업체 등에서

일반화되어 있는 무상사용기간의 부여와 소프트웨어 무상제공 등 초기 사용자를 위한 혜택을 통

하여 빠른 시간 내에 다수의 사용자를 확보할 필요가 있다.
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⑷ 銀行의 立場

銀行이 TradeCard에 참가하는 방법은 두 가지이다. 하나는 자금공여기관으로서 참가하는 것

이다. 이 경우 은행은 별다른 수수료 없이 순수한 자금부담에 따른 이자만을 획득할 수 밖에

없어 특별한 참가의욕이 생기지 않을 것으로 보인다. 또 다른 참가방법은 TradeCard를 통하여

이루어지는 대금결제에서 송금기관 등으로 참가하는 것이다. 이 경우에도 이미 Thomas Cook

이 독점적 계약을 통해 기득권을 확보한 상태이므로 다른 은행들은 Thomas Cook 과의 제휴

를 통하지 않고서는 참가 자체가 막혀있는 형편이다.

따라서 은행이 기존의 신용장방식이나 추심방식 등에서 누려오던 독점적이고 우월한 입장을

포기하면서 TradeCard에 적극적으로 참가하리하는 기대는 무리이다.

다만, 향후의 무역거래 추세가 전자메시지에 의한 자동화방식에 의하리라는 뚜렷한 확신이

있는 경우에는 이러한 추세에 대응하기 위해서 어쩔 수 없이 참가할 것이라는 추측은 가능하

다.

이처럼 다양한 거래 당사자의 입장에서 볼 때, TradeCard는 무엇보다도 조기에 다양한 다수

의 사용자(회원)를 확보하는 것이 가장 중요한 과제로 생각된다. 일단 거래가 가능하고 그에 따

른 혜택이 있다면 굳이 전통적 방법만을 고수하려는 거래 당사자는 없을 것이기 때문이다.

4. 電 子署 名의 效 力 問 題

TradeCard를 통한 거래는 거래 당사자간에 주고 받는 전자메시지에 의해 이루어진다. 그런데

이러한 전자메시지는 종이 서류와 비교하여 그 진정성(Authenticity)22)과 무결성(Integrity)23)을

보장하기 어렵기 때문에 전자서명(digital signature)24)을 통하여 이를 보장받게 된다. 그러나 이

러한 전자서명은 결국은 인증기관에 의해 그 효력이 좌우될 수 밖에 없으며 따라서 전자서명의

효력은 곧 인증기관에 대한 인정여부로 귀결된다.

인증기관은 전자서명과 그 서명자의 관계를 인증하는 인증서를 발급하여 이를 증명·보장하

는 것이 주된 임무이다. 이러한 인증기관은 법률상 특별한 효력을 부여받는 경우와 전자서명의

사용자들에 의한 묵시적 인정에 의해 효력을 인정받는 경우가 있을 수 있다. 우리 나라의 경우

에는 전자서명법에 의해 인증기관은 공인되어야만 하도록 되어있다.25) 또 외국의 인증기관 역

시 우리정부와 외국정부와의 협정을 통해서 법적 효력을 인정받도록 되어있다.26) 현재 이러한

과정을 거쳐 공인된 인증기관은 국내에서 단 세 기관27)밖에 없으며, 외국의 어떤 기관을 공인

22) 진정성이란 전자문서를 만들거나 보낸 사람이 그러한 행위에 대한 정당한 권리자이며 그 행위에

대한 부인을 하지 않겠다는 의사를 나타내는 것이다.
23) 무결성이란 전자문서가 만들어지거나 보내진 후, 오류나 고의에 의해 변조되거나 삭제되지 않고

원래 상태 그대로인 것을 말한다.
24) 전자서명에는 다양한 기술적 구현방법이 있을 수 있지만, 여기서 말하는 전자서명은 우리나라의

전자서명법 혹은 UNCITRAL의 모델법에서 정하고 있는 공개키와 개인키로 이루어진 비대칭키

방식에 의한 디지털 서명을 말한다.
25) 전자서명법 제4조 공인인증기관의 지정

26) 전자서명법 제27조 상호인정

27) 한국정보인증, 한국증권전산, 금융결제원
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하는 협정도 맺은 바 없다. 따라서 현실적으로 무역거래에 적정한 국내외 모두에서 이용 가능

한 전자서명 인증기관은 없는 상태이다.

또 단기간 내에 이러한 인증기관이 늘어나거나 외국의 인증기관을 공인하는 협정이 체결될

가능성도 없어 보인다. 이는 실질적으로 전자서명을 이용한 전자서류의 교환을 통해 무역결제

를 가능하게 하는 TradeCard의 기본 메카니즘이 보장받지 못하는 결과를 가져오는 것이다.

전자상거래에 관한 입법이 다른 어느 나라에서보다 신속한 편에 속하는 우리 나라에서조차

이런 정도라면 전자서명의 국제적 이용은 아직 시간을 필요로 하는 것으로 판단할 수 밖에 없

으며, 따라서 TradeCard의 정착도 좀 더 시간이 필요한 것으로 볼 수 밖에 없다.

Ⅴ. 結論 - 代案의 摸索

이상에서 본 고는 TradeCard의 현재까지의 입장을 정리하고 그에 대한 상관습으로서의 정착

가능성을 가늠해보았다. 그 결과 TradeCard는 정보통신 기술을 통해 무역관련 당사자에게 비용

을 절감하고 효율성을 제공함으로써 향후 무역 결제방식으로 선택될 수 있는 가능성을 갖고 있

는 것으로 보인다. 그러나 그러한 가능성은 몇 가지 전제조건을 만족시키지 못하면 현실화될

수 없다는 것이 논자의 결론이다. 이에 논자는 TradeCard가 무역 결제관습으로 자리잡기 위한

전제조건을 대안으로 제시함으로써 본 고의 결론에 대신하고자 한다.

첫째, TradeCard는 모든 거래 당사자들이 함께 준수할 공통규범을 조속히 마련하여야 한다.

이러한 규범은 다자간 협약의 형태가 되어야 할 것이며 무엇보다도 회원상호간 혹은 회원과

TradeCard간의 권리의무관계를 명확히 규율하는 것이라야 한다. 이러한 협약이 없을 경우 거래

당사자들은 법적 불안정성을 안고 거래해야 하므로 상관습으로서의 정착은 불가능할 것이다.

둘째, TradeCard는 TradeCard의 귀책사유로 회원이 피해를 입었을 경우 이를 보상할 수 있

는 보상책임을 명확히 밝혀야 한다. 즉, 보상할 수 있는 피해의 종류와 내용 및 보상금액에 대

한 구체적이고 공정한 규정이 마련되어야 한다. 이러한 규정 없이는 컴퓨터 시스템의 다운이나

통신네트워크의 장애 등 상존하는 기술적 문제와 각종 회원 정보의 불법적 이용과 같은 상황에

대하여 일일이 재판에 의해서 시비를 가리고 보상받게 되므로 그 불편함 때문에 상관습으로서

의 정착이 어려울 것으로 판단된다.

셋째, TradeCard는 조기에 다수의 회원을 확보함으로써 상업성을 실현할 수 있어야 한다.

TradeCard도 기업이기 때문에 상업성을 지니지 못할 경우 도태될 수 밖에 없고 이 경우 새로

운 상관습의 정착도 불가능하다. 따라서 상업적 출범이 이루어질 경우 가능한 한 조기에 많은

회원을 확보하여 많은 거래를 실현시켜야만 한다. 그러기 위해서는 초창기 다소 불편하고 불안

한 상황에서 회원으로 가입할 고객을 위한 다양한 유인책을 갖고 있어야 할 것이다.

넷째, TradeCard는 영업활동을 할 것으로 선정한 국가에서 전자서명이 상호 인정되어 사용될

수 있도록 노력하여야 한다. 물론 이러한 노력은 궁극적으로 전자서명이 입법화되거나 또는 합

법적으로 인정받아야만 의미가 있게 된다.

이러한 전제조건이 아니더라도 TradeCard가 안고 있는 문제점은 또 있으리라고 본다. 그러나
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이러한 모든 문제점에도 불구하고 국제무역거래가 전자상거래화되어가는 것이 시대의 커다란

조류라는 전제하에 이를 뒷받침할 수 있는 새로운 결제방식으로서 TradeCard의 존재의미는 충

분하며, 그 정착가능성은 높다고 볼 수 있다.
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