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요 약 (ABSTRACT)
본 연구는 새로운 국제 전자결제수단으로 개발된 무역카드(TadeCard)에 대한 검토와 활용

가능성에 관하여 검토한 것이다. 무역카드는 세계무역센터협회가 인터넷을 통하여 국제무

역대금을 결제할 수 있는 전자결제시스템으로 개발되었다. 무역카드시스템은 제시되는 전

자문서의 일치성 점검 및 국제무역거래의 모든 이행과정을 온라인(on-line) 상에서 전자적으

로 이행되는 것을 특징으로 하고 있으며 부대비용 등 경제성 측면에서 여타 결제수단보다

우월한 결제시스템이라고 하고 있다.

그러나 가상공간을 통한 전자결제시스템은 거래당사자에게 대금지급의 확실성과 거래의

안정성 및 신속성 보장이 전제되어야 한다. 실제로 무역카드시스템은 특정 보증보험회사의

보증에 기반을 두고 있어 국제 기업간 거액거래상의 신용취급의 한계점과 금융네트워크 등

에서의 취약점을 가지고 있다.

따라서 무역카드가 국제전자결제시스템으로 정착되기 위해서는 정보보안 등 기술적인 안

정성이 검증되고 결제상의 신뢰성 보장을 위하여 상업은행들의 참여가 확대되어야 한다 또

한 인터넷상에서 결제가 이루어지기 위해서는 담보권과 유통성이 보장되는 볼레로전자선화

증권 등의 활용과 기존의 모든 종이문서에 의한 결제서류도 전자문서로 대체되어야 한다.
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Ⅰ. 서 론

국제무역거래과정은 전통적으로 노동집약적 서류위주의 방식을 여전히 고수하고 있으나, 이

러한 기존의 방식은 효율성과 신속성에 있어서 개선의 필요성이 요구되고 있다. 국제무역거래
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에서 기업간의 대금결제의 중요한 수단으로 사용하고 있는 화환신용장거래는 서류의 점검에 따

르는 불일치(discrepancy) 비율이 70%를 상회하고 있다. 따라서 이러한 불일치를 수정하고 문제

를 해결하는데 따르는 비용과 시간이 크게 증대하고 있는 현실의 문제를 해결하기 위해서 무역

서류의 전자화 및 서류점검절차의 자동화가 필수적이라는 주장이 제기되고 있다. 최근에 이르

러 특히 정보통신기술의 급속한 발전에 따른 인터넷의 기술적인 진보와 더불어 전 세계적으로

자동화된 대금결제시스템의 구축과 공급물품의 유통경로 파악 및 비용절감의 필요성에 상응하

는 거래방식들이 대두하게 되었다.

현재 대금결제측면에서 국제적으로 활용되고 있는 것은 신용카드(Credit Card)이지만 이는

기업과 고객(Business to Consumer: B-to-C)간에 주로 사용되고 있으며, 기업간(Business to

Business : B-to-B)의 거액의 거래에서는 사용되지 못하고 있는 실정이다. 또한 전자화폐나 전자

수표도 기반구축이 되어 있는 일부국가나 특정지역을 중심으로 B-to-C간의 전자결제에 사용되

고 있고 전자자금이체(Electronic Fund Transfer) 방식도 미국과 같이 기반 구축이 되어 있는 특

정국가 에서는 국내의 전자자금이체에 활용되고 있으나 B-to-B간 무역거래를 위한 전자결제시

스템의 기반은 아직까지 취약한 실정에 있다.

따라서 기업간 글로벌 전자상거래를 위한 새로운 결제시스템으로 등장한 것이 바로 무역카드

(TradeCard)이다. 무역카드는 무역거래에 필요한 서류의 자동화 시스템을 통하여 해결이 가능

한지를 이미 실험하였고 1999년 5월 세계무역센터협회 총회에서 한국과 홍콩이 시범이행국가로

선정되어 시범사업을 추진하고 있다.

그러나 온라인상에서 국제간에 신뢰하고 안전하게 물품에 대한 대금결제방법은 현재 요람기

에 불과하다. 새로이 제시되는 무역카드시스템이 안정성과 신뢰성 및 전통적인 무역관행과의

조화를 이루어 과연 국제전자결제시스템으로 발전할 수 있는지 여부는 무역업계의 관심사라고

할 수 있다.

따라서 본 연구에서는 새로이 시도되는 무역카드시스템의 특징 및 유용성을 검토하고 그 활

용가능성을 모색하여 보는데 목적이 있다. 연구의 범위는 무역카드결제시스템의 활용에 따른

분석사례나 선행연구가 없는 상황이므로 소개되는 무역카드사의 유용성 제시 자료에 한정하고

연구방법은 세계무역센터협회의 웹사이트를 이용하여 그 곳에 소개되고 있는 자료를 중심으로

검토하고자 한다.

Ⅱ. 무역카드의 특징과 유용성

1. 무 역카 드의 의 의와 특징

무역카드(TradeCard)란 글로벌 전자상거래에서 기업간 무역대금결제를 인터넷상에서 서류의

일치성을 자동으로 점검하고 대금지급을 이행할 수 있는 기반으로 세계무역센터협회(World

Trade Center Association: WTCA)1)가 개발한 무역결제카드시스템이다.

1) TradeCard사는 1994년 세계무역센터협회가 고안하여 1997년 별도의 회사가 설립되었고 1998년 미
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무역카드는 기업간 전자상거래를 함에 있어서 필요한 요구에 대하여 수행할 능력을 갖추고

있을 뿐만 아니라, 온라인 환경하에서 이행 가능한 협상과정이나 새로운 거래처의 발견 등에

대한 업무도 가능하다. 또한 무역카드는 기존의 높은 대금결제수수료와 이자를 부담하는 신용

장이나 기탁(escrow) 방식과는 달리 저렴한 비용으로 소액이나 거액의 대금결제 모두 가능하며,

당해 대금결제에 필요한 서류의 단계별 추적이 가능하다. 이는 기존의 무역과정을 단순화, 자동

화 및 표준화하여 무역거래에서 발생하는 비용을 절감할 수 있기 때문이다. 이와 같은 무역카

드는 다음과 같은 특징을 가지고 있다.

첫째, 국제적인 무역거래의 이행과정이 모두 전자적으로 이행된다. 국제적인 상거래를 행하는

수출상의 선적과 관련된 업무와 수입상의 선적이행여부의 확인과 최종적인 대금지급 승인을 결

정하는데 필요한 모든 자료들이 전자적으로 수집되고 평가되어 최종적인 승낙이 이루어진다.

둘째, 무역거래 단계별 필요한 자료를 알 수 있도록 한다. 무역카드는 매도인과 매수인이 행

하는 거래단계별 모든 내용을 온라인상태로 보여주기 때문에 매 거래에서 필요한 서류들이 무

엇인지 상대방에게 인식시킬 수 있고, 또한 당해 거래가 언제 종결되는지 정확한 시기를 알 수

있다.

셋째, 무역거래의 비용을 절감시킬 수 있다. 무역카드는 모든 거래절차를 자동화하여 무역거

래에 필요한 서류를 준비하고 작성하는데 소요되는 시간과 비용을 매우 저렴한 비용으로 서비

스를 제공할 수 있다.

넷째, 새로운 무역거래의 기회를 제공할 수 있다. 사용자에게 친숙하도록 만들어진 무역카드

시스템은 거액의 거래이거나 소액의 거래에 관계없이 사용할 수 있으며, 거래절차가 명확하게

나타나 보이기 때문에 처음 시작하는 자도 쉽게 접근이 가능하다.

다섯째, 새로운 국제적 전략을 수립할 수 있다. 무역카드가 국제 당사자들간의 대금결제를 보

장하기 때문에 기존의 국내지향 고객들을 국제시장으로 방향을 전환시킬 수 있다.

여섯째, 부가가치 서비스를 이용할 수 있다. 무역카드 네트워크를 통하여 필요한 모든 무역서

비스를 수집하기 때문에 무역카드 이용자들은 그들이 필요한 서비스를 쉽게 이용할 수 있다.

예를 들면 매수인들은 물품검사 서비스를 요구할 수 있고, 매도인이나 매수인은 구매물품에 대

한 보험 서비스를 받을 수 있으며, 사전 또는 사후에 수출금융을 받을 수도 있다.

2. 무 역카 드의 유 용성

무역카드는 기존의 무역거래를 온라인 환경으로 바꾸어 무역거래상 보안성과 신뢰성, 저렴한

비용 및 사용자의 편리성 등의 유용성을 가지고 있다.

(1) 보안성

보안은 전자무역거래에서 가장 중요하다. 무역카드를 이용하기 위해서는 신청인의 재무상태

가 무역카드 네트워크의 회원으로 등록되기 이전에 조사된다. 또한 국제상거래의 요구수준에

국 특허 및 상표국(U. S. Patent and Trademark Office)으로부터 특허번호 #5,717,989를 받았다.
1999년 TradeCard사는 E.M. Warburg Pincus의 지분으로 독립된 회사(TradeCard, Inc.)가 되어

2000년부터는 웹서비스(web-based service)를 개시하고 있다; http:/ / www.tradecard.com

- 157 -



통상정보연구 제2권 제2호
━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━

부합하기 위해서 온라인 무역카드시스템에 다음과 같은 기술적 보안성도 함께 갖추고 있다.

첫째, 회원신청의 절차적 측면에서 무역카드사의 상세하고 표준화된 신청서와 엄격한 회원관

리체계는 모든 거래당사자들에게 거래위험을 최소화시키고, 신청인이 제공한 정보는 무역카드

사와 The Thomas Cook 및 Coface Group2)에 의하여 재조사를 통하여 분류된다.

둘째, 기술적인 안정성 측면에서 무역카드는 서버의 인증을 128비트 디지털서버 아이디를 사

용하여 무역카드시스템 웹사이트를 보호하고 있으며, 서류는 디지털서명기술의 방법을 통하여

전자적으로 작성된 서류의 진정성을 확인하고 있다.

(2) 신뢰성

국제무역업무는 점차적으로 정보기술에 따라 성패가 좌우되기 때문에 신뢰할 수 있는 네트워

크와 지속적으로 정확한 정보를 제공할 수 있는 시스템이 필요하다. 무역카드는 이러한 시대적

인 요구에 부합하기 위하여 회원 및 제휴사 선택에서부터 무역카드 시스템 자체의 신뢰성 향상

을 위하여 다음과 같은 노력을 하고 있다.

첫째, 제휴관계의 측면에서 무역카드는 모든 거래에서 타사와 제휴관계를 통하여 신뢰성을

제고시키고 있다.

둘째, 자료접근의 용이성 측면에서 보면 무역카드는 회원이나 제휴관계 기업과 시스템간에

서로 협력하여 신뢰성과 효율성을 최대한 증대시키기 위해서, 필요한 자료를 24시간 상시 접근

이 가능하도록 하고 있다.

셋째, 자료의 일치성 점검 측면에서 보면 무역카드시스템은 특정한 서류와 자료들을 자동으

로 그리고 즉시 비교하여 불일치 사항을 신속하게 통지하여 양당사자가 불일치사항을 보완하거

나 변경이 실시간으로 가능하게 하고 있다.

넷째, 자료의 정보제공 측면에서 보면 무역카드는 웹 브라우저를 통하여 거래에 대한 정보를

요구하거나 수령할 수 있는 정보제공의 기능을 가지고 있다. 이러한 정보제공의 기능으로 통하

여 구매나 재정적인 정보뿐만 아니라 거래단계별 내용까지도 알 수 있다.

(3) 비용의 저렴성

기존의 국제무역거래는 서류중심이면서 노동집약적인 업무의 특성을 가지고 있으며, 이들 업

무들은 서류를 처리하는데 있어서 많은 시간과 비용을 지출하고 있다. 그러나 무역카드는 국제

무역거래에서 시간과 비용을 혁신적으로 절감할 수 있는 시스템으로써 이는 다음과 같은 요인

들에 의해서 가능한 것이다.

첫째, 거래건수당 비용의 측면에서 보면, 무역카드는 미화 10만 달러이하는 매 건당 미화 150

달러의 비용을 매도인이 부담하며, 그 이상일 경우에는 거래금액에 따라 차등을 두고 있으나

정회원일 경우에는 당해 기업에 미화 250 달러의 수수료를 받고 있다. 또한 미화 150달러의 수

수료에는 전자자금이체비용, 실시간 정보제공비용, 매도인에 대한 대금지급보장 등의 비용이 포

함되어 있다.3)

2) 무역카드의 경우 매수인이 거래금액을 지급하지 않을 경우에는 Coface Group이 지급을 보증한다.
Coface Group은 75개국에 70,000여 고객에게 전문가 솔루션을 제공하는 프랑스의 수출신용보험회

사이다.
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둘째, 대금결제 측면에서 보면, 무역카드는 입력된 모든 자료들이 일치하다고 판단될 경우에

전 세계에 걸쳐있는 대금지급보증인에게 지급지시를 하여 매도인과 매수인간의 채무관계를 청

산한다.

셋째, 정보제공의 측면에서 보면, 무역카드는 마우스의 클릭으로 이전의 거래서류형식에서 현

재의 거래서류형식으로 전환하여 자료를 이전시킬 수 있으며, 모든 서류를 복사할 수도 있으며,

당해 자료를 업데이트시킬 수도 있다. 이와 같은 시스템은 기존의 전형적인 서류업무처리에서

발생하는 우편료나 하자보증에 따른 비용 및 우편송부기간 등의 비용이 수반되지 않는다.

넷째, 불일치의 통지에 대한 측면에서 보면, 무역카드의 특허 받은 일치성 검사프로그램은 서

류에 대한 일치성을 전자적으로 처리하기 때문에 전통적인 서류의 불일치검사에 비해서 신속하

게 처리되며, 당해 불일치한 내용에 대해서 관계당사자에게 즉시 통지하는 기능도 겸하고 있

다.

다섯째, 협상과 승인의 측면에서 보면, 무역카드를 이용하는 매도인과 매수인들은 안심하고

실시간으로 계약을 협상할 수 있으며, 만일 양당사자가 계약을 성립한 이후에는 전자적 서명방

법을 통하여 서류에 서명할 수 있기 때문에 기존의 계약성립 이후에 서류의 상호교환 등에 수

반되는 경비를 지출할 필요가 없다는 점이다.

(4) 편리성

무역카드는 과거 경험이 많아야 알 수 있는 기존의 복잡한 무역거래절차를 일목요연하게 합

리적으로 배열하고 매 거래단계를 자동화하여 초보자라도 누구나 쉽게 켜서 이용할 수 있는데

이는 다음과 같은 요인들에 의해서 가능한 것이다.

첫째, 자료의 접근측면에서 보면, 무역카드는 다양한 방법으로 시간과 장소에 구애를 받지 않

고 세계전역에서 언제든지 관련자료를 찾아 검색할 수 있을 뿐만 아니라 한번 사용한 이용자는

자기의 환경에 맞게 환경을 조정하여 반복적인 주문을 보다 빨리 보다 쉽고 정확하게 작성할

수 있다고 한다.

둘째, 무역의 절차과정의 측면에서 보면, 무역카드시스템내에는 국제무역거래에 필요한 자료

들을 내장하고 있어 무역거래 관계당사자들에게 필요한 자료들을 실시간으로 제공하며, 해당자

료들의 작성과정도 관계당사자들이 즉시 알 수 있도록 되어 있다.

셋째, 필요한 정보의 작성과 전달의 측면에서 보면, 무역카드는 자동적으로 어떤 행동이 요구

될 때, 자동적으로 전자메일을 통하여 관계당사자에게 필요한 행동을 하도록 전달한다. 예를 들

어 무역카드시스템에 가입을 하면 관계당사자의 필요한 업무목록들이 사전에 일괄 제시되고 또

한 필요한 시기에 관련업무들이 개별적이고 순차적으로 통지되도록 하고 있다.

Ⅲ. 무역카드의 보안

3) 기존의 대금결제방식에서 소요되는 비용중 무역거래에 차지하는 비용은 신용장방식이 20-30%, 추

심방식이 25-30%, 청산결제(open account)방식이 25%이며 매도인과 매수인의 총부담비용은 신용

장방식이 US$1,000-US$1,500, 추심방식이 US$250-US$500, 청산결제방식이 US$50-US$200로 분석되

고 있다; http:/ / www.tradecard.com
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무역카드의 보안은 무역카드의 상호 연결망에 있어서 필수적인 요소이다. 무역카드의 보안시

스템은 자료의 안전을 위해서 인증(authentication), 권한부여(authorization), 기밀성

(confidentiality), 무결성(integrity) 및 부인방지(non-repudiation) 등의 다섯 가지 요소들로 구성

되어 있으며, 이들 보안시스템들은 다양한 자료보안구조를 가지고 있어 외부인이 자료에 접근

할 수 없으며, 만약 자료의 전달과정에서 잘못으로 인하여 유출되어도 관련정보를 해독하기가

용이하지 않다.

1. 인 증

인증(authentication)이란 무역카드를 사용하는 개인을 확인하는 과정을 말하는 것으로써, 일

반적으로 사용자의 이름(user name)과 패스워드(password)를 이용하여 사용자가 누구인가를 확

인한다. 인증은 보안에 있어서 첫 번째 단계이자 가장 중요한 요소이며, 이 절차를 거치지 않으

면 사용자가 누구인지를 알 수 없다. 전통적인 사용자의 이름과 패스워드의 인증방식은 사용자

의 개인적인 정보를 근거로 하여 작성된다. 하지만 사용자가 개인의 패스워드를 정기적으로 바

꾸도록 요구하지만 이들 패스워드는 타인과 공유하여 사용하기도 하고, 때로는 타인의 추측에

의해서 밝혀지기도 하여 쉽게 노출될 위험이 있으므로 기존의 두 가지 요소의 인증방법 이외에

전자인식(eIDENTITY) 보안시스템을 가지고 있다.

예를 들어 무역카드를 사용하기 위해서 사용자가 인증을 받기 위해서는 먼저 사용자의 ID와

패스워드를 입력하여 인증을 받은 다음 전자인식 보안시스템으로부터 승인 받은 이전의 접근번

호를 입력하여야 한다.

전자인식 보안시스템이란 스마트카드4)와 휴대용 판독기로 구성되어 있다. 스마트카드가 판독

기에 삽입하면 여덟 자리 숫자의 접근코드가 작동되어 무역카드시스템에 접근할 수 있으며, 이

카드는 단 한번만 사용할 수 있다. 이 카드를 판독기에 삽입할 때마다 다른 접근번호가 매번

만들어지므로 무역카드의 사용자는 별도의 스마트카드를 승인 받아 판독기와 함께 항상 휴대

하여야 한다. 이처럼 스마트카드는 무역카드시스템에 접근을 막을 수 있는 보안시스템 중의 하

나가 된다.

2. 권 한부 여

권한부여(authorization)란 사용자의 정보를 근거로 하여 무역카드시스템내의 정보에 접근을

승인하거나 혹은 접근을 거부하는 과정을 말한다. 무역카드시스템에 있어서 권한부여방식은 개

인사용자들이나 당사자들이 무역카드거래의 범위 내에서 이행할 수 있는 어떤 행동을 정의하는

것이다. 무역카드는 무역카드시스템 내에서의 접근통제목록, 사용자와 기업의 역할, 사업과정에

서의 규정 등의 일련의 과정을 통하여 권한부여가 이루어진다. 무역카드거래에서 서류의 접근

이 이루어지는 일련의 과정을 통괄하는 자는 무역카드시스템 내에서 관찰하고 행동하도록 허용

된 개개의 사용자들을 통제하는 무역카드시스템조직의 책임자이다. 이 시스템 내에서 거래당사

4) 마이크로프로세스가 장착된 플래스틱 카드를 말한다.
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자들이 언제든지 거래과정에서 행동할 수 있는 것을 워크플로상에서 상호작용할 수 있다.

3. 기 밀성

기밀성(confidentiality)이란 당해 정보를 사용할 수 있도록 수권받은 자를 제외한 모든 타인에

게 정보가 유출되지 않도록 하는 과정을 말한다. 암호화는 정보가 교환되기 이전에 암호화하는

과정이며, 그와 같은 암호화된 자료는 오직 수신인만이 자료를 해독할 수 있다. 이것은 두 당사

자간 상호 공유한 비밀 열쇠를 사용하여 암호화된 정보를 해독하거나 당해 정보를 암호화하여

송부할 수 있도록 하고 있다. 암호화된 정보를 공유하기 위해서 사용하는 프로그램이 보안소켓

계층규약(Secure Socket Layer Protocol)이며, 이는 비밀을 유지하려는 당사자들간에 상호 공유

가 필요한 비밀에 대한 교환을 가능하게 하는 보안체계이다. 베리사인사의 Versign TM

Global Site Certificate 는 사용자의 브라우저와 무역카드서버간의 모든 정보교환을 암호화할 수

있도록 해주는 128비트 암호알고리즘으로써 일반적인 40비트 암호알고리즘에 비해서 매우 강력

한 암호체계를 갖추고 있다.

4. 무 결성

무결성(integrity)이란 무역카드시스템에 의해서 작성된 자료가 전송과정에 허가받지 않은 타

인에 의해서 유출되지 않고 오직 허가받은 당사자만이 관련자료를 접근하여 인정할 수 있도록

하는 것으로써, 이는 정보에 관여한 당사자들에게 있어서 매우 중요한 것이다.

무역카드시스템에 의한 서류의 무결성은 디지털서명 방법에 의해서 보호되고 있다. 사용자가

무역카드시스템에 처음으로 접근했을 때, 그 사용자는 자동적으로 공개키(public key)와 개인키

(private key)를 받는다. 사용자는 자신이 받은 개인키를 이용하여 패스워드를 암호화하여 공개

키로 저장한다. 전자서명의 승인방법은 사용자 자신이 가지고 있는 개인키를 이용하여 승인을

받기 위한 패스워드를 제시하여야 한다. 개인키는 디지털서명알고리즘이 되어 서류화된 자료에

전자적인 서명이 가능하도록 하는 기능을 갖도록 한다. 따라서 무역카드시스템은 차후에 만들

어진 디지털서명알고리즘에 의해서 서류화된 자료의 무결성이 가능하도록 한다. 만약 서류화된

자료가 대체되어도 그 서류화된 자료에 접근이 불가능하도록 되어 있고 하고 있다.

사용자가 작성한 패스워드의 번호는 무역카드시스템에 저장되지 않기 때문에 무역카드시스템

의 데이터베이스에 접근한 자도 기존의 사용자가 작성한 패스워드를 알아낼 수가 없다고 한다.

또한 무역카드시스템의 물리적인 안전성을 위하여 다양한 층을 형성하고 있는 방화벽은 무역카

드시스템의 연결망을 보호하고 있는 것으로 보고하고 있다.

5. 부 인방 지

부인방지(non-repudiation)란 타인에 대해서 거래의 제 조건을 이행할 수 있도록 하는 일방의

능력을 말한다. 무역카드는 안전에 대한 네 가지 방법을 통하여 부인방지를 할 수 있다. 강력한

부인방지란 거래에 참여한 어떤 당사자도 거래의 완성에 있어서 어떤 어려움을 내세울 수 없도
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록 하는 것이다. 무역카드시스템에 있어서 부인방지는 앞에서 언급한 네 가지 안전의 방법과

더불어 대금결제를 책임지고 있다. 앞에서 언급한 사용자의 인증, 사용자의 접근허용, 기밀성,

무결성 및 부인방지를 위한 모든 것들이 이루어져야만 최종적인 거래가 완성되는 것이기 때문

에 사용자가 행하는 모든 이행과정은 무역카드네트워크의 청산계정과 서로 연계되어 있다. 또

한 청산과 관련된 정보의 누출을 방지하기 위해서 이들 청산에 관계한 모든 자료들은 단지 청

산의 목적으로만 사용하도록 되어 있어 타인들의 접근이 불가능하다.

Ⅳ. 무역카드거래당사자의 의무와 책임

무역카드거래의 주요 당사자들은 무역거래의 주체인 매도인과 매수인이 있고, 이 두 당사자

들의 거래가 원활하게 이루어질 수 있도록 물품의 운송에 대한 물류서비스제공자, 물품의 운송

과정에서 발생할 수 있는 위험에 대한 대비를 위한 보험자나 보험중개인, 당해 물품에 대한 대

금지급을 대리하는 지급대리인, 물품에 대한 진정성과 계약과 일치하는 물품을 확인하는 품질

검사인 등의 관계당사자가 있다. 이들 당사자들은 무역카드회원으로 등록되면 무역카드의 약정

에 동의하여야 하며, 이들 약정에 규정한 당사자의 주요한 의무와 책임은 다음과 같다.

1. 매 수인

무역카드협정에 의한 매수인(buyer)이란 무역카드의 네트워크를 이용하여 물품을 구매하는

자를 말하며, 이러한 매수인은 다음과 같은 추가적인 의무를 부담하여야 한다.

첫째, 무역거래에 필요한 구매서, 대금지급조건, 물품운송에 대한 서비스제공자의 책임과 역

할에 대한 세부적인 내용, 적화보험이 사용될 경우 보험료지급에 대한 책임당사자, 물품검사가

필요한 경우 그와 같은 서비스에 대한 대금지급 당사자 등에 대한 당사자의 책임 등과 함께 매

도인이 제공하여야 할 무역카드서류를 작성과 승인을 하여야 한다.

둘째, 신용위험제공자가 제공하는 신청서를 작성하고 무역카드 네트워크에서 제공하는 신용

등급에 동의하여야 한다.

셋째, 만약 매수인이 무역카드 네트워크를 통하여 물적유통에 대한 서비스를 이용하고자 한

다면, 물적유통서비스제공자가 제공하는 약정5)의 제조건을 작성하여야 한다.

넷째, 통관에 필요한 모든 서류를 완성하여야 하며, 각각의 거래에 필요한 통관절차업무를 이

행하여야 한다.

다섯째, 외상인수(Method of Credit Support)계약이나 지급대리인계약(Paying Agent

Agreement)의 제조건6)에 대한 세부적인 내용을 작성하여야 한다.

여섯째, 만약 적화보험이나 물품검사 등을 이용하려고 하였다면 적화보험이나 물품검사의 제

조건에 대한 것을 작성하여야 한다.

5) http:/ / www.tradecard.com/ resources/ library.html
6) http:/ / www.tradecard.com/ resources/ library.html
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일곱째, 무역카드 네트워크를 이용하여 거래의 이행을 승낙한 경우에 법적으로 그리고 절대

적으로 구매한 물품에 대한 대금을 지급하여야 하며, 만약 분쟁이 발생할 경우에 무역카드 시

스템 이외의 절차를 통하여 문제를 해결하여야 한다.

여덟째, 무역카드 시스템을 통하여 물품을 구매할 경우에 그와 같은 물품에 대한 대금을 지

급할 날짜에 대금을 지급할 충분한 자금을 가지고 있음을 보증하여야 한다.

2. 매 도인

무역카드협정에 의한 매도인(seller)이란 무역카드의 네트워크를 이용하여 물품을 판매하는 자

를 말하며, 매도인은 다음과 같은 추가적인 의무를 부담하여야 한다.

첫째, 무역거래에 필요한 구매서, 대금지급조건, 물품운송에 대한 서비스제공자의 책임과 역

할에 대한 세부적인 내용, 적화보험이 사용될 경우 보험료지급에 대한 책임당사자, 물품검사가

필요한 경우 그와 같은 서비스에 대한 대금지급 당사자 등에 대한 당사자의 책임 등과 함께 매

수인이 제공하여야 할 무역카드서류를 작성하고 그에 대해서 승인하여야 한다.

둘째, 대금이 지급될 은행계좌를 제공하여야 한다.

셋째, 무역카드네트워크가 제공하는 신용등급신청서를 작성하여 제공하여야 한다.

넷째, 물품이 선적될 준비가 된 경우에 선적될 물품의 포장명세서, 상업송장 등을 작성하여

무역카드 네트워크에 작성하여 제공하여야 하며, 선화증권이나 운송증명서 등의 운송에 관련된

서류를 작성할 때 매수인을 기명수화인으로 하여야 한다.

다섯째, 선적을 하기 위해서 필요한 물적유통 서비스제공자와 운송계약을 체결하여야 한다.

여섯째, 만약 매도인이 무역카드 네트워크를 통하여 물적유통에 대한 서비스를 이용하고자

한다면, 물적유통서비스제공자가 제공하는 약정의 제조건을 작성하여야 한다.

일곱째, 통관에 필요한 모든 서류를 완성하여야 하며, 각각의 거래에 필요한 통관절차업무를

이행하여야 한다.

여덟째, 외상판매계약이나 지급대리인계약의 제조건을 작성하여야 한다.

아홉째, 만약 적화보험이나 물품검사 등을 이용하려고 하였다면 적화보험이나 물품검사의 제

조건에 대한 것을 작성하여야 한다.

3. 물 류서 비스 제 공자

물류서비스제공자(logistics service provider)란 무역카드네트워크를 사용하여 구매되거나 판

매되는 물품의 선적에 대한 서비스를 제공하는 자를 말하는 것으로 물품운송 이외에 추가적으

로 다음과 같은 의무를 부담한다.

첫째, 무역카드에 운송서류에 대한 당해 자료를 전달하여야 한다.

둘째, 매수인이나 매도인이 동의한 인코텀즈(INCOTERMS)의 규정에서 요구한 것과 부합하는

모든 운송서류를 무역카드에 제공하여야 한다.

셋째, 만약 물류서비스제공자가 통관의 의무를 부담하기로 한 경우에는 그와 같은 통관에 필

요한 서류를 준비할 책임이 있으며, 각각의 운송과정에서 필요한 통관절차를 이행하여야 하며,

- 163 -



통상정보연구 제2권 제2호
━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━

이는 운송에 관계하는 본인들이 운송인에게 이행대리권을 위임한 경우에 한한다.

넷째, 각각의 운송과정에서 물품의 수출입을 위해 필요한 모든 서류를 제공할 것임을 보증하

고 이를 완성하여한다.

다섯째, 물류서비스제공에 필요한 모든 제조건을 작성하여야 한다.

4. 지 급대 리인

무역카드에서 지급대리인(paying agent)이란 무역카드네트워크를 통하여 무역카드로부터 지

시를 받은 자로서 매수인을 대리하여 매도인에게 대금을 지급하는 자이거나 또는 매도인을 위

하여 신용외상매출업무를 대리하는 자이기도 한다. 이러한 업무를 이행하기 위해서 지급대리협

정의 제조건을 작성할 의무가 있다.

5. 적 화보 험자

무역카드에서 적화보험자(cargo insurer)란 운송중의 물품에 대한 보험을 제공하는 당사자로

다음과 같은 의무를 부담하여야 한다.

첫째, 보험의 목적물을 평가하고 각각의 운송에 대한 보험료를 결정하여야 한다.

둘째, 적화보험의 부보범위를 제공하여야 한다.

셋째, 적화보험증권의 제조건을 작성하여야 한다.

6. 보 험중 개인

무역카드에서 보험중개인(insurance intermediary)이란 보험중개업무를 제공할 경우에 화물에

대한 보험을 제공하는 당사자로서 적화보험 부보범위를 제공하여야 하며, 적화보험증권의 제조

건을 작성하여야 한다.

7. 검 사서 비스 제 공자

무역카드에서 검사서비스제공자(inspection service provider)란 매수인이나 매수인의 대리인

을 대리하여 매도인이 제공하는 물품에 대한 검사를 행하는 자로서 물품에 대한 검사이후에 검

사증명서를 제공하여야 하며, 검사서비스의 제조건을 작성하여야 한다.

8. 금 융제 공자

무역카드에서 금융제공자(finance provider)란 매도인이나 매수인에게 수출의 사전 또는 사후

금융서비스를 제공하는 당사자로서 무역카드회원들에게 금융서비스를 제공하여야 할 의무가 있

으며, 금융서비스와 관계하는 제조건을 작성하여야 할 의무가 있다.
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9. 신 용위 험제 공자

무역카드에서 신용위험제공자(credit risk provider)란 거래의 제조건이 부합하는 경우에 매수

인이 지급하여야 할 대금에 대해서 반드시 지급이 이루어질 것임을 보증하는 자이다. 따라서

신용위험제공자가 약정한 대금지급금액의 범위내에서 당해 지급금액은 지급대리인에게 직접 지

급된다.

Ⅴ. 무역카드의 활용과 과제

무역카드시스템을 통한 무역거래의 흐름을 도시하면 그림 와 같으며 이를 구체적으로 살펴보

면 다음과 같다.7)

① 매수인은 신용공여기관(funder)8)에 신용공여한도를 신청하고, 신용공여기관은 매수인의 신

용평가를 거쳐 신용공여한도를 설정한다.

② 매수인은 매입주문서(Purchase Order: P/ O) 및 물품운송명세(logistic detail)를 작성하여

디지털 서명을 첨부하여 무역카드의 중앙처리장치(System Administrator: SA)로 전송한다. 무역

카드의 중앙처리장치는 매입주문서 또는 견적송장(POPFI)9)의 기재내용과 수입업자의 신용한도

를 검토한 후 이를 매도인에게 전송한다.

③ 매도인과 매수인은 매매계약조건을 협상한 후 매입주문서의 거래조건을 확인하여 전자적

으로 서명함으로써 무역계약을 체결한다.10)

④ 무역카드사는 대금지급보증(Assurance of Payment)11)을 매도인에게 제공한다.

⑤ 계약조건에 따라 매도인은 적화보험(Cargo Insurance)을 부보한다.

⑥ 매도인은 물품을 인도하고 인도의 증거서류(proof of delivery)들 운송인으로부터 수령하

고, 검사보고서(Inspection Report), 상업송장, 포장명세서 등 계약에서 요구되는 서류를 전자문

서로 무역카드 중앙처리장치에 전송한다.

⑦ 무역카드의 중앙처리장치는 서류의 일치성(compliance)를 검토한다.12)

7) http:/ / iserve.wtca.org/ index_text.html; http:/ / www.tradecard.com/
8) Funder는 은행으로만 한정하지 않고 다른 금융기관도 가능하다. 국내에서는 한국산업은행이 참여

하고 있다.
9) POPFI란 Purchase Order/ Pro-Forma Invoice의 약어로 매입매주문서/ 견적송장을 말하는데 수출업

자와 수입업자간의 전자거래계약서의 기초가 된다.
10) 이렇게 무역카드시스템을 경유하는 메시지는 Bolero Project에서와 마찬가지로 UN/ EDIFACT 표

준을 적용하고 있으며, 디지털 서명 역시 RSA방식의 공개키 방식을 활용하는 것으로 되어 있어

양 방식의 기술적 기반은 별다른 차이가 없다.
11) 무역카드의 경우 매수인이 거래금액을 지급하지 않을 경우에는 Coface Group이 지급을 보증한

다. Coface Group은 75개국에 70,000여 고객에게 전문가 솔루션을 제공하는 프랑스의 수출신용

보험회사이다.
12) 매입주문서에 대해서 당사자가 사전 승인한 전자계약내용을 전자적으로 자동 점검하게 된다.
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⑧ 전자문서의 불일치가 있으면 이에 대한 협상 및 승인을 하고 당초 전자계약서인 매입주문

서를 수정한다.

⑨ 신용공여기관은 매도인에게 대금을 지급하도록 권한을 부여하며, 만일 기한부지급인 경우

에는 해당 기간동안 지급지시를 보류한다.

⑩ 수입업자는 전자식 운송서류를 선박회사에 제시하여 수입화물을 인도받는다.

⑪ 매매당사자에게 무역카드시스템에 의하여 결제가 완료되었다는 대금지급통지(payment

notification)를 한다.

⑫ 수입업자가 수입대금을 신용공여기관에 상환하면 거래한도가 회복된다.

<그림 1> 무역카드의 전자가치사슬(e-value chain)

거래선 발굴
(discovery) 공급물품, 능력, 카탈로그, 광고

↓

협상
(negotiation) 전자우편, 거래제의, 견적매입주문, 경매, 역경매

↓

주문
(ordering) 매입주문서, 결제방법

↓ 무

계약이행
(fulfillment) 적화보험, 물류, 송장, 포장명세서, 검사, 통관

역

카

↓ 드

일치성 점검
(compliance) 특허된 일치성점검 엔진 이용

모

델

↓

대금결제
(settlement) 결제, 현금, 선물환

다음 <그림 1>은 무역카드 시장의 전자가치사슬(e-value chain)모델을 나타낸 것이다.13) 이

시장에서의 거래 모델은 몇개의 기본적인 링크가 있다. 회원에 대한 시장의 가치는 그것이 거

래 사슬안에서 또 다른 링크를 제공할 때마다 증가된다. 동시에 무역카드의 가치 보완요소들은

몇몇 영역에서 중복되고, 궁극적으로 거래의 흐름을 완성시킨다. 대부분의 B-to-B 거래 사이트

는 거래선 발굴 내용을 제공하고 있어서 매도인은 물품을 전시하고 거기서 매수인은 그들이 구

매하고 싶은 물품을 발굴할 수 있다. 몇몇 사이트들은 협상이 온라인 상에서 이루어 질 수 있

게 하는 다음 단계로 이끌고 간다. 심지어 좀더 정교한 사이트는 매도인과 매수인이 그곳에서

선적조건과 대금지급조건을 합의할 수 있도록 하고 있다. 또한 금융중개기관의 대급지급의 일

부나 혹은 매수인이 사전에 지급해야할 것을 요구하고 있는 경우 기탁형태의 서비스를 알려주

13) International e-Commerce Solutions, p. 8 : www.tradecard.com.
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기도 한다. 무역카드의 가치는 그것이 효율적이고 비용 절감적인 방법으로 온라인 상의 부가가

치 사슬을 완성시키기 위한 금융적 링크를 제공하고 있다.

따라서 무역카드는 시장성 있는 무역업계를 위하여 전자상거래거래에 따른 결제를 가능하게 한

다 할 것이다.

무역카드시스템은 당사자간의 계약을 중심으로 하고 있으며, 이러한 계약은 전자적 방식으로

써 POPFI라고 불리우는 정형화된 형식으로 작성되어 관련 서류의 전자화 및 일치성 점검의 자

동화를 가능하도록 하고 있다. 이와 같은 정형화된 형식의 전자적 계약서는 SWIFT 등에서 제

한된 범위내에서 활용되고 있던 방법이며, 향후 무역거래의 전자화에 따라 후술하는 선결과제

가 해결되면 널리 보급될 수 있을 것으로 예상된다.14)

이와 같은 무역카드시스템은 전매가 필요 없는 거래에 사용하기 간편하여 일부 기업에서 활

용되고 있으나 물품에 대한 매매당사자간의 권리의 이전 문제 및 은행 또는 운송인에게 권리

이전이나 담보권 확보에는 선결되어야 할 과제를 안고 있다.

또한 전통적으로 발전되어온 신용장에 의한 결제는 은행의 지급확약에 따라 결제에 대한 확

신을 보장받고 있으나 무역카드시스템은 특정 보증보험회사의 보증에 기반을 두고 있는 것은

신뢰성에 다소의 취약점을 가지고 있다 할 것이다. 이와 같은 장애의 제거 및 신용공여기관의

확대 등은 무역카드의 성패에 중요한 과제가 될 것이다.

전형적인 무역 거래에서와 같이 무역카드 시스템에서도, 물류, 검사, 구매 대리점, 보험, 세관

그리고 금융기관과 같은 많은 무역관련 서비스 공급자들과 연관된 환경을 구축하는 것이 중요

하다. 무역카드를 이용한 거래에서 이러한 당사자들은 기본적인 역할들을 계속 유지시켜 나가

야 할 것이다. 또한 매수인이 결제에 대한 의사결정을 하기 위하여 필요한 정보와 통관, 수출

신고서 또는 허가서 등은 일치성을 파악하는 전형적인 공급사슬에 포함되는 문서를 구별하는

것이 중요하다. 일반적으로 매수인은 서류들의 자세한 사항을 검토하고 싶어하지 않는다. 대신

매수인은 서류작성이 완전하고 물품이 통관을 할 것이라는 사실들을 확인해주는 신뢰성 있는

제삼자(trusted third party)를 필요로 한다.

무역카드시스템에서도 매수인은 운송물품의 수령을 위하여 전자선화증권이 필요하다. 따라서

전자선화증권은 전통적인 종이서류에 의한 거래에서와 유통이 보장되어야 한다. 전자선화증권

의 사용은 계약자유의 원칙에 따라 계약에 의하여 선택할 수 있다. 따라서 볼레로 선화증권이

글로벌 상거래에 보편적으로 적용되는 것이 관건이 된다. 따라서 전통적인 선화증권의 기명식

또는 지시식 발행과 배서 및 교부의 관행을 전자선화증권에서도 등록, 인증, 보안, 통지 등의

기능과 은행, 운송인, 서비스제공자 및 화주간에 효율적인 정보시스템의 구축으로 선화증권이

가지는 법률적인 성격인 물권적 효력과 채권적 효력을 가질 수 있는 법제적인 장치와 제도가

구축되어야 무역카드시스템도 비로소 발전할 수 있는 기반이 조성된다 할 것이다.

14) 미국의 제3위의 은행인 Nation Bank가 신용을 공여하고, 대만의 Standard Chartered Bank in
Taipei가 지급은행으로 참가하여, 1998년 4월 30일 미국의 수입자 Avalon Products와 대만의 수

출자 Most-Brite 사이에서 미화 21,600 달러에 해당하는 유모차의 매매거래가 이루어진바 있다.
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Ⅵ. 결 론

무역카드는 매도인과 매수인이 인터넷을 통하여 국제무역대금을 결제할 수 있도록 하는 기업

간 전자상거래의 시스템으로 제시되었다. 기업간 국제전자상거래에서는 정보보안과 신뢰성이

있고 경제적인 대금지급 메카니즘이 요구된다. 무역카드시스템은 부대비용발생 등 경제성 면에

서는 여타 결제수단보다 비교우위적인 입장에 있다고 하고 있다. 그러나 국제상거래에서는 경

제성도 중요하지만 매매당사자간의 기본적 관심은 계약과 일치되는 물품 인도에 따른 대금지급

이 확실하게 보장되는냐 여부이다. 즉 무역기업들은 인터넷 무역과 관련하여 필요한 사무처리

를 어떻게 다루고 계약물품의 선적을 어떻게 확신할 것이며 온라인상에서 대금지급은 틀림없이

이행될 것인가 여부에 대하여 보다 더 관심이 많다.

무역카드의 전자결제모델은 이와 같은 난제들을 어떻게 해결하는가 하는 점이 성패의 기초가

된다. 여타 전자결제시스템과 마찬가지로 국제전자상거래에 부응할 수 있는 무역카드시스템도

제시되는 전자문서, 특히 전자선화증권에 대한 담보권 확보와 유통성문제가 해결되어야 한다.

이러한 바탕은 볼레로프로젝트 예비실험결과 볼레로전자선화증권(Bolero Electronic Bill of

Lading)의 소지인 등록과 유통성에 관련된 평가를 실용화시키는 것과 조화시키는데서 찾을 수

있을 것이다. 또한 국제상거래가 특정 보증보험회사의 보증에 기반을 두고 있는 결제상의 신용

취급의 한계점은 거액거래에 따른 결제를 원활하게 하지 못할 수도 있는 약점을 가지고 있다

할 것이다. 따라서 이와 같은 장애의 제거 및 신용공여기관의 확대 등은 무역카드를 발전시키

는 중요한 과제가 된다.

이 연구에서 제시된 정보는 무역카드사에서 제시하고 있는 자료에 근거하여 현시점에서의 검

토이다. 또한 여기에서는 새로 시도되는 무역카드결제시스템이 아직까지 사용 이후의 문제점들

을 분석한 자료 없이 그 활용가능성만을 모색하였다. 따라서 급속하게 변화하는 전자상거래 환

경과 무역카드시스템에 대한 정보의 정확성에 대해서는 한계가 있음을 유념하여야 할 것이다.
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