
클린턴 行政府의 新技術政策 : 競爭力 强化를 위한 方向과 指標  

動向分析硏究室編  

요약  

기술 정책의 새로운 방향  

기술에 대한 투자는 미국의 장래에 대한 투자다. 그것은 첫째, 미국 근로자들에게 고숙련과 

고임금의 일자리를 마련해 줌으로써 경제를 성장시킬 수 있으며 둘째, 에너지 효율을 증대

함으로써 공해를 감소시켜 깨끗한 환경을 조성할 수 있고 셋째, 더 강하고 경쟁적인 민간 

기업을 육성하여 세계시장에서 리더의 위치를 확보할 수 있게 해주는 한편, 넷째 시대에 맞

는 교육 시스템을 구현할 수 있고 다섯째, 국가 안보 뿐만 아니라 국민 생활의 질에 직접적

으로 영향을 미칠 수 있기 때문이다.  

미국의 기술은 경제력을 강화하고 경제성장에 박차를 가하는 새로운 방향성을 가져야만 한

다. 기술 개발에 있어서 전통적인 연방 정부의 역할은 기초 과학이나 국방부, NASA 등에 의

한 임무지향적인 연구에 국한되었다. 그러나 이러한 전략은 오늘날과 같은 격심한 도전의 

시대에는 적합할 수가 없다. 더 이상 국방 기술의 우연한(serendipitous) 민간 부문에의 응

용에만 의존할 수 없는 상황이 된 것이다. 민간 기업들이 혁신을 통하여 발전하고 수익을 

올릴 수 있도록 정부가 주도적인 역할을 수행할 수 있다는 기본 인식 하에, 우리 앞에 놓여

진 새로운 도전과 기회를 직시하고 우리의 노력을 결집해야만 한다. 이러한 맥락에서 새로

운 기술 정책의 방향을 다음과 같이 요약할 수 있다.  

○ 미국의 산업 경쟁력 강화와 고용 창출  

○ 민간 기업의 기술 혁신 활성화와 투자 유인책 모색  

○ 기술 혁신 관련 정부 부서 간의 협조·조정 강화  

○ 산업계, 정부, 노동계 및 대학 간의 긴밀한 협력 관계 조성  

○ 기업 경쟁력과 경제 성장에 핵심적인 신기술(정보통신, FMS, 환경 기술 등)에 대한 국가

적 노력의 결집  

○ 기술 진보의 궁극적 바탕이 되는 기초과학에 대한 중요성의 재확인  

미국 국민을 위한 기술 정책  

가장 중요한 정책적 성공의 지표는 국민생활의 질 향상과 국가 경제력의 강화를 위해 얼마

나 기술을 잘 이용할 수 있는가 하는 능력에 달려 있다. 따라서 장기적인 경제 성장을 촉진

하고 지속시키는 데 기술이 중요한 역할을 할 수 있도록 새로운 방향을 설정해야 한다. 미

국 근로자들이 빠르게 변하는 기술 수요에 부응할 수 있고, 학생들이 졸업 후 사회 요구에 

용이하게 적응할 수 있도록 교육 훈련 시스템을 새롭게 창출할 것이다. 신속하고 광범위한 

정보망의 획기적인 수립으로 교통, 의료, 연구, 국방 등 각 분야의 능력을 제고시켜 줄 것

이다. 더 나아가서는 농산물 생산, 식품 가공, 식품 소매업 등에도 기술을 도입하여 비용을 

낮추고, 고품질과 쾌적한 주택을 위한 건설업 및 에너지 효율과 공해 방지를 위한 에너지 

분야에서도 기술은 매우 큰 역할을 수행할 것이다.  
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새로운 정책 기준 설정  

가장 훌륭한 기술 정책은 발명이나 기업활동에 대한 보상이 이루어질 수 있는 시장을 창출

해 줌으로써 혁신 주체들(innovators)의 창조적인 에너지를 자유롭게 발산되게 하는 것이

다. 민간 기업들의 기술개발을 가속화시킬 수 있는 새로운 정책 기준은 다음과 같다.  

○ 투자에 대한 회수 기간이 길고 개별 기업으로서는 감당하기 힘든 대규모 투자 때문에 기

업 스스로 기술 개발을 회피하는 기술이지만, 장기적인 경제 성장에 핵심적이고 중요한 기

술들에 대해서는 정부가 주도적으로 개발을 가속화시켜야 한다.  

○ 대규모의 고용을 안정적으로 창출하는 데 도움이 되어야 한다.  

○ 생산성을 증대시키는 반면, 환경에 부담이 되지 않는 기술 개발을 가속화해야 한다.  

○ 교육 훈련에 대한 기회 확충과 노동 생산성의 제고로 근로자들의 숙련도와 기술을 향상

시켜야 한다.  

○ 기업들의 자발적인 비용 부담과 정책 결정 과정에 대한 참여 증대로 산업계의 수요

(needs)를 최대한 반영해야 한다.  

○ 해외 과학 기술에 대한 접근 용이, 지구 전체 차원의 문제에 대한 국제 협력 제고, 해외 

시장에서의 경쟁력 강화를 고려해야 한다.  

정책 목표와 정책 수단  

우리에게 직면한 도전은 다음과 같은 새로운 정책 목표를 요구하고 있다.  

○ 고용 기회를 늘리고 환경을 보호하는 장기적인 경제 성장  

○ 보다 생산적이고 국민의 수요에 즉각 대응할 수 있는 정부 실현  

○ 기초 과학, 수학, 엔지니어링 부문에서 세계의 리더십 확보  

기술 혁신은 경제 성장을 가져오고 정책목표를 이루는 데 중요한 요소이다. 우리는 혁신을 

촉진시킬 수 있는 정책 수단들을 가지고 있다. 가장 중요한 정책 수단은 연방 재정 적자를 

줄이고 이자율을 낮추는 건전한 재정 정책이다. 그러나 이것만으로는 충분하지가 않다. 따

라서 다음과 같은 정책수단에 의지하지 않으면 안 된다.  

○ 연구개발에 대한 조세 감면(tax credits) 및 혁신과 투자를 유인할 수 있는 재정 정책  

○ 개방과 공정 거래를 촉진하는 무역 정책  

○ 혁신을 촉진하고 사회적 목적들을 효과적으로 달성하기 위한 규제 정책  

○ 모든 미국인에게 지속적인 학습 기회를 보장해 주는 교육 훈련 프로그램  

○ 협동 연구의 촉진 및 시장 기능이 적절하게 작동되지 않는 민간 R&D 영역의 지원  

○ 중소기업의 기술 혁신 촉진을 위한 「contract R&D centers」와 「manufacturing 
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extension centers」에 대한 지원  

○ 경제 발전에 중요한 국가 통신 및 기타 정보 하부 구조(infrastructure)에 대한 지원  

○ 혁신 제품·서비스의 초기 시장 육성을 위한 국방부 및 기타 연방 기관의 구매 정책  

○ 미래의 혁신 기반인 기초 과학에 대한 적극적이고 지속적인 지원  

○ 외국 과학기술에의 접근을 용이하게 하고, 지구 차원 문제의 관리에 기여하며, 미국 제

품 및 서비스의 마케팅 기반을 제공해 줄 수 있는 국제 협력 프로젝트  

○ 민군 겸용(dual-use)연구개발 프로그램  

○ 입자 가속기 같은 국가적인 연구 장비 확충  

새로운 기술 정책의 수행 방법  

과학기술 프로그램에 대한 방향 재설정은 국가 관리에 대한 전반적인 변혁을 요구하고 있

다. 엄격한 관리는 투자에 대해 가능한한 높은 이익을 보장해 주고 정책의 혼란을 미연에 

방지하는데 매우 중요한 역할을 하기 때문이다. 먼저 새로운 정책을 주도할 조직들의 변혁

이 요구된다.  

○ Gore 부통령의 협조와 함께, 백악관 내의 과학기술정책국(OSTP)을 활성화시켜 미국의 과

학기술정책을 이끌게 해야 하며, 여타 연방 기관들의 R&D 프로그램을 조정하는 과학·엔지

니어링 및 기술에 대한 연방조정위원회(FCCSET)를 충분히 활용해야 한다.  

○ 새로운 국가 경제 위원회(National Economic Council)는 새로운 정책들의 집행에 대해 

수시로 점검하고, 기술 정책과 세제·규제·무역 정책·경제 발전 등 기타 경제 부문과의 

조정 역할을 담당해야 한다.  

기존의 전통적이고 임무지향적인 R&D 투자에서 미국의 산업 경쟁력 강화와 고용창출을 위한 

R&D 투자로의 방향 전환에 따라 신중한 정책 우선 순위의 설정이 필요하다. 많은 경우 그것

은 민간 부문의 비용분담을 요구하고 있고, 정부와 산업계·노동계와의 긴밀한 협력이 요구

되고 있다. 일례로 첨단 제조업 활성화를 위한 정책들은 민간 부문의 직접적인 참여와 투자 

없이는 성공할 수가 없기 때문이다. 정부와 산업계의 협력을 증진시키는 데 필요한 관련 법

규 및 행정 조치 등에 대한 면밀한 검토도 이루어질 것이다. 의회와도 긴밀한 협조를 통해 

과학기술 자금의 전용을 막을 것이다. 전문적이 연구 평가(peer review)와 연구성과에 기초

한 경쟁이야말로 과학기술 정책 성공의 요체라 할 수 있다. 기술 정책의 효율적인 수행을 

위해서는 연방 정부와 주 정부간의 효율적인 유대 관계 역시 필요하다. 많은 주들이 기술 

개발과 상업화를 위한 다양한 프로그램들을 선도적으로 수행해 온 바 있다. 우리의 노력들

은 이러한 프로그램 위에서 이루어져야 한다. 그리고 모든 연방 프로그램들은 정기적인 평

가를 받아야 할 것이다.  

미국의 경제력 강화를 위한 새로운 계획  

우리가 직면한 도전들은 경제를 회복시킬 뿐만 아니라 장래의 경제 성장을 보장할 수 있는 

획기적인 혁신과 과감한 조치들을 요구하고 있다. 즉 기술을 통한 미국 경제력의 강화는 이

러한 도전들에 효과적으로, 효율적으로 그리고 창조적으로 대결할 수 있는 새로운 조치들을 

요구하고 있는 것이다.  
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○ 연구개발과 엔지니어링 활동에 지속적으로 인센티브를 부여할 수 있는 「연구개발에 대

한 조세 감면(tax credit) 기간의 영구적 연장 계획」  

○ 새로운 통신 기술을 신속히 도입하려는 국가 통신 정책 수립에 민간 부문의 참여를 위한 

「특별 전담반(task force)의 조직」과 「국가 정보 하부 구조(national information 

infrastructure)에 대한 투자 계획」  

○ 미국의 산업경쟁력을 진작시키고 근로자들의 기능 및 기술을 제고시킬 수 있는 「첨단 

제조 기술에 대한 투자 촉진 계획」  

○ 공해 문제를 해결할 수 있고, 차세대 자동차의 개발을 용이하게 해 줄 수 있는 신기술 

개발 프로그램을 통한 「미국 자동차 산업의 경쟁력 강화와 기술적 우위의 회복 계획」  

○ 컴퓨터와 통신 장비의 도입, 학교·훈련 기관·가정에서의 학습 능률을 증가시킬 수 있

는 소프트웨어의 개발 등 「교육 훈련을 위한 기술의 활용 극대화 지원 계획」  

○ 낭비적인 에너지 비용의 감축과 혁신적이고 에너지 효율적인 기술 도입을 적극 유인하기 

위한 「연방 정부 빌딩의 에너지 효율화 제고에 대한 투자 계획」  

정책 목표 1: 고용 기회를 늘리고 환경을 보호하는 장기적인 경제 성장  

기술은 경제 성장을 추진하는 엔진이다. 미국의 경우 1930년대의 이른바 '대공황' 이후 이

룩한 생산성의 증가 중에서 무려 2/3가 기술 진보의 몫으로 추정되고 있다. 트랜지스터, 컴

퓨터, DNA 재조합, 합성재료와 같은 획기적인 기술적 진보가 일어날 때마다 전혀 새로운 개

념의 산업이 탄생했을 뿐만 아니라, 이와 아울러 수백만에 이르는 새로운 고소득 일자리가 

창출되었다.  

국제 경쟁력은 이제 더 이상 풍부한 자연자원, 값싼 노동력 같은 전통적인 생산 요소에 의

존하지 않게 되었다. 현재 새롭게 각광받는 유망 산업들은 모두 이른바 '지식 관련' 산업들

이다. 이들 산업들이 성공할 수 있는가의 여부는 끊임없는 새로운 기술혁신의 창출뿐만 아

니라, 창출된 혁신들을 소비자들이 원하는 구체적인 상품으로 재빨리 상업화시킬 수 있는가

에 달려 있다. 따라서 고도로 숙련되었을 뿐만 아니라, 새로운 환경 변화에 쉽게 적응할 수 

있는 양질의 노동력-최신 기술의 사용 지식을 갖고 있으며, 최고 수준의 생산성을 시현하

는-을 확보하는 것이 필수적으로 요구된다.  

동시에 현대의 생산 시스템은 에너지와 원료 사용시의 효율성을 크게 높이는 데 성공했다. 

기술 진보는 자동차, 건물, 공장에서 배출되는 공해 물질의 양을 대폭 감소시켰다. 이와 함

께 공해는 그 자체가 비효율성을 나타내며, 또한 낭비적인 에너지 비용은 결국 전체 기업 

경영 비용을 증가시키는 요인이 되기 때문에, 이 같은 기술 진보는 기업 이윤의 증가에도 

기여하게 된다.  

이처럼 경제 성장의 촉매 역할을 하는 기술을 진흥시키기 위해서, 정부는 다음과 같은 중점 

시책들을 펴 나갈 예정이다.  

○ 신기술의 개발, 상업화, 확산을 위한 직접 지원  

○ 이들 활동에 대한 간접 지원(주로 재정 및 규제 정책)  

○ 교육 및 훈련에 대한 투자  
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○ 교통 및 통신망(하부 구조)의 구축을 위한 지원  

기술 개발, 상업화 및 활용  

2차 대전 이래 연방 정부 기술 정책의 내용은 기초 과학 및 국방 기술과 같은 임무지향적 

R&D에 대한 지원이 주류를 이루어 왔다. 일본이나 다른 경쟁국들과 비교할 때, 민간 상업 

기술에 대한 미국의 지원은 줄곧 최저 수준에 머물러 왔다. 미국의 정책 기조는 국방 및 우

주 분야에 대해 막대한 투자를 하고 그 개발 효과가 민간 부문으로 흘러 들어가는(trickle 

down), 이른 바 "스핀오프(Spin-Off) 패러다임"에 근거하였다.  

이와 같은 접근 방식은 미국 기업이 세계시장을 제패하고 있었던 과거에는 나름대로 효과가 

있었으나, 이제는 더 이상 적절한 정책이 되지 못하고 있다. 국가는 산업 기술을 지원하기 

위해서는 보다 개선된(전략적 형태의) 정부-산업간 협조가 필요하다는 사실을 인식하게 되

었다. 물론 이 같은 새로운 접근 방법이 기존 기관들이 현재 담당하고 있는 역할이나 존립 

자체를 위협할 우려는 별로 없다. 많은 기술 분야에서 기존 기관들의 임무는 산업계의 수요

와 거의 일치하고 있으며, 양자간의 긴밀한 협조가 이루어질 때 더욱 잘 성취될 것으로 예

상되기 때문이다.  

신 정부는 연방 기관들이 고유 업무를 수행하면서 산업계와의 상호 협조를 강화할 수 있도

록 필요한 조치를 강구할 예정이다. 과거에 시행된 이와 유사한 조치의 선례로서는 연방 기

관들로 하여금 기초 연구를 지원하도록 규정했던 아이젠하워 대통령의 행정 명령(1954년)을 

들 수 있다. 이 같은 새로운 정책의 결과로 연방 R&D 예산 중 많은 부분이 상업화에 관련된 

'경쟁전 단계(pre-competitive)'의 프로젝트에 투입될 것이다. 아울러 R&D에만 치중하던 과

거의 프로그램들과는 달리 신기술과 노하우의 보다 광범위한 응용을 촉진하기 위한 프로그

램들이 새롭게 탄생될 것이다.  

<R&D>  

먼저 기술 개발 단계에서 이 같은 새로운 접근 방법을 실행하기 위한 수행 메커니즘으로서, 

정부와 산업계간에 R&D 비용을 분담하는 새로운 동반자 관계를 구축하는 작업이 추진될 것

이다. 정부 산하의 모든 R&D 수행 기관들(726개의 연방 연구소 포함)은 산업계와의 협력을 

적극적으로 모색할 것이다. 연방 정부의 투자도 정부와 산업계의 수요를 동시에 충족시킬 

수 있는 방향으로 운용될 것이다.  

현재 이 같은 정책 전환이 가장 시급하게 요구되는 부서가 바로 연방 R&D 예산의 56%를 사

용하고 있는 국방부(DOD)이다. 이미 국방부 R&D 예산의 상당 부분이 국방첨단연구사업단

(DARPA)에 의해 지원되는 이른바 민군겸용(Dual-Use) 프로젝트에 집중되고 있다. 특히 국방 

수요 중 점점 더 많은 부분이 민간 상업 기술이나 민수품에 의해 더 효율적으로 충족될 수 

있기 때문에, 민군겸용 기술의 비중은 앞으로도 계속 증가할 전망이다. 국방부은 현재 국방

기술과 민간 상업 기술의 개발을 통합시키려는 전략을 모색하고 있다.  

기술 개발을 위한 연방 정부의 현행 지원 시책들은 그 우선 순위 선정 과정에서 산업계의 

수요가 정확하게 반영되었는지, 또 산업계와의 공동 작업을 위한 전략에 일관성이 결여되지 

않았는지를 확인하기 위해 현재 모두 재검토를 받고 있다.  

산업계-정부간의 협력을 강화하고 민간 R&D에 대한 연방 정부의 지원을 늘리기 위한 구체적

인 시책으로서, 신 정부의 기술정책에서는 다음과 같은 방안들이 강구될 예정이다.  

○ 순수 군사 R&D의 비중이 낮아지는 대신 민수 및 민군 겸용 R&D의 비중이 크게 높아질 것
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이다. 이는 두 부문 간의 균형을 회복하기 위한 첫번째 조치로서, 1993년에는 전체 연방 

R&D 예산 중 민간 부문의 몫이 41%에 불과하지만 1998년까지는 이 비율이 50%를 넘게 될 것

이다. 또한 같은 기간 중 민간 R&D 지출액은 2,790억 달러에서 3,660억 달러로 증가될 전망

이다.  

○ 상무부(DOC)가 주관하는 첨단 기술프로그램(Advanced Technology Program)이 대폭 확장

될 것이다. 1990년에 발족한 이래 ATP는 산업계가 주도하는 프로젝트에 대한 지원을 담당해 

왔다.  

○ 기존의 국방첨단연구사업단(DARPA: Defense Advanced Research Projects Agency)은 첨단 

연구 사업단(ARPA: Advanced Research Projects Agency)로 개칭될 것이다. ARPA 프로그램은 

특히 민군 겸용 분야에 대한 지원을 대폭 확충할 예정인데, 이는 국방 연구를 통한 민간 상

품 개발의 가능성을 높여줄 것으로 기대된다.  

○ 재생 에너지 프로그램을 포함, 산업 부문, 교통, 빌딩 등에서의 에너지 사용 효율성을 

높이기 위한 에너지부(DOE)의 새로운 프로그램들이 추진될 것이다. 에너지부는 공해 및 산

업 폐기물을 줄이기 위한 산업계 R&D 컨소시움의 설립을 장려할 것이다.  

○ ATP, ARPA 그리고 기타 연방 기관들은 제조 기술 연구 개발(Manufacturing R&D)에 대해 

특별한 관심을 기울일 것이다. 반도체 제조 기술을 개발하기 위한 산업계 컨소시움인 

SEMATECH의 경우, '94 회계년도에도 국방부로부터 계속적인 지원을 받게 될 것이다. 이 컨

소시움을 주요 첨단 기술 개발을 지원할 연방 컨소시움의 설립 모델이 될 수 있다. 차세대 

자동차, 신건축 기술, 인공 지능 제어 및 센서 기술, 환경을 감안한 제조 기술 등의 개발이 

추진될 것이다.  

○ 에너지부, NASA, 국방부 산하의 모든 연구소들은 민간 경제의 생산성 증가에 기여하기 

위해, 예산의 10∼20% 이상을 산업계와의 R&D 협력에 사용하게 될 것이다.  

○ 모든 기관들은 R&D 상호 협력 협정(CRADAs: Cooperative R&D Agreements)의 장애 요인들

을 제거할 뿐만 아니라 기업과 연방 연구소와의 협력을 촉진하기 위해서 가능한 모든 수단

을 강구하는데 최고의 우선 순위를 둘 것이다.  

○ 「과학·엔지니어링 및 기술에 대한 연방 조정 위원회」(FCCSET)의 기능이 강화될 것이

다. 이 위원회에서는 현재 기상 체계에 대한 이해 증진, 수퍼 컴퓨터 및 컴퓨터 네트워크, 

수학과 과학 교육, 재료 가공(materials processing), 생명 공학, 첨단 제조 기술 등 6개 

분야에 대한 조정 기능을 수행하고 있다.  

<상업화>  

아직까지 신기술을 창조하는 능력에서는 미국 기업들이 앞서 있으나, 이를 상업화하여 새로

운 제품을 시장에 선보이는 능력에서는 외국 경쟁 기업들을 따라가지 못하고 있는 실정이

다. 연방 R&D의 지원 방식을 전환함으로써, 이 같은 현상을 극복할 수 있다. 특히 협동 연

구는 기업들이 곧바로 생산 현장에서 사용할 수 있는 기술과 노하우를 얻을 수 있는 강력한 

수단이 된다. 또한 조세와 규제 정책 그리고 다른 개혁 정책들을 통해 혁신에 대한 투자를 

촉진하는 환경을 조성할 수 있을 것이다. 이와는 별도로 다음과 같은 추가적인 프로그램들

도 필요한 것이다.  

○ 「지역 기술 동맹」(Regional Technology Alliances): 특정한 지역 내에 있는 기업, 연

구소들의 능력을 결집시켜 정보 교환, 기술과 제품의 공동 개발, 시장의 공동 개척 등을 모
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색함으로써 주요 기술의 응용 및 상업화를 촉진시킨다.  

○ 신속 제조 기술 프로그램(Agile Manufacturing Program): 상호 보완적인 기업간 네트워

크를 강화, 빠르게 변화하는 시장 기회에 신속하게 적응할 수 있도록 한다. 이들 프로그램

은 정보 기술 및 기술 표준을 개발, 확산시킴으로써 기업간 네트워크가 원활히 작동될 수 

있도록 할 것이다.  

<기술에의 접근 및 활용>  

신기술의 개발이나 채택을 돕기위한 지원과 더불어, 모든 미국 기업들로 하여금 기존의 기

술 및 최고 기법들을 손쉽게 접근할 수 있도록 하는 프로그램을 실시하는 것이 필요하다. 

전통적으로 농무부은 연구결과를 널리 확산, 보급시키는 데 R&D 예산의 절반 이상을 사용해 

왔다. 20세기 미국 농업이 전례 없이 눈부신 생산성의 증가를 이룩할 수 있었던 데에는, 이 

같은 보급업무를 담당하는 각 주의 보급 센터들이 농민들과 밀접한 협력 관계를 유지하고 

있었다는 사실이 가장 큰 원인으로서 손꼽힌다.  

이제 미국의 제조업에도 이같이 효율적인 시스템이 적용되어야 한다. 현재 제품의 질적 개

선과 경비 절감, 시장에의 적기 공급 등에서 획기적인 향상을 이룩할 수 있는 신기술과 방

법들이 개발되어 있음에도 불구하고, 실제 이를 이용해서 혜택을 볼 수 있는 기업의 수는 

극히 제한되어 있다. 특히 360,000개에 이르는 중소기업들의 문제가 매우 심각한데, 그 주

된 이유는 이들 대부분이 1950년대에 개발된 기술을 아직까지 사용하고 있다는 것이다.  

근로자들은 제조 기술을 실제로 사용하고 전파하는 주체라는 점에서 중요한 역할을 한다. 

작업 현장에서의 경험을 통한 근로자들의 지식과 관심이 뒷받침되지 않고서는, 아무리 신기

술이라 하더라도 효과적으로 적용될 수 없기 때문이다. 보다 용이한 기술에의 접근 및 활용

을 위해서, 다음과 같은 시책들이 추진될 것이다.  

○ 「manufacturing extension centers」의 국가적 네트워크 설치: 현재 상무부 산하의 연

방 및 각 주의 보급 센터들은 소수의 기업들에 대해서만 기술 지원을 하고 있는데, 모든 기

업들이 원하는 만큼의 기술, 시험 시설, 교육 프로그램 등을 지원받을 수 있도록 서비스가 

확충되어야 한다. 이 같은 보급 센터의 전국적 네트워크를 설치하기 위해 연방 예산을 이

용, 기존의 각 주, 지방, 대학 프로그램들을 지원한다.  

○ 기술 대학 또는 지역 대학 교육 과정에서의 제조 기술 전문가 양성 프로그램 확충: 이를 

통해(지역에 기반을 둔) 제조업체에 대한 지원을 강화한다.  

○ 미국 기업들이 보다 높은 성과를 실현하는 조직으로 전환하기 위한 노동부(DOL)의 지원 

강화: 특히 노동부를 통해 근로자의 문맹 퇴치, 기술 훈련, 노사 관계, 관리 및 작업 방식

의 재편 등에 대한 지원을 강화한다.  

혁신 및 민간 투자를 위한 세계 수준의 기업 환경  

미국의 산업 및 기술 경쟁력을 회복하고 고임금, 고숙련의 고용을 창출하기 위해서는 단순

히 민간 기술에 대한 투자액의 증가만으로는 부족하다. 이에 더하여 민간 부문의 투자와 혁

신을 유인할 수 있는 유기적인 조세, 무역, 규제, 구매 정책들이 수반되어야 한다. 자본과 

기술이 더욱 자유롭게 국경을 넘나들고 있는 현시점에서, 미국은 민간 기업의 투자 및 고용 

창출을 위한 최적의 환경을 갖추고 있음을 입증해야만 한다.  

이 같은 환경 조성을 위해서 다음과 같은 시책들이 시행될 것이다.  
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1. 연구개발에 대한 조세 감면(tax credit) 기간의 영구적 연장: R&D에 대한 투자 증대의 

필요성은 명백하다. 非국방 부문 R&D를 기준으로 볼 때, 현재 미국은 GDP 대비 1.9%만을 투

자하고 있다(일본 3.0%, 독일 2.7%), 연구개발 조세감면 기간을 영구적으로 연장함으로써, 

민간 부문의 연구개발 투자를 증가시킬 수 있을 것이다. 과거에는 이 제도가 6개월 혹은 9

개월씩 한시적으로 연장되는 방식으로 운영되었기 때문에 민간의 연구개발 투자를 유인하는 

구실을 거의 하지 못했다. 연구개발 활동은 원래 장기적인 속성을 갖고 있기 때문에 기업이 

이에 대한 계획을 세우기 위해서는, 이 같은 공제 제도가 얼마나 지속될 것인가에 관한 정

보를 갖고 있어야만 한다. 결국 기대한 만큼의 투자 유인 효과를 거두기 위해서는 그 기간

이 영구적이어야만 한다.  

2. 중소 기업의 장기 투자에 대한 인센티브 부여: 신 정부는 위험이 크고 장기적인 모험 자

본 창업 투자 및 기타 중소기업에 대해 인센티브를 주는 입법안을 의회에 제출할 예정이다. 

이들이 고용 창출과 경제 성장 및 기술적 활력의 주요 원천임은 말할 나위도 없다.  

3. 설비 투자에 대한 인센티브 부여: GDP에 대한 % 기준으로 현재 미국의 주요 경쟁국들은 

미국에 비해 2배가 넘는 설비투자를 하고 있다. 더욱이 최근의 연구들은 설비 투자와 생산

성간에 높은 수준의 상관 관계가 있음(신기술은 자본 설비에 체화되어 있기 때문에)을 보여 

주고 있다. 설비 투자를 촉진하기 위해서 정부는, 대기업에 대해서는 한시적인 조세 감면

을, 중소기업에 대해서는 영구적인 조세 감면을 각각 실시할 것이다.  

4. 공동 생산을 허용하기 위한 독점 금지법의 개정: 1984년에 이미 시행되었던 국가협력 연

구법의 범위를 공동 연구뿐만 아니라 기업간 공동 생산까지 가능하도록 확장할 것이다. 이 

같은 조치는 제조 설비의 비용이 급속히 증가함에 따라서, 기업간에 비용과 위험을 분담해

야 할 필요성 또한 더욱 높아지고 있다는 현실을 반영한 것이다.  

5. 첨단 기술 산업의 강화를 보장하는 무역 정책: 미국의 첨단 기술 산업이 경쟁력을 유지

하기 위해서는 해외 시장의 완전 개방과 효과적인 지적 소유권의 보호가 요구되고 있다. 이

를 위해 정부는 사안에 따라 다자간 혹은 쌍무 협상을 진행시키고 있으며, 기존의 협정도 

강화할 것이다. 특히 무역 정책은 공공 R&D 프로그램의 활력을 유지할 수 있도록 입안되어

야만 한다.  

6. 장기 자본의 공급 증가와 이용 극대화를 위한 방안 검토: 정부는 자본의 장기적 투자를 

지속적으로 유도할 수 있는 환경조성을 위해 여러 가지 방안들을 검토 중이다. 그동안 장기

적 성격의 투자 증대를 위해 많은 조치들이 취해졌다. 예를 들면 NAS(National Academy of 

Sciences)는 민간 부문이 공공 자금의 지원을 받아 운영하는 Civilian Technology 

Corporation을 제안한 바 있고, 경쟁력 위원회는 기업의 자산 보유 및 관리를 강화하기 위

한 전면적인 개정을 개진한바 있다.  

7. 연방 규제 정책은 혁신 및 기술 개발에 대한 투자를 촉진하도록 운용: 규제 정책을 어떻

게 운용하는가에 따라서 에너지, 생명 공학, 제약, 전기 통신 등 많은 분야에서는 기술 개

발이 일어나는 비율이 크게 달라진다. 따라서 규제를 담당하는 일선 기관의 역량이 어느 정

도인가에 따라 산업의 국제 경쟁력이 영향을 받게 된다. 신기술에 대해서 보다 요령 있는 

방법으로 법규를 적용한다면, 까다로운 환경 규제에 위배됨이 없이 기업 비용을 절감할 수 

있을 것이다. 즉 규제 프로그램도 잘만 고안된다면 혁신 분위기를 저해하지 않고, 오히려 

촉진하게 될 것이다. 정부는 앞으로 국가 규제의 틀이 어떻게 작용하고 있는지를 검토, 기

술 혁신에 불필요한 장애를 제거하는 데 주력할 것이다.  

교육 및 훈련  
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기술 정책은 모든 미국 국민들에게 보다 향상된 교육 및 훈련 기회를 제공해 주는데 있어서 

결정적인 역할을 수행할 것이다.  

첫째로, 혁신과 투자를 촉진하기 위해 고안된 각종 연구, 규제 및 기타 정책들은 높은 성과

를 내는 직장들-모든 근로자들에게 높은 숙련도와 그에 상응하는 보상을 제공하는-을 창출

하는 데 우선 순위를 두고 있다. 이 같은 우선 순위는 앞서 살펴본 각종 시책과 방안들에도 

이미 반영되어 있다. 정부의 목표는 경제 성장의 혜택이 일부 잘 교육받은 엘리트 집단뿐만

이 아니고, 모든 미국 근로자들에게 골고루 돌아갈 수 있게 하려는 것이다.  

둘째로, 모든 미국인들에게 그들이 필요로 하는 교육과 훈련을 손쉽게 받을 수 있도록 많은 

기회가 주어져야 하며, 교육 기관들도 그 자체가 높은 성과를 내는 직장으로 인식되어야 한

다. 교육과 훈련을 위한 주요 시책은 초등 및 중등 교육의 개편, 대학에 진학하지 않을 학

생들의 직업 교육, 급속한 경제 환경의 변화에 대응한 일반 근로자들의 기능 향상 훈련, 국

방 예산 삭감이나 국제 무역으로 인한 해고 근로자들의 특별 프로그램 등 대략 네 가지로 

구분된다.  

기술 정책은 이와 같은 목표 모두를 뒷받침할 수 있을 뿐 아니라, 또 반드시 그렇게 해야만 

한다.  

1. 학교, 산업체는 물론 가정에서의 교육 및 학습(teaching and learning) 효과를 높여주는 

기술 지원에 공공 투자가 시작될 것이다. 새로운 정보 기술의 발달로 교사들이 보다 높은 

교육 성과를 올릴 수 있으며, 새로운 고용 기회도 창출될 수 있다. 학교는 그 자체가 높은 

성과를 내는 직장이 될 것이다.  

2. 수학, 과학 및 엔지니어링에 관한 교육 프로그램에 공공 투자를 증대시킬 것이다. 프로

그램들은 초등 교육에서 대학원 교육에 이르기까지, 그리고 산업계 훈련시설도 포함한 모든 

분야를 지원하며, 특히 여성과 소수 민족의 참여율 제고를 위해 특별한 관심을 기울이게 될 

것이다.  

3. 국방 부문에서 축적되어온 교육 훈련에 대한 경험을 민간 부문으로 이전, 활용하기 위한 

프로그램들이 추진될 것이다. 실질적으로 국방부 및 NASA는 첨단 교육시스템에 소요되는 각

종 하드웨어와 소프트웨어 개발을 위해 막대한 투자를 해 왔으며, 그 결과 교육 과정에서 

신기술을 실제 적용하는 방법에 관해 많은 경험을 쌓아왔다. 해군과 육군도 훈련 시스템을 

위해 연간 10억 달러를 투자하고 있으며, 플로리다 주 한곳에만 150개가 넘는 회사들이 이 

같은 국방 분야의 시뮬레이션 및 훈련 업무에 관한 서비스를 제공하고 있다.  

그밖에 특별 시책은 다음과 같다.  

A. INTERNET과 현재 개발 중인 국가연구교육망(NREN)에의 가입 범위 확대: 이를 통해 대학, 

지역대학, 유치원·초·중·고등학교 등을 고속 통신망에 연결시킴으로써 광범위한 정보 자

원을 공급받게 할 것이다. 이를 위해 이들 기관들이 지역 네트워크망을 형성할 수 있는 장

비 구입과, 고성능 소프트웨어의 개발에 지원한다.  

B. 각 연방 부서들의 인력으로 구성된 특별 전담반(task force)을 조직: 주요 기능은 (ⅰ) 

교육 훈련을 위한 소프트웨어와 통신 기준의 설정, (ⅱ) 중요한 소프트웨어 구성 요소들의 

개발 조정, (ⅲ) 혁신적인 소프트웨어 패키지 및 커리큘럼 설계의 지원, (ⅳ) 표준화된 형

식(format)에 관한 정보들을 수집, 통신망을 통해 전국의 학교와 교육 센터에 제공하는 데 

있다.  
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C. 교육 및 인적 자원에 관한 「과학·엔지니어링 및 기술에 관한 연방 조정 위원회」

(FCCSET)의 프로그램 강화: 이들 프로그램은 각급 학교의 과학, 수학, 엔지니어링에 관한 

교수 능력을 향상시키기 위해 계획되었다. 유치원에서 고등 학교(K-12 schools)까지는 교사

들의 교육 준비, 광범위한 조직 개편, 커리큘럼의 개발 등이 1차적으로 강조될 것이다. 대

학에서는 이들 요인과 함께 학생들의 인센티브에 주안점을 두며, 대학원에서는 

'fellowship'에 대한 직접적인 자금 지원에 우선 순위를 갖는다.  

D. 새로운 교육 시스템을 개발하기 위한 산업 컨소시움 및 지역 동맹 설립의 장려: 국내 훈

련 기관과의 협력을 통해 최고 시스템을 개발, 적용, 유지하려는 노력을 기울일 예정이며, 

현재 국방 분야의 훈련기관을 위해 유사한 서비스를 제공하고 있는 기업들이 이에 참여할 

수 있을 것이다.  

E. 제조 엔지니어링 교육의 강화: 전통적인 공학 교육은 제품 디자인이나 분석에만 치중한 

나머지, 제조 활동의 관리나 운영에 관해서는 소홀했다. 이 프로그램을 통해 대학 및 대학

원 과정에서의 제조 공학 교육을 위한 지원자금(matching funds)을 공급한다.  

<정보 기술에 의해 새롭게 변화되는 교육 훈련 시스템>  

- 컴퓨터는 복잡한 이론의 이해나, 실제와 거의 같은 작업 환경을 재현하는 데 유례없이 뛰

어난 능력을 발휘하고 있다.  

- 상호 연계 시스템의 이용을 통해 지리적으로 멀리 떨어져 있는 학생들도 한 팀의 일원으

로서 차질 없이 함께 공부할 수 있게 되었다.  

- 복잡한 기계 장비나 소프트웨어를 구입할 때, 운영 요원이나 초심자들이 빨리 적응할 수 

있고, 작업 시간 이외에도 새로운 성능을 손쉽게 파악할 수 있게 해 주는 개인 교육

(tutorials)용 훈련 시스템도 함께 포함되는 경우가 늘어나고 있다.  

- 첨단 교육 훈련 시스템은 경험과 능력이 다른 각 개인의 다양한 수요에 맞도록 유연한 교

육 기회를 제공할 수 있다. 특히 성인들의 재훈련, 소수 민족·여성·장애자들의 교육 훈련

에 매우 유용한 도구가 되고 있다.  

- 통신 기술은 먼 지역에 떨어져 있거나 일자리, 가족 부양 때문에 교육이나 훈련의 기회를 

가질 수 없었던 사람들에게 이를 가능하게 해 준다.  

- 기술은 기록 보존이나 다른 서류 업무의 부담으로부터 교사들을 해방시켜 더 많은 시간을 

교실에서 보낼 수 있게 해 준다. 또한 학교와 교사들이 서로의 생각들을 손쉽게 교환할 수 

있게 하며, 공동체 의식을 갖는데 도움을 줄 수 있다.  

정보의 수퍼 고속도로  

미국 경제의 모든 분야에서 정보의 효율적인 획득이 점점 더 중요해지고 있다. 은행이나 보

험 회사는 물론 제조업체들을 망라한 거의 모든 기업 운영은 신속한 통신망의 연결에 크게 

의존하게 되었다. 따라서 통신망이 보다 안전하고, 이용하기 쉽고, 값이 저렴해진다면 더 

많은 기업들이 이를 이용할 수 있을 것이다. 이러한 통신망은 학교, 병원 및 공공 기관들에

서도 상상할 수 없을 만큼의 큰 가치를 창출할 것이다. 즉 아무리 벽지에 위치한 학교라 하

더라도 첨단 정보와 연결될 수 있으며, 병원에서는 아무리 환자와 멀리 떨어져 있더라도 통

신망을 통해 전문의의 조언을 받아 환자를 치료할 수 있기 때문이다.  
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빠르고 효율적인 통신망의 도입은 마치 19세기에 철도를 부설하기 위한 공공 투자가 그랬던 

것처럼 미국 경제와 사회에 큰 발전을 가져올 것이다. 통신망은 새로운 사업 기회를 많이 

창출할 수 있는 중요한 도구가 되고 있다.  

특별히 이 분야에 포함될 새로운 프로그램들은 다음과 같다.  

A. 고성능 컴퓨터 및 통신 프로그램의 실행: 1991년 Gore 부통령에 의해 입안된 고성능 컴

퓨터법」(High-Performance Computing Act)에 따라 이 프로그램은 ⑴ 지금보다 훨씬 강력한 

수퍼 컴퓨터 ⑵ 더욱 빠른 컴퓨터 네트워크 및 최초의 범국가적 네트워크 ⑶ 더욱 정교한 

소프트웨어의 개발에 연구개발 자금이 투입될 계획이다. 컴퓨터 네트워크는 우선 민간 부문

에 의해 구축되지만, 곧바로 연방 정책에 의해 뒷받침될 것이다. 또한 현재의 컴퓨터로 해

결 불가능한 지구 온난화 문제와 같은 커다란 과제에 과감하게 도전할 수 있는 도구와 경험

을 과학자와 공학자들에게 제공할 수 있게 된다.  

B. 정보 하부 구조 효율적 구축을 위한 특별 전담반(task force)의 조직: 과거 정부의 정보 

및 통신 정책은 이 분야에서의 기술 진보를 미처 따라가지 못했으며, 그 결과 정부 규제가 

경쟁을 저해하고 신기술의 확산을 지연시키는 부정적인 효과를 낳았다. 예를 들어 정부 규

제가 일관성이 없고 불안정하기 때문에 민간 기업들은 21세기 미국의 경쟁력 확보를 위해 

필수불가결한 국가 고속 통신망에의 투자를 꺼리고 있다. 이러한 문제를 포함 전반적인 과

제에 대처하기 위하여 '국가 경제 위원회' 산하에 각 연방 부서의 고위 관리로 구성되는 특

별 전담반을 조직할 계획이다. 이들은 국가 정보망의 확산을 촉진하는데 필요한 정책을 집

행하고, 의회와의 공동 협력 및 민간업계의 의견을 수렴하는 임무를 수행한다.  

C. 정보 하부 구조 기술 개발 프로그램(Information Infrastructure Technology Program)의 

실시: 제조업, 의류, 교육, 도서관 등 각 분야에서 첨단 컴퓨터 및 네트워크 기술을 충분히 

응용하는 데 필요한 하드웨어 및 소프트웨어 개발 기업의 지원  

D. 상무부 산하 국가통신정보청(National Telecommunications and Information 

Administration)를 통해 네트워크 실험 프로젝트(networking pilot projects)에 대한 지원 

실시: 주 정부, 학교, 도서관, 비영리 단체들이 INTERNET와 같은 정보 통신망에 가입할 수 

있도록 컴퓨터 및 네트워크 관련 장비 구입을 위한 보조금(matching grants) 지원  

E. 연방 정부 보유 정보의 확산 장려: 매년 연방 정부가 경제, 환경, 기술 정보 등의 수집

과 처리를 위해 수십억 달러의 예산을 사용함에도 불구하고, 이러한 정보에의 접근 방법은 

물론, 정보가 있다는 사실조차도 잘 알려지지 않고 있다. 정부는 새로운 컴퓨터 및 네트워

크 기술을 이용해서 이 같은 정보들을 보다 많은 수요자들이 적절한 가격으로 사용할 수 있

도록 조치함과 동시에 정보 사업의 지속적인 성장을 위해 일관성 있는 정보 기술 정책을 추

진할 예정이다.  

교통 및 기타 하부 구조  

경제가 경쟁력을 갖추기 위해서는 사람, 재화 및 서비스를 신속하고 효율적으로 운반할 수 

있는 교통망이 필요하다. 이를 위해서 각각의 교통 부문은 개별적인 효율성 뿐 아니라, 전

체 교통망의 일부분으로서의 효율성까지도 염두에 두고 운영되어야 한다. 미국 GDP의 1/6 

가량이 '교통 관련' 활동에 사용되고 있기 때문에, 보다 빠르고, 안전하고, 값싼 교통 기술

의 발달은 전체 경제의 경쟁력을 높이고 고용을 늘리는 데 분명히 기여할 것이다.  

현재 교통 분야에서 해결되어야 할 가장 큰 문제는 기존의 거대한 교통 시설 하부 구조를 

어떻게 복원해서 이를 적절히 유지하는가 하는 것이다. 이를 위해 정부는 기존 하부 구조의 
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효율을 높이고 수명을 늘리기 위한 종합 연구 프로그램의 설치 방안이 연구 중이다. 이 프

로그램에서는 주로 평가기술과 재생 공학을 체계적으로 다루게 될 것이다. 또 새로운 전략 

프로그램은 기존 하부 구조의 물리적 상태를 평가하는데 사용될 신기술 개발에 주안점을 두

는데, 이와 함께 하부 구조의 보수·복원 기술 개발을 동시에 추진함으로써, 경제 성장에 

필요한 하부 구조의 유지에 보다 비용을 절약할 수 있을 것이다.  

세계 수준의 교통 서비스를 공급하기 위해서는 각 교통 체제에서 급속히 증가하고 있는 교

통 혼잡 문제와 함께, 2조 4천억 달러에 이르는 공공 시설을 어떻게 관리할 것인가 하는 문

제를 해결해야 한다. 정부는 다음과 같은 투자 증대 계획을 갖고 있다.  

A. 1991년 발효된 통합 육상 운송법(ISTEA: Intermodal Surface Transportation Efficiency 

Act)에 따라 고속도로 및 운송 시스템의 개선을 위한 재원을 추가 공급: 대중 운송 서비스 

및 시설 개선을 위해 1994년에 6억 달러, 1995년부터 1998년까지 매년 10억 달러를 투자한

다.  

B. 자기 부상 시스템(maglev) 및 고속 철도 개발을 위한 투자: 민간 기업의 자기 부상 시스

템의 프로토 타입 및 주·지방 정부의 고속 철도 프로젝트에 대한 자금을 지원한다.  

C. "스마트 고속 도로"(smart highways) 개발을 위한 신기술 연구 강화: 교통 감시 기술을 

포함하여 완전히 자동화된 시스템의 개발을 추구한다.  

D. 민간 항공 기술에 관한 연구 강화: 차세대 항공기의 경제성, 시장성, 안전성 및 소음 효

과에 대한 연구를 포함, 보다 발달된 지상 관제, 항법, 기상 예보, 통제 시스템에 이르기까

지 필요한 연구를 모두 지원한다. 또한 통풍 터널 같은 기존의 항공 연구개발 시설들을 활

성화시킬 것이다.  

E. 신재료에 관한 연구 강화: 이를 통해 보다 내구적인 하부 구조를 건설할 수 있을 뿐 아

니라, 재건축의 비용을 극소화시킬 수 있다.  

F. 기존 공공 하부 구조의 잔존 수명을 보다 정확하게 평가하기 위한 새로운 측정 기술의 

탐색: 전자, 의학, 우주, 국방, 제조 분야 등 각 분야의 신기술들을 이용, 보다 신뢰성 있

는 비파괴 검사 방법을 개발할 수 있다. 현재의 측정 기술들은 정확도가 떨어지기 때문에 

이에 기초한 공학적인 결정들이 많은 오류와 비용 낭비를 초래하고 있다. 신기술에 의한 새

로운 데이터가 축적되면 보다 값싼 비용으로 보수 및 복구 작업을 수행할 수 있을 것이다.  

G. 새로운 재료 및 건축 공법에 주안점을 두는 재생 공학(renewal engineering)프로그램을 

지원: 이를 통해 하부 구조의 보수 및 복구(repairing & rehabilitating) 비용을 절감할 수 

있게 될 것이다.  

정책 목표 2: 보다 효율적이고 국민의 수요에 즉각 대응할 수 있는 정부 실현  

이제 연방 정부도 정부 운영의 효율성을 높이기 위해 기술을 활용해야 할 때가 왔다. 민간 

기업들은 첨단 통신 시스템을 이용, 경영상의 효율을 이루었으며 개별 고객의 수요를 신속

히 파악, 보다 민감하게 대처해 왔다. 연방 정부도 보다 적극적인 자세로 새로운 기회를 포

착해야 한다. 연방 정부가 미국 내에서 가장 큰 몫을 차지하고 있는 에너지 소비자임에도 

불구하고 연방 정부 청사는 민간 기업들이 소유하고 있는 건물에 비해 에너지 효율성에서 

훨씬 뒤떨어지고 있다. 여기에서 우리는 연방 정부의 에너지 비용이 바로 국민들이 내는 세

금에서 나온다는 사실을 주목할 필요가 있다.  
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연방 정부는 자체의 엄청난 구매력을 이용, 다양한 혁신 상품을 구매함으로써 새로운 상품

에 대한 조기 시장을 확보할 수 있다. 그러나 이러한 구매력의 이용은 전반적인 국가 기술 

목표에 부합하여 이루어져야 한다. 클린턴 대통령은 보다 효율적이며 신속하게 상황에 대처

할 줄 아는 정부를 만들기 위해 최선을 다 할 것이다. 기술이야 말로 이러한 원대한 목표를 

달성하는 데 견인차 역할을 할 것이다.  

정보 기술의 도입  

정보 기술은 연방 정부의 대국민 서비스 개선을 크게 향상시킬 것이다. 정부는 비용 면에서 

효율적이며 국민에게 우호적인 정부로 변신할 것이다. 특히 정부는 기술을 이용, 서비스의 

질과 신속성을 제고하고, 국민과 정부 사이의 의사 소통을 원활하게 하는 한편, 정부 보유

의 정보를 국민 모두가 필요할 때 공평하게 활용될 수 있게 할 것이다.  

신속한 통신 체계는 프로젝트 팀의 구성원들이 물리적으로 멀리 떨어져 있다 하더라도 이들

간에 긴밀한 프로젝트 수행을 가능하게 해 준다. 정보 기술은 기존 조직 구조의 수평화를 

가져오고, 효율적인 학제적 문제 해결 그룹(cross-disciplinary problem-solving group)을 

형성함은 물론, 작업장과 노동 인력의 개념을 확대할 수 있는 기회를 제공한다. 그러나 기

업들의 전통적인 작업 과정에 대한 자동화 노력이 투자한 만큼의 수익을 가져오지 못하는 

경우처럼, 새로운 기술이 효율성을 가지려면 조직 구조와 관리 방식의 변화가 선행되어야 

한다. 우리는 정부 운영 방식을 면밀히 검토, 새로운 정보 기술을 가장 효율적으로 이용할 

수 있는 방법을 찾아나아갈 것이다.  

서비스의 질과 신속성의 제고: 정보 기술의 도입은 일상적인 업무 처리에서 발생할 수 있는 

시간 낭비와 업무상의 오류를 제거해 줄 것이다. 예를 들면 Internal Revenue Service(IRS)

의 전자 파일링 프로그램은 세금 공제의 오차율을 16%에서 3%로 감소시켰으며, 공제액의 수

령도 4주 내로 신속히 이루어지게 하였다. IRS 이외에도 많은 정부 기관들이 문서 작업의 

전산화를 추진 중이다. 문서상의 정보를 검색해 보기란 무척 수고스러운 작업이다. 그러나 

사회보장청(Social Security Administration)은 전산 자동화를 이루어 전국 800개 소에 달

하는 SSA 지역 사무소를 통해 연금을 수령받을 수 있도록 하고 있다. 개인의 프라이버시를 

침해하지 않는 범위내에서 정부 기관들 간에 보다 원활한 의사소통 시스템이 구축된다면 정

부의 민원 서비스는 크게 개선될 것이다.  

새로운 의사 소통 방식: 과거 시민들은 정부로부터 서비스를 받기 위해서는 일과 시간에 직

접 정부 기관을 방문해야만 했다. 그러나 이제 새로운 정보 기술의 도입으로 정부의 대국민 

민원 업무 시간이 늘어나게 될 것이며 정보 제공 서비스의 범위도 확대될 것이다. 시민들은 

굳이 정부 기관을 방문하지 않고도 원하는 곳에서는 어디서나 직접 서비스를 제공받을 수 

있게 된다. 기존의 우편 방식뿐만 아니라 전자 전송 시스템이 국민과 정부를 연결시켜 준

다. 쇼핑센터나 우체국 같은 공공 장소에 자동화 컴퓨터 단말기를 설치, 24시간 정부로부터 

원하는 정보를 제공받을 수 있게 될 것이다.  

정부가 보유하고 있는 정보 이용: 정부가 가지고 있는 정보는 공공 자산이다. 시장의 성패

는 건전하고 시기 적절한 경제적 결정에 달려 있다. 이러한 정보를 유효 적절하게 이용함으

로써 우리가 누릴 수 있는 혜택은 다양하다. 연방 정부가 제공하는 기상 정보를 토대로 농

민들은 비료를 더욱 효율적으로 사용할 수 있으며, 주 정부는 더욱 효과적인 환경 정책을 

수립할 수 있고, 안전 대책 본부는 예견되는 재앙을 사전에 방지할 수 있다. 정부는 주 정

부 및 지방 정부, 도서관을 포함한 모든 공공 및 민간 정보 창구를 활용, 국민들이 정부가 

보유하고 있는 정부를 더욱 쉽게 이용할 수 있도록 할 것이다. INTERNET이나 국가연구교육

망(NREN: National Research and Educational Network) 같은 공공 네트워크의 개발로 정보 
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창구의 다양화를 꾀하고 전국에 걸쳐 모든 사용자들에게 저렴한 비용으로 정부가 가지고 있

는 정보를 보급하게 될 것이다.  

정책 및 기술 하부 구조(infrastructure): 정부는 급속한 기술 변화를 고려, 프라이버시, 

정부의 보안성, 자료 관리, 정보 보급 등의 정책들을 시대의 흐름에 맞도록 개정해 나갈 것

이다. 이와 더불어 정부는 정보 기술의 도입에 있어서도 투자에 대한 이윤의 극대화라는 경

제 원칙을 고려, 상업적 가치가 있는 실용 기술은 신속하게 도입할 예정이다. 한편 보다 나

은 서비스를 제공하기 위한 기술 하부 구조의 구축에는 자원이 필요하다. 정보 기술에 대한 

지원 요청에 따라 추진되고 있는 IRS 세제 현대화 프로그램은 대국민 봉사 차원의 기술 투

자에 우선 순위를 두는 정부 의지의 한 예라고 할 수 있다.  

에너지 효율성의 제고  

에너지 효율성이 낮은 연방 정부 청사는 국민들로부터 거두어들인 조세를 낭비하는 결과를 

초래하고 있다. 20억 달러 정도를 연방 정부 건물들의 보수에 투자하여, 비효율적인 요소들

을 제거한다면 그 효과는 3∼4년 내로 가시화될 것이다. 캘리포니아, 텍사스, 아이오와를 

비롯한 몇몇 주에서는 이미 지난 몇 년 간 주 정부 청사 보수 프로그램을 시행 , 주 정부 

청사의 에너지 효율성을 증대시키는 동시에 지역 건축업계의 활성화를 가져왔다.  

HUD는 5백만에 달하는 저소득 가구의 에너지 보조금으로 연간 30∼40 달러를 지출한다. 이 

중 30억 달러를 건물 보수에 투자한다면 그 효과는 5년 이내로 가시화 될 것이다. 정부는 

경제적이고 효율적인 에너지 활용을 도모하고, 건설업계에 고용 창출 효과를 가져오며, 건

축 자재뿐만 아니라 건설업 자체에 일대 혁신을 가져다 줄 장기 프로그램을 도입할 계획이

다.  

구매 정책의 개혁  

연방 정부 특히 국방부와 NASA는 첨단 기술 제품의 거대한 구매자이다. 정부는 엄청난 개발

비용에 비해 상업적 성공 여부가 불확실한 기술들의 초기 시장 구축에 중요한 역할을 수행

해 왔다. 일례로 1954년 방위 산업과 우주 산업이 미국 컴퓨터 하드웨어 시장에서 차지하는 

비율이 100%였고, 1962년까지도 이 비율은 50%를 상회하고 있었다. 반도체, 제트 비행기 , 

의약품 등도 정부 투자의 혜택을 누린 분야이다.  

이제 국방부는 더 이상 민간 상업 기술의 가장 큰 구매자는 아니다. 이는 국방부가 제시하

는 기술 요구 조건이 다양해졌기 때문이라기 보다는 더욱 까다로와진 구매 관련 법규와 규

정들 때문이다. 많은 생산자들이 국방부와 거래를 꺼리고 있으며 거래를 하는 기업들도 군

수품에 국한시키고 있는 실정이다. 이에 따라 국방 부문과 민간 부분 사이의 장벽은 갈수록 

그 괴리의 폭이 커지고 있다.  

이와 같은 국방 부문과 민간 부문의 분리 현상은 국방부뿐만 아니라 국가 전체적으로 많은 

손실을 가져오게 되었다. 이에 대해 국제 전략 연구 센터(Center for Strategic and 

International Studies)의 1991년 보고서는 다음과 같이 기술하고 있다.  

" 양 부문의 분리 현상으로 국방부는 자신들의 요구 조건에 맞는 훨씬 적은 비용의 민간 상

업 기술이 존재함에도 불구하고 더 많은 예산을 지불했으며, 평화시에도 국가 방위 목적으

로 이용될 수 있는 국내 생산 기반의 손실을 가져왔고, 민간 부문의 최첨단 기술에 대한 접

근로를 상실하였다. 이뿐만 아니라 이 두 분야에 종사하고 있는 엔지니어와 과학자들간의 

벽은 기술 이전의 핵심이며, 고용 안정과 고용 기회의 기본이 될 수 있는 긴밀한 인적 교류

(shoulder-to-shoulder contact)를 차단했다."  
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연방 정부는 정부의 구매 정책 . 특히 국방 관련 구매 정책 전반에 걸친 철저한 검토를 실

시. 개선점을 찾아나아갈 것이다. 이를 위해 우선 의회의 "Section 800 Panel"에서 건의된 

사항들에 대한 검토가 이루어질 것이다.(Section 800 Panel 은 최근 '91 Defense 

Authorization Act의 Section 800에 의거 이루어진 것으로 국방부의 구매 관행에 대한 세부 

조사를 마쳤다.)  

연방 정부는 구체적으로 다음의 개혁 사항들을 추진해 나가는 데 필요한 조처를 취할 것이

다.  

○ 정부 구매 및 정부와의 기술 개발 계약은 민간의 상업적 세부 사양과 제품에 우선 순위

를 둔다.  

○ 정부 기관들은 첨단 기술의 상업화를 촉진시키기 위해 경제성이 있다고 판단되는 첨단 

기술에 대한 투자와 구매를 확충한다.  

○ 정부 기관들은 구매 예산의 일부를 첨단 기술(leading-edge technologies)에 속하는 혁

신 상품 및 서비스의 구매에 할당한다.  

○ 정부 기관들은 환경, 보건, 안전 비용 등을 포함하는 획득 비용(acquisition cost)보다 

사용 주기 비용(life-cycle cost)을 최소화할 수 있는 기준에 따라 입찰 계약을 평가해야 

한다.  

○ 정부 기관들은 기업과의 계약을 통해 개발한 기술에 대해서는 기관 자체의 수요를 충족

시키는 한도 내에서 권리를 행사하며, 이 기술의 상업적 응용에 민간 부문의 투자를 촉진할 

수 있도록 필요한 권리(특허권 등)를 부여해 주어야 한다.  

○ 정부 기관들은 기업의 성과에 기준을 둔 계약 관행을 수립, 계약 기업들이 보다 혁신적

이고 효율적이 될 수 있도록 설계의 자율성과 재정적 인센티브를 제공한다.  

정책 목표 3: 기초 연구 , 수학 , 엔지니어링 분야에 있어서 세계의 리더십 확보  

기술 진보가 과학, 수학, 공학 분야의 기초 연구에 달려 있다는 것은 주지의 사실이다. 과

학의 진보야말로 경제 성장과 국민 보건 등 각 분야의 향상을 가져온 기술 혁신의 원천이

다. 2차 대전 이후, 연방 정부는 기초 연구에 많은 돈을 투자했으며 이러한 투자로부터 회

수된 이익 또한 엄청났다.  

미국의 대학들은 연구에 있어 세계 최고 수준을 자랑하게 되었고, 국립연구소도 전세계의 

과학자와 엔지니어들을 불러들일 만큼 세계적인 수준을 유지하였다. 과학 관련 논문 발표, 

노벨상 수상, 그 밖에 과학적 우수성을 입증하는 많은 지표에서 볼 수 있는 바와 같이 거의 

모든 연구 분야에서 미국의 연구자들은 세계의 연구계를 이끌어 왔다.  

클린턴 행정부는 기초 연구 분야가 계속적으로 강점을 가질 수 있도록 지원하고, 지속성을 

요구하는 프로젝트에 대해서는 안정적인 재원 공급을 확실히 할 것이다. 우리는 수년간에 

걸쳐 이루어진 연구팀을 분열시키는 근시안적이고 불안정한 재정 지원책은 지양할 것이다.  

그러나 안정적인 지원은 분명한 우선 순위를 필요로 한다. 최근과 같이 연구 예산이 넉넉하

지 못한 상황 하에서 지속적인 재정 지원을 위해서는 중요도가 떨어지는 프로젝트를 완전히 

취소하기보다는 프로젝트간에 우선 순위를 설정하는 작업이 선행되어야 한다. 연방 정부 기

관들은 이러한 예산 삭감의 부담을 분산시키고자 했기 때문에 결과적으로 파행적인 예산 삭
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감과 수많은 프로젝트의 연기 등이 초래되었다. 우리는 기초 연구의 관리 체제를 개선, 우

선 순위 프로그램에 대해서는 지속적으로 지원해 나갈 것이다.  

대학에서의 연구  

국립 과학 재단(NSF)과 국립 보건원 (NIH)은 재정 지원의 대부분을 대학의 연구에 투자하고 

있다. 연구와 교육이라는 두가지 중요한 대학의 역할을 고려해 볼 때, 장기적인 미국 과학 

기술의 미래는 NSF, NIH 등을 비롯한 연구 기관들의 적절하고 지속적인 대학 연구 지원 프

로그램 지원에 달려 있다고 해도 과언이 아니다.  

국립연구소  

고에너지 물리, 의학, 핵물리, 재료과학 및 항공, 우주 분야 등에서 국립연구소는 산·학·

연의 연구자들이 사용할 수 있는 연구 장비의 제공이라는 중요한 역할을 수행하고 있다. 또

한 국립연구소의 연구원들은 많은 분야에서 세계 최고 수준을 자랑한다. 따라서 기초 연구 

분야에서 국립연구소가 계속해서 중요한 역할을 유지해 나아가도록 할 것이며 산· 학· 연 

공동 연구를 장려할 것이다. 또한 정부는 국립연구소로 하여금 탈냉전 이후의 국제 환경에 

능동적으로 대처할 수 있도록, 재능 있고 경험이 풍부한 자체 연구 인력을 십분 활용할 수 

있는 새로운 임무를 개발할 계획이다.  

우주 과학 및 우주 탐험  

정부의 재정 지원에서 우주 탐험과 우주 연구는 빼놓을 수 없는 중요한 부분이다. 미국은 

다른 나라들과의 협력 하에 태양계를 비롯한 우주 탐험 계획을 수립할 것이다. 마이크로 중

력(micro-gravity) 연구와 우주에서의 인체에 대한 생명 과학 연구는 지속적인 지원을 받게 

될 것이다.  

환경 연구  

'93 회계연도에도 연방 정부는 지구 온난화, 오존층 파괴를 비롯, 국가별, 지역별, 그리고 

전 지구적 환경 문제에 대한 연구에 지속적으로 투자할 것이다. 인류가 지구에 끼치고 있는 

부정적인 측면을 파악, 이에 대한 효과적인 해결책을 찾기 위해서는 이러한 환경 연구는 절

대적으로 필요하다. EPA , NOAA, NASA, DOD. DOL, USDA,를 비롯한 기타 정부 기관들로 국가

별, 지역별, 환경 문제에 대한 활발한 연구를 강력히 지원할 것이다.  

* 본 자료는 1993년 2월 22일 미 클린턴 대통령이 발표한 " Technology for America's 

Economic Growth : A New Direction to Build Economic Strength를 번역한 것임.  
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