
1. 서론

사람의 성격 특성은 인간의 행동을 측정 가능한 지

표로 설명하기 위한 심리학적 요소이다[1]. 이러한

성격 특성 정보는 채용 심사, 추천 시스템, 포렌식

등에서 유용한 정보를 제공하는 판단 도구로 활용되

고 있다[2], [3]. 학계에서는 소셜 미디어, 영상 플랫

폼, 온라인 게임 등에서 사용자에 대한 정보를 추출

하여 성격 특성을 예측하고 평가하는 성격 컴퓨팅

(Personality Computing) 연구가 지속적으로 이루어

지고 있다[4]. 성격 컴퓨팅 분야는 다양한 형태의 데

이터를 활용하여 사용자의 특성을 인식하는 것을 넘

어, 지능형 에이전트를 구현하기 위한 성격 특성의

합성에 대한 연구도 포함한다. 사람의 성격을 측정

하고 생성하는 이러한 연구는 사람과 상호작용하며

사교적인 관계를 형성하고 때로는 주어진 역할을 수

행하는 사회적 인지 로봇(Socially-aware Robot) 구

현을 위한 핵심 기술이 되기도 한다. 사회적 인지

로봇을 인간에게 신뢰를 얻을 수 있을 만큼 지능적

으로 만드는 것은 감정, 공감과 같은 추가적인 사회

적 기술이 요구되기 때문이다[5]. 로봇과 인간이 사

회 작용을 하기 위해서는 다양한 성격 유형과 그 복

잡성을 고려하여 인간과 로봇의 성격 연관성을 파악

하는 것이 필요하다. 따라서 사용자의 성격 특성을

예측하는 것은 인간과 에이전트가 상호 이해를 바탕

으로 한 소통을 하기 위해 반드시 필요한 기술이다.

일반적으로 심리학 분야에서는 성격 특성을 측정하

기 위해 리커트 척도에 따라 응답하도록 구성된

NEO-FFI[6], MBTI[7] 등 널리 알려진 설문지에서

질문의 의도를 반영한 일련의 계산 방법을 통해 결

과를 산출한다. 반면 컴퓨터 과학 분야의 성격 컴퓨

팅 연구에서는 행동, 표정, 발화 내용 및 속도 등 시

각과 음성 정보를 통해 외면적인 특징을 분석하는

방법이 일반적이다. 본 논문에서는 영상으로부터 추

출할 수 있는 준언어적, 비언어적 정보를 조합하여

성격 특성을 예측하는 방법을 제시한다.

2. 관련 연구

2.1 성격 특성 분류 체계

많은 심리학자들은 사람의 성격 특성을 분류하고

정량화하기 위한 수많은 모델을 제안해왔다. 그 중
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요 약
기술이 발전함에 따라 복합적인 모달리티 정보를 포함하는 멀티미디어 데이터의 수집이 용이해지면
서, 사람의 성격 특성을 이해하고 이를 개인화된 에이전트에 적용하고자 하는 연구가 활발히 진행되
고 있다. 본 논문에서는 비디오 스트림 구조를 활용하여 사용자 특성을 예측하기 위한 동적 키프레임
추출 방법을 제안한다. 비디오 데이터를 효과적으로 활용하기 위해서는 무작위로 선택한 프레임에서
특징을 추출하던 기존의 방법을 개선하여 영상 내 시간에 따른 정보와 변화량을 기반으로 중요한 프
레임을 선택하는 방법이 필요하다. 본 논문에서는 제 3자가 평가한 Big-five 지표 값이 레이블링된 대
표적인 데이터셋인 First Impressions V2 데이터셋을 사용하여 외면에서 발현되는 특징들을 기반으로
영상에서 등장하는 인물들의 성격 특성을 예측했다. 결론에서는 선택된 키프레임에서 멀티 모달리티
정보를 조합하여 성격 특성을 예측한 결과와 베이스라인 모델과의 성능을 비교한다.
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Big-five 성격 지표[8]는 사람의 성격을 다섯 가지

로 분류하고 세분화된 하위 범주에 대해 정량화할

수 있어 컴퓨터 연산에 용이하다는 장점을 가지고

있다. 이는 시간과 상대에 따라 변하는 사람의 성격

특성을 표현하기에 적합하다는 근거가 되기도 한다

[9]. Big-five 성격 지표에서는 personality trait를

개방성(Openness to experience), 성실성

(Conscientiousness), 외향성(Extraversion), 우호

성(Agreeableness), 신경성(Neuroticism)으로 분류

하고 각 성격 특성에 해당하는 하위 항목들을 정의

한다. 다섯 개의 성격 지표는 각각 0에서 1까지의

값을 가지며 분류 및 회귀를 통해 예측된다.

2.2 동적 키프레임 추출

키프레임(Keyframe)은 영상으로부터 객체의 동적

인 정보를 요약하기 위해 추출하는 것으로, 주로 행

동 또는 제스처 인식에 활용되어 왔다[10], [11].

많은 정보를 포함하고 있는 영상에서 중요한 정보를

추출하기 위해서는 장면과 프레임에 대한 이해를 바

탕으로 시간에 따른 객체의 상호적인 관계를 고려해

야 한다[12]. 이에 대한 예시로 영상 전체가 아닌

현재 시점의 프레임 정보와 연속된 프레임 간의 관

계를 학습하여 비디오 캡셔닝에 적용한 연구가 있었

다[13]. 일반적으로 성격 특성 예측을 위한 연구에

서는 입력 영상을 균등하게 분할하여 구간 내에서

무작위로 프레임을 선택하는 방법을 채택한다[14],

[15], [16]. 하지만 이 방법은 영상 내 객체의 움직

임이나 장면에 대한 변화량을 전혀 반영하지 못한다

는 한계를 가진다. 따라서 본 논문에서는 비디오 스

트림 구조를 활용하여 영상에서 중요한 정보를 포함

하는 키프레임을 추출하고, 더 나아가 키프레임 간

의 변화량이 큰 상위 프레임만 활용하는 방법을 제

안한다.

2.3 영상 스트림의 구조와 영상 압축 알고리즘

영상은 프레임의 연속적인 시퀀스로 구성되며, 비

디오 압축은 네트워크와 스토리지의 제한된 환경에

서 효율적인 서비스를 제공하는데 중요한 역할을 한

다[17]. 그 중 MPEG 비디오 압축 프로세스의 일부

인 GOP(Group of pictures)로 비디오 압축 및 스

트리밍 효율 향상을 위해 영상 내 장면 변화와 독립

성에 따라 비디오 시퀀스를 조직화할 수 있다. 비디

오는 조직화된 구조에 따라 데이터를 압축(Compre

ssion) 및 해제(Decompression)하는 코덱을 거쳐

다양한 멀티미디어의 응용 분야에 사용된다. GOP는

I-프레임(Intra-frame), P-프레임(Predictive-fram

e), B-프레임(Bi-directionally predictive-frame)으

로 구분된다[18]. 이 중 I-프레임은 영상의 시작점

이나 장면에 전환이 발생하는 등 중요한 시점에서

독립적인 정보를 가졌다고 판단되는 프레임으로 선

택되며, 이는 입력 영상으로부터 사용자의 성격 특

성 및 감정을 예측할 때 유용한 정보로 활용될 수

있다. 이러한 GOP의 특성을 활용하면 영상의 모든

프레임을 입력으로 활용하지 않고도 효율적으로 동

적인 키프레임 추출을 할 수 있다.

3. 데이터셋

사람의 성격 특성은 내면적 요소와 외면적 요소로

분류할 수 있으며 Big-five 지표에 대해 본인이 직

접 평가한 내면의 정보로 레이블링된 데이터셋에는

UDIVA[19] 데이터셋이 대표적이다. 반면에 타인에

게 표출되는 정보를 바탕으로 제 3자가 성격 특성을

평가한 대표적인 데이터셋에는 First Impressions

V2[20] 데이터셋이 있다. 본 논문에서는 영상으로부

터 시각과 청각 등 멀티모달 정보를 인식하여 외면

으로 발현되는 사용자의 성격 특성을 평가하는 것이

목표이므로 제 3자에 의해 평가된 성격 특성이 레이

블링 되어있는 First Impressions V2 데이터셋을 활

용하였다.

4. 실험

4.1 실험 방법

본 논문에서는 영상에서 추출한 멀티모달 정보를

활용한다. 먼저 영상에서 스트림 구조를 활용한 키

프레임을 선택하여 영상 내 등장인물뿐만 아니라 배

경에 대한 정보를 모두 포함하는 전역 프레임(Glob

al frame)을 추출했다. 이 프레임에서는 히스토그램

평활화(Histogram equalization)를 적용하여 이미지

의 밝기 분포를 균일하게 만들어 비교적 어두운 영

역과 밝은 영역의 특징이 더 잘 드러나도록 하였다.

따라서 전 범위의 픽셀값이 고른 분포를 갖게 되어

인물과 배경에 존재하는 세부사항이 강조된다. 더

나아가 데이터셋에서 제공하는 영상의 길이가 모두

다르므로 영상마다 동일한 개수의 프레임을 추출하

기 위해 모션 벡터(Motion vector)를 기준으로 키프

레임 간 변화가 큰 상위 128개 프레임을 선택하여

입력으로 활용했다. 이러한 전역 프레임의 전처리

과정을 통해 영상에 등장하는 인물의 행동과 배경에

대한 정보를 극대화한다. 두 번째로는 등장인물의

얼굴을 크롭한 지역 프레임(Local frame)을 활용한
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다. 사용자 성격 특성 및 감정 예측 등의 분야에서

사람의 얼굴에서 드러나는 특징은 가장 주요한 정보

를 제공한다고 알려져 있으므로[21], [22] 얼굴만을

크롭한 이미지도 입력으로 활용하였다. 이렇게 각

영상에서 크롭된 이미지들은 동일한 크기로 전처리

된다. 마지막으로 준언어적인 정보를 제공하는 음성

특징을 입력으로 활용한다. 준언어적인 특징은 성격

특성을 예측하는 데 중요한 역할을 하는 음성의 높

낮이, 속도, 운율 등의 정보를 포함한다. 길이가 서

로 다른 영상들에서 준언어적인 특징들을 모델의 입

력으로 활용하기 위해 가장 긴 영상의 길이를 기준

으로 나머지 길이는 각각의 음성을 반복하여 패딩하

는 전처리를 수행했다.

이렇게 각 모달리티에 대한 전처리를 마친 후 3D

컨볼루션 신경망을 통해 다섯 개의 Big-five 성격

특성 지표를 0에서 1까지의 값으로 예측할 수 있도

록 학습하였다. 특히 추출된 전역 프레임들은 시간

에 따른 시각적 특징의 변화도 포함하고 있으므로

시간에 대한 정보도 학습할 수 있게 하였다. 마지막

으로 각각의 브랜치에서 학습된 특징들을 조합하여

Big-five 성격 특성 지표를 최종적으로 예측했다.

4.2 결과

모델의 성능은 다섯 개의 클래스에 대한 회귀 성능

을 평가하기 위해 손실함수 L1 loss를 사용하였다.

이 때 본 논문에서 제안하는 방법을 ‘영상을 동일한

길이의 여섯 구간으로 나누어 각 구간에서 무작위로

프레임을 추출하는 방법’과 ‘전역 프레임과 음성 정

보 각각의 모달리티만 활용했을 때’의 성능과 비교

하였다. 표 1, 2에서는 1에서 평균절대오차를 뺀 평

균 정확도를 계산하여 성능을 나타내었다.

Method Average Extra. Agree. Consc. Neuro. Open.

(1) 91.81 92.31 92.07 92.13 91.44 91.10

(2) 91.87 93.49 92.30 92.17 90.02 91.36

<표 1> 영상으로부터 프레임을 무작위로 추출했을 때(1)와

영상 스트림 구조 및 변화량을 반영하여 추출했을 때(2)의
성능

Method Average Extra. Agree. Consc. Neuro. Open.

전역 
프레임

91.65 92.09 91.89 91.43 91.25 91.55

음성 66.18 67.81 65.90 65.22 67.84 64.10

멀티모달 91.87 93.49 92.30 92.17 90.02 91.36

<표 2> 모달리티별 각각의 성능과
멀티모달(전역+지역+음성) 정보를 활용했을 때의 성능

5. 결론

본 연구에서는 비디오 스트림의 구조와 프레임의

변화량 정보를 활용하여 성격 특성을 예측하기 위한

키프레임 추출 방법을 제안한다. 이렇게 추출한 키

프레임은 등장인물뿐만 아니라 배경 및 행동 변화량

에 대한 정보를 제공하며, 얼굴을 크롭한 지역 프레

임 및 음성 정보와 함께 특징 추출을 위한 정보로

활용된다. 실험 결과를 통해 모든 실험에서 외향성

(Extraversion)이 상대적으로 높은 성능을 나타내었

으며, 영상으로부터 프레임을 무작위로 추출했을 때

보다 영상 스트림의 구조 및 객체의 변화량을 반영

하여 프레임을 선택했을 때 더 높은 성능을 달성함

을 확인하였다. 또한 단일 모달리티만을 사용하는

것보다 배경, 음성 등 다양한 정보를 조합하여 성격

특성 값을 도출했을 때 5개 중 3개 항목에서의 예

측 성능이 더 우수하다는 사실을 확인하였다.

* 이 논문은 2023년도 정부(과학기술정보통신부)의

재원으로 정보통신기획평가원의 지원을 받아 수행된

연구임 (2022-0-00043,개성 형성이 가능한 에이전트

플랫폼 기술 개발)
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