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● 요   약 ●  

본 연구는 대학교육에서 학습자 주도수업에 대표적으로 활용되는 PBL-교수학습방법을 SNS기반 온라인 

플랫폼에서의 과제수행을 통해 해결하는 PBL-수업모형을 개발하는 것을 목표로 한다. 이를 위해 선행연구 

및 이론탐색을 통해 PBL-수업설계에 대한 선행연구를 고찰하고, 적용 가능한 수업모형 및 교육내용을 선정

하여 기초내용을 구성한 후 3인의 교육공학 전문가와 5인의 대학교수를 대상으로 FGI 인터뷰 방법을 통하

여 연구결과를 도출한다. 과거 PBL-교수학습방법을 적용한 수업설계 들이 모의수행이나 발표 후 토론에 한

정되었던 것에 반해 본 연구에서는 SNS기반 온라인 플랫폼에 직접 적용하는 매체제작 및 커뮤니티 활동을 

포함하는 수업활동이 도출 되었으며, 실행 가능한 수업모형 개발을 위해 대상자 인터뷰와 분석을 통해 이를 

위한 교수학습방법을 설정할 것이다. 본 연구를 통해 제시될 SNS기반 온라인 플랫폼을 활용한 PBL-학습모

형은 이후 고등교육기관의 교수학습모형 개발을 위한 기초자료로 활용될 것이다  

키워드: 수업모형(instructional model) 온라인플랫폼(online platform), 

문제기반학습(problem–based learning), 교수매체(instructional media) 

포커스 인터뷰(focus group interview)
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I. Introduction

대학교육에서는 학습자들의 창의적 문제해결력과 협동학습능력을 

증진하기 위해 암기위주, 지식습득 중심의 교육을 지양하고 통합된 

지식을 활용하여 효율적으로 문제를 해결해나가는 기술과 적극적이고 

자기주도적인 태도를 함양하는 교수학습 방법을 모색하는 연구가 

활발하다[1]. 이중 학습내용에 대한 이해를 기반으로 고차원적인 

사고능력을 함양하고 실천적인 의사소통능력과 협력학습을 경험하게 

하는 문제중심학습(PBL : provlem based learning) 교수방법은 

대표적 대안이라 할 수 있다[2]. 대학교육에서 PBL 교수학습의 적용은 

학습자 자신의 전공영역에서 필요로 하는 전문지식과 기술을 습득할 

수 있으며, 지식기반사회가 요구하는 자기주도 학습기술, 문제해결기

술 등 고등사고기술을 향상할 수 있기 때문이다[3]. 한편, PBL-교수학

습 방법은 다양한 장점에도 불구하고 시·공간적 한계, 인적·물적 

자원의 부족 등의 이유로 적극적 수업적용이나 확대에는 어려움이 

있다는 평가를 받는다[2]. 이에 본 연구자는 PBL-교수학습방법의 

다양한 상호작용과 실천적 지식습득을 위한 문제해결의 과정을 

SNS(Social Network Service)기반의 온라인 플랫폼으로 교수학습

의 장을 확대하여 미디어 매체제작과 커뮤니티 활동이라는 사회적 

관계망 구축 체험 같은 실재감 있는 PBL-교수학습 활동 방법이 

적용된 수업모형을 개발하고자 한다. 선행연구에 따르면 SNS는 공동

의 목적을 가진 사회망 구축에 용이하고 상호작용성과 지식공유성 

그리고 학습실재감 등이 높은 교수매체로서 학습자가 쉽게 콘텐츠를 

생산·전파할 수 있는 높은 교육적 활용도를 가지고 있다[4].

본 연구의 목적의 달성을 위해 다음과 같은 연구문제를 설정하였다. 

첫째, SNS기반 온라인 플랫폼을 활용한 PBL 수업의 내용은 어떠한



한국컴퓨터정보학회 동계학술대회 논문집 제29권 제1호 (2021. 1)

126

가? 

둘째, SNS기반 온라인 플랫폼을 활용한 PBL 수업의 교수학습방법

은 어떠한가?

II. Methods

1. 연구의 범위 및 방법

단계 범위 방법

교수학습

방법선정

․ 관련문헌 및 선행연구고찰

․ 온라인 기반 교육활동조사 

․ 적용가능 한 교수학습방법

문헌

연구

요구조사

인터뷰

․ 연구대상 

교육공학 전문가 3인, 대학교수자 5인

․ 그룹별 2회 이상의 인터뷰

FGI

인터뷰

결과분석
․ 인터뷰 분석 및 범주화

․ 질적연구 전문가 협의

내용

타당도

수업모형

확정

· PBL 차시별 수업설계 확정

․ 교수학습방법 확정

Table 1. 연구의 범위

2. 인터뷰 대상자 선정

구분 선정기준 비고

교육공학

전문가

․ 교육공학 분야 박사소지자

․ PBL 수업설계 경험자

․ 교육경험 5년이상

대학교수자

․ PBL 수업설계 관심이 있는

․ 대학 교육경험 5년이상

․ 수업적용 및 환류 참여희망

Table 2. 인터뷰 대상자 기준

III. Research Results

1. PBL 수업의 내용

구분 수업내용 비고

1회기 팀구성 및 PBL 과제제시

2회기
PBL 과제기반 모니터링 및 

Key-word 도출

3회기
Key-word 기반 SNS 콘텐츠 

제작 및 커뮤니티 게시

4회기 활동결과 발표 및 환류

Table 3. SNS기반 PBL 수업활동 회기별 내용

2. PBL수업의 교수학습 방법

교수학습방법 학습자 수행 비고

PBL 교육현장 사례(문제) 선정

매체제작 활동 온라인 게시용 매체제작

팀기반 학습 조사-이해-적용-환류

반성적 사고활동 저널쓰기 및 동료평가

Table 4. PBL 수업활동을 위한 교수학습방법  

IV. Conclusions

본 연구는 SNS기반 온라인플랫폼을 활용한 PBL-수업모형을 개발

하기 위한 목적에서 수행되었다. 여러 분야의 교육에서 활용 가능한 

PBL-교수학습방법의 주요 교수매체를 제작과 전달이 용이한 SNS 

콘텐츠로 전환하여 교수학습의 공간을 확장하고 학습자가 다양한 

사회현상과 상호작용할 수 있는 기회를 제공한다는 점에서 연구의 

의의가 있다. 본 연구를 통해 개발될 수업모형 역시 고등교육 학습자를 

대상으로 한 다양한 교과목에 적용가능 하도록 주안점을 두어 이후 

본 수업모형을 바탕으로 설계되는 교과목 들이 실제적 문제해결을 

통해 현대사회가 요구하는 자기주도적 문제해결 능력을 갖춘 인재양성

에 활용 될 수 있을 것이라 사료된다.
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