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요       약 

화장품에 따른 정보를 손쉽게 모아볼 수 있는 곳이 없으며 사람마다 각기 다른 피부타입을 가
지고 있기 때문에 사용자의 의도와 목적에 맞는 화장품을 찾기가 더 어려워졌다. 이에 따라 우리는 
사용자가 입력한 피부 정보를 분석하여 그에 맞는 화장품 데이터베이스 추천 시스템을 제안한다. 

 

1. 서론 

현재 미국의 아마존 사이트, 위메프 등 개인화 추
천시스템을 택해 사용자의 요구를 만족하고 있다[1]. 
우리는 이러한 시대에 발맞춰 방대한 화장품 시장에
서 사용자의 니즈를 고려한 화장품 추천방식에 대해 
제안한다. 화장품시장이 점차 커짐에 따라 사용자는 
자신에게 맞는 화장품을 찾기가 더욱 힘들어졌다. 인
터넷의 발달로 다른 사람들의 화장품 평가와 다양한 
정보를 찾을 수 있게 되었지만 오히려 이는 필요한 
정보를 획득하는 데 더 어려움을 주고 있다. 그 이유
는 화장품에 따른 정보를 손쉽게 모아볼 수 있는 곳
이 없으며 사람마다 각기 다른 피부타입을 가지고 있
기 때문에 사용자의 의도와 목적에 맞는 화장품을 찾
기가 더 어렵기 때문이다. 
우리는 이러한 관점에 따라 사용자가 입력한 피부 
정보를 분석하여 그에 맞는 화장품을 제공하려 한다. 
추천 시스템은 화장품의 기능과 사용자의 피부정보를 
분석한 결과에서 가장 문제시 되는 부분 2가지를 선
정, 매치하여 추천한다. 이 때, 데이터마이닝 중 클러
스터링 기법을 통해 사용자들을 유사 부분에 따라 그
룹화하여 추천을 진행한다[2]. 또한, 사용자의 평가를 
반영하여 추천되는 화장품이 바뀌기도 한다. 이 때의 
그룹은 고정된 그룹이 아닌 사용자의 평가에 의해 유
기적으로 변화되는 데 사용자의 피부타입 수정, 분석
기법의 변화에 따라 달라진다. 
본 논문의 공헌은 다음과 같다. 
l 사용자의 피부 정보에 따른 분석결과를 제공
한다. 

l 사용자의 피부분석 결과를 바탕으로 사용자
에게 자신의 현재 피부에 필요한 화장품을 
추천해준다. 

l 사용자의 평가를 입력 받아 추후 화장품 추

천 시스템에 반영한다. 
 

 
2. 데이터베이스 설계 

본 장에서는 먼저 시스템 개요에 대하여 설명한 뒤 
시스템의 구성을 세부 기능에 따라 설명한다. 

 

2.1 시스템 개요 
본 절에서는 시스템의 구조를 시스템에 초점을 두
고 설명한다. 시스템은 크게 사용자의 데이터 등록과 
데이터 분석 및 제공으로 나누어 진다. 
사용자의 등록된 데이터를 Client에서 분석하여 

Server에 제공하거나 바로 기존 서버에 제공한다. 이 
때 Server에 연결된 데이터베이스에 저장된 데이터 
값과 Client에서 제공받은 값을 비교 분석하여 사용
자에게 정보를 제공해준다. (그림 1)은 클라이언트와 
서버간 데이터가 이동하는 방식을 도식화하여 나타내
고 있다. 

 
 

(그림 1) 클라이언트-서버 간 데이터 교환 구조  
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2.2 데이터베이스 구성 
본 절에서는 서버에 구성된 데이터베이스에 대해 

설명한다. 

테이블은 화장품에 대한 정보를 담고 있는 COSME 
TIC 테이블, 사용자에 관한 정보를 담고 있는 MEMB 
ER 테이블, 사용자의 피부 정보를 담고 있는 단계별
로 담고 있는 SKIN_MAJOR, SKIN_MINOR, SKIN_OPT 
IONAL 테이블, 위의 세 가지 테이블의 key 값을 담
고 있는 SKIN 테이블, 사용자들의 화장품에 대한 평
가를 담고 있는 EVALUATION 테이블, EVALUATION 
테이블의 정보를 재분석하여 저장한 RECOMMENDA 
TION 테이블이 있다. 
COMSMETIC 테이블은 COSMETIC(c_num, c_name, 

c_company, c_price, c_size, c_subcategory, 

c_effect1, c_effect2)로 구성되어있다. 

SKIN 테이블은 SKIN(skin_num, s_major_num, 

s_minor_num, s_optional_num)으로 구성되어있다. 

SKIN_MAJOR• SKIN_MINOR• SKIN_OPTIONAL 테이블은 

각각 SKIN_MAJOR(s_major_num, s_sex, s_age), 

SKIN_MINOR(s_minor_num, s_oil, s_moisture, 

s_trouble), SKIN_OPTIONAL(s_optional_num, s_tone, 

s_ pore, s_wrinkle)로 구성된다. 

MEMBER 테이블은 MEMBER(m_phone_num, m_id, 

m_email, m_password, skin_num)으로 구성된다. 

EVALUATION 테이블은 EVAULATION(c_num, e_effect, 

e_price, e_repurchase, e_recommend, 

e_disrecommend, e_sum, m_phone_num, skin_num)으로 

구성된다. 

RECOMMENDATION 테이블은 RECOMMENDATION(skin_num, 

c_num, r_grade)로 구성된다. 

각 테이블에 따른 테이블 ER 다이어그램은 (그림

2)와 같으며 (그림 2)에서는 애트리뷰트 값을 생략하

였다. 

 

 
(그림 2) 데이터베이스 스키마 ER 다이어그램 

 

2.3 시스템 주요 기능 

본 절에서는 시스템의 주요 기능인 사용자의 데이
터 등록과 알맞은 정보 제공에 대해 설명한다.  
2.3.1 사용자의 데이터 입력 

2.3.1.1 사용자의 가입 및 로그인 

사용자에 대한 검색은 INSERT문을 이용하여 
MEMBER 테이블에 각 값을 삽입한다. 이 때 사용자
의 핸드폰번호는 MEMBER의 고유 키 값이므로 중복
될 경우 회원가입이 이루어지지 않는다. 로그인은 최
초 회원가입 시 입력한 ID(MEMBER 테이블의 m_id 
애트리뷰트)와 PASSWORD(MEMBER 테이블의 
m_password 애트리뷰트)를 입력하여 시스템에 출입이 
가능하다. 

3.3.1.2 사용자의 피부타입 입력 
사용자에게 알맞은 화장품을 추천해주기 위해 사용
자에 피부에 대한 정보를 모아야 한다. 이 때, 사용자
는 시스템상에서 지정한 항목들에 대해 자신이 맞는 
항목을 골라 저장한다. 이 항목들은 피부 정보에 관
련된 항목들로 나이·성별·유분·수분·트러블·피
부톤·모공·주름에 대한 내용으로 구성되어 있다. 
이 정보들은 SKIN_MAJOR·SKIN_MINOR·SKIN_OPT 
IONAL 테이블에 저장된다.  

3.3.1.3 사용자의 평가 입력 및 반영 
화장품에 대한 사용자의 평가는 총 5가지 항목으
로 이루어진다. 이는 사용 효과, 가격에 대한 만족도, 
향에 대한 만족도, 재구매의사, 추천의사 항목이 있다. 
평가는 사용자의 식별자인 m_phone_num 애트리뷰트
가 저장되며 한 화장품에 한 번만 저장되도록 
INSERT문에 WHERE NOT EXISTS문을 넣어 
EVALUATION 테이블의 해당하는 c_num 애트리뷰트
와 해당 m_phone_num 애트리뷰트가 중복되지 없을 
때 삽입이 일어나도록 요청하였다. 해당 정보가 존재
할 경우, UPDATE문을 통해 c_num 애트리뷰트와 
m_phone_num 애트리뷰트가 존재하는 튜플에 수정을 
요청한다. EALUATION 테이블에 정보가 저장되면서 
RECOMMENDATION 테이블 역시 정보가 저장된다. 
UPDATE문에 WHERE문을 사용해 EVALUATION 테
이블의 c_num과 RECOMMENDATION 테이블의 
c_num 애트리뷰트가 같은 튜플의 r_grade 애트리뷰트
를 수정한다. 이 때 r_grade 값은 SUM함수를 이용해 
EVALUTION 테이블의 총 추천 값 SUM(e_recommend)
에서 총 비추천 값 SUM(e_disrecommend)를 뺀 값을 
저장한다. 

r_grade 애트리뷰트는 추후 추천에 반영되는데 화장
품의 추천시스템은 3.3.2.3절에서 더욱 자세히 설명하
도록 하겠다. 

 
2.3.2 정보 제공 

2.3.2.1 사용자의 피부 분석 결과 제공 

사용자의 피부에 대한 정보를 제공받으면 이 데이
터들을 클라이언트 상에서 첫 번째로 분석한다. 초기
에 수치로 저장된 값을 유분, 수분, 민감도, 톤, 탄력
성으로 재 수치화한다. 이 때 값을 0에서 100으로 
분류하는 데 100에 가까운 숫자를 지닐수록 이상적
인 피부에 가까운 것으로 정의한다. 각 수치들은 
analysis라고 명명하며 이는 아래와 같이 수치화한다. 
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각 항목에 대한 단계는 총 3단계로 구성된다. 추후
에 사용자에 대한 추가 정보 입력이 많아진다면 이 
항목의 단계는 점차 늘어날 것으로 예상된다. 수치화
된 analysis 데이터들을 토대로 클라이언트에서 2차적
으로 각 항목의 단계마다 그에 맞는 <표 1>과 같이 
분석 결과를 서술하여 추가적으로 제공한다. 이 때 
analysis 값들 중 최하위 값 2개를 선정하며 서버에 
제공한다. 이 두 값은 본 논문에서는 문제요인이라고 
명명하며 이 값은 추후 화장품 추천에 사용된다. 

 
<표 1> 분석결과에 따른 서술 정보 제공 일부 
|analysis1 – 

analysis2| < 10 && 

analysis1 >90 

현재 유수분 발란스가 아주 잘 맞

습니다. 지금처럼 피부 관리를 해주

세요 

|analysis1 – 

analysis2| < 10 && 

80 > analysis1 >60 

유분과 수분 둘 다 조금 더 신경을 

써주어야 하는 상태입니다.  

|analysis1 – 

analysis2| < 10 && 

analysis1 < 40 

유수분 모두 무족한 상태입니다 

유분감이 부족하면 피부 역시 

촉촉할 수가 없습니다. 유분과 

수분을 모두 보충해주세요. 

 
 
2.3.2.2 전체 화장품 제공 및 검색 기능 

데이터베이스 COSMETIC 테이블에 저장되어 있는 
화장품 정보를 카테고리별로 제공한다. SELECT문을 
이용하여 정보를 제공하고 WHERE절에서 화장품의 
카테고리는 COSMETIC 테이블에 있던 c_subcategory 
애트리뷰트로 분류하여 그에 맞게 제공한다.  
검색 기능은 COSMETIC 테이블에 있는 데이터 브
랜드명 (c_company 애트리뷰트)와 화장품 이름 
(c_name 애트리뷰트) 중 사용자가 검색하는 글자를 
포함하는 데이터 결과를 제공하는 기능이다. SELECT
절을 이용하여 COSMETIC 테이블에 있는 화장품 정
보를 추출하고 이 때 WHERE절에서 c_company 애트
리뷰트와 c_name 애트리뷰트와 검색 단어를 LIKE
와 %를 이용해 검색 단어가 포함되는 모든 결과를 
출력한다.  
2.3.2.3 사용자에 따른 추천화장품 제공 

추천은 아래 세 가지의 요인을 통해 이루어진다. 
첫 째는 피부분석 결과를 바탕으로 한 같은 문제를 
가진 사용자들의 집단, 화장품의 주기능, 사용자들의 
평가이다.  
첫 번째 요인인 피부 분석 결과를 바탕으로 한 같
은 문제요인을 가진 사용자들의 집단은 3.3.2.1절에서 
언급한 것과 같이 analysis 값들 중 문제요인 2개로 
선정한다. 이 때, 같은 문제요인을 가진 사용자들을 
묶어 그룹화하며 본 논문에서는 이를 문제집단이라 

명명한다. 이 때의 집단은 따로 테이블에 저장해두거
나 클라이언트나 서버에 기록하지 않는 가상의 집단
이다. 같은 문제집단에 속해 있는 사용자들은 같은 
화장품을 추천 받게 된다.  
두 번째 요인인 화장품의 주 기능은 COSMETIC 테
이블에 있던 c_effect1, c_effect2 애트리뷰트를 활용한 
방법이다. 클라이언트에서 분석한 사용자의 문제에 
따라 문제집단들은 각각 2가지의 피부 문제점을 지
닌다. 이 피부 문제점과 화장품의 주 기능 c_effect1 
애트리뷰트·c_effect2 애트리뷰트를 매치하여 기능에 
맞는 화장품을 추천한다. SELECT절에서 WHERE문
을 이용하여 c_effect1과 문제요인 1이 같거나, 
c_effect2와 문제요인 1이 같을 때, 또 c_effect1와 문
제요인 2가 같을 때나 c_effect2와 문제요인 2가 같을 
경우 화장품을 추천해준다. 이 때, 추천 화장품은 본 
시스템에서는 카테고리별로 2가지의 화장품만 제공
하므로 WHERE절 끝에 LIMIT 2를 추가하여 2개만 
제공하도록 한다. 

(그림 3)는 이 과정을 도식화한 그림이다. (worst1, 2
는 문제요인 2가지를 나타낸다.) 

 
(그림 3) 문제요인과 화장품 주기능 매치 
세 번째 요인인 사용자의 평가는 

RECOMMENDATION 테이블에 있는 r_grade 애트리뷰
트에 의해 좌우된다. 이는 두 번째 요인 COSMETIC 
테이블의 애트리뷰트인 c_effect1, c_effect2와 함께 사
용되는데 먼저 COSMETIC 테이블과 
RECOMMENDATION 테이블을 INNER JOIN 해야 한
다. WHERE 절에서 c_effect1과 c_effect2에 관한 문제
요인을 매치시킨 후 WHERE절 다음에 ORDER BY절
을 이용하여 r_grade가 큰 값부터 내림차순으로 출력
하며 이 때 내림차순은 DESC를 덧붙여 요청한다. 앞
서 언급했던 LIMIT 2는 DESC 다음에 붙여주어 2가
지 항목만 제공할 수 있도록 한다.  
추천화장품을 제공하며 사용자와 같은 피부타입을 
가진 사용자들의 평가 점수를 제공한다. 이 역시 클
러스터링 기법을 이용한 방식이다. WHERE절에서 해
당 화장품과 자신과 같은 skin_num 애트리뷰트를 가
진 데이터들 중 e_sum의 값을 AVG함수를 이용하여 
평균 값을 추출한다. 이 값을 바탕으로 자신과 같은 
피부 타입을 가진 사용자들의 화장품 평가 정보를 확
인할 수 있다. 

 
3. 시스템 구현 

본 장에서는 실제 구현된 시스템의 세부 기능인 회

analysis1 = oil * 33 (유분) 
analysis2 = moisture * 33(수분) 

analysis3 = 133 - (trouble * 33)(민감도) 
analysis4 = 133 - (tone * 33)(톤) 

analysis5 = 133 - ((pore + wrinkle) * 33/2)(탄력성) 
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원가입, 로그인, 피부 정보 입력, 화장품 평가, 피부 
분석 결과, 화장품 추천, 화장품 정보 보기에 대한 구
현을 설명한다. 
3.1 회원가입 및 로그인 

본 시스템은 회원가입 후 로그인을 통해서 시스템 
내의 기능을 이용할 수 있도록 설계되었다. 로그인을 
하지 않은 경우에는 자신의 피부 정보를 입력하거나 
그에 따른 화장품도 볼 수 없으며 전체 화장품에 대
한 내용 역시 볼 수 없다. 화장품에 대한 평가 역시 
불가하다. 회원가입과 로그인을 하지 않았을 때 기능
에 제한을 두는 것은 맞춤형 화장품을 추천해준다는 
본 시스템의 목적과 같이 사용자를 식별할 수 있어야 
제대로 된 추천을 할 수 있기 때문이다. 
3.2 피부정보 입력 및 화장품 평가 

본 시스템에서는 사용자가 자신의 피부정보를 입력

하고 자신이 사용해본 화장품에 대해서 혹은 추천을 

받은 화장품에 대해서 평가를 할 수 있도록 하는 기

능을 제공하고 있다. 이는 사용자의 피부와 사용자의 

화장품에 대한 효과 정도를 알기 위함이다. 이를 통

해 사용자에게 보다 정확한 추천을 제공할 수 있다. 

사용자의 정보가 입력되면 서버에서 데이터베이스로 

정보가 전달되어 저장된다. 화장품 평가에 대한 데이

터 역시 서버로부터 데이터베이스로 전달되어 저장된

다. 
3.3 피부 분석 결과 

본 시스템은 3.2 절에서 사용자가 자신의 피부 정

보를 입력한 후, 자신이 입력한 피부 정보에 따른 분

석 결과를 제공한다. 데이터베이스에 저장된 사용자

의 피부 값을 수치화하여 서버로 제공한다. 

3.4 화장품 추천 

본 시스템은 화장품 추천에 중점을 두고 설계되었

다. 사용자가 입력한 데이터베이스에 저장되어 있는 

사용자의 데이터를 바탕으로 분석한 결과에 따라 화

장품을 선택하고 선택한 화장품 정보를 서버에 제공

한다.   

3.5 전체 화장품 검색 및 상세보기 

본 시스템은 추천된 화장품만이 아닌 추천이 되지 
않는 다른 화장품에 대한 정보와 검색 기능을 제공한
다. 데이터베이스에 저장된 화장품 정보들을 카테고
리별로 서버로 전달한다. 

 
4. 결론 

본 논문에서는 클러스터링을 통해 화장품에 대한 
개인 맞춤화된 추천 시스템을 제안하였다. 제안된 방
법은 사용자가 입력한 자신의 피부 정보를 바탕으로 
정보를 분석하고 그에 따라 화장품의 기능과 사용자
의 평가, 자신과 같은 그룹인 사람들의 평가를 반영
하여 화장품을 추천하는 방식이다.  
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