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최근 음성을 주로 사용하여 일을 하는 직업적 음성 사용인

의 인구가 증가함에 따라 음성이 생활에 미치는 중요성에 대

한 관심이 증가하고 있다. 특히 직업적 음성 사용인들에게는 깨

끗한 음질과 넓은 음폭, 풍부한 공명을 지닌 음성을 만드는 것

이 필요하며, 이를 변함없이 유지하도록 해주는 것이 일반인들

에 비하여 더욱 중요하다. 직업적 음성 사용인들은 애성, 목소

리의 끊김, 실성, 힘이 없는 음성, 음성피로, 호흡의 불편함, 목

의 건조감 및 이물감, 통증 등과 같은 비특이적인 증상을 자주 

호소하며, 이는 직업적 음성사용인들의 업무의 질을 나쁘게 할 

뿐만 아니라, 일상생활 및 사회적 기능에 제한을 주어 삶의 질

을 악화시킨다. 음성의 문제가 심각한 음성장애로 확대될 수 있

다는 잠재성에도 불구하고 직업적 음성 사용인들은 직업의 전

문성을 위하여 혹은 생계유지를 위하여 매일 음성을 지속적으

로 사용하게 되므로, 이들에게 음성장애를 조기에 발견하고 빠

른 치료를 시행해주는 것이 절실히 요구된다. 음성질환을 다루

는 의사의 입장에서 직업적 음성 사용인들에 대한 이해는 단

순히 이비인후과적인 지식과 술기로 이해하기는 상당히 어렵다. 

음성은 감성을 대변하며, 일반적 건강의 예민한 측정지표가 되

기 때문에 직업적 음성 사용인들에 대한 음성의 진단과 평가는 

신체적 및 정신적 상태를 동시에 고려하는 신중한 검진이 필요

하다. 즉, 직업적 음성사용인들에 있어서 신체모두가 하나의 악

기이며, 성대는 악기의 가장 민감한 부분이라고 표현할 수 있다. 

올바른 음성을 내기 위해서는 쉽고 편안한 발성과 균형 있는 자

세, 호흡조절, 최소한의 정신적 스트레스, 조화롭고 유연한 성

도와 후두 등을 가지고 있어야 하며, 적절한 습도와 온도, 통풍

이 잘 되는 장소에서 음성을 사용하는 것이 좋다. 그러나, 직업

적 음성 사용인들에게 항상 좋은 조건속에서 직업을 수행할 

수 있도록 환경이 주어지는 것은 아니기 때문에 이들은 예방에 

유의해야 될 뿐 아니라 음성에 이상이 생겼다면 지체하지 말고 

음성질환 전문의와 상담하여야 한다.

직업적 음성 사용인에 대한 이해
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